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kﬁmm, die Privatbanken betrieben eine unerwiinschte, inflations-
fordernde Kreditausweitung. Gegenwirtig kann von einer solchen
Situation allerdings nicht die Rede sein, weil ja der private
Kreditbedarf notorisch gering ist und somit auch das beste-
tnde Bankgeldvolumen keineswegs so gross ist, dass seinem
mfange eine spezifische preissteigernde Wirkung zuzumessen
Ware, Demgemiss liegt auch fiir die Nationalbank keine Ver-
anlassung vor, hier bremsend einzuwirken.”

Charakter und Erfolg

Von Dr. Franziska Baumgarten-Tramer

I

as Tun und Treiben des Menschen hat fast immer einen

bestimmten Zweck oder ein bestimmtes Ziel. Diese kon-
"en erreicht oder nicht erreicht werden. Doch das giinstige
Materielle oder ideelle Ergebnis der Bemiithungen bringt nur
ann die volle Genugtuung, wenn es bei den Mitmenschen ein
fChO, eine Anerkennung findet. Das Streben nach Anerkennung,
8t jedem Menschen eigen, ist Ausdruck der sozialen Natur
S Menschen, ist Aeusserung der menschlichen Verbundenheit.
Erlg Anerkennung bildet somit die soziale Komponente jedes

oOlges. Erfolg ist Gefolgschaft.
Erg on jeher hat man die Ueberzeugung gehegt, dass der
o olg' durch ganz besondere Begabungen und Talente zu-
eiande .komme. Es muss doch einen Grund haben, wenn der
anrée seine Wiinsche und Forderungen durchsetzt, wihrend des
€ren Miithen von Misserfolg begleitet sind.

be Man hat daher den Erfolgreichen als ,,Liebling der Gotter”
Orﬂchtet, als ein Wesen, das mit besonders hohen Gaben
Ve:}l Schicksal begnadet ist. Daher wurde er auch geehrt und
M ¢hrt, man brachte ihm Anerkennung und Achtung entgegen.
(o0 schaute zu ihm empor und gab ihm immer eine Sonder-
i lung, Die suggestive Wirkung des also Bewunderten fiihrte
D Zustimmung  seiner Umwelt zu allen seinen Leistungen.
Erfel Erfolgreiche hat immer Recht” — ,Es ist nichts so
N Olgreich wie der Erfolg”, lauten die sehr bezeichnenden
Priiche,
S ist nun begreiflich, dass in Anbetracht derartiger Konse-

Wenzen der Erfolg seit alters angestrebt wurde. In einer
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Zeit wie der unsrigen, da die Technik mit ihren phantastische’
Grosstaten auch den Menschen zu einem Hochstmass an L€¥
stung anspornt, wird jeder Rekord — auf welchem unwesef
lichen Gebiete er auch sein mége —— verherrlicht und es €0
wickelt sich immer stirker ein Kultus des Erfolgreichen, W,I,C
andrerseits zugleich eine Verachtung des ,Nicht Arrivierte?
Es lebe der Erfolgreiche; der Erfolglose hat kein Existen?
recht.

Freilich wurde der Erfolg auch nicht immer aus materielle™
dusseren Griinden, sondern auch aus inneren Bediirfnissen 2%
gestrebt. Denn er {ibt oft einen sehr giinstigen seelischen Ein
fluss aus. Es schmeichelt dem eigenen Geltungsdrang, Vol
den Mitmenschen verehrt zu werden und erhoht denjenigen, derI:
solches widerfahrt, in seinen eigenen Augen. Leute, die unte
Minderwertigkeitsgefithlen leiden, streben infolgedessen ml_
besonderer Intensitit nach Erfolg, um sich mit Hilfe der Aus

zeichnung, die der Erfolgreiche geniesst, iiber ihre — W2 rs
oder eingebildete — Minderwertigkeit hinwegtiuschen zu 'tlzilrl'

sen. Ferner erzeugt der Erfolg eine besondere geistige
stellung, die geeignet ist, zur weiteren Titigkeit anzuspol™™
und immer neue Ergebnisse zu zeitigen, namlich Sele’f"err
trauen, Wagemut, Selbstsicherheit, Zuversicht, Hoffnung. (_Den
amerikanische Psychologe Thorndike hat sogar den gﬁﬂStlgen
yErfolgseffekt’” nachgewiesen.) Auf Grund dieser Tatsafheu
wird es vielen Menschen mdéglich, von ,,Erfolg zu Erfolg” Z
schreiten. Erfelg bringt Erfolg.

rnen

I

Ist es nun aber tatsichlich so, dass der Erfolgreiche aud:i
der Begabteste, der Verdienstvollste ist? Helle Kopfe ui_
scharfe Augen haben zu allen Zeiten dem Erfolgreichen kzn
tisch und skeptisch gegeniibergestanden. Bei einem rémlscger

Historiker liest man: ,FEventus stultorum magister est”- P
|biicher .

Men
n ein€
Gott

Erfolg ist der Lehrer der Toren. — In den Schu
steht die schone Erzdhlung iiber Alkibiades, der, als die
ihm einmal zujubelte, gefragt haben soll: ,,Hab’ ich den
Dummheit gesagt?”’ Die alten Germanen haben ihrem
Odin vorgeworfen:

Gar schlecht verteilst du

Zwischen Kriegern das Kampflos:

Gabst du doch oft, dem du nicht solltest,

Dem Feigen, Erfolg. e

Es empfiehlt sich auch, das tiefsinnige und tiefg_r”,ndl'gn

Biichlein ,,Maximes et Reflexions Morales” des franzoSis® .o
Moralisten des 17. Jahrhunderts und grossen Menschenkel
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La Rochefoucauld aufzuschlagen, um dort seine beissenden
emerkungen iiber den Erfolg, den er in Beziehung zum Ver-
dienst bringt, zu lesen: ,,Die Kunst, seine mittelmdssigen Ei-
Renschaften ins rechte Licht.zu stellen, erzeugt Achtung und
bringt oft mehr Anerkennung ein, als das wirkliche Verdienst.”
— ,Die Welt belohnt weit haufiger den Schein des Verdien-
Stes als das Verdienst selbst.”” — ,Man anerkennt in der
elt oft diejenigen, die als einziges Verdienst die Laster
aben, welche dem Umgang mit den Menschen dienen.” —
er franzdsische Philosoph behauptet auch, dass viel haufiger
Noch ein falsches Verdienst belohnt, als ein wirkliches ungerecht

Curteilt wird.

Nietzsche, ,,der grosse Entlarver”, der in dergleichen Weise
Wie La Rochefoucauld den ,,Schein” im menschlichen Verhal-
ten aufzudecken suchte, sagt sehr prignant: , Der Erfolg war
Mmer der grosste Liigner.” Es ist auch eine seit jeher beo-
bachtete Tatsache, dass der Erfolg nicht den auf ihn ver-
Wendeten Anstrengungen entspricht. Wie manche langdauernde
Und miihsame Arbeit bringt kargen Lohn, wie mancher Einfall
dgegen, der gleichsam vom Himmel fillt, Reichtum und
Ef}ren. Das sogenannte Gliick, Zusammentreffen giinstiger Um-
Stinde, die ,,Erfolgskonstellation”, ist ein Bestandteil vieler

folge, und der alte Spruch vom Menschen, der ,mehr
lick als Verstand hat”, stellt den Erfolgreichen in ein trii-

&S Licht. Es gibt demnach einen verdienten, gerechten und
inen unverdienten, ungerechten Erfolg.

Seit einiger Zeit ist der Erfolg nun auch Gegenstand wis-
Senschaftlicher Untersuchungen geworden. Tarde, Tonnies, Ro-
rt Michels, Schiicking, Edgar Zisels, Eichbaum-Lange, Mann-
®Im, Vacare u.v.a. beschiftigen sich als Historiker und Sozi-
019%611 mit den Problemen: Genie, Ruhm, 6ffentliche Meinung,
twelt und Nachwelt und deckten durch ihre Analysen ver-
Schiedepe psychische Erfolgsbedingungen auf. Dabei wurde der
»"Sychologie der Masse” eine wichtige Rolle zugesprochen.
" Man kann nimlich jede Leistung von zwei Gesichtspunkten
au-s betrachten: 1. des Gelingens der beabsichtigten Leistung
23 solcher, (des Konnens, der Leistungstiichtigkeit) und
- der Anerkennung dieser Leistung, sei es durch den Vor-
geseJtzten, den Zuschauer, den Zuhorer, die Masse, (des Durch-
®tzens der Leistung, der sozialen Erreichbarkeit). Diejenigen
teorSCher, die sich mit der ,,Massenpsychologie’” beschiftig-
din’ — Le Bon ist hier in erster Linie zu erwihnen — haben
‘teiei grosse Unzuverlassigkeit des meist affektiv bedingten Ur-
rfS der Massen oft genug hervorgehoben. Im Rahmen der

olgssoziologie erscheint daher die ,Anerkennung” oder die
»Ablehnung” durch die Masse als Faktor, dessen wechselnde
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Motivation keine untriigliche Wiirdigung darstellt. Man miiss¢
schon aus diesem Grunde jeden Erfolg skeptisch betrachtem

III

Den grossten Impuls erhielt jedoch das Problem des EI
folges von der Psychologie her, und zwar von demjenigen T€!
dieser Wissenschaft, der sich mit den Anwendungen der EI”
gebnisse psychologischer Forschungen in der Praxis beschaf”
tigt. Die Wirtschaftspsychologie z. B. hat das grosste Inte
resse am Erfolgproblem, da es sich doch im Wirtschaftslebel
dauernd um gute Leistungen und um deren Anerkennung 7
Form und Lohn, Gewinn, Auszeichnungen, Beférderungen etC.
handelt. Was bildet nun den Erfolg? Wie kommt er zustande?
Wie wird er, nicht nur bei der grossen Masse erreicht, SO
dern beim Einzelnen, von Mensch zu Mensch?

In systematischer Weise ist auf diesem Gebiet der Psycho”
loge Gustav Ichheiser, Wien vorgegangen, der eine , Erfolgs
soziologie” zu begrinden suchte. Fir ihn gilt es, diejenige”
Eigenschaften der Personlichkeit festzustellen, die unter Vorr
aussetzung bestimmter Umweltskonstellation fiir den Erfolg
ausschlaggebend sind. Er nimmt nun an, dass es Eigenschafte!
gibt, die die Leistung hervorbringen, (Leistungseige€?’
schaften), und solche, die den Erfolg garantieren Efl
folgseigenschaften). Zu den ersten gehoren SOVYOh
spezifische Begabungen, wie auch eine Reihe von positive?
Charaktereigenschaften, die die Leistung zu steigern vermégEﬂ_’
so der Wille, die Energie, die Sorgfalt, der Fleiss, die Um
sicht, die Beharrlichkeit u. s. w. Diese Leistungseigenschafi¢”
geniigen jedoch an sich nicht, um das Werk durchzusetze®’
es gibt eine ganze Anzahl von Eigenschaften wie Dickhaufie
keit, ,Nach-oben-ducken’, ,Nach-unten-treten’, die Selbst:
preisung, Reklametuerei, Bluffen, Intrigen, raffinierte Ausit"
zung der Situationen, Herabsetzung der Leistungen des KO?
kurrenten, Verleumdung u. a.m. die den Weg zum Erfolg
ebnen. Ichheiser nennt sie die , Erfolgseigenschaften” ”1“"
glaubt, dass diesen eine entscheidende Rolle beim erfolg”
reichen Sich-durchsetzen zukomme. Es soll daher eine L ¢!
stungs- und eine Erfolgstiichtigkeit unterschieden W
der Anteil beider an den Erfolgschancen in jedem Falle ©
mittelt werden. ol

Wie der Verfasser weiter ausfiihrt, iiberfliigelt in der Regs_
das Individuum, das mehr ,,Erfolgstiichtigkeit” besitzt, da
jenige mit grosserer , Leistungstiichtigkeit’” und somit Be-
gewohnlich der ,erfolgreiche’” Mensch in charakterlicher die
ziehung minderwertig. Hervorgehoben sei noch dabei, dass

440



VerWendung dieser negativen Mittel nie offen zugegeben wird,
Um die personliche Geltung nicht zu beeintrichtigen. Die
alten »lugenden” haben noch immer ihren Normalwert, und
0 werden sie denn geheuchelt, zur Schau getragen. Der Er-
folgreiche maskiert sich dann. (Erfolgstiichtigkeit — sagt Ich-
Ciser — sei Synomym des macchiavellistischen Verhaltens).
1€se Maskierung ist moglich, ja vielleicht iiberhaupt sogar
adurch entstanden, weil die meisten Individuen im allgemeinen
4t gar keine Menschenkenntnis besitzen und das Verhalten
der Mitmenschen in der Regel ganz falsch deuten. Man kann
Ichheiser gewiss nicht immer in seinen sehr extremen und
Sehr einseitigen Ausfithrungen folgen, vor allem nicht in seiner
~dgatellisierung der positiven Charaktereigenschaften als ent-
Scheidenden erfolgsbringenden Faktoren. Man kann ja oft mit
Viel Fleiss, gutem Willen, Ausdauer, Zahigkeit, Eifer u. a. m.
Sogar die Mingel der Befihigung ausgleichen. Mancher we-
Mg leistende Angestellte wird nur deswegen nicht entlassen,
®l er durch seine positiven FEigenschaften das Vertrauen
Stines Vorgesetzten gewonnen hat; mancher Vorgesetzte wird
Seine Aufgaben nur dank seinen sozialen Eigenschaften, die
thm  gje Willigkeit und Leistungsbereitschaft seiner Unterge-
benen sichern, erfiillen koénnen. (Nach der Behauptung der

Merikaner kommt der Erfolg im Berufe zu 104 auf Grund

r Leistungen, zu 850 auf Grund richtiger Menschenbe-

Adlung zustande). In vielen Berufen fithren ferner die po-
iven Charaktereigenschaften, wie die Gewissenhaftigkeit, der

Uopferungssinn des Arztes und der Krankenpflegerin, die
2bsolyte Unparteilichkeit eines Richters, die Ehrlichkeit eines

assiers usw. den Erfolg ganz sicher herbei. Umgekehrt kann
kan aber auch trotz aller ,Erfolgseigenschaften” zu Fall
ommen, Mancher Streber erlangt zwar auf Grund negativer
Ir ha.raktereigenschaften seinen Posten, versagt jedoch dann be-
I;fhch und muss ihn nach kiirzerer oder lingerer Zeit ver-
ASS,EIL Reklametuerei erreicht zuerst das Ziel — der gepriesene

'ikel wird gekauft — besitzt er jedoch keine Qualitit, wird
N ald von einem andern verdringt. Man miisste darum einen

thnell- und einen Dauererfolg unterscheiden, die sicher ganz

“rn  Gesetzmissigkeiten folgen.
arh uch werden die arbeitstechnischen Regeln (wie soll man
Sch_‘?lten?) von Ichheiser viel zu wenig beachtet. Er unter-
dtzt ihre Bedeutung fiir die erfolgreiche Leistung.

. “Weifellos hat er aber sehr mutig und nachdriicklich auf
U Tatsache hingewiesen, dass der Erfolg verschiedenen
dirspl‘ungs sein kann und dass dabei dem Cha.rakter
d € gréosste Rolle zukommt. Es gehort wahrlich Mut

dzy, ganz offen ohne Umschweife eine Meinung zu &dussern,
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die sich gegen die zurzeit herrschende Allgemeinverherrlichug
des Erfolges richtet, den Erfolgreichen vom Piedestal der T
gend zu stiirzen. Ichheisers Ausfilhrungen zwingen uns dazih
in jedem Falle eines Erfolges die Frage zu stellen: Mit wel”
chen Mitteln wurde er erzielt? Wie ist es dazu £€
kommen? Ist es ein Leistungserfolg oder ein Charaktererfolg’
Ist der Erfolg dank der positiven oder der negativen Chara®
tereigenschaften zustande gekommen? Wigt man dann dic
tatsichlichen Verdienste niichtern ab, so wird man sich iib¢’
zeugen, wie oft man einem Unwiirdigen seine Bewunderun
geschenkt hat. .

Somit ist der Erfolg zu einem eminent charakterolog!’
schen Problem geworden.

A%

Doch es soll noch ein weiterer Schritt in dieser Frag®
getan werden. Es geniigt nicht, die Mittel, mit denen ™
den Erfolg erreicht — Methoden des Handelns — zu kenneé
es soll auch die Motivation des Erfolges aufgedeckt werde™

Was treibt uns zur Leistung? Welches ist das Ziel unseref
Bestrebungen? Eigennutz, materieller Gewinn, Ehrgeiz oder

»Sozialniitzlichkeit”, ideelle Griinde, das Allgemeinwohl? 011:
len wir Beifall ernten, Bewunderung erringen, d. h. uns Ge’
tung verschaffen, {iber den Andern stehen oder wollen wi

der Sache dienen? Mochten wir nur Freude am Auswirken
eigenen schopferischen Krifte spiiren? Eine Motivationsle £
solite entstehen, deren Tendenz die Enthiillung der tieferc
Urspriinge des Erfolgsstrebens ist. Wir wiirden dann au¢
verstehen, warum mancher Erfolg nicht befriedigt. (So schréf
Pierre Curie scinem Freunde nach erhaltener Ehrung .
gereiztem Ton: ,Danken Sie dem Herrn Minister, filr die
Medaille ich mdéchte aber lieber ein Laboratorium”.)

Sowohl die Kenntnis des Zieles des Erfolgstrebenden; -
der Mittel zu seiner Erreichung werden uns erst das "Olt
stindige Bild des Kriftespieles, das hinter jedem Erfolg Stehf
geben konnen. Dabei erschliessen sich mannigfache Beziehunh
gen zwischen Ziel und Mittel des Erfolgsuchenden, di¢ noc
lange nicht alle aufgedeckt sind. Eine dieser Beziehunge“'
die bekannteste, hat bereits einen beriichtigten Ruhm erlans"”
,Der Zweck heiligt die Mittel.”” Andere wiren noch f?Stz;lﬂ
stellen, inwiefern z. B. ein kleinliches Ziel mit edlen Mitt€
zu erreichen gesucht wird. Damit erfassen wir erst die Gru®
tendenzen des menschlichen Charakters, wie sie sich im V,Cfe
haiten dussern. Es ist zweifelhaft, ob infolge solcher Analy?

viele gefeierte Erfolgreiche vor dem Forum der pSyChologr

V\r’i €
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schen Durchleuchtung in ihrem Glorienscheine weiter bestehen
Onnen. Mancher Erfolg wird sich als leerer oder béser Wahn
frweisen, Der Glanz manches Erfolges wird durch die Fest-
Stellung  seiner tritben Quellen verdunkelt werden. Um so

Mehr wird ein Erfolg leuchten, dessen reine Quellen erkenn-
ar sind.

Vv

Der Schwerpunkt der Betrachtung des Erfolges durch den
pS}’Chologen ist somit von der Leistung auf den Leistenden
Verschoben worden. Die Frage, was sichert den Erfolg, wird
“r Frage, welche seelische Struktur der Erfolgreiche be-
SUzen muss. Und da der Erfolg auch dank der negativen, also
dntisozialen Charaktereigenschaften erzielt werden kann, so
ttsteht ein Problem von grosser sozialer Bedeutung: Wie

Ann man Erfolg haben, ohne die Andern zu
Sthidigen? Wie kann man gross werden, ohne die An-
ST zu erniedrigen? Wie kann man den Neid besanftigen,
hn nicht wecken? Der Erfolg fithrt so zu Gemeinschaftsprob-
‘Mmen, die, je mehr wir den Erfolg herbeisehnen desto
S'Chwerwiegender fiir unser Gewissen sind. Der Erfolg bringt
Teunde, aber auch Feinde. Er kann uns begliicken, aber auch
¢ Andern ins Ungliick stiirzen. Wiirde man den Erfolg nach
liesen, Gesichtspunkt beurteilen und seine Konsequenzen iiber-
then, wer weiss, wie viele Male man freiwillig auf Erfolg
Verzichten wiirde.

Trotz der grossen positiven Bedeutung, die der Erfolg fiir
dermann hat, darf man also seinen Wert nicht iiberschitzen.
an sollte eigentlich keinen innern und Adussern Erfolg unter-
SCheiden. Der Erfolg ist immer etwas Aeusseres, und die
kagd nach Erfolg, die fiir unsere Gegenwart bezeichnend ist,
A0n sich bei vielen Charakteren schlecht auswirken: Es ent-
Vickelt sich ein ungesundes Strebertum, eine Missachtung des
i Itmenschen, der weniger als Zweck denn als Mittel betrach-

wird: eine Ueberbewertung des Aeusserlichen, das nur
d_er geistigen Verflachung Vorschub leistet. Umgekehrt kann
' Misserfolg, sofern er micht chromisch ist, eine giinstige
S§6113Che Wirkung haben, indem er die Ueberheblichkeit dimpft,
'® Einkehr in sich selbst begiinstigt und Einsicht in die
e]‘geHen Fehler gewihrt. Ein Misserfolg kann fiir unsere Selbst-
ul enntnis eine heilsame Lehre sein, uns innerlich bereichern
S“d reifen lassen. Daher hat es einen tiefen Sinn, wenn man
agt;. »Nur der Schwichling braucht immer Erfolg.”
jor: T sehen nun ein neues Wissensgebiet entstehen — das-
d}llge der Erfolgswissenschaft. Sie hat die Faktoren,
'€ dep Erfolg sichern, zu erforschen, die Gesichtspunkte,
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nach denen man den Erfolg bewertet, festzulegen. In de€f
Hauptsache ist es die Partnerbezichung des nach Anerken
nung strebenden Ich’s und des die Anerkennung spendende?
Du (das ein individuelles oder kollektives sein kann), die
nach einer griindlichen Untersuchung heischt. Welcher sugg®
stiven Mittel bedient sich der Erfolgsstrebende, um die A%
erkennung zu erlangen? Aus welchen Griinden unterliegt mal
der suggestiven Verblendung? Dies sind Probleme des ,,Se1®
die bisher mehr von Philosophen denn von Psychologen be”
handelt wurden und die uns erklaren werden, warum
Maskierung so oft gelingt.
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