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Wir sind fiir Sie da

Basel — Geschaftsstelle

Luftgésslein 3

Postfach

4010 Basel

Mo — Fr, 08.00 — 12.00 Uhr, 14.00 — 17.00 Uhr

Liestal

Bahnhofstr. 4

4410 Liestal

Mo — Fr, 08.15-11.15 Uhr

Mo - Do, 13.30 —15.30 Uhr
Freitagnachmittag geschlossen

E-Mail info@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 44
Mo — Fr, 08.00 —12.00 Uhr, 14.00 —17.00 Uhr

Info-Stelle

¢ Erste Anlaufstelle fiir Fragen rund ums
Alterwerden.

e Kurzberatungen und Informationen {iber
soziale Dienste im Kanton Basel-Stadt und
Basel-Landschaft.

E-Mail sozial@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 44
Mo, Di, Do, Fr, 10.00-12.00 Uhr
Mi, 14.00 - 16.00 Uhr

Beratung

e Unentgeltliche Beratung von élteren Men-
schen in schwierigen Lebenssituationen

e Finanzielle Unterstiitzung fiir Menschen im
gesetzlichen AHV-Alter in Notsituationen

¢ bei Beziehungsproblemen

* bei Fragen der Lebensgestaltung

¢ bei Fragen zu den Sozialversicherungen
(AHV, EL, Beihilfen)

¢ beifinanziellen Fragen

¢ beirechtlichen Fragen

* beiFragen rund ums Wohnen

* bei der Vermittlung von Dienstleistungen und
Hilfsmitteln (Spitex, Reinigungen, Mahlzeiten,
Besuche usw.)

Die Beratung steht auch Angehdrigen offen.

Sprechstunden nach Vereinbarung

E-Mail sozial@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 44
Mo, Di, Do, Fr, 10.00 —12.00 Uhr
Mi, 14.00 —16.00 Uhr

Beratungsstellen

Basel
Luftgédsslein 3, 4010 Basel
Clarastrasse 5, 4058 Basel

Laufen

Bahnhofstrasse 30, 4242 Laufen
Telefon 061 761 13 79

Di—Fr, 09.00 —11.00 Uhr

und nach Vereinbarung

Liestal
Bahnhofstrasse 4, 4410 Liestal

Reinach
Angensteinerstrasse 6, 4153 Reinach

prosenectuteibasel

Rechtsberatung

Dr. iur. Urs Engler, alt Zivilgerichtsprasident,
berét Sie u.a. bei erb-, familien- oder sozialversi-
cherungsrechtlichen Fragen. Rufen Sie uns an.
Wir geben Ihnen einen Termin fiir eine personli-
che Beratung.

E-Mail sozial@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 44
Mo — Fr, 08.00 —12.00 Uhr, 14.00 —17.00 Uhr

Treuhandschaften

Fachleute unterstiitzen Sie beim monatlichen
Zahlungsverkehr und den damit zusammenhén-
genden schriftlichen Arbeiten.

E-Mail sozial@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 44
Mo — Fr, 08.00 —12.00 Uhr, 14.00 —17.00 Uhr

Steuererkldrungen

Fachpersonen erstellen Ihre Steuererklarung.
Termine von Mitte Februar bis Mitte Mai.

Vermogensberatung

In Zusammenarbeit mit der BKB

Die Seniorenberatung der Basler Kantonalbank
berat Sie kostenlos und unverbindlich in allen
Finanzbelangen.

E-Mail info@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 44
Mo — Fr, 08.00 —12.00 Uhr, 14.00 —17.00 Uhr

akzent magazin



www.bb.pro-senectute.ch

Mahlzeiten

Personliche Hauslieferung von Fertigmahlzeiten:

Normal- und Schonkost, fleischlose Kost und
Diabetikermeniis.
E-Mail mahlzeiten@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 11
Mo — Fr, 08.30 —12.00 Uhr, 14.00 — 16.30 Uhr

Essen im Treffpunkt

Alterssiedlung Rankhof

Im Rankhof 10, 4058 Basel

Mo — Fr, jeweils ab 12.00 Uhr
Anmeldung bis 09.00 Uhr am selben Tag

E-Mail mahlzeiten@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 11
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Reinigungen

Unsere speziell geschulten Teams stehen von
Montag bis Freitag fiir Sie im Einsatz.

e Reinigungen im Dauerauftrag (wdchentlich,
alle zwei oder vier Wochen)

e Sporadische Auftrage (Friihlingsputz,
Grundreinigungen, Fensterreinigungen)

Unsere Teams bringen samtliches Reinigungs-
material sowie die Gerdte mit.

E-Mail reinigung_garten@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 77
Mo — Fr, 08.30 —12.00 Uhr, 14.00 - 16.30 Uhr

Umziige und Rdumungen

Durchfiihrung Ihres Umzugs oder lhrer
Raumung:

e Entsorgung ausgedienter Haushaltsgegen-
stdnde und Mobiliar

e Keller- und Estrichraumungen

* Mabeltransporte innerhalb [hrer Wohnung

¢ Organisation des Verpackungsmaterials

e Ein- und Auspacken des Umzugsgutes

e Haushaltsauflésungen

Zusatzleistungen unserer Mitarbeiter:

* Administrative Unterstiitzung (Adressande-
rung, Abmeldung des Telefons usw.)

e Personliche Betreuung am Umzugstag

¢ Mithilfe beim Einrichten der Wohnung

* Gesprache mit der Liegenschaftsverwaltung

¢ Qrganisation der Endreinigung

¢ Wohnungs- und Schliisselabgabe

E-Mail service@bbh.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 77
Mo — Fr, 08.30 —12.00 Uhr, 14.00 —16.30 Uhr

Gartenarbeiten

Unsere qualifizierten Gartner fiihren gerne
folgende Arbeiten fiir Sie aus:

e Baumschnitt (bis 8 Meter)

¢ Gartengestaltung und Umgestaltung

* Plattenarbeiten

* Begriinung von Balkonen und Wintergérten
e Einkauf Pflanzenmaterial

e Beratungsgespréache

E-Mail reinigung_garten@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 77
Mo — Fr, 08.30 —12.00 Uhr, 14.00 —16.30 Uhr

Hilfsmittel

e Vermietung und Verkauf von Hilfsmitteln
(Gehhilfen, Rollstiihle, Elektrobetten, Hilfen-
fiir Bad und WC, Funktionsmdbel, Alltags-
hilfen rund ums Sitzen und Stehen)

e Wartung und Lieferung

e Kompetente und unabhéngige Beratung

¢ Ausstellungsraum (Présentation der
Hilfsmittel zum Testen)

E-Mail hilfsmittel@bb.pro-senectute.ch

Telefon 061 206 44 33
Mo — Fr, 08.00 —11.30 Uhr, 14.00 —17.00 Uhr
Im Schild, Eichenweg 5, 4410 Liestal
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Suchen Sie Entlastungen fiir zuhause
und unterwegs? Bei uns finden Sie Hilfs-
mittel jeglicher Art: Rollstiihle, Gehhilfen,
Elektrobetten, Notrufgerédte, Toiletten-
hilfen, Bad- und Duschhilfen oder allge-
meine Alltagshilfen wie zum Beispiel
Kiichenmaterial.

Claudia Meier arbeitet in der Administra-
tion und im Shop. Seit drei Jahren berat
sie Kundinnen und Kunden. Wir haben sie
gefragt, worauf bei einem Hilfsmittel zu
achten ist und wie es gelingt, das passen-
de Gerat zu finden.

Worin besteht Ihre Arbeit bei Pro
Senectute beider Basel?

Claudia Meier: Ich vermiete und verkau-
fe Hilfsmittel. Dazu arbeite ich im Biro.
Besonders wichtig ist die Beratung. Wenn
eine Kundin oder ein Kunde anruft, kla-
re ich die Bedurfnisse. Nach der Bera-
tung bereite ich Miet- oder Kaufvertrage
vor. Anschliessend informiere ich unsere
Serviceleute, die das bestellte Gerat vor-
bereiten und nach Hause liefern. Es gibt
auch Kundinnen und Kunden, die zu uns
in den Shop kommen und die Hilfsmittel
testen, bis sie das passende Gerat gefun-
den haben.

Ist es besser ein Hilfsmittel zu testen,
bevor man es kauft?

Claudia Meier: Das muss nicht sein. Wir
konnen amTelefon sehr gut eine Beratung
durchfuhren. Es lohnt sich aber, ein Hilfs-
mittel zuerst zu mieten — auch wenn es in
unserem Shop getestet wurde. Wenn sich
das Hilfsmittel im Alltag bewahrt, kann es
spater immer noch gekauft werden Au-
sserdem kommt es haufig vor, dass ein
Hilfsmittel — wie ein Pflegebett oder ein
Rollstuhl — nach einem Unfall oder einer
Operation nur vortibergehend gebraucht
wird. Auch in solchen Fallen ist eine Miete
sinnvoller. Wer ein Hilfsmittel langer mie-
tet, dem wird es nach einer gewissen Zeit
kostenlos tberlassen.

Worauf gilt es bei der Wahl des Hilfs-
mittels zu achten?

Claudia Meier: Es kommt darauf an, wo-
fir ein Hilfsmittel gebraucht wird — und
natlrlich auch auf die Konstitution der
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Person. Wer klein und zierlich ist, benotigt
einen anderen Gehwagen als eine grosse,
schwere Person. Wer Gleichgewichtspro-
bleme hat, erwartet wiederum etwas an-
deres. Dank unserer langjahrigen Erfah-
rung gelingt es uns immer, das passende
Gerat zu finden.

An wen richtet sich Ihr Angebot?
Claudia Meier: An alle, die ein Hilfsmittel
bendtigen — unabhangig vom Alter und
vom Wohnort. Wir liefern unsere Hilfsmit-
tel in die ganze Nordwestschweiz.

Welche Hilfsmittel sind am
beliebtesten?

Claudia Meier: Gehwagen, Rollstiihle und
Pflegebetten. Auch andere Gehhilfen und
Stocke sind gefragt. Daneben verkaufen
wir kleinere Alltagshilfen wie spezielle
Flaschenoffner, Besteck und Notrufuhren.
Innerhalb von maximal drei Arbeitstagen
sind die bestellten Hilfsmittel bei den
Kunden. In unserem Shop kénnen die
meisten Artikel sofort bezogen werden.
Was wir nicht im Shop haben, bestellen
wir.

Kann man gebrauchte Hilfsmittel
zuriickgeben?

Claudia Meier: Selbstverstandlich. Wir
sammeln verbrauchtes Material, reparie-
ren es je nach Zustand oder geben es an
Organisationen weiter, welche diese Hilfs-
mittel instand setzen und an Menschen in
Entwicklungslandern abgeben.

061 206 44 33

Mobil sein & bleiben

Reisen mit dem offentlichen Verkehr ist heu-
te einfach, bequem, giinstig und sicher, doch |

die Hektik auf der Strasse oder die neuen Bil-

lettautomaten verunsichern viele Menschen. |
Experten der SBB, der TNW und der Polizei |

vermitteln lhnen Grundlagen, um sicher un-

terwegs zu sein. Sie lernen, wie man Billettau-
tomaten bedient mit welchen Fahrausweisen |

man am besten im und ausserhalb des Tarif- |

verbundes unterwegs ist und von welchen
Sonderangeboten man profitieren kann.

Kurs in Liestal

Datum 31. Oktober 2014

Tag/Zeit Freitag, 08.30 — 12.00 Uhr

Anmeldung Bis 17. Oktober

Ort Oristalstrasse 9, 4410 Liestal

Treffpunkt  08.20 Uhr Bahnhof Liestal, Kiosk

Referenten Peter Egger (SBB/TNW),
Hanspeter Kumli (Polizei BL),
Ursula Rhein (Pro Senectute
beider Basel)

Kosten Die Kurse sind kostenlos

Anmeldung Pro Senectute beider Basel,

061 206 44 66

prosenectuteibasel
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