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3 IENSTLEISTUNGEN

Neue Beratungsstellen
Pilotprojekt

Vor gut drei Jahren haben wir im Kleinbasel

am Klingentalgraben eine erste
Beratungsstelle im Quartier eingerichtet

Mit dieser Beratungsstelle, die als

Pilotprojekt aufgebaut wurde, wollten
wir erste Erfahrungen sammeln

Ist es fur die betroffenen alteren
Menschen eine Erleichterung, in ihrem
Quartier unsere Dienste in Anspruch zu
nehmen7
Wie wirkt sich die Präsenz auf unsere

Arbeit aus7
Wie wirkt es sich auf die Zusammenarbeit

mit den Spitexdiensten aus7
Erleben die Sozialarbeiterinnen das

Quartier anders, wenn sie dort arbeiten7
Nun, die Pilotphase ist abgeschlossen,

und wir haben unsere Erfahrungen
gesammelt Wir konnten schon bald
feststellen, dass sehr viel mehr Leute die
Beratungsstelle aufsuchten als vorher
Fur viele altere Menschen war es eine
Erleichterung, nicht mehr so weit gehen
zu müssen, um eine Dienstleistung in
Anspruch nehmen zu können Dies
bedeutete fur unsere Sozialarbeiterlnnen,
dass sie weniger Hausbesuche machen
mussten In der Zusammenarbeit mit

den Spitexdiensten entstanden durch
die Nahe im Quartier persönliche
Kontakte, die zu einer qualitativen Verbesserung

der eigenen Arbeit führten
Sozialarbeiterinnen, die im Kleinbasel
ihren Arbeitsplatz haben, nehmen das
Quartier und die dort lebenden
Menschen anders wahr

Diese positiven Erfahrungen haben uns
bewogen, eine zweite dezentrale
Beratungsstelle zu eroffnen

Gemeinsam statt Einsam

Die Haus- und Gemeindekrankenpflege
ist seit letztem Jahr in einer
Umstrukturierungsphase, die zum Ziel hat, die
vorhandenen Ressourcen optimaler zu
nutzen Diese Umstrukturierung fuhrt
in den einzelnen Quartieren zu Spitex-
zentren

Fur uns ist diese Phase der Umstrukturierung

eine Gelegenheit, auch einen
Beitrag zur Vereinfachung und
Optimierung in der Altersarbeit beizutragen
Wir haben uns entschlossen, in den
fur uns wichtigen Quartieren mit der
Haus- und Gemeindekrankenpflege
zusammenzuziehen

Umzug der Beratungsstelle
Kleinbasel

Ende Marzziehtdie Beratungsstelle vom
Klingentalgraben in den Claragraben
43 Dort befindet sich auch das neue
Spitex-Zentrum der Haus- und
Gemeindekrankenpflege

Neue Beratungsstelle
Grossbasel-West

Am 1 April 1992 eroffnen wir an der
Vogesenstrasse 111 eine neue
Beratungsstelle Wenn Sie im St Johannoder

im Hegenheimerquartier wohnen,
ist ab obigem Datum die neue
Beratungsstelle zustandig

Wir werden im nächsten AKZENT noch
einmal auf die genaue Einteilung und die
personelle Besetzung der Beratungsstellen

zurückkommen, und wir bitten
Sie, sich bei Unklarheiten telefonisch bei
uns zu erkundigen

Christian Zogg
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