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Wohnberatung und -vermittlung der Pro Senectute -
eine Dienstleistung fir Basels Senioren

Die Ursachen fiir einen Wohnungswechsel
eines betagten Menschen sind vielzédhlig.
Oft lasst sich der Haushalt aufgrund einer
altersbedingten korperlichen oder geistigen
Beeintrdachtigung nicht mehr aus eigener
Kraft bewaltigen, oder das Treppensteigen
wird wegen eines fehlenden Liftes zum un-
iiberwindbaren Hindernis. Andere Griinde
liegen in der unstabilen gesundheitlichen
Verfassung vieler Wohnungssuchenden.
Sie bendtigen unter Umstdnden immer
wieder den raschen Einsatz pflegerischer
Hilfe, welche aber nicht immer rechtzeitig
aus dem privaten Umfeld angefordert wer-
den kann. In einer betreuten Alterssiedlung
lasst sich durch die Anwesenheit einer
Siedlungsleitung eine Kontaktaufnahme
rund um die Uhr gewadhrleisten. Diese Vor-
aussetzung bietet den Bewohnern die er-
forderliche Sicherheit, um dennoch mdg-
lichst lange in der eigenen Wohnung leben
zu konnen. Der Eintritt in eine Alterswoh-
nung ist somit fiir viele eine wiinschens-
werte und sinnvolle Alternative zur priva-
ten Wohnung.

Im Kanton Basel-Stadt gibt es ein zahl-
reiches und vielseitiges Angebot an Alters-
wohnungen. In etwa 80 Alterssiedlungen
stehen ca. 2500 Ein- und Zweizimmer-
wohnungen zur Verfiigung. Entsprechend
unterschiedlich ist demnach die Wohn-
qualitdt sowie das vorhandene Dienstlei-
stungsangebot innerhalb der verschiede-
nen Siedlungen.

Im Bereich der Wohnqualitat sind ins-
besondere bei der Wohnungsgrosse, der
Wohnlage, den Anschlussmoglichkeiten
an Offentliche Verkehrsmittel, den bau-
lichen Gegebenheiten (Terrasse, Lift,
Gemeinschaftsraume usw.) sowie bei den
Mietzinsen erhebliche Unterschiede zu
verzeichnen.

Ebenso unterschiedlich ist das jeweilige
Dienstleistungsangebot. In den betreuten
Siedlungen beispielsweise werden oft in
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den eigens hierfiir vorgesehenen Gemein-
schaftsrdiumen verschiedenste kulturelle
und gemeinschaftliche Veranstaltungen
fiir die Mitbewohner durchgefiihrt.

Auch bei den hauswirtschaftlichen
Dienstleistungen wie zum Beispiel Wische-
waschen, Mahlzeitenzubereitung usw. sind
die Angebote innerhalb der Siedlungen
sehr unterschiedlich.

Neben der eigentlichen Alterssiedlung
werden seit einiger Zeit auch zunehmend
alternative Wohnformen (Wohngruppen,
Wohngemeinschaften, Wohnformen mit
einem erweiterten Betreuungs- und Dienst-
leistungsangebot) geschaffen. Eine Ent-
wicklung, die in Zukunft mit Sicherheit an
Bedeutung zunehmen wird und zu einem
immer vielfaltigeren Angebot an Wohn-
formen fiir Betagte fiihrt.

Aufgrund dieser Vielfaltigkeit ist der
Wohnungssuchende nun jedoch kaum in
der Lage, die fiir einen Wohnungswechsel
erforderlichen Informationen zu beschaf-
fen. Oft sind aber detaillierte Hinweise
iiber das Wohnungsangebot Vorausset-
zung, um eine befriedigende und sinnvolle
Losung zu finden.

Die Wohnberatung der Pro Senectute
verfiigt iiber detaillierte Angaben zu samt-
lichen im Kanton Basel-Stadt bestehenden
Alterssiedlungen und anderen alternativen
Wohnformen. Sieist demnach in der Lage,
Interessenten umfassend zu informieren.

Bei Wohnungssuchenden, welche sich
definitiv fiir eine Alterssiedlung anmelden
mochten, ist fiir die richtige Wahl oft eine
genaue Abklarung ihrer Wiinsche und Vor-
stellungen, ihrer korperlichen und geisti-
gen Verfassung sowie ihrer finanziellen
Situation erforderlich. Auch die soziale
Integration oder die Quartierverbunden-
heit spielt bei der Siedlungswahl eine be-
deutende Rolle. In vielen Féllen ist ausser-
dem auch immer wieder die Frage zu kla-
ren, ob anstatt einer Alterswohnung nicht

eher der Eintritt in ein Alters- oder even-
tuell sogar in ein Pflegeheim in Erwédgung
zu ziehen ist.

Uber diese und dhnliche Fragen kann
sich der Ratsuchende bei der Wohnbera-
tung ausfiihrlich beraten lassen. In per-
sonlichen Gesprdachen mit einem Sozial-
berater werden die Wiinsche und Voraus-
setzungen der Wohnungssuchenden mog-
lichst optimal auf das vorhandene Ange-
bot abgestimmt.

Neben der eigentlichen Wohnberatung
steht dem Wohnungssuchenden ausserdem
die Moglichkeit zur Verfiigung, sich direkt
bei der Beratungsstelle fiir den Eintritt in
eine oder mehrere Siedlungen anzumelden.
Er wird dann jeweils schriftlich iiber leer-
stehende Wohnungen informiert. Diese
Dienstleistung erspart dem Wohnungs-
suchenden den bei einer Anmeldung fiir
mehrere Siedlungen zeitraubenden und
fiir einen Betagten nicht immer zumut-
baren Gang von Siedlung zu Siedlung.

Viele der Alterssiedlungen sind subven-
tioniert. Je nach Einkommensverhéltnis-
sen erhdlt der Mieter eine Verbilligung
des Mietzinses. Als weitere Dienstleistung
erledigt die Wohnberatung bei einem defi-
nitiven Wohnungswechsel auf Wunsch des
Vermieters auch das Ausstellen des Sub-
ventionsgesuches an das Amt fiir Sozial-
beitrage.

Die grosse Nachfrage, insbesondere nach
2-Zimmer-Alterswohnungen, fithrt dazu,
dass freiwerdende Wohnungen in der Re-
gel innerhalb einer Frist von 6-8 Wochen
weitervermietet werden. Der regulére Kiin-
digungstermin fiir die alte Wohnung lasst
sich deshalb in den wenigsten Féllen ein-
halten. Bei einem vorzeitigen Auszug miis-
sen aber gewisse rechtliche Voraussetzun-
gen erfiillt werden.

Als zusétzliches Angebot kénnen sich
Wohnungssuchende iiber sdmtliche im
Zusammenhang mit der Kiindigung auf-
tretenden Fragen beraten lassen. Bei juri-
stischen Problemen werden sie an eine
Rechtsberatungsstelle verwiesen. Auf
Wunsch wird die Kiindigung gemeinsam
mit dem Wohnberater abgefasst. Unter
Umstédnden konnen auch Mietinteressen-
ten fiir die alte Wohnung zur Verfiigung
gestellt werden. Die Vermittlungs- und
Beratungsstelle fiir Alterswohnungen der
Pro Senectute ist die einzige Koordina-
tionsstelle dieser Art in Basel. Die jdhr-
lichen Besucherzahlen von mehreren hun-
dert Personen bringen nicht nur die Be-
deutung der Stelle an und fiir sich zum
Ausdruck. Sie sind auch ein Spiegelbild
der Bedeutung des Themas «Wohnen im
Alter» in unserer heutigen Gesellschaft.
Daniel Riesen
Wohnberatung und -vermittiung
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