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Milizarbeit in einer sozialen Institution

Mathis
Burckhardt

Die nebenamtliche, nicht professionelle
Tétigkeit hat in der Schweiz eine lange und
fruchtbare Tradition, sei es in der Politik,
im Militdr oder in der sozialen Arbeit. Wir
gehen davon aus, dass diese Miliztatigkeit
einen Teil der Eigenart unseres Gesell-
schaftssystems ausmacht, das uns auch
von dem der umliegenden Lander unter-
scheidet, wo Berufspolitiker und vollamt-
liche Gremien vorherrschen. Zu Recht
sind wir ein bisschen stolz darauf und
mochten es eigentlich nicht &ndern. Den-
noch kann man sich fragen, welches eigent-
lich in der heutigen Zeit die Rolle des
Milizlers ist, und ob es immer noch sinn-
voll ist, diese Einrichtung beizubehalten.

Doch zunéchst sei die Frage gestellt, was
tiberhaupt die Motivation fiir jemanden
ist, der neben einer oft anspruchsvollen
beruflichen Tatigkeit noch die Arbeit in
einer sozialen Institution iibernimmt.
Sicher darf man sagen, dass der Wunsch
und die Bereitschaft, anderen Menschen
zu helfen, im Vordergrund steht, auch
wenn es sicher noch spontanere Arten
gibt, dieses menschliche Bediirfnis zu
befriedigen. Denn man muss sich bewusst
sein, dass der direkte Kontakt mit und die
eigentliche Dienstleistung fiir den hilfs-
bediirftigen Menschen in einer Kommis-
sions- und Stabsarbeit leider kaum anzu-
treffen sind. Aber es sind auch andere,
weniger altruistische Ziele zu nennen: das
Bestreben nach einem Ausgleich zum
Beruf, nach dem Kontakt mit einem ande-
ren Bereich des Lebens. Hier konnen denn
auch interessante und bereichernde Erfah-
rungen gemacht werden. Vielleicht spielt
manchmal sogar das Geltungsbediirfnis
oder der Wunsch, Einfluss nehmen zu
konnen, auch noch eine Rolle.

Doch zuriick zur Frage nach der Berech-
tigung des Milizeinsatzes. Man muss sich
klar sein, dass heute das Leben auf allen

Gebieten immer komplizierter wird: das
gilt sowohl fiir den technischen als auch
den gesellschaftlichen Bereich. Im gesell-
schaftlichen Bereich sind wir auf der einen
Seite mit immer mehr Gesetzen und Regu-
lationen konfrontiert, auf der anderen
Seite sind die Anspriiche der Menschen an
das Leben gewachsen, es bestehen mehr
und individuellere Wiinsche. Die sozialen
Leistungen der Gesellschaft sollen nicht
mehr nur die Grundbediirfnisse wie Essen
und Wohnen abdecken, sondern auch
Wahlbediirfnisse wie Unterhaltung, Bil-
dung, Kommunikation usw. Wenn Sie das
Angebot in diesem «Akzent» anschauen,
sehen Sie, dass es sich ausschliesslich im
Bereich der Wahlbediirfnisse bewegt.
Wenn aber das Leben und damit auch die
Aufgaben einer sozialen Institution immer
komplizierter werden, was haben Laien
darin noch zu suchen? Besteht nicht das
Risiko, dass sie unprofessionell handeln
und darum die Institution zu Fehlleistun-
gen veranlassen und in eine falsche Rich-
tung fiithren? Mir scheint das Gegenteil,
dass es je linger desto weniger ohne die
einen, die Professionellen, und ohne die
anderen, die Milizler, geht. Im Zentrum
steht fiir mich das richtige Zusammenwir-
ken beider. Die eigentliche sachbezogene
Arbeit muss von den ausgebildeten, voll-
beruflich tdtigen und engagierten Perso-
nen geleistet werden. Sie miissen hiezu die
Impulse geben und auch die Verantwor-
tung fiir das Ergebnis ihrer Arbeit tragen.
Sie miissen die Hauptlast fiir ein erfolg-
reiches Gelingen der gestellten Aufgabe
iibernehmen. Sehr oft sind sie dabei auf
sich allein gestellt. Die Zeiten sind vorbei,
wo das Komitee die Weisungen gab und
die Mitarbeiter nur Ausfithrungsorgane
waren. Was bleibt dann noch fiir den Mi-
lizler zu tun iibrig? Er, beziehungsweise
die Kommission, der er in der Regel ange-
hort, ist ein wichtiger Gesprachspartner
fiir die auf ihre Arbeit konzentrierten
Profis. Er bringt andere, vielleicht {iber-
geordnete Gedanken, welche auch aus
nicht direkt mit der Aufgabe verbundenen
Bereichen stammen kodnnen, er stellt Ver-
bindungen zu anderen Kreisen her und ist
manchmal auch dazu da, deren Interessen
zu vertreten (zum Beispiel Garant fiir
Geldgeber und Staat).

Natiirlich hat eine Kommission auch
Uberwachungsfunktionen und damit eine
entsprechende Verantwortung; aber man

darf diese Einwirkungsmaoglichkeiten nicht
iiberschatzen. Wenn kein Vertrauensver-
héltnis zwischen Kommission und Fach-
organen besteht, ist der Misserfolg vor-
programmiert, und das Ausiiben von Auf-
sicht oder das Erteilen von Weisungen
konnen daran nichts &ndern. Das Herstel-
len und Aufrechterhalten dieses Vertrau-
ens ist also eine vordringliche Aufgabe,
und sie setzt gegenseitigen Respekt, Aner-
kennung und Verstdndnis voraus. Natiir-
lich miissen hierzu manchmal Gegenséatze
iiberbriickt und Differenzen ausgetragen
werden, doch stellt dies, wenn es erfolg-
reich verlaufen ist, meist eine Verbesse-
rung im Interesse des gemeinsamen Zieles
dar. Natiirlich besteht eine wichtige Auf-
gabe einer Kommission auch darin, die
richtigen leitenden Personen und fach-
lichen Mitarbeiter auszuwéhlen; denn nur
wenn hier richtig gehandelt wird, kann das
erwihnte Vertrauensverhéltnis geschaffen
und damit eine erfolgreiche Arbeit gelei-
stet werden. Eine gewisse Portion Gliick
ist allerdings auch hier vonnéten, und
wenn unser Ausschuss sich gegenwirtig
mit Nachfolgefragen befasst, so wollen
wir ihm dieses Gliick wiinschen.

Mathis Burckhardt

Prisident von Pro Senectute Basel-Stadt

Café Treffpunkt

Halle 202, Stand 281
An der Sonderschau «Vom Korn zum
Brot» an der Natura 90 betreiben wir wie-
der ein Café wiahrend der ganzen Muster-
messe vom 10.-19. Mérz 1990.

Besuchen Sie wédhrend Ihres Muba-
Rundganges unser Café Treffpunkt. Wir
heissen Sie herzlich willkommen.

Sozialberatung Pro Senectute Basel-Stadt.

NATURA 90
Basel
10.-19. Marz
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