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Jahresberichte der dem Patronat der AGG unterstehenden Institutionen

Appenzellischer Hilfsverein fiir Psychischkranke

wwu.hilfsverein-appenzellerland.ch

Das war richtig viel Arbeit, die dieses Jahr geleistet
wurde zugunsten der Neuorganisation und finanzi-
ellen Absicherung der Sozialbegleitung Appenzeller-
land. Diese Arbeit kommt der sozialen Integration
und Lebensqualitdt van Menschen zugute, die nicht
nur mit ihrer Krankheit zu kiimpfen haben, sondern
auch mit vielen Folgen in den persénlichen Bezie-
hungen und den finanziellen, sozialen und berufli-
chen Madglichkeiten in unserer Gesellschaft. Hier
setzen unsere beiden Betriebe an: Das Begleitete
Wohnen, das nun schon seit 15 Jahren besteht, und
das Arbeits- und Kreativatelier. Sie erweisen sich im-
mer noch als Pionierbetriebe, gerade auch im Blick
auf die Grundlinien des zurzeit dislaitierten Psychia-
triekonzeptes des Kantons, das einen «Paradigmen-
wechsel von der institutionenzentrierten zur perso-
nenzentrierten Hilfestellung» vollzieht. Es sieht ne-
ben den stationéren und anderen Angeboten nieder-
schwellige ambulante Hilfen beim Wohnen, zur Ar-
beit und der Gestaltung sozialer Kontakte vor.

Mit grossem Finsatz hat sich der Vorstandsaus-
schuss mit Ursula Weibel und Doris Stark unter der
Leitung von Albert Wassmer zusammen mit den Be-
triebsverantwortlichen, Monique Roovers und Mi-
chael Higi, an diese Arbeit gemacht und neue Struk-
turen und Fundamente gelegt fiir die Zulaunft unse-
rer Tétigkeit mit und fiir psychisch verletzte Men-
schen.

Ihnen gilt mein grosser Dank. Ich muss sagen, fiir
mich war dieses Jahr ein grosses Aufatmen, wusste
ich doch die Sozialbegleitung Appenzellerland in gu-
ten Hinden. Die Einzelheiten enmehmen sie den
Jahresberichten der Sozialbegleitung Appenzeller-
land, des Begleiteten Wohnens und des Arbeits- und
Kreativateliers unter www hilfsverein-appenzeller-
land.ch.

Neuausrichtung des Vorstandes: Der Vorstand des
Hilfsvereins, dessen Krifte in den vergangenen Jah-
ren starlk durch die operativen Betriebe gebunden
waren, soll wieder frei werden, seine iibrigen Ver-

einszwecke wahrzunehmen. Darum wird der Fiih-
rungsausschuss fiir die Betriebe von den {ibrigen
Vereinsaufgaben entlastet und der Vorstand dahin-
gehend ergiinzt, dass er wieder Sprachrohr fiir psy-
chisch Kranke sein kann sowie Themen und Anlie-
gen der Sozialpsychiatrie wahmehmen und aufgrei-
fen und in die Offentlichkeit tragen kann. Diese Er-
ginzung ist in Arbeit.

Finanzsituation: Die Umsetzung der im letzten Jahr
durch den Vorstand beschlossenen Massnahmen
hat sich positiv ausgewirkt auf die finanzielle Situa-
tion des Vereins. Die Defizitbeitriige an die Projekte
der Sozialbegleitung Appenzellerland sind spiirbar
gesunken. Der Kanton ist erfreulicherweise auf un-
ser Begehren eingegangen, den Beitrag an das Ar-
beitsatelier substanziell zu erhéhen. Zudem profitie-
ren wir nach wie vor und auch noch in den néchsten
Jahren van den zugesicherten Unterstiitzungsbeitra-
gen der Ebnet-Stiftung. Voraussichtlich werden wir
ab spitestens 2013 unser Ziel erreichen, die Deflizit-
beitrige des Vereins fiir die Projekte auf einem Ni-
veau von rund 30000 Franken jahrlich stabilisieren
zu kénnen. In diesem Zusammenhang werden wir
unsere Anstrengungen verstiarken, mehr dffentliche
und private Gelder zu erhalten. Dies rechtfertigt sich
durch die professionelle klientenzentrierte Arbeit,
die wir mit den und fiir die Menschen leisten, die von
psychischen Beeintrichtigungen betroffen sind.

Profitiert hat die Rechnung des Vereins durch ein
Vermichtnis in der Héhe von rund 48000 Franken,
das uns Martha Dubs sel. zukommen liess. Ander-
seits haben wir fiir die Darlehen/Hypothek, die akti-
viert, aber unsicher sind, eine entsprechende Riick-
stellung gebildet, welche das Jahresergebnis um ins-
gesamt 32100 Franken reduziert hat. Unter Beriiclk-
sichtigung all dieser Aspekte schliesst die Jahres-
rechnung des Vereins praktisch ausgeglichen ab.

Dank: Der Hilfsverein verdankt Martha Dubs nicht
nur dieses Vermichtnis. Sie arbeitete seit 1946 tiber
40 Jahre lang in der damaligen Heil- und Pflegean-
stalt als Sozialarbeiterin, und als solche war sie
ebensolange Aktuarin des Vereins. Aufihre Initiative
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gehen unter anderem die Wohngruppen Schmied-
gasse zuriick, aus denen die Therapeutischen Wohn-
gemeinschaften Séntisblick entstanden. Nochmals
herzlichen Dank fiir alles, liebe Martha Dubs. - Mein
Dank gilt weiter allen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern der Sozialbegleitung Appenzellerland und
den engagierten Vorstandsmitgliedern. - Danken
mdchte ich allen Mitgliedern und Génnerinnen,
ebenso fiir die Gemeindebeitridge und Kirchenkal-
lekten. Besonderer Dank gilt auch der Ebnet-Stiftung
fiir ihren Beitrag von 30 000 Franken an das Kreativ-
atelier und die Zusicherung weiterer Unterstiitzung,
sie macht uns frei fiir unsere Aufgaben. Wir hoffen
auch in Zulunft auf Thre Unterstiitzung.

Norbert Hochreutener, Prisident

Fachkommission Mineraliensammlung

Fiir das Jahr 2011 sind keine Neuigkeiten zu vermel-
den.
Dr. Peter Kiirsteiner, Priisident

Pro Senectute Appenzell Ausserrhoden

www.ar.pro-senectute.ch

Vorwort der Priisidentin

Auch 2011 sicherten Bund, Kanton, Gemeinden und
Spendende unsere Tétigkeit finanziell. Unsere Mitar-
beitenden und freiwillig Tétigen brachten unser An-
gebot zur Bevdlkerung. Im Jahr der Freiwilligenar-
beit wurde dieses Engagement vom Stiftungsrat im
Rahmen eines speziellen Anlasses gewiirdigt. - «Vaor-
beugen ist besser als heilen.» Pro Senectute hat mit
kantonaler Unterstiitzung das Préventionsprojekt
«Zwag is Alter» aufgegleist, das grossen Anklang fin-
det. Bewusstes Bewegen und Erndhren im Alter wir-
ken sich positiv auf das Wohlbefinden und auf die
Unabhéingigkeit aus. - «Vorbeugen» im Sinne von
«Fit-bleiben fiir die Zukunft» gilt auch fiir Pro Senec-
tute Ausserrhoden selbst. Ein breit zusammenge-
setzter, engagierter Stiftungsrat gibt Gewihr fiir eine
varausschauende Titiglkeit und fiir den sorgsamen
Umgang mit den anvertrauten Mitteln. Und die 2011
erfolgreich abgeschlossene Weiterbildung des Ge-
schiiftsleiters ldsst neue Impulse erwarten. - Ich
danke allen herzlich, die uns durch ihre Unterstiit-
zung die Arbeit zugunsten der dlteren Bevdlkerung
ermdéglichen.

Alice Scherrer, Présidentin

Dienstleistungen

Informationsvermiltlung: Pro Senectute als Fach-
stelle fiir Fragen zum Alter erhilt hiufig telefonische
Anfragen. Vermehrt stellen wir zudem Informatio-
nen auch ins Internet und haben dafiir einen spezi-
ellen Meniipunkt «Infothel» mit vielen Links ge-
schaffen.

Sozialberatung: 2011 wurden 490 Personen bera-
ten, praktisch gleich viele wie im Vorjahr (494). Der
Schwerpunkt liegt weiterhin bei Fragen zu den Sozi-
alversicherungen (AHV, Ergiinzungsleistungen, Hilf-
losenentschidigung, Pramienverbilligung, Kranken-
kasse). Via individuelle Finanzhilfe konnten wir 67
Personen in Notlagen mit total 80494 Franken (Vor-
jahr 72965} unterstiitzen. Daneben geht es hiufig
um Wohnfragen, um Vermittlung von Angeboten zur
Alltagsbewdltigung zu Hause oder um administrative
Hilfe. Zirlka die Hélfte der Beratungen finden anlédss-
lich von Hausbesuchen statt. - Die Informations-
und Beratungsstelle fiir Altersfragen in Teufen wurde
2011 sehr rege beniitzt. Neben der Sozialberatung,
der Kommissionsarbeit und der Organisation von
wiederkehrenden Anlédssen (z.B. 66er-Feier} wurde
ein Literaturimpulstag durchgefiihrt. Die neu er-
stellte Broschiire «Angebote im Alter in Teufen» ist
beispielhaft und stdsst aufreges Interesse. - Neu fiih-
ren wir im Rahmen eines Pilotbetriebs fiir die Ge-
meinde Herisau Beistandschaften.

Hilfen zu Hause: Unsere Freiwilligen unterstiitzen
iltere Menschen zu Hause, dies in Ergdnzung zur
Spitex. Die Nachfrage nach administrativen Beglei-
tungen ist nochmals auf 1027 Stunden gestiegen
(Vorjahr 936). Die Kundinnen und Kunden schiitzen
den monatlichen Besuch der Helferinnen und Helfer
und deren Unterstiitzung in administrativen Belan-
gen. Flr die vielfdltigen Situationen ist bei den Frei-
willigen eine grosse Flexibilitit notwendig. - Bei den
Steuererklirungen hat sich die Nachfrage eingepen-
delt (458, Varjahr 462). Dieser Bereich mit seinen 37
Helferinnen und Helfern stésst an seine Kapazitits-
grenzen. - Unsere Ortsvertreterinnen und -vertreter
gratulierten im Rahmen des Besuchsdienstes zu run-
den Geburtstagen und informierten tiber die Ange-
bote von Pro Senectute. - Der Entlastungsdienst hat
an vier Einsatzorten insgesamt 650 Stunden Arbeit
geleistet.

Impuls (Sport wund Bildung): Unter dem Titel «Tm-
puls» sind alle Angebote aus den Bereichen Sport,
Bildung und Veranstaltungen zusammengefasst. -
Beim Sport hat sich der leichte Riickgang der Lek-
tions- und Teilnehmerzahlen der letzten Jahre fort-



geselzt (2317 Lektionen, Vorjahr 2459}. Angebote fiir
neue Sportarten finden trotz viel Werbung zu wenig
Echa. Ob Vorurteile gegeniiber dem Seniorensport
die Ursache sind? Dabei ist die sportliche Betitigung
einer der Schliissel fiir ein gutes Alterwerden. Dafiir
steigt die Nachfrage nach Sprach- und Computer-
laursen (587 Lektionen, Vorjahr 366). - Im Projekt
«Zwigis Alter» organisierten wir elf zusétzliche Kurse
zu Themen wie Gleichgewichtstraining und Erndh-
rung. Zudem fanden zwei grosse Impulsveranstal-
tungen und fiinf Gruppenkurse statt. - Auch 2011
stiessen die vier Kurse zur Vorbereitung auf die Pen-
sionierung auf viel Interesse. Das Tanzcafé Herisau
wurde neun Mal durchgefiihrt. Die Besucheranzahl
pendelt zwischen 40 und 50 Personen. Das Reprisen-
kino «KiNomol» in Heiden zeigte 15 Filme, welche
durchschnittlich von 23 Personen besucht wurden.
Zwig is Alter: Im Appenzeller Vorderland lauft
seit Herbst 2010 unser Projekt zur Férderung der Ge-
sundheit. Wir méchten erreichen, dass altere Men-
schen ihre Lebensqualitit erhalten kiinnen und dass
den Gemeinden ldngerfristigs weniger Kosten fiir
Heimplitze entstehen - eine Win-Win-Situation fiir
alle. - Inzwischen haben rund 600 Personen ein An-
gebot von «Zwig is Alter» genutzt. Zudem sind zahl-
reiche Artikel zum Thema erschienen. Wesentlich
fiir diesen Erfolg sind die Vernetzung und die gute
Zusammenarbeit mit Hausérzten, Spitex und weite-
ren Organisationen sowie mit den Gemeinden. Un-
ter den Erwartungen blieb leider die Nutzung des
Angebots fiir priventive Hausbesuche. - Aufgrund
einer positiven Zwischenauswertung beschloss der
Stiftungsrat die Verldngerung des Projekts.

In eigener Sache

Generelle Entwicklung: Der Stiftungsrat befasst sich
bereits mit der Strategie ab 2013. Parallel hat er seine
Fihrungsinstrumente gemiiss den Forderungen von
Corporate Governance erneuert. Es ist dem Stif-
tungsrat als oberstem Organ von Pro Senectute Ap-
penzell Ausserrhoden wichtig, dass wir als Non-Pro-
fit-Organisation auch in diesem Bereich stets a jour
sind. - Im Rahmen der iiberarbeiteten Strategie und
im Bemiihen, unsere Aufgaben und Befugnisse ver-
antwortungsbewusst und stufengerecht wahrzuneh-
men, wollen wir die Anforderungen der Zulunft
meistern.

Personelle Wechsel: Unsere langjdhrige Sozialar-
beiterin, Yvonne Geiger, hat im Mai 2011 eine neue
Stelle angetreten. Die Sozialarbeit im Hinterland
wird neu von Marianne Buchli sichergestellt. Im Mit-
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telland betreut Helen Niedermann nur noch die Ge-
meinde Teufen (Beratungen und Anlaufstelle fiir Al-
tersfragen). Fir die restlichen Gemeinden im Mittel-
land ist neu Jacqueline Gavrani zustindig. - Nach-
dem es jahrelang bei den Festangestellten keine per-
sonellen Wechsel gab, stehen mehrere Pensionie-
rungen an. Per Ende 2011 hat die Sportleiterin, Erika
Wiederkehr, ihr Ressort an Theo Schmidhauser
iibergeben. Er wird unterstiitzt von einer fachlich
bestens ausgewiesenen technischen Kommission.
Im Sommer 2012 wird dann Annemarie Béchler, So-
zialarbeiterin im Vorderland, nach 20 Dienstjahren
pensioniert werden. - Aus dem Stiftungsrat ist Els-
beth Rusch, vielen bekannt aus ihrer Titigkeit im
Heinrichsbad, nach sieben Jahren zuriickgetreten.
Mit ihrer grossen Erfahrung in der Altersarbeit, ih-
rem Fachwissen und ihrem Einfithlungsvermdagen
hat sie den Stiftungsrat massgeblich unterstiitzt. Der
Stiftungsrat freut sich, dass mit Susanne Looser er-
neut eine Herisauerin fiir die Nachfolge von Elsbeth
Rusch gewonnen werden konnte. - Der Stiftungsrat
dankt allen fiir ihr grosses Engagement.

Finanzen, Organisation
Die Jahresrechnung schliesst mit einem Ausgaben-
iiberschuss von -12190.35 Franken ab (Varjahr
+48595.66). Das Vermdgen betriigt Ende 2011
1423921.31 Franken. Die Ausgaben betrugen
1249 354.15 Franken (Vorjahr 1168 966.56). Der An-
teil an Administrativkosten, gerechnet nach der
ZEWO-Methodil, betrigt 13,1 Prozent (Vorjahr 13,2).
- Der Personalbestand der Festangestellten betrug
Ende Jahr 9 Personen (Vorjahr 8), welche sich 555
Stellenprozente (Vorjahr 535) teilen. Neben den
Festangestellten arbeiten rund 180 Freiwillige mit,
als Sportleiterinnen und Sportleiter, im Steuererkla-
rungsdienst, bei den administrativen Begleitungen,
im Entlastungsdienst oder als Ortsvertreterinnen
und Ortsvertreter. Wir méchten allen fiir ihre Mitar-
beit herzlich danken.

Markus Gmiir, Geschdftsleiter

Pro Senectute Appenzell Innerrhoden
wwuw.ai. pro-senectute.ch

Es war Pro Senectute Appenzell Innerrhoden im Be-
triebsjahr wichtig, die unverzichtbare Arbeit der eh-
renamtlichen Mitarbeitenden fiir die dltere Bevolke-
rung zu wiirdigen und auf deren gesellschaftliche
Bedeutung hinzuweisen. Mit ihrem Einsatz unter-
stiitzen diese Mitarbeitenden den Dialog iiber ver-
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schiedene Generationen hinweg und machen deut-
lich, dass Freiwilligenarbeit mehr ist als situatives
Engagement. Ohne das Engagement der Freiwilligen
wiren viele Aktivitéiten der Pro Senectute nicht mog-
lich gewesen. Wir haben den Mitarbeitenden mit
kleinen Pridsenten unsere Wertschitzung ausge-
driicld und gedankt. Sie verdienen auch in Zulaunft
unsere spezielle Aufmerksamkeit und Anerkennung.

Mit den kiinftigen Herausforderungen in der Al-
tersarbeit haben wir uns in der Strategieplanung
2016 auseinandergesetzt. Diese setzt die Schwer-
punkte von Pro Senectute Appenzell Innerrhoden in
den néchsten Jahren fest. Im Vordergrund stehen:
Angebote zur Unterstiitzung von Menschen in ihrer
hochaltrigen Lebensphase, verstirkte Kooperation
mit weiteren Leistungsanbietern der Altersarbeit im
Kanton und in der Region, die bedarfsgerechte Ent-
wicklung der Dienstleistungen in den einzelnen
Fachbereichen und die Regelung der Freiwilligenar-
beit in einem Konzept. Weiter wurde mit dem Ge-
sundheits- und Sozialdepartement ein neuer Leis-
tungsvertrag ausgearbeitet, welcher die Leistungen
zugunsten der dlteren Bevilkerung fiir die nichsten
Jahre festschreibt.

Bildung

Lernen ohne Leistungsdruck, sondern aus Freude
am Neuen. Das heisst: angepasstes Kurstempo, lust-
volles Lernen und geselliges Zusammensein unter
gleichaltrigen Kursteilnehmenden. Fiinfzehn Kurse
konnten durchgefiihrt werden. Bew#hrte Kurse fan-
den auch in diesem Jahr breiten Anldang. Dazu z&h-
len die verschiedenen Computerkurse, der Kurs
«Wie fahre ich», an welchem die Verkehrskenntnisse
in Theorie und Praxis unter Leitung eines Fahrleh-
rers aufgefrischt wurden, und die beliebten Yoga-
Stunden. Der Kochlurs fiir Ménner ist erneut auf
Interesse gestossen und war rasch ausgebucht. Neue
erfolgreiche Angebote zur Entspannung waren
«Atmen-Dehnen-Entspannen» und «Das Geheim-
nis guter Laune». Der Kurs «Country-Line-Dance»
unterstiitzte Beweglichkeit und Koordination. Viele
Interessierte nahmen an den Veranstaltungen zum
Thema «Finanzanlagen fiir Senioren» in Appenzell
und «Die letzten Dinge regeln» in Oberegg teil. Erst-
mals wurde in Oberegg ein Handykurs durchgefiihrt.
Der sehr gut besuchte Kurs konnte in Zusammenar-
beit mit einer Oberstufenklasse durchgefiihrt wer-
den. Im Winter genassen Grosseltern und Enlel das
gemeinsame Kerzenziehen in weihnachtlicher At-
mosphére.

Sport

Intakte soziale Beziehungen, eine positive Einstel-
lung zum Altern und gesundheitswirksames Verhal-
ten helfen, moglichst lange ein aktives und selbstéin-
diges Leben fithren zu kénnen. Dies ist ein wichtiger
Grund, weshalb immer mehr dltere Menschen die
kérperliche Bewegung schiétzen. Selbstverstéindlich
eignen sich viele Angebaote auch sehr gut fiir Men-
schen mit Einschrinkungen. Auch im fortgeschritte-
nen Alter unterstiitzen regelméssige Bewegung und
Gymnastik ein positives Lebensgefiihl und das Er-
halten der eigenen Mobilitét. In allen Bezirlen und
in den Altersheimen bestehen Turnangebote. Regel-
missig treffen sich insgesamt 14 Turngruppen zu
den wochentlichen Lektionen. In Oberegg trifft sich
eine grosse Anzahl Ménner jede Woche in der einzi-
gen Minnerturngruppe der Pro Senectute. Im Hal-
lenbad Appenzell trafen sich jede Woche zwei wei-
tere Sportgruppen zum Aquafitness. Die Wander-
gruppen in Oberegg und Appenzell kénnen auf eine
treue Stammlandschaft zdhlen. Velobegeisterte
nahmen an den Halbtagestouren in der Region Ap-
penzell teil. Insgesamt wurden 772 Spartlektionen
durchgefiihrt, an welchen durchschnittlich elf Perso-
nen teilnahmen. Die engagierten Sportleiterinnen
ergiinzten die Sportstunden mit zusétzlichen geselli-
gen Anlissen wie Grillhdck, Wanderungen, Lotto-
Spielnachmittag, Weihnachtsfeier und Ausfliigen.
Fiir Pro Senectute waren 28 Sportleiterinnen und
Sportleiter im Einsatz. Diese bildeten sich in Fortbil-
dungskursen regelméissig weiter, um ein zeitgemés-
ses und attraltives Training zu erméglichen.

Soziale Unterstiitzung

Beratung und Begleitung: Im vergangenen Jahr ist
die Anzahl der unentgeltlichen Sozialberatungen
angestiegen. Insgesamt wurden 121 Daossiers gefiihrt
(Vorjahr 104). Die Sozialberatung als niederschwelli-
ges Angebot wird von Betroffenen und von deren
Angehdrigen aufgesucht. Viele Ratsuchende kom-
men mit einer konkreten Fragestellung in die Bera-
tung. Im Gesprich zeigt sich dann oftmals, dass da-
hinter zusétzliche Themen belasten. Die Komplexi-
tit der Problemsituationen hat zugenommen und
viele Beratungssituationen verlangen nach einer Zu-
sammenarbeit mit weiteren sozialen Institutionen
und Personen. Grund fiir die Kontaktaufnahme wa-
renfinanzielle Fragen mit 67 Prozent, gefolgt von den
Themen Lebensgestaltung (12 Prozent}, Gesundheit
(9}, Wohnen (8), und Recht (6). Zwei Drittel der Rat-
suchenden waren Frauen. Ziel bleibt es, in jeder Be-



ratungssituation die Ratsuchenden zu befdhigen,
selbstbestimmt zu handeln und Verantwortung zu
tibernehmen. Umsicht und Fachkompetenz sind ni-
tig, um in anspruchsvollen Situationen wieder Si-
cherheit und Perspektiven vermitteln zu kénnen.
Die Beratungsgespriache finden in der Geschifts-
und Beratungsstelle in Appenzell und im Lindensaal
am Kirchplatz 4 in Oberegg statt. In Oberegg ist die
Sozialarbeiterin jeden letzten Donnerstag im Monat
anwesend. - Macht dlter werden depressiv? So wur-
den ambulante Fachstellen und die &ltere Bevilke-
rung zu Vortrigen und Fachgesprichen eingeladen.
Die sehr gut besuchten Veranstaltungen haben wirin
Zusammenarbeit mit dem Innerrhoder Biindnis ge-
gen Depression durchgefiihrt. Angehérige von de-
menzkranken Menschen trafen sich einmal im Mo-
nat zum Erfahrungsaustausch auf der Beratungs-
stelle.

Hilfen zu Hause: Das Tageszentrum bietet Men-
schen mit altersbedingten Krankheiten einen wichti-
gen Ort der Begegnung. Die Altivititen dienen der
Férderung von Gedichtnis, Beweglichkeit, Kontal-
pflege und Geselligkeit. Mit dem Besuch im Tages-
zentrum werden pflegende Angehdérige entlastet.
Das Tageszentrum ist von Dienstag bis Freitag gedff-
net und konnte insgesamt 833 Besuchstage verzeich-
nen. Diese Tage verteilten sich auf 26 Giéste
(11 Frauen und 15 Ménner). Im Betriebsjahr nah-
men 12 Personen das Angebot erstmals in Anspruch.
Verlassen haben das Tageszentrum ebenfalls 12 Per-
sonen. Mit dem Entlastungsdienst fiir pflegende An-
gehdrige konnten in verschiedenen Situationen An-
gehorige entlastet werden. - Unsere téglich frisch zu-
bereiteten Mahlzeiten beriicksichtigen die Erndh-
rungsempfehlungen fiir iltere Menschen. Die acht
Mitarbeitenden sind fiir viele dltere Menschen wich-
tige Kontaktpersonen und erkennen psychische Be-
lastungen und soziale Isolation friihzeitig. Bei Bedarf
stehen sie in engem Kontakt mit unserer Beratungs-
stelle. Ausgeliefert wurden 10 793 Mahlzeiten, davon
1303 im Bezirk Oberegg. Gelkocht wurden die Mahl-
zeiten fir das Innere Land im Altersheim Gontenbad,
fiir Oberegg im Alters- und Pflegeheim Watt. - Die
kleinen Dinge des Lebens, die so selbstverstdndlich
erscheinen, sind fiir viele &dltere Menschen nicht
mehr ohne Hilfe von aussen zu erleben. Die enga-
gierten Besucherinnen haben im Betriebsjahr 29 Per-
sonen zu Hause im vertrauten Umfeld insgesamt 248
Mal besucht. Der Dienst wird in Kooperation mit der
Pfarrei St. Mauritius angeboten. In Oberegg wurden
die 80-jdhrigen und mehr als 90-jihrigen Jubilare
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und Jubilarinnen am Geburtstag von unserer Orts-
vertreterin mit einem Besuch iiberrascht.

Freiwillige Renten- und Finanzverwaltung: Die
fristgerechte Bezahlung von offenen Rechnungen ist
auch der élteren Bevdlkerung ein grosses Anliegen.
Mit zunehmenden Einschrankungen wird es fiir
viele eine anspruchsvolle Aufgabe, den Uberblick
iiber die Ausgaben und Einnahmen zu behalten. Die
freiwillige Renten- und Finanzverwaltung entlastet
Betroffene und bietet eine perstnliche, diskrete und
kompetente Beratung und Unterstiitzung. Das Ange-
bot beinhaltet den monatlichen Zahlungsverkehr,
das Ausfiillen der Steuererlddrung, die Riickerstat-
tungsantrige an Krankenkassen, das Einreichen von
Unterlagen fiir Ergiinzungsleistungen und, wenn né-
tig, die Korrespondenz mit Amtern und Versicherun-
gen. Im abgelaufenen Betriebsjahr haben 15 Perso-
nen Pro Senectute mit der Renten- und Finanzver-
waltung betraut. Zusétzlich wurden fiinf vormund-
schaftliche Mandate gefiihrt. Es wurden 43 Steuerer-
Iddrungen von Personen in iiberschaubaren finanzi-
ellen Verhiltnissen ausgefiillt. Die Kostenbeteili-
gung richtet sich nach den Vermogensverhiltnissen.
Viele Kundinnen und Kunden wurden zusétzlich von
der Sozialberatung in persdnlichen und sozialen An-
gelegenheiten begleitet.

Finanzielle Unterstiitzung: Arm sein bedeutet
nicht nur, mit materiellen Finschriinkungen leben
miissen, hinter arm sein verbergen sich auch mehr
Zwinge und weniger Wahlfreiheiten. Hier hilft die
finanzielle Unterstiitzung mit, Notlagen zu beheben
oder diese zu lindern. Ein weiteres Ziel ist es, die Teil-
nahme am sozialen Leben zu ermdglichen, um da-
mit Isolation und Vereinsamung élterer Menschen
zu verhindern. Diese finanzielle Hilfe wird aus der
AHV-Kasse des Bundes (Art. 10 ELG) und, wenn né-
tig, zusitzlich durch Spenden geleistet. Das Regle-
ment zur Individuellen Finanzhilfe und das Fondsre-
glement der Pro Senectute Appenzell Innerrhoden
Kldren die Ausrichtung der bedarfsorientierten Fi-
nanzhilfe. Im Berichtsjahr wurden zur Unterstiit-
zung in Notsituationen 6179.00 Franken ausbezahlt.

Gesellschaftliche Aktivitéten

Dreimal lud Pro Senectute zum Jass mit Spass ein.
Zur fréhlichen Meisterschaft trafen sich jeweils 60
Jassbegeisterte. Diese kamen aus allen Bezirken zu-
sammen und freuten sich iiber viele Begegnungen
mit «alten» Kolleginnen und Kollegen. - Das Erzéhl-
café ist ein Ort, wo Erinnern und Erzéhlen, Begeg-
nung und Austausch in heimeliger, anregender At-
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masphére moglich sind. Im vergangenen Jahr haben
sich die Teilnehmenden zu sieben unterschiedli-
chen Themen ausgetauscht. Zusétzlich zu den 6f-
fentlichen Anldssen im Gesellenhaus in Appenzell
wurde im Biirgerheim und im Tageszentrum zum Er-
zdhlcafé eingeladen. - Zum Kino ab 60 wurde vom
initiativen Kino-Team viermal eingeladen. Die Filme
aus der Region sind dabei auf viel Interesse gestos-
sen. Bis zu 60 Personen haben die Filmvorfithrungen
besucht. - Mitte Dezember nutzten 20 Personen,
Grosseltern mit ihren Enkeln, das Angebot zum Ker-
zenziehen. In stimmungsvoller Atmosphére wurden
Kerzen als ganz persdnliche Kunstwerle und fiir spe-
zielle Geschenke hergestellt. - Der tiglich gedffnete
Seniorentreff im Altersheim Gontenbad und im Biir-
gerheim Appenzell wird von Bewohnerinnen und
Bewohnern sowie von weiteren Gésten fiir unge-
zwungene und personliche Begegnungen gerne be-
sucht. Freiwillige Mitarbeiterinnen sorgen fiir das
leibliche Wohl und unterstiitzen das gesellige Bei-
sammensein. - 2001 wurde der Seniorenchor Appen-
zell gegriindet. Seither steht er unter der Leitung von
Rolf Schédler. Wochentlich treffen sich rund 80 Per-
sonen, um mit Begeisterung gemeinsam zu singen.
Mit einem Jubildumsausflug ins Toggenburg wurde
das 10-Jahr-Jubildum gefeiert. Im Seniorenchaor steht
zwar das Singen im Vordergrund, doch im Anschluss
an die Proben und bei verschiedenen Vereinsaktivi-
tidten geniessen die Singerinnen und Singer auch
die Gemeinschaft in gemiitlicher Runde. An ver-
schiedenen Auftritten konnte der Chor sein Kénnen
zeigen und mit seinen Darbietungen das Publilum
iiberzeugen. - Ein feines Essen in gemiitlicher Runde
geniessen und iiber Gott und die Welt plaudern, ist
ein wichtiges Ziel unserer monatlich angebotenen
Mittagstische in Appenzell und Oberegg. Oft entstan-
den daraus Spiel- und Jassrunden, bei denen die Ge-
meinschaft weiter gepflegt wurde. Bis zu 30 Perso-
nen trafen sich jeweils zum gemeinsamen Mittages-
sen in einem Restaurant der nidheren Umgebung. -
Das Tanzbein schwingen, sich an fréhlicher Musik
erfreuen und einen gemiitlichen Sonntagnachmit-
tag verbringen sind die Ziele von Tanzen ab 60. In
ungezwungener Atmosphire bewegten sich Tanzbe-
geisterte an zwei Nachmittagen zu Appenzeller
Volksmusik.

Finanzierung
Die Buchfiihrung von Pro Senectute Appenzell In-
nerrhoden wird im Auftragsverhiltnis vom Alters-

heim Gontenbad gefithrt. Die Jahresrechnung

schliesst mit einem Einnahmeniiberschuss von
43 250.62 Franken ab. Dieses erfreuliche Resultat ist
auf ein grésseres Testat zuriickzufithren. Ende 2011
betrug das Organisationskapital 1523130.08 Fran-
ken. Die Jahresrechnung (Bilanz und Betriebsrech-
nung} 2011 wurde von der Revisionsgesellschaft
KPMG AG, St. Gallen, gepriift und am 15. Mérz 2012
fiir richtig befunden.

Zusammenarbeit und Vernetzung

Pro Senectute hat Einsitz in den Kommissionen des
Biirgerheims Appenzell und des Altersheims Torf-
nest in Oberegg. Verschiedene Angebote zugunsten
der ilteren Bevolkerung im Heim sind dank der
wohlwollenden Zusammenarbeit méglich. Anderer-
seits kkann Pro Senectute bei Leistungen wie dem
Mahlzeitendienst und dem Tageszentrum auf die
Unterstiitzung des Altersheims Gontenbad zédhlen.
Von der guten Zusammenarbeit im Spitex-Vaorstand
und mit den Mitarbeiterinnen der Spitex konnten
Klientinnen und Klienten profitieren. Die unkompli-
zierte Zusammenarbeit mit dem Sozial- und Vor-
mundschaftsamt erméglichte es, in schwierigen Si-
tuationen positive Ldsungen zu finden. Der Kontald
mit Mitarbeitenden der beiden Landeskirchen si-
chert den wichtigen Informationsaustausch. Regio-
nal arbeiten wir im Vorstand des Schweizerischen
Roten Kreuzes beider Appenzell mit. An den schwei-
zerischen Geschiftsleiterkonferenzen von Pro
Senectute Schweiz werden die Anliegen der &lteren
Bevolkerung und des Kantons Appenzell Innerrho-
den auch auf nationaler Ebene vertreten. Als Triger-
organisation unterstiitzt Pro Senectute Appenzell In-
nerrhoden die Unabhingige Beschwerdestelle fiir
das Alter Ostschweiz (OBA} und die Alzheimerverei-
nigung St. Gallen-Appenzell.

Organisation

Geschéiftsstelle Pro Senectute Appenzell Innerrhoden:
Die Geschiiftsstelle wird von Edi Ritter-Rufer, dipl. So-
zialarbeiter FH, geleitet. Ingrid Albisser, Sozialarbei-
terin, und Esther Wyss-Dorig, Kauffrau, ergéinzen das
Team auf der Geschiftsstelle, welches sich 200 Stel-
lenprozente teilt. Zahlreiche weitere Mitarbeitende
ermdoglichen mit ihrem grossen Einsatz die verschie-
denen Aktivititen von Pro Senectute Appenzell In-
nerrhoden. Thr Fngagement geht oft weit iiber das
Entgelt hinaus und wird {iberaus geschitzt. Wir be-
danken uns bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern fiir die gute Zusammenarbeit und fiir die wert-
vollen Dienste zugunsten der élteren Bevolkerung.



Stiftungsrat: Der Stiftungsrat traf sich zu fiinf offiziel -
len Sitzungen. Die wichtigsten Geschifte waren: Ge-
nehmigung von Jahresrechnung und Budget, Strate-
gieentwicldung, Zusammenarbeit mit Pro Senectute
Schweiz und der neue Leistungsvertrag mit dem So-
zial- und Gesundheitsdeparternent. Vertreter des
Stiftungsrates nahmen teil an Tagungen und Sitzun-
gen der Regionalkonferenz Ostschweiz und von Pro
Senectute Schweiz. Zur gegenseitigen Information
traf sich der Stiftungsrat mit dem neuen Prasidenten
des Stiftungsrates der Pro Senectute Schweiz, Toni
Frisch, und mit dem Direktor von Pro Senectute
Schweiz, Werner Scherrer.

Edi Ritter-Rufer, Geschdiftsleiter

Schule Roth-Haus, Teufen

wwuiroth-haus.ch

Am 5. Juni 2012 sind es genau 40 Jahre her, dass im
«alten Waisenhaus» unsere Tagesschule fiir Kinder
mit besonderen Bediirfnissen ihren Betrieb mit fiinf
Schiilern und einer Lehrerin aufgenommen hatte.
Wie uns Ake Rutz im Interview in diesem Jahresbe-
richt erzéhlt, war dies eine wahre Pioniertat von en-
gagierten Eltern und weitsichtigen Leuten der Ap-
penzellischen Gemeinniitzigen Gesellschaft AGG.
Ich freue mich, dass wir auch nach vier Jahrzehnten
immer noch auf die wertvolle Unterstiitzung der
AGG sowie auf die wohlwollende Anteilnahme der
Griindergeneration um Frau Rutz zéhlen diirfen. Ob
die Schule «gross geworden ist» in dieser Zeit? Mit
derzeit 54 Kindern und 49 Mitarbeitenden ist sie
zwar «grdsser» geworden, aber beziiglich Engage-
ment und Hinwendung zu unseren Kindern mit be-
sonderen Bediirfnissen ist sie die gleiche geblieben
wie vor 40 Jahren.

Sowohl die Mitarbeitenden, die Schulleitung wie
auch der Stiftungsrat haben stets das Ziel vor Augen,
unsere Schiilerinnen und Schiiler optimal zu férdern,
um ihnen als Erwachsene ein selbstbestimmtes Le-
ben in Wiirde zu erméglichen. Wenn wir dabei hel-
fenkonnen, Jungendtrdume zu verwirllichen, macht
uns dies besonders froh.

Seit drei Jahren wird die Schule im Rahmen einer
Leistungsvereinbarung mit den Kantonen gefiihrt.
Dies hatte verschiedene Verdnderungen zur Folge,
die den ehrenamtlich tdtigen Stiftungsrat veranlasst
haben, seine Funktion als Schultriiger zu hinterfra-
gen. Zusammen mit den Verantwortlichen im De-
partement Bildung in Herisau wurde eine Arbeits-

Institutionen 191

gruppe gebildet, welche ihre Arbeit im Jahr 2011 auf-
genommen hat. Wir gehen davon aus, in etwa einem
Jahr den paolitischen Gremien konkrete Ergebnisse
und Vorschldge zu unterbreiten.

Fir die Werterhaltung der GebZude der Schule
Roth-Haus hat der Stiftungsrat ein umfassendes Sa-
nierungsprogramm beschlossen, mit dem Ziel, die
beiden H&user energetisch und heizungstechnisch
zu optimieren. Dank den Abschreibungen aus den
letzten Jahren sind die nétigen finanziellen Mittel
vorhanden.

Bei der Dislussion um die Schultriigerschaft geht
es dem Stiftungsrat um die Optimierung der strategi-
schen Fiihrung, damit die Schule Roth-Haus auch in
Zulaunft gute Bedingungen fiir die Kinder mit beson-
deren Bediirfnissen wie fiir die Lehrkréfte bieten
kann. Entscheidend sind jedoch nicht die Form der
Schultrdgerschaft, sondern die Kompetenz und Em-
pathie unserer Mitarbeitenden auf allen Stufen. Un-
sere Schulleiterin Elisabeth Zecchinel ist zusammen
mit ihrem Team tiglich gefordert, den mannigfalti-
gen Bediirfnissen unserer Schiilerinnen und Schiiler
gerecht zu werden. Die gute Atmosphire im Roth-
Haus, verbunden mit einem positiven Lernklima,
zeugen davon, dass es ihnen stets gut gelingt. Ich
danke an dieser Stelle der Schulleiming und allen
Mitarbeitenden, aber auch meinen sieben Kollegin-
nen und Kollegen vom Stiftungsrat herzlich fiir ihr
Engagement zugunsten der uns anvertrauten Kinder.

Roland Bieri, Prdsident Stiftungsrat

Staatsbiirgerliche Arbeitsgemeinschaft
beider Appenzell

Die Staatsbiirgerliche Arbeitsgemeinschaft beider
Appenzell hat in den letzten Jahren keine Aktivititen
mehr entwickelt. Staatsbiirgerliche Fragestellungen
sind zwar weiterhin hochst aktuell. Angesichts der
europiischen Wihrungs- und Wirtschaftslkrise und
der politischen Polarisierung und Medialisierung
der Gesellschaft sind sie jedoch etwas in den Hinter-
grund gerlickt. Die Appenzellische Gemeinniitzige
Gesellschaft ist allerdings nicht nur eine Institution
mit wohltitiger und lkultureller Ausrichtung, son-
dern pflegt auch das historische Bewusstseinund hat
weiterhin einen staatsbiirgerlichen Auftrag. Diesem
wird die AGG unter anderem gerecht mit der Heraus-
gabe der Appenzellischen Jahrbiicher. Themen mit
staatsbiirgerlicher Ausrichtung kommen jeweils
auch an der Jahresversammlung und bei allfdlligen
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weiteren Veranstaltungen zur Sprache. Die Aufgaben
der bisherigen staatsbiirgerlichen Arbeitsgemein-
schaft werden deshalb direkt dem Varstand der AGG
iibertragen. Die Arbeitsgemeinschaft selbst wird auf-
geldst.

Ruedi Frith, Préisident

Hanspeter Spdrri, Vorstandsmitglied AGG

Stiftung Ostschweizerisches Wohn- und
Altersheim fiir Gehérlose, Trogen

www.hausvorderdorf.ch

Bericht der Heimkommission

Mutationen im Stiftungsrat: Nach 19-jdhrigem Mit-
wirken im Stiftungsrat hat alt Regierungsrat Kaspar
Zimmermann, Schwindi GL, seinen Riicktritt einge-
reicht. Er war als Nachfolger von Rudolf Schlédpfer,
Teufen, 13 Jahre lang Prisident des Stifungsrates.
Kaspar Zimmermann war ein sehr weitsichtig den-
kender Prisident. Die Zusammenarbeit mit ihm im
Stifungsrat wie in der Heimkommission gestaltete
sich stets sehr zuvorkommend, kooperativ und ziel-
gerichtet. Wir danken ihm herzlich fiir seine langjidh-
rige erfolgreiche Tétigkeit und wiinschen ihm noch
viele Jahre in Gesundheit und Wohlergehen. Als
Nachfolger des scheidenden Préisidenten wihlte der
Stifungsrat einstimmig den bisherigen Vizeprisi-
denten, Bruno Schlegel, Degersheim. Als fritherer
Direktor der Sprachheilschule St Gallen verfiigt er
iiber ausgezeichnete Fach- und Sachlkenntnisse, ins-
besandere was die Gehérlosigkeit und die Fiithrung
einer grdsseren Institution anbelangt. Wir freuen uns
auf eine kanstruktive Zusammenarbeit und danken
ihm fir die Bereitschaft, das Amt anzunehmen. Fir
das Vizeprasidium hat sich unser verdientes Mitglied
Alex Rohner, Heiden, zur Verfiijgung gestellt. - Die
Gemeinniitzige Gesellschaft des Kantons Glarus hat
im vergangenen Jahr den Arzt Jakob Brunner, Mitlodi
GL, in unseren Stiftungsrat delegiert. Wir freuen uns
{iber seine Bereitschaft, in unserem Gremium mitzu-
wirken. — I'm hohen Alter von fast hundert Jahren ist
am 11. Oktober unser ehemaliger Prisident des Stif-
tungsrates, Andreas Wegelin, St. Gallen, verstorben.
Der Verstorbene war von der Griindung der Stiftung
im November 1956 bis im Mai 1994 Mitglied des Stif-
tungsrates und von 1959 bis 1972 deren Prisident.
Wir werden dem Verstorbenen ein treues Andenken
bewahren. - Aus dem Stiftungsrat hat Leo Hoffmann,
Kreuzlingen, nach 21-jdhrigem Mitwirken seinen

Riicktritt eingereicht. Der Scheidende hat sich stets
fiir die Anliegen benachteiligter Menschen und ins-
besondere unserer Gehérlosen eingesetzt. Unser
herzlichster Dank fiir sein aktives Mitwirken und die
besten Wiinsche fiir Gesundheit begleiten ihn in sei-
nen wohlverdienten Ruhestand. Als seine Nachfol-
gerin wird von der Gemeinniitzigen Gesellschaft des
Kantons Thurgau Susanne Spring-Miiller, Steckborn,
in unseren Stiftungsrat delegiert.

Erfreuliche Jahresrechnung: Dank Vollbesetzung
des Hauses wiihrend des ganzen Jahres und danl
umsichtiger Fiihrung des Heimes schloss auch die
diesjdhrige Jahresrechnung sehr erfreulich ab. Die
OBT 5t. Gallen wurde wiederum mit der Revision der
Jahresrechnung betraut.

Grosser Dank an unsere Spender: (rossziigige
Spenden ermdglichen in unserer Institution immer
wieder Extraanschaffungen oder Investitionen, die
das Leben unserer édlteren und pflegebediirftigen Be-
wohnerinnen und Bewohner angenehmer gestalten
helfen. Auch an dieser Stelle danken wir fiir die nam-
haften Betrédge und versichern, dass wir die Spenden
zweclmmassig und gezielt einsetzen werden.

Ausserordentliche Stiftungsratssitzung: Um Bau-
und Bodenreserven fiir allfillige spitere Erweiterun-
gen unserer Institution zur Verfiigung zu haben, hat
der Stiftungsrat anlésslich einer ausserordentlichen
Sitzung im November dem Kauf der unmittelbaren
Nachbarliegenschaft Bubenrain, Wildlerstrasse 6,
einstimmig zugestimmt. Ferner hat der Rat einen
Kredit fiir einen sanften Umbau der Liegenschaft
Wildlerstrasse 10 fiir Betreutes Wohnen ebenfalls
einstimmig gutgeheissen.

Unser Dank: Wir sind unseren Génnern und
Spendern zu grossem Dank verpflichtet. Danken
wollen wir aber auch allen Mitgliedern des Stiftungs-
rates und der Heimkommission, die sich tatkréftig
fiir die Geschicke der Institution und das Wohlerge-
hen unserer Bewohnerinnen und Bewohner einset-
zen. Herzlichen Dank der Heimleitung, Ilir und Sa-
bine Selmanaj-Kreis, fiir ihre in allen Belangen um-
sichtige Fithrung unseres Heimes und allen unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die sich mit
grossem Einsatz in Pflege, Kiiche und Haushalt enga-
gieren.

Emil Hersche, Prasident Heimkormmiission

Bericht der Heimleitung

Ein ereignisreiches Jahr liegt wiederum hinter uns.
Wir méchten Ihnen unser Alltagsleben, unsere Wert-
vorstellungen und die wichtigsten Ereignisse des



letzten Jahres etwas niher bringen und wiinschen
Ihnen viel Freude beim Lesen.

Anléisse verschénern den Heimalltag: Es war ein
Jahr mit vielen schéinen Begegnungen und bunten
Anléssen: lkulturell, kulinarisch, musisch wie auch
literarisch. Unsere Anldsse werden so geplant, dass
fiir jeden Geschmack etwas dabei ist und die Erfah-
rungen, die sich die Bewohnerinnen und Bewohner
in ihrem reichen Leben angeeignet haben, zum Tra-
gen kommen und auch im hohen Alter lustvoll wei-
tergegeben oder vertieft werden kénnen.

Abschied kein Tabu: Es gab aber auch schwieri-
gere Momente, besonders dann, wenn wir uns von
einem Bewohner oder einer Bewohnerin fiir immer
verabschieden mussten. Durch eine umsichtige Be-
gleitung mit Einbezug aller Beteiligten, besonders
der nichsten Verwandten und Freunde, erhoffen wir
uns den Abschied im Haus Vorderdorf personlich ge-
stalten zu kénnen, so wie es den Hinterbliebenen
entspricht. Sterben gehdrtzum Leben und ist wie die
Geburt ein Teil davon. Dies wissen wir alle und doch
ist jeder Abschied mit Trauer und Schmerz verbun-
den. Was uns aber noch wichtiger ist als ein «guter
Abschied», ist das Sterben in Wiirde. Unser Personal
ist dafiir geschult, den Pflegeprozess in der Phase des
Sterbens fiir den Bewohner so ertrdglich wie nur
mdglich zu gestalten. Die Pflege allein zeichnet je-
doch ein Sterben in Wiirde noch nicht aus. Eine ge-
sunde Nihe, personliche Anteilnahme und Feinge-
fiihl sind dafiir entscheidend wichtig. Unser Pflege-
team wie auch wir von der Heimleitung bemiihen
uns um gute Voraussetzungen.

Ermeuerungen: Eine unserer wichtigsten Erneue-
rungen im letzten Jahr war sicherlich der Garten mit
dem Sitzplatz. Es ist ein Spaziergarten mit Gehwegen,
die an duftenden Blumen und leuchtenden Grisern
vorbeifiihren. Hochbeete laden ein, stehend den
Garten zu pflegen. Das Ergebnis konnte letzten
Herbst bereits geerntet und genussvoll verzehrt wer-
den. Der Spielplatz unmittelbar neben dem Spazier-
garten lisst viel Freude aufkommen; das Kinderla-
chen bereichert. Das Verweilen beim Zuschauen
oder beim Dasein und Geniessen der Blumen und
der Natur ist bei schinem Wetter sehr beliebt. Wir
sind dankbar fiir diesen Garten, ist er doch ein wich-
tiger und schdner Begegnungsort geworden. - Um
die Lebensqualitdt moglichst lange erhalten zu kon-
nen, braucht es eine gute Infrastruktur. Diese wird
laufend mit kleineren Anschaffungen ergénzt und
optimiert. Besonders bequem fiir die Rollstuhlbe-
niitzer sind unsere neuen elektronischen Schiebetii-
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ren bei den Eingéngen. Auch eine neue Telefonan-
lage, eine mobile «Bain-Marie», zum Warmhalten
der Speisen sowie eine komplette Gartenstuhl- und
Tisch-Gamitur mit entsprechender Beschattungsan-
lage wurden letztes Jahr angeschafft.

Jung und Alt gemeinsam: Seit gut einem Jahr lduft
das Projekt «Briickenschlag Jung und Alt» im Haus
Vorderdorf. Kinder von Trogen und Umgebung und
Senioren des Heimes begegnen sich regelmassig un-
ter kundiger Leitung. Beide Gruppen erleben eine
Bereicherung. Damit die Treffen von Jung und Alt er-
folgreich ablaufen und neue Erkenntnisse aus die-
sem Projekt in die Gesellschaft einfliessen, begleitet
uns die Fachhochschule fiir Angewandte Wissen-
schaften, St.Gallen. Der positive Zwischenbericht
hat uns veranlasst, in einer zweiten Studienphase
mit der Fachhochschule weiter zusammenzuarbei-
ten.

Administration und Hauswirischaft: Die adminis-
trative Abwicklung nach der Einfithrung der Pflegefi-
nanzierung verlduft zufriedenstellend gut. Fiir Heidi
Ruckstuhl, Leiterin Selkretariat, war dies eine sehr
anspruchsvolle Angelegenheit, die sie sehr gut meis-
terte. Die Neustruldurierung der Hauswirtschaft mit
den neuen Aufgaben in der Organisation ist hervor-
ragend angelaufen und wird nach internen Bediirf-
nissen in Zusammenarbeit mit dem Kiichenteam
laufend angepasst.

Lehrabschliisse und neue Lernende: Mit Stolz be-
richten wir, wer in unserem Lehrbetrieb im letzten
Jahr mit Erfolg abgeschlossen und das Diplom erhal-
ten hat: Have Kaccoraj, Fachfrau Gesundheit; Gab-
riela Lauchenauer, Fachfrau Gesundheit; Mirza Tad-
zic, Fachmann Gesundheit; Suzana Shala, Fachfrau
Hauswirtschaft; Anja Hilg, Hauswirtschaftspraktike-
rin; Lilian Roos, Hauswirtschaft. - Nochmals allen
Absalventen unsere herzliche Gratulation zum er-
folgreichen Abschluss! Wir freuen uns, weiterhin
jungen Menschen die Moglichkeit fiir eine gute Aus-
bildung anzubieten und stellen IThnen unsere neuen
Lernenden vor: Melanie Sturzenegger, Fachfrau Ge-
sundheit; Rouven Szentkiralyi, Koch; Anja Niederer,
KV. - Unsere Leiterin Hauswirtschaft, Elisabeth
Maissen, ist zurzeit selber berufsbegleitend in Aus-
bildung zur Bereichsleiterin Hotellerie-Hauswirt-
schaft. Wir profitieren bereits von guten Ideen und
Kenntnissen, die in den Betrieb einfliessen. Wir wiin-
schen Elisabeth Maissen sowie allen neuen Lernen-
den viel Freude in ihrer Ausbildung.

Unser Dank: Wir danken allen motivierten Men-
schen, die freiwillig ihr Wissen, ihre Zeit und ihr Kén-
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nen unseren Heimbewohnerinnen und -bewohnern

zukommen lassen. Ein ganz grosser Dank geht auch

an alle Mitarbeitenden, die jeden Tag ihre Arbeit mit
Engagement und Geduld erbringen. Jede Arbeit, die

getitigt wird, auch wenn sie im Hintergrund passiert,
ist wertvoll und triagt zum Ganzen bei. - Bei uns steht
der Mensch mit seinen Méglichkeiten, Angsten, Sor-
gen und Hoffnungen im Zentrum unseres Handelns,
damit sich Seele, Geistund Kérper im Gleichgewicht
befinden. Unsere wichtigsten gelebten Werte sind

geprigt von Achtung, Individualitdt, Loyalitédt, Lei-
denschalft, Bildung, Erfolg, Gastlichkeit, Geborgen-
heit, Heimatgefiihl, Herzlichkeit, Héflichkeit und

zum Schluss dem Wichtigsten: Menschlichleeit. Mit

diesen Wertvorstellungen sind wir fiir das kom-
mende Jahr geriistet und freuen uns auf neue Her-
ausforderungen. - Fiir [hr Vertrauen in unsere Insti-
tution und in unsere Mitarbeitenden danken wir Th-
nen. Es bestirkt uns in unserer téiglichen Arbeit, das

Richtige zu tun.

Hir und Sabine Selmanaj-Kreis, Heimleitung

Santisblick — Sozialpsychiatrische Angebote,
Herisau

wuwu.saentisblick.org

Bericht der Vereinspréisidentin
Horizonte: «Wenn Du ein Schiff bauen willst, dann
trommle nicht Minner zusammen, um Holz zu be-
schaffen, Aufgaben zu vergeben und die Arbeit ein-
zuteilen, sondern lehre die Ménner die Sehnsucht
nach dem weiten, endlosen Meer» (Antoine de
Saint-Exupéry: Die Stadt in der Wiiste/Citadell)

Meer, Weite, Abendrot, Aufbruch, Mut, Lebens-
freude, Freiheit, Motivation, Verdnderung, «Aufbre-
chen zu neuen Horizonten»: 2011 wurden nun also
unsere Pline Wirklichkeit, die Strategie des Vor-
stands konnte umgesetzt werden und wir kennten
unser Angebot weiter ausbauen und optimieren. Mit
der kantonalen Bewilligung der Platzzahlerhéhung
war der Weg frei fiir den Kauf der Liegenschaft an der
Sonnenfeldstrasse in Herisau. Der Santisblick hat so-
mit in den letzten sechs Jahren die Platzzahl von 16
auf 32 Wohnplitze verdoppelt. So haben wir nun
eine betriebswirtschaftlich verantwortbare Grosse
erreicht. Unser Angebot wurde dabei weiter differen-
ziert.

Was mit den vorhandenen beschrankten Res-
sourcen 2011 von den Mitarbeitenden im Séntisblick
geleistet wurde, war nur mit grosser Mativation, En-

gagement, Begeisterung und Uberzeugung zu be-
wetlstelligen. Die Tatsache, dass das ganze Team an
diesem Strick mitzog und trotz grosser Arbeitsbelas-
tung eine fast reibungslose Umsetzung erreichte, ist
das Herausragende dieses Erweiterungsprojekts. An
dieser Stelle ein herzliches Dankeschén seitens des
Vorstands.

Die Liegenschaft «Im Miihlebiihl», welche wir
von der Katholischen Kirchgemeinde gemietet hat-
ten, haben wir fiir Jugendliche / junge Erwachsene in
der Adoleszenz, die sich in einer beruflichen Mass-
nahme der IV befanden, wihrend ca. zehn Jahren
genutzt, und vielen war sie ein voriibergehendes Zu-
hause auf dem Weg in das Erwachsenenleben. Auch
hier bedanke ich mich fiir das entgegengebrachte
Vertrauen wiihrend dieses Mietverhiltnisses. Durch
die Erweiterung des vereinseigenen Wohnraums ha-
ben wir das Mietverhéltnis folgerichtig aufgeldst.

An die Umbau- und Einrichtungskosten an der
Sonnenfeldstrasse erhielten wir grossziigige Zuwen-
dungen von Stiftungen. Diese halfen uns, ohne Li-
quidititsengpass unseren finanziellen Verpflichtun-
gennachzukommen. Sie erméglichten es zudem, die
offentliche Hand zu entlasten. All den verantwortli-
chen Stiftungsratsmitgliedern ein herzliches Danke-
schon.

Das Frithjahr 2011, das heisst die Monate April,
Mai und Juni, waren geprédgt durch Umbau und Ein-
richtung und das Einziehen erster Bewohnerinnen
und Bewohner in unser neues Angebot. Von Beginn
an war die Nachfrage nach diesem neuen Wohnan-
gebot gross, so dass alle Plitze bereits im Juli belegt
waren. Es ist neben der Attraktivitit des Wohnraums
das Konzept, welches zuweisende Institutionen und
Interessenten iiberzeugt. Es besteht eine hohe Reali-
tiatsnidhe, und unsere Teams richten sich immer wie-
der nach den Bediirfnissen der jeweiligen Situation.
Die zentrale Stelle einer agogischen Leitung als An-
sprechperson fiir Interessierte hat sich ebenfalls sehr
bewihrt. - Ich danke allen ganz herzlich, die sich in
irgendeiner Form materiell wie ideell fiir den Séntis-
blick einsetzen.

Rosmarie Kithnis, Vereinsprdsidentin

Bericht der Leitung

Ein turbulentes Jahrliegt hinter uns. Es wurde gemalt
und geschraubt, geziigelt und eingerichtet, gefragt
und geantwortet, gestritten und sich wieder vertra-
gen, Energie getankt und wieder verwendet... - Es
ging um die Frage der Planbarkeit des Unplanbaren.
Mit viel Elan haben wir uns in die Verdnderung ge-



stilrzt. Teams wurden fusioniert, Leitungsfragen
mussten gekldrt werden, neue Konzeptionen wur-
den erarbeitet, Unsicherheiten mussten ausgehalten
und trotzdem musste immer wieder eine sichere
Rahmung hergestellt werden. Verdinderungen erzeu-
genimmer Reibung, und Reibung erzeugt Wiarme. Es
galt, einen verniinftigen Umgang mit der Wirme zu
entwickeln und flexibel zu bleiben im Vertrauen,
dass wir es schaffen wiirden.

Riickblickend sind wir ausserordentlich zufrie-
den mitdem erreichten Ergebnis. Unser Angebothat
sich vergréissert und differenziert. Wir haben attrak-
tiven Wohnraum hinzugewonnen und samtliche
Plétze waren von Beginn an belegt. Infolge der Ver-
grisserung des Angebots haben wir den Personal-
schliissel um ca. 300 Stellenprozente erhéht und
durften dadurch im Team motivierte neue Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter begriissen. Die Zahl der
Ausbildungspliitze inunserer Organisation konnte in
der Folge ebenfalls erhéht werden.

Im Jahr 2012 werden wir uns unter anderem mit
unseren Grundsétzen zur Prévention von sexueller
Ausbeutung, Missbrauch und anderen Grenzverlet-
zungen auseinandersetzen. Die von vielen Bran-
chenverbéinden, Institutionen und Organisationen
unterzeichnete Charta finden Sie auf den letzten bei-
den Seiten des Jahresberichts unter www.saentis-
blick.org.

Wir legen weiterhin grossen Wert auf eine gute
Zusammenarbeit mit unseren Zuweisern. Auch in
Zulaunft werden wir flexible Lésungen fiir jene Men-
schen anbieten, die an unsere Tiiren klopfen und
dies auch dann, wenn die Finanzierungsfragen noch
nicht abschliessend geldirt sind.

Das Thema Innovation wird uns auch im Jahr
2012 beschiftigen. Getreu dem Referat des Philoso-
phen Ludwig Hasler anlisslich des Insos-Kangresses
2011 zum Thema Innovation kann man nicht davon
ausgehen, dass es Methoden des «Innovierens» gebe.
Es gehe vielmehr um die Frage, wie wir uns priparie-
renmiissen, damit das Neue uns nicht verfehlt, wenn
es denn an uns vorbeilduft. Geméss Hasler gelingt
uns dies mit ...

... der Odipus-Falle: Planer/-innen provozieren,
was sie nicht wollen. Innovation ist nicht das Frgeb-
nis professionell planerischer Organisation, sondern
das Ergebnis aus dem Pordsen, jenem, das dazwi-
schen und unterwegs passiert ...

... der Pubertdts-Lizenz: Wissen ist gut, Fantasie ist
besser. Innovation ist etwas fiir Leute, die nie aus der
Pubertéit herauskommen, das heisst fiir Leute, die

Institutionen 195

zumindest spinnen kiinnen. Also lassen wir uns die
naiven Fragen nicht ausreden!

... dem Einstein-Prinzip: Der Geistesblitz schligt
auf Abwegen ein. Innovation gelingt eher, wenn wir
mal Pause vom Problemldsen machen. Also: Aus-
schweifen, abschweifen. Zuriick zur Langeweile!

Prognosen sind immer schwierig, insbesondere
dann, wenn es sich um die Zukunft handelt, wir mei-
nen aber am Horizont wieder Verinderungen auszu-
machen ...

Sebastian Reetz-Spycher, Geschiiftsleitung
Doris Bloch, Agogische Leitung

Verein Dreischiibe. Betriebe fiir berufliche
Rehabilitation von Menschen mit psychischen
Behinderungen

wwudreischiibe.ch

Bericht der Vereinspréisidentin

25 Jahre dreischiibe Herisau

Nach dem Grundsatz «Eingliederung vor Rente»
schloss der Verein dreischiibe in Herisau im Jahr
1985 mit der Eréffnung von begleiteten Arbeitsange-
boten im handwerklichen Bereich fiir Menschen mit
einer psychischen Beeintrichtigung eine zentrale
Liicke in der Ostschweiz. Dann erkannten die Griin-
dungsmitglieder, dass es auch an Arbeitspldtzen
fehlte, wo sich Klienten und Klientinnen mit berufli-
chen Fihigkeiten im Bereich der Administration und
Verwaltung einbringen konnten. An der 2. Mitglie-
derversammlung im April 1986 wurde deshalb be-
schlossen, einen 2. Betrieb in St. Gallen zu griinden.
Am 1. Oktober 1986 erdffnete in der dreischiibe
St.Gallen das Biirozentrum (heute Office Point), der
Mikrofilmdienst (heute Mikrofilm-/Digitaltechnik)
und der Berufsférderungskurs (heute Berufliche In-
tegrationskurse). 2003 kam das Tageszentrum mit
dem Auftrag der Sozialrehabilitation und dem Ange-
bot von Tagesstrukturen dazu. 2005 erdffnete der Of-
fice Point in St. Gallen zwei Biiroaussenstellen, soge-
nannte Open Offices, mit wirtschaftsnahen Ausbil-
dungspliitzen im KV-Bereich. Ab 2007 stellte der Mi-
krofilmdienst auf moderne Digitaltechnik um. Zur
Begleitung in den ersten Arbeitsmarkt wurde 1991
die Fachstelle fiir berufliche Integration geschaffen.
Dieses Job Coaching hat sich laufend weiterentwi-
ckelt, eine anspruchsvaolle Aufgabe, die auch von der
IV als besondere Qualitéit geschétzt wird. Die drei-
schiibe St. Gallen darf mit Stolz auf 25 Jahre Entwiclk-
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lung in der beruflichen Rehabilitation und Integra-
tion von Menschen mit einer psychischen Beein-
trachtigung zuriickblicken. Das Jubildum wurde im
Frithjahr 2011 mehrfach gebiihrend gefeiert. Speziell
gefreut hat uns dabei, dass eine der Mitbegriinderin-
nen, Regierungsriitin Kathrin Hilber, eine Ansprache
gehalten hat.

Austritt des Geschdiftsfiihrers

Stefan Grisch, seit 2004 Geschiftsfiithrer, trat per Ja-
nuar 2012 in den Ruhestand. Mit ihm verlieren wir
einen umsichtigen Geschiftsfiihrer, dem die ver-
schiedenen Geschiiftsfelder sehr am Herzen lagen,
fiir die er sich mit grossem Engagement eingesetzt
hat. Unter seiner Leitung erfolgten zum Beispiel die
Erdffnung der Open Offices sowie der Umbau des La-
dens und des Cafés in Herisau. Im Besonderen hat
Stefan Grisch mit betriebswirtschaftlichem Blick
und Kenntnissen die dreischiibe zu einer Organisa-
tion weiterentwickelt, die heute finanziell auf guten
Beinen steht. Stefan Grisch gebiihrt ein grosser Dank
fiir seine wertvolle Arbeit zum Wohl der dreischiibe,
verbunden mit den besten Wiinschen fiir die Zu-
kunft. - Fiir die Ubergangszeit konnten wir Herrn
Fritz Liidi als interimistischen Geschiftsfithrer ge-
winnen. Wir danken ihm herzlich, dass er sich den
anstehenden Anliegen und Fragen annimmt.

Wechsel im Vorstand

Die dreischiibe darf auf langjdhrige und erfahrene
Vorstandsmitglieder zdhlen. Im 2011 ist Herr Marcel
Enz nach 15 Jahren Tiétigkeit per Ende Mérz zuriick-
getreten. Wir danken ihm herzlich fiir die langjih-
rige, ehrenamtliche Mitarbeit im Vorstand. Im Hin-
blick auf das Jahr 2012 werden wir mit zwei weiteren
Austritten rechnen und die Ressorts Finanzen, Reha-
bilitation und Infrastruktur mit neuen Vorstandsmit-
gliedern besetzen miissen.

Weiter in die Zukunft
Wir sind zuversichtlich, dass sich die dreischiibe
auch unter dem neuen Geschiftsfithrer gut positio-
nieren und unter Anpassung und Erginzung der ei-
nen oder anderen Geschiftsstrategie positiv weiter-
entwickeln wird. Im Sinne der Rehabilitation und
Integration verwende ich zum Abschluss gerne das
Zitatvon John Ruskin, der sagt: «Nicht was er mit sei-
ner Arbeit erwirbt, ist der eigentliche Lohn des Men-
schen, sondern was er durch sie wird.»

Yvonne Varan-Koopmann, Prdsidentin

Bericht des Geschéiftsfiihrers

Noch ein 25-Jahr-Jubildum

Nach dem Jubildum der dreischiibe Herisau im Vor-
jahr feierte die dreischiibe 8t. Gallen im Jahr 2011 thr
25-jihriges Bestehen an drei durchwegs gelungenen
Anlissen, einmal mit geladenen Gisten im Haus und
einem Tag der offenen Tiir, einmal mit der ganzen
Belegschaft in der Lokremise. Detaillierte Berichte
aus dem Kreis der Teilnehmenden geben die dama-
lige Stimmung bestens wieder. - Die Geschiiftsfiih-
rung dankt an dieser Stelle den beiden OK-Teams fiir
die Organisation der ganzen Anlésse.

Umbau des Cafés in der dreischiibe Herisau

Im Sommer 2011 wurden {iber 1 Mio. Franken in den
Umbau unseres Cafés Herisau investiert. Das ganze
Vorhaben war komplex, zeitlich gedriingt und fiir die
verschiedenen Auftragnehmer sehr anspruchsvoll,
auch fiir die dreischiibe Herisau, welche praktisch
wihrend der ganzen Bauphase den Betrieb vollum-
fianglich aufrechthielt. Das Resultat ldsst sich sehen.

Ausbildung in der dreischiibe

Im Berichtsjahr haben siebzehn Lernende ihre Be-
rufsausbildung in unserem Hause erfolgreich abge-
schlossen. Das spricht fiir die Lernenden, aber auch
fiir unsere Ausbildner/-innen, welche den Danlkund
die Anerkennung fiir ihre anspruchsvolle Aufgabe
verdienen. In diesen Dank einschliessen méachte ich
auch die Leitung der Frlebniswoche, welche fiir die
Lernenden zum vierten Mal durchgefiihrt wurde.

Riickblick auf 2011 - und ein Ausblick

Die dreischiibe blickt auf ein erfolgreiches Jahr 2011
zuriick. Sowohl in Herisau wie auch in St. Gallen wa-
ren wir ansprechend ausgelastet, Auftragslage und
Beschiftigung fiir die verschiedenen Bereiche waren
zufriedenstellend. Der Bereich Mikrofilm-/Digital-
technik wuchs volumenmassig weiter. Ab 2012 bie-
ten wir hier neu die Ausbildung zum Print-
medienpraktiker/-in an, was die Attraktivitéit unse-
res Hauses weiter erhdht. Im Bereich Office Point
sind nach einigen Mutationen mit Herm Benz ein
neuer Bereichsleiter sowie mehrere Gruppenleiter/-
innen in unser Haus eingetreten. Bereits wurden ver-
schiedene Projekte lanciert, um auch den OP opti-
mal fiir zukiinftige Anforderungen vorzubereiten. In
Herisau liefen die beiden Gastrobetriebe erfolgreich,
und die beiden «Werkbereiche» generierten eben-
falls neue Auftréige. - Ich danke an dieser Stelle allen
fiir den geleisteten Einsatz im vergangenen Jahr und



bin iiberzeugt, dass dieses Team auch die zuldinfti-
gen, mit Sicherheit zunehmenden Herausforderun-
gen erfolgversprechend angeht.

Fritz Liidi, Geschdiftsfiihrer a.l.

Verein Werkstitte und Wohnheim fiir
Behinderte Steig, Appenzell

wwuw.steig.ch

Der Prisident, Jakob Signer, berichtete an der Gene-
ralversammlung vom 21. Juni 2012, dass das Ge-
schiftsjahr 2011 in verschiedener Hinsicht ein er-
folgreiches Jahr war:

- Die Zahl der Beschiiftigten stieg um zwei auf 51;
damit verbunden nahmen die Arbeitstage in der
Werlkstatt um drei Prozent zu.

- Trotz des starken Frankens hatten wir Vollbeschéf-
tigung in der Werkstatt, und so konnte der Erlds
aus externen Arbeiten praktisch auf dem Rekord-
wert des Vorjahres gehalten werden.

- Auch die Aufenthaltstage im Wohnheim konnten
nochmals leicht gesteigert werden.

- Und nicht zuletzt konnte der Aufwand pro Betreu-
ungstag sowohl in der Werkstétte als auch im
Wohnheim gesenkt werden.

Der Nettoertrag der Werkstétte erreichte mit 365 000
Franken das Vorjahresniveau. Mit neun Kunden
konnten wir 2011 eine neue Geschiftsbeziehung auf-
bauen. Wir sind froh und dankbar iiber dieses nach
wie vor sehr schéine Auftragsvolumen; es ist Aus-
druck einer langjihrigen Zusammenarbeit auf ei-
nem qualitativ hohen Niveau. Diese Zusammenar-
beit schiitzen wir sehr und pflegen sie auch. Die ers-
ten drei Quartale des Jahres 2011 warennoch geprégt
von der guten Konjunktur. So waren die Auslastung
und der Umsatz im Bereich Produktion iiber das
ganze Jahr sehr gut. Im vierten Quartal machten sich
bereits erste Auswirlungen der beginnenden Wirt-
schaftskrise bemerkbar. Die Zusammenarbeit und
die Kundenbetreuung sowie der Auftritt auf dem
Produktions- und Dienstleistungsmarkt werden des-
halb immer wichtiger (siehe www.steig.ch, neu
«Kernkompetenzen»). Einerseits geht es darum, ge-
eignete Arbeit fiir die Betreuten zu finden, anderer-
seits wird ein hohes Mass an Qualitit und Flexibilitat
gefordert. Vor allem Flexibilitit ist fiir Menschen mit
einer geistigen Behinderung eine grosse Herausfor-
derung. Viele unserer Betreuten sind auf regelmssig
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wiederkehrende Handlungen und Arbeiten ange-
wiesen. Dem Personal gelingt es immer wieder, inte-
ressante Arbeitsmaoglichkeiten zu schaffen und die
Gratwanderung zwischen den Bediirfnissen der Auf-
traggeber («Just in Time»-Produktion} und den Kern-
aufgaben der «stddg» (optimale Betreuung und For-
derung der Betreuten) gut zu meistern. An dieser
Stelle bedanken wir uns bei allen Auftraggebern
herzlich fiir das uns entgegengebrachte Vertrauen.
Sie tragen zu einer sinngebenden Tétigkeit und einer
sinnvollen Arbeitsgestaltung bei. Wir kénnen unsere
Leistungen zu marktgerechten Preisen anbieten.
Vielleicht werden Sie ein neuer Kunde oder kennen
Unternehmen, die es werden konnten? Wir sind
dankbar fiir Ihre Weiterempfehlung!

Im Friihling 2011 konnten wir zwei neue Merce-
des-Sprinter-Busse in Betrieb nehmen. Somit sind
die Wohngruppen flexibler bei ihren Ausfliigen. In
einem der beiden Bussen konnen die Sitze ausge-
baut werden, so kann dieser unter der Woche fiir
Materialtransporte der Werlstiitte eingesetzt werden.
Ausserdem haben wir einen Renault-Kleinwagen be-
schafft, in dem auch eine Person mit Rollstuhl trans-
portiert werden kann. Er dient fiir Arztbesuche und
andere Einzeltransporte.

Im letzten Jahr erhielt der Geschiftsausschuss In-
formationen zum neuen Finanzierungssystem, das
die Kantone ab 2013 einsetzen wollen. Interessant
waren insbesondere die Modellrechnungen, die uns
aufzeigten, wo wir im Vergleich zu anderen Ost-
schweizer Institutionen stehen. Wir haben diesbe-
ziiglich noch Hausaufgaben zu machen, stehen aber
insgesamt gut da.

Ander GV 2010 wurde die Versammlung iiber die
Strategieabsichten zur Erweiterung des Leistungsan-
gebotes der «stéfig» orientiert. Unter Einbezug von
externen Spezialisten wurden Bediirfnis und Mach-
barkeit abgeldért. Der Schlussbericht von «socialde-
sign» sieht Bedarf fiir eine Tagesstitte fiir Hirnver-
letzte und fiir eine begleitete Wohngruppe. Eine Al-
terswohngruppe ist jedoch kein Thema. Weitere Ab-
kldrungen des Vorstands mit dem Kanton (Betriebs-
bewilligung, Finanzierung, Bodenbesitzer) beziig-
lich des Bauvolumens und der Rentabilitit von In-
vestitionen sind erfolgt. Der Vorstand hat darauthin
beschlossen, das Leistungsangebot der «stiig» um
eine Tagesstitte fiir Menschen mit Hirnverletzungen
und um Begleitetes Wohnen zu erweitern. Der Aus-
bau der Holzwerkstiitte sowie Lager- und Garagen-
bedarfsollen in die Planung der notwendigen Erwei-
terungsbauten einbezogen werden.
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Das Personal der «stidg» fordert und unterstiitzt die
Entwicldung von Perséinlichkeiten. Mit reflektiertem
Fordern und Fordern stdrken wir die individuellen
Fiahigkeiten des Finzelnen und begleiten sein selbst-
stindiges und verantwortliches Handeln. Wir bieten
eine bedarfsorientierte Begleitung und Betreuung
an, sowohl im Arbeits- und Hauswirtschaftsbereich
als auch im Wohnheim. Fiir das Personal bedeutet
dies, dass wir uns téglich mit sémtlichen Facetten
des Lebens von Menschen mit Behinderung, aber
auch mit Entwicklungen und mit der Zulunft aus-
einandersetzen. Fiir 23 Betreute ist die «stifig» ihr
Zuhause, in welchem sie sich sicher fithlen und ihre
Freizeit verbringen. Hier haben sie ihre Freunde und
Kollegen. Hier erleben sie Hochs und Tiefs. Zu den
Betreuten, die im Wohnheim leben, kommen jeden
Tag 27 externe Betreute zur Arbeit auf die «stéifig». In
allen Bereichen, Werkstitte, Wohnheim und Haus-
wirtschaft, werden sie von professionellem Personal
begleitet. Immer wieder hat dieses abzuwigen, ob
seine Begleitung der Individualitit der Betreuten ge-
recht wird und wie diese in allen Lebensphasen ein
nach Maglichkeit selbstbestimmtes und eigenstén-
diges Leben fiihren kénnen. Die Riickmeldungen,
welche die «stdég»r von den Betreuten und ihren ge-
setzlichen Vertretern im letzten Jahr erhalten hat,
sind durchwegs positiv. Die offene Kommunikation
trégt dazu bei, dass in beinahe allen Situationen eine
gute Losung im Interesse der Betroffenen gefunden
werden kann.

Neben dem priméren Ort des Lebens, dem eige-
nen Zimmer, benotigt jeder Betreute einer Wohn-
gruppe eine Familie oder Bezugsperson, um Kontalt
mit anderen Menschen aufzunehmen, mit ihnen in
Beziehungzutretensowie Aufgaben zu iibernehmen,
die tiber den persdnlichen und privaten Bereich hin-
ausreichen. So werden Erfahrungen gemacht, die
das Leben bereichern. Der Wechsel zwischen den
Lebensbereichen bringt Abwechslung und gibt
Struktur. Der titige, schaffende Mensch ist immer
ein schopferischer Mensch: In dem Masse, in dem
ich titig bin und etwas schaffe, wichst auch mein
Selbstbewusstsein. In unseren Werkstatten, Beschéf-
tigungsgruppen und in der Hauswirtschaft werden
die einzelnen Titigkeitsbereiche nach Schwerpunk-
ten der Anforderungen an die Betreuten und nach
dem notwendigen Férder- und Entwicklungsbedarf
gegliedert.

Wir setzen uns intensiv und positiv mit Entwick-
lungen auseinander - im Interesse der Menschen,
welche auf der «stédéig» arbeiten und wohnen. Diesen

Anspriichen kdnnen wir nur gerecht werden dank
dem Einsatz und der Professionalitiit des Personals
und dank der Unterstiitzung durch den Vorstand
und den Aufsichtsrat. Herzlichen Dank fiir das Enga-
gement aller Beteiligten. Fin weiterer Dank geht an
die Eltern und gesetzlichen Vertreter, an die Behor-
den fiir die wertvolle Unterstiitzung und die gute Zu-
sammmenarbeit - sowie auch an alle Spender, Sponso-
ren und Kunden. Wir freuen uns sehr auf die weitere
Zusammenarbeit mit Thnen allen!

Godi Trachsler, Betriebsleiter

Wohnheim Kreuzstrasse Herisau

www. wohnheim-kreuzstrasse.ch

Das Jahr 2011 war mit den Worten der Heimleiterin
ein «strubes» Jahr. Massgeblich geprigt wurde es
durch die schwere Erkranlung und den Tod einer
Mitarbeiterin. Darauf verursachte ein schwerer Velo-
unfall eine monatelange Liicke im Team. Schliesslich
bewegte ein todlicher Arbeitsunfall in der Familie ei-
ner Mitarbeiterin das Team und die Wohnenden.
Heimleitung, Team und Wohnende haben sich Zeit
genommen und Formen gefunden fiir einen behut-
samen Umgang miteinander und fiir die gemein-
same Trauer.

In Bezug auf die Bewohnerinnen und Bewohner
zeichnet sich das vergangene Jahr mindestens statis-
tisch durch eine aussergewdhnliche Konstanz aus.
Nur gerade ein Neueintritt war zu verzeichnen. Fiir
viele Wohnende ist das Wohnheim ldngst zur Heimat
geworden. Dadurch gewinnt die fachliche Betreu-
ung und Begleitung an Kontinuitdt und Tiefe. Ent-
wicklungen werden maoglich, weil dafiir geniigend
Zeit da ist und die Zeit genutzt wird. - Die Konstanz
in der Zusammensetzung der Wohnenden gibt auch
Verbindlichkeit im Zusammenleben und schafft
Raum, die Wohnenden in die Gestaltung des Zusam-
menlebens und des Alltags miteinzubeziehen. So
wurden gemeinsam Regeln fiir das Rauchen im Haus
gefunden und umgesetzt. Das Sommerfreizeitpro-
gramm wurde wieder gemeinsam gestaltet und rege
benutzt. Die Wohnenden werden nach Méglichkeit
und mit viel Organisationsgeschick auch bei der Er-
fiillung ihrer individuellen Wiinsche unterstiitzt.
Neu eingerichtet wurde der Medienraum «Scala» mit
TV, Videorecorder, PC mit Internet-Anschluss und
einer ldeinen Bibliothek.

Konstanz und Verlésslichkeit zeichnen auch das
Team aus: Am 19. Januar 2011 konnten Vorstand,



Aufsichtsrat und Team mit Barbara Auer ihr 25-Jahr-
Jubildum im Wohnheim, davon finf Jahre als Heim-
leiterin, feiern. — Die Leiterin der Fachstelle Heim-
aufsicht und -beratung bescheinigte nach einem
Kontroll- und Beratungsbesuch im Wohnheim einer-
seits die Erfiillung sdmtlicher Qualititsanforderun-
gen und schilderte anderseits, sie habe im Wohn-
heim Kreuzstrasse ein Klima erlebt, «welches ge-
prégt ist durch gegenseitige Achtung und Toleranz
auf allen Ebenen». - Im jahrlichen Audit galt das be-
sondere Augenmerk des Teams dem «Betreuungs-
umfeld der Wohnenden» und der «<Zusammenarbeit
mit Angehdrigen und Freunden der Wohnenden».
Der Auditbericht bestitigt die hohe Qualitéit der im
Wohnheim geleisteten Arbeit. Das Qualititszertifikat
wurde fiur weitere drei Jahre erneuert. - Das Treffen
zwischen Vorstand und Team hat inzwischen einen
festen Platz in der Agenda und bestitigt die gegen-
seitige Wertschitzung.

Vorstand und Aufsichisrat

Im letzten Jahresbericht bereits angesprochen wurde
die Absicht, die Erwartungen an den Aufsichtsratan-
gesichts des verfinderten Umfelds - Stichworte
«QQualitdtsmanagement», «Heimaufsicht» - zu iiber-
priiffen. Im gemeinsamen Workshop von Varstand,
Aufsichtsrat und Team wurden Erwartungen formu-
liert und die Rollen, Verantwortlichkeiten und Kom-
petenzen hinterfragt und geldért. Die Ergebnisse die-
ses Prozesses finden ihren Niederschlag in den bean-
tragten Anderungen der Statuten. Der Workshop un-
terstrich die Verbundenheit in der gemeinsamen
Aufgabe, fiir die wir uns alle mit Freude engagieren,
neugierig, vertrauensvoll, verldsslich, partizipativ,
wohlwollend-kritisch. Auf die fachliche Begleitung
und weitblickende Mitsicht des Aufsichtsrates kén-
nen und wollen wir aufkeinen Fall verzichten. - Letz-
ten Frithling hatte der Kanton angeldindigt, kiinftig
kein Qualitédtszertifikat mehr zu verlangen. Neuer-
dings wurde diese Aussage relativiert, ohne aller-
dings klare Vorgaben zu machen. So oder so hat der
Vorstand beschlossen, die Zusammenarbeit mit
«Wege zur Qualitit»/Confidentia auf einer neuen Ba-
sis fortzufithren. Aus der Arbeit des Teams ist die re-
gelmissige, fachlich begleitete und unterstiitzte Re-
flexion des eigenen Handelns nicht wegzudenken. -
Anfang des letzten Jahres schliesslich war die Prisi-
dentin zu einem Referat bei der Jahreshauptver-
sammlung des psychoanalytischen Vereins Ziirich-
Kreuzlingen eingeladen. Das vom Verein getragene
Institut hat die psychoanalytische Sozialarbeit, wie
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sie im Wohnheim gelebt wird, fast von Beginn weg
zwar «nur» im Hintergrund, aber nicht weniger
massgebend geprigt.

Vorstand und Aufsichtsrat stehen vor personellen
Verdnderungen. Im Dezember teilte Werner Niede-
rer mit, dass er auf diese Mitgliederversammlung
nach fast 30 Jahren als Aktuar und juristischer Bera-
ter und unzihligen Protokollen zuriicktrete. Fiir Vor-
stand und Heimleitung war er seitder Griindung des
Vereins stets eine tragende Stiitze, die wir als Freund
geschitzt haben und die uns als Freund sicher ver-
bunden bleiben wird. - Gesundheitliche Griinde
zwangen Bianca Kiihn, seit 2003 Mitglied im Auf-
sichtsrat, zum Riicktritt. Thre ruhig-zuriickhaltende
Teilnahme und fundierte fachliche Unterstiitzung
und Begleitung werden wir vermissen. Fiir ihre Ge-
sundheit wiinschen wir ihr alles Gute.

Statistisches

Die anhaltend hohe Auslastung bestitigt den Bedarf:
Im Jahr 2011 haben 19 Menschen im Wohnheim
Kreuzstrasse gelebt, drei Frauen und 16 Ménner. Es
gab einen Eintritt, keinen Austritt. Zwdlf Wohnende
stammen aus dem Kanton St. Gallen, sechs aus dem
Kanton Appenzell Ausserrhoden, und ein Bewohner
kommtaus dem Kanton Ziirich. - Insgesamt ergaben
sich 6916 Belegungstage (Vorjahr 6901), was einer
Auslastung von 99,7 Prozent entspricht (Varjahr
99,5).

Finanzen

Die Betriebsrechnung schliesst erneut mit einem
Ideinen Defizit ab. Dennoch ist die finanzielle Lage
des Wohnheims gut. Das kleine Eigenkapital, das im
letzten Jahr durch ein grossziigiges Legat noch er-
hdht werden konnte, gibt uns Handlungsspielraum.
Nach wie vor offen ist, wie der Kanton Appenzell
Ausserrhoden kiinftig abrechnen will.

Ausblick
Am 30. Oktober 2012 wird der Verein 30 Jahre alt. Im
Sommer 2012 werden wir das 30-jdhrige Bestehen
des Wohnheims feiern kénnen. In alter Frische ge-
wissermassen. Nicht nur weil das Haus dann 100
Jahre alt wird und ein neues «Kleid» belkkommen soll.
Sondern weil die Idee «frisch» und lebendig geblie-
ben ist: Weil sie stetig weiterentwickelt, angepasst,
erneuert, weil sie ganz einfach gelebt wird. Allen, die
dazu beigetragen haben und weiter dazu beitragen,
sage ich ganz einfach: danke!

Dr. Anita Didrler, Prdsidentin
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Zentrum fiir Appenzellische Volksmusik

wuu.zentrum-appenzellermusik.ch

Ausstellungen

Die Entwicklung der Appenzeller Streichmusik: Die
Jahresausstellung im ersten Stock zeigte den Werde-
gang von der Zweimann-Formation zur Quintettbe-
setzung im Jahre 1892 mit zwel Geigen, Hackbrett,
Cello und Streichbass. Diese Fiinfmann-Besetzung
(Frauen hatten damals in der Tanzmusik nichts zu
suchen) setzte neue Massstibe und galt fortan als
«Original Appenzeller Streichmusile». Ein ausgewo-
genes Klangbild, verbunden mit grossartigen Kom-
positionen von Anton und Hermann Moser, Josel Pe-
terer-Wild, Ignaz Dérig und anderen sorgte fiir den
Erfolg der Appenzeller Streichmusils, die sich von der
allgemein schweizerischen Lindlermusik klar ab-
hebt und Weltruhm erreichte.

Historische Blasmusikinstrumente: Vom 8. Juli bis
5. August présentierte das ZAV in der Roothuus-
Stube eine Ausstellung mit historischen Blasmusik-
instrumenten. Diese und die dazugehérigen Noten-
biicher stammten aus der Mitte des 19. Jahrhunderts
und waren bis etwa 1970 im Besitz der MG Hundwil
(Leihgabe Sammlung Burri, Bern). Zusétzlich wurde
die Ausstellung bereichert mit Materialien aus dem
Museumn Appenzell. Die Vernissage (mit Stegraf-
gruppe Appenzell) wurde von ca. 30, die Finissage
(mit Familienmusik Aurel Wyser) von ca. 75 Perso-
nen besucht. Insgesamt 188 Ausstellungsbesucher
konnten registriert werden.

Anliisse, Veranstaltungen und Publikationen
Musikantentreffen am Berchioldstag, Neujahrsemp-
Jang und Einweihungskonzert Toggenburger Hausor-
gel: Am Abend des 2. Januar 2011 wurde ein erstes
Konzert mit der Toggenburger Hausorgel geboten:
Organist Johann Manser wartete mit einem auserle-
senen Konzertprogramm auf. Bereichert wurde der
instrumentale Abend mit dem Auftritt der Neujahrs-
sdangergruppe «Bdschelibuebe», welche die alte Tra-
dition des «Omsinge» liber Weihnachten-Neujahr
wieder pflegt. Der spite Abend wurde zu einer ei-
gentlichen Stobede, als diverse Géste zu Streichinst-
rumenten griffen und Appenzellermusik vom Feins-
ten boten. Ein zweites Konzert mit der Toggenburger
Hausorgel fand eine Woche spiéter statt. Beide An-
ldsse zusammen lockten iiber 100 Giste ins Root-
huus.

Jungmusikanten-Stobede: Unter der Leitung von
Matthias Weidmann (Fachmitarbeiter ZAV} fand am
16. Oktober im Restaurant Passhdhe/Schwigalp eine
Musig-Stobede statt. Spielweise und Stiicke waren
mit mehreren Musikschiilerinnen und -schiilern
eine Woche zuvor an zwei Tagen eingeiibt worden;
das Ergebnis durfte sich dann auch héren lassen
(iber 80 Giste und Musikanten).

Vierte Singlosi in den Gaststitten von Gonten,
7. Oktober: Die Singlosi findet jdhrlich am ersten
Freitag des Monats Oktober statt. Etwa 185 singfreu-
dige Personen aller Altersklassen besuchten den An-
lass im Hotel Biren, Restaurant Miihleggli und Krone
sowie im Café Rdssli. In jeder Gaststiitte waren Chor-
oder Jodelgruppen anwesend mit dem Auftrag, die
singwilligen Giste zu unterstiitzen, tote Punkte zu
iiberbriicken und den Abend mit Eigendarbietungen
aufzulockern: Doppelquartett Pliiffestier, Appenzell;
Bindli-Schuppl, Urnidsch/Gonten; Jodelquartett
Haslen (Markus Dérig); Jodelgruppe Hirschberg, He-
risau.

Appenzell-Toggenburg: Die Musigstobete im Res-
taurant Seegiietli, Unterwasser, vom 5. Juni und jene
im Restaurant Churfirsten, Wattwil, vom 20. Novem-
ber brachten Musikanten aller Altersstufen aus dem
Toggenburg und Appenzellerland zusammen. Sie
boten vor allem jungen Musikantinnen und Musi-
kanten eine gute Auftrittsmoglichkeit.

Dublikation «Hackbretistiicke von Jakob Alder»,
18. Mai, Herisau: Die neue Publikation mit 38 Kom-
positionen fiir Hackbrett, von Matthias Weidmann
ausgearbeitet und mit Alklordangaben versehen, er-
schien als Nr. 6 der hauseigenen Schriftenreihe.
Rund 150 Personen erschienen zur Vernissage in der
Hackbrettwerkstatt von Werner Alder in Herisau.
Jock Alders ehemalige Hackbrettschiiler traten an
diesem Abend auf und spielten - jeder in seiner Art -
Kompositionen ihres Lehrmeisters. Der Anlass
fithrte zu einer spannenden Begegnung von Musi-
kanten aus Ausserrhoden, Innerrhoden und dem
Toggenburg,

Publikation Gitarrenmusik aus der Ostschweiz
«Ond s Tanze, das halte mer for kil Sénd»: Diese Pub-
likation wurde am 23. November vom Verfasser
Christoph Jaggin (Turbenthal) als Nr. 105 im Roaot-
huus prisentiert.

Projekt Naturjodel: Das Projekt «Naturjodel im
Appenzellerland und Toggenburg» wurde auch im
vergangenen Jahr vorangetrieben. Erwin Sager, Biih-
ler, arbeitete an der Dokumentation insgesamt 256
Stunden.



Ginnerverein FEZAV

Am 11. November fithrte der Génnerverein FZAV im
Roothuus Ganten seine Jahreshauptversammlung
durch. Er umfasst unterdessen gut 300 Mitglieder,
wovon {iber 50 vom Vereinsprisidenten Erwin Sager
zur HV begriisst werden konnten. Nachdem der
Gonnerverein im vergangenen Jahr den Kauf der
Toggenburger Hausorgel mit 40000 Franken unter-
stiitzt hatte, wollte man das Instrument nun auch
geniessen, als Soloinstrument und im Zusammen-
spiel auch in ungewohnten Kombinationen.

Roothuits-Betrieb, Personelles

Offnungszeiten: Dienstag bis Freitag, jeweils 9 bis
11.30 Uhr. - 103 Einzelpersonen (Vorjahr 136} und 35

Gruppen (davon 8 Schulklassen} mit insgesamt 628

Teilnehmenden (Vorjahr 18/413) statteten dem
Roothuus einen Besuch ab, oft verbunden mit Apéro

oder Kleinkonzert. Uberdies wurden die Riumlich-
keiten auch mehrmals an Drittpersonen vermietet. -
Ab Sommer 2012 ist Florian Walser neuer Geschafts-
fiihrer. Der Stiftungsrat ZAV hat ihn als Nachfolger
von Joe Manser gewihlt. Florian Walser wurde in Zii-
rich und Basel von Heinz Hofer und Hans Rudolf
Stalder zum Klarinettisten ausgebildet. Wahrend sei-
nes Studiums trat er ins Tonhalle-Orchester Ziirich

ein, wo er seit 21 Jahren tétig ist. Zusammen mit dem

Schweizer Oktett machte er sich einen Namen als
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Arrangeur von Idassischen und volksmusikalischen
Werken. Dabel entstanden die CDs «Heimwirts»,
«Verliebt i Ziiri» und «Marchstei». Als Mitarbeiter bei
der Herausgabe der Volksmusiksammlung Hanny
Christen kam er intensiv in Kontakt mit alten Schwei-
zer Vollksmusikquellen. Mit der «Stubete am See» ge-
wann er den Wettbewerb «Echos» von Pro Helvetia.
Dieses Festival fiir neue Schweizer Volksmusilk in der
Tonhalle Ziirich findet alle zwei Jahre unter seiner
Leitung statt.

DPersdnlicher Ausblick und Dank von Joe Manser
Der vorliegende Jahresbericht stammt zum letzten
Mal von Joe Manser, Geschaftsfiihrer ZAV 2003 bis
2012, Mit iiber 67 Jahren werde ich im November
2012 in Pension gehen. Ich bin dankbar, dass ich vor
bald zehn Jahren die Geschiftsfiihrung des ZAV/
Roothuus Gonten iibernehmen durfte und viele Pro-
jekte erledigen oder in die Wege leiten konnte. Auf
den neuen Geschiiftsfithrer Florian Walser wartet
weiterhin viel Arbeit. Thm wiinsche ich in seinem
neuen Tétigkeitsfeld viel Gliick und guten Erfolg. -
Dem Stifmingsrat ZAV, speziell dem Stiftungsprisi-
denten Carlo Schmid-Sutter, danke ich herzlich fiir
das Vertrauen, das Wohlwollen und die Unterstiit-
zung, die ich in all den Jahren meiner Geschéftsfiih-
rung erfahren durfte.

Joe Manser, Geschiiftsfiihrer
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