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Berichte der dem Patronat der AGG unterstehenden

Institutionen

Appenzeller Biblio-Bahn

Nach dem 15. Jahr ihres Wirkens nimmt die Appen-
zeller Biblio-Bahn einen neuen Anlauf. In dreifacher
Hinsicht:

Erstens: Der Wagen der Appenzeller Bahnen, der
1988 zu einer mobilen kleinen Dorfbibliothek umge-
baut worden ist, steht im 95. Jahr seines Schienenle-
bens. Seine Beanspruchung in den vergangenen an-
derthalb Jahrzehnten erforderte Uberholung und
Neuanstrich. Damit erhob sich eine bedrohliche
Kostenfrage. Die grossziigigen Starthilfen der Julius-
Bir-Stiftung Ziirich sowie der Appenzellischen Ge-
meinniitzigen Gesellschaft und der beiden Halbkan-
tone hatten damals das Biichergefihrt in Gang ge-
setzt. Jetzt aber, so erkannten die eigentlichen Nutz-
niesser, jetzt waren sie als Gemeinden am Zug. Ent-
weder verzichten und die eigene Bevolkerung, Kin-
der wie Erwachsene, an die grosse Bibliothek im
Nachbardorfverweisen? Oder gar selber im Dorf eine
eigene Bibliothek eréffnen und betreiben? Als kluge,
kurzfristige Zwischenlésung zeigte sich, wozu auch
die Appenzeller Bahnen Hand boten: Die Fahrtaug-
lichkeit des Biblio-Bahn-Wagens noch verldngern
mit einmaligen Zusatzbeitrigen der vier Gemeinden
fiir die anstehenden Arbeiten in der Bahnwerkstétte
Gais.

Zweitens: Gewiss, die fahrbare Bibliothek bietet
weiterhin ausschliesslich Lektiire und keine elektro-
nischen Medien wie die grossen Ausleihinstitutio-
nen. Aber sie bietet jede Woche einen eigenen éffent-
lichen Dorftreffpunkt, und sie bleibt als Weltunikum
eine Sonderleistung unserer Appenzeller Bahnen.
Fin beidseits offen und ergiebig gefiihrtes Gespriach
der vier Kommunalbehorden mit der Bahndirektion
hat das gemeinsame Ja zum Weiterfahren erneuert.

Drittens: Der Dank geht wiederum an Kanton und
Appenzellische Gemeinniitzige Gesellschaft fiir ihre
Jahresbeitrége, die jene der Gemeinden ergédnzen. Er
geht weiter an das zuverldssige Bahnpersonal, das
den Wagen piinktlich verschiebt und bereit stellt und
vor allem an die Frauen, die in den vier Dorfern freu-
dig und freundlich den Lesenden zu den gewiinsch-
ten Biichern verhelfen: Lydia Looser in Biihler, Leti-

254

tia Restle Frehner und Cecilia Souza-Poza in Gais,
Myrta Rusch-Dorig, Alice Signer, Maurizia Inauen,
Ruth Koch in Gonten, Vreni Miiller, Ursula Meiler,
Marilene Tobler in Waldstatt. Der besondere Dank
gilt dem Einsatzleiter Kurt Sallmann, Lehrer in Gais,
der es versteht, mit dem Biichereinkauf die Lese-
wiinsche zu treffen sowie die Mitarbeiterinnen in
den Gemeinden wirksam zu unterstiitzen. Sein kom-
petentes Wirken veranlasst den Unterzeichneten, der
Biblio-Bahn wohlgemut flotte Fahrt zu wiinschen.

Prof. Dr. Peter Wegelin

Appenzellischer Hilfsverein
fiir Psychischkranke

125 Jahre Appenzellischer Hilfsverein fiir Psychisch-
kranke — eine Riickschau

Dies ist der 125. Jahresbericht des Appenzellischen
Hilfsvereins fiir Psychischkranke. Das ist Grund ge-
nug, eine kleine Riickschau zu halten. 1877 stellte
eine Kommission der AGG den Antrag, es sei doch ein
besonderer Verein mit dem Namen «Appenzellischer
Verein zur Unterstiitzung armer Geisteskranker» ins
Leben zu rufen. Dieser wurde angenommen. Die
Aufgaben dieses Vereins wurden in § 1 der ersten Sta-
tuten folgendermassen umrissen:

- «Unterbringung von Irren in gut geleiteten An-
stalten»

- «Sorge fiir die Genesenden»

- «Forderung einer rationellen Pflege der Geistes-
kranken im Kanton durch Belehrung»

- «Grlindung eines allgemeinen Hilfsfonds fiir die
Unterstiitzung armer Geisteskranker und Gene-
sender».

Ein Thema zieht sich wie ein roter Faden durch die
ersten dreissig Jahresberichte des Hilfsvereins: die
fehlende und zu verwirklichende appenzellische «Ir-
renanstalt». Schon im ersten Jahresbericht wird fest-
gehalten: «Bei der gegenwirtigen Uberfiillung aller
Irrenverpflegungsinstitute féllt es oft sehr schwer, ge-
wissen Patienten ein Unterkommen zu finden.» Ge-



rade aber dies betrachtete der Hilfsverein als eine sei-
ner Hauptaufgaben: «Geisteskranke» rechtzeitig in
einer gut gefiihrten Anstalt unterzubringen. Denn
«im Verhaltnis zur Bevolkerung wird die Anstalt sel-
ten und meist zu spat aufgesucht. Die Kranken miis-
sen erst die Armenhduser passieren und erst wenn
sie dort storend sind, bringt man sie in die Irrenan-
stalt. Hier lasst man die Kranken meist nur kurze Zeit
und versetzt sie dann in die Winkelanstalten.»

Der Hilfsverein hatte mit zwei wesentlichen Hin-
dernissen zu kdmpfen: einerseits mit der Zuriickhal-
tung, Scheu und Angst der Bevolkerung, ein Angeho-
riges in eine «Irrenanstalt» zu geben, andererseits mit
der grossen Schwierigkeit, tiberhaupt freie Platze fiir
appenzellische Patienten in kantonalen und privaten
Anstalten zu finden. In immer weiter entfernten Kli-
niken mussten Plédtze gesucht oder musste um Platze
gebettelt werden.

Durch Offentlichkeitsarbeit versuchte der Hilfsver-
ein unermiidlich, in der Bevolkerung das Bewusst-
sein und das Interesse fiir die Notwendigkeit und die
Moglichkeiten einer besseren Betreuung der Psy-
chischkranken zu wecken. Immer wieder wurde be-
tont und unterstrichen, dass «Kranksein und Irresein
gleichbedeutend» seien, dass «Irresein wie Kranksein
heilbar» sei, auch wenn dieser «Grundsatz noch
nicht allgemein in Fleisch und Blut {ibergegangen»
sei und obwohl immer noch zahlreiche Leute «in den
Irren eine Abart des Menschen erblicken».

So bildete der Kern der Vereinsmitglieder die Vor-
hut fiir den Bau einer eigenen psychiatrischen Klinik,
die schliesslich nach grossen Miihen und Kampfen
im Jahr 1908 im Krombach in Herisau erdffnet wer-
den konnte. Der Hilfsverein, dessen Mitgliederzahl
auf 2726 (!) gestiegen war und der einen grossen
Ruckhalt in der Bevolkerung hatte, konnte aus dem
zu diesem Zweck iiber die Jahre geaufneten Bau-
Fonds den Betrag von Fr. 431 228.15 zur Klinik beitra-
gen. Die Klinik mit ihrem modernen Pavillonsystem
war damals eine Pionierleistung.

«Was nun? Hat der Hilfsverein nach der Er6ffnung
der Heil- und Pflegeanstalt Herisau seine Rolle aus-
gespielt?» wurde im 30. Jahresbericht gefragt. Im fol-
genden Jahr, 1909, gab sich der Hilfsverein ein neues
«Arbeitsprogrammp, das folgende Punkte umfasste:
1. «Zu Gunsten der Anstaltspatienten»: Kostgeldbei-
trage; spezielle Anschaffungen; Arbeitsverglinsti-
gungen an Patienten III. Klasse in Form eines Ta-
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schengeldes, das den Kranken die Befriedigung
kleiner Privatbediirfnisse gestattet und einen An-
sporn zu der fiir sie heilsamen Beschiftigung bil-
den soll; u.a.m.

2. «Zu Gunsten entlassener Kranker»: Geld und Na-
turalunterstiitzung, «diskrete Aufsicht {iber die
entlassenen Kranken, Beratung derselben, resp.
ihrer Angehorigen»; Hilfe fiir Wohnungs- oder Ar-
beitswechsel; Beschaffung von Arbeit; u.a.m.

3. «Fiirsorge fiir Trinker und Epileptische»

4. «Allgemeine Wirksamkeit»: Offentlichkeitsarbeit;
«Initiative und Unterstiitzung aller Schritte, wel-
che zur Hebung der geistigen Gesundheit des Vol-
kes beitragen konnen».

Neben der unmittelbaren Tatigkeit fiir Psychisch-
kranke innerhalb und ausserhalb der «Heil- und Pfle-
geanstalt» wurde die Offentlichkeitsarbeit in der Zeit
nach dem Ersten Weltkrieg gross geschrieben. Es
wurde versucht, die Angste der Bevolkerung gegenti-
ber der «Irrenanstalt» abzubauen. So trat der erste
Direktor der Klinik, Dr. med. Heinrich Koller, dem
weit verbreiteten Vorurteil entgegen, dass jemand,
der einmal in einer Anstalt versorgt worden sei, so-
wieso nicht mehr herauskomme, weil Geisteskrank-
heiten ja doch unheilbar seien. Dr. Koller fasste im
38. Jahresbericht die Ergebnisse von Nachforschun-
gen unter entlassenen Patienten zusammen, dabei
hob er «gegeniiber der landlaufigen Ansicht mit al-
lem Nachdruck hervor», dass «solche unvollkommen
geheilte, aber flirs Leben wieder brauchbare Kranke»
jedes Jahr in stattlicher Anzahl aus der Heil- und Pfle-
geanstalt Herisau entlassen werden und dass «iiber-
raschend viele unserer ehemaligen Patienten sich
wieder ganz gut den Anforderungen des taglichen
Lebens angepasst haben und ihren Pflichten nach-
kommen konnen.»

Ebenso wurde nach Wegen zur Vorbeugung psychi-
scher Erkrankungen und zur «Selbstmordverhiitung»
gesucht: «Selbstmorde sind in der Appenzeller Bevil-
kerung leider keine Seltenheiten. Unser Volksschlag,
welcher vielfach durch seine Lebhaftigkeit und sei-
nen frohlichen Humor bekannt ist, zeigt eben auch
die Kehrseite dieser Stimmung, die Schwermut, star-
ker ausgepragt. In den Jahren 1915 und 1916 sind im
Kanton A.Rh. nicht weniger als 29 Selbstmorde be-
kannt geworden.» Neben der «Selbstmordverhii-
tung» lag das Augenmerk auf den Auswirkungen des
Alkoholismus. Dass 27% der méannlichen Patienten
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in der Anstalt Alkoholprobleme hitten, beweise wie
schlimm die Auswirkungen dieser Volksseuche seien,
heisst es im 38. Jahresbericht. Aber der Hilfsverein
wollte nicht nur aufklaren und mobilisieren. Thm
schwebte eine noch intensivere Vorbeugung vor. Ziel
war «die so wichtige Irrenpflege ausserhalb der An-
stalt in Form gelegentlicher Besuche bei den Entlas-
senen, Beratung und Fiirsorge an die Hand zu neh-
men.» Dies sollte in Zusammenarbeit mit Klinikdrz-
ten realisiert werden und wiirde «den Irrenarzt in
enge Fiihlung mit der Bevolkerung bringen und ihm
wichtige Fingerzeige geben, unter welchen Bedin-
gungen die Kranken ausserhalb der Anstalt am bes-
ten davonkommen, ... und welche Klippen fiir sie am
dringensten zu vermeiden sind.» Diese Ideen, schon
1916 formuliert, sind erste Ideen zu einem sozialpsy-
chiatrischen Dienst und «Betreuten Wohnen».

Seit etwa 1927 wurde die Alkoholfiirsorge und auch
die Vorsorgearbeit zu einem Hauptanliegen des
Hilfsvereins. Ziel war «eine zentrale Fiirsorgestelle
fiir Alkoholiker» — oft gegen den Widerstand der Ge-
meinden und die Regierung, die die Kosten scheu-
ten. Regierungsmitglieder und Hauptleute wurden
direkt bearbeitet: Es sollte ihnen bewusst gemacht
werden, dass «eine Trinkerfamilie eine Gemeinde oft
das Mehrfache des Jahresbeitrages kostet, den sie
unserm Verein leisten miisste», heisst es im 54. Jah-
resbericht. Aus dieser Arbeit wuchs erst die «Bezirks-
fiirsorgestelle Appenzeller Vorderland» (1972), heute
«Sozialberatung Appenzeller Vorderland», und an-
schliessend die «Bezirksfiirsorgestelle Appenzell
A.Rh., Hinterland» (1981). Nur im Mittelland schei-
terten die Bemiihungen am Widerstand der Gemein-
dehauptleute. Deshalb leistete der Hilfsverein einen
Beitrag an die Blaukreuzfiirsorge in Biihler, die die Al-
koholgefdhrdeten im Mittelland betreuen sollte.
1988 erklarten sich dann die Gemeinden des Mittel-
landes bereit, die Entschddigung fiir die Arbeit der
Blaukreuzfiirsorge zu libernehmen. Da diese Stellen
nun von den Gemeinden getragen wurden, wurden
sie 1979 bzw. 1982 und 1988 aus dem Patronat des
Hilfsvereins entlassen. Der Hilfsverein hatte «Heb-
ammendienste» geleistet und konnte sich neuen
Aufgaben zuwenden.

Diese Arbeitsweise, initiatorisch zu wirken und auf
Liicken im Netz der Sozialpsychiatrie hinzuweisen
und dort Projekte in die Wege zu leiten, bewihrte sich
auch in Zukunft:
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1974 wurde das «Therapeutische Wohnheim
Schmiedgasse», Herisau eroffnet. Es sollte in erster
Linie der Rehabilitation von psychisch Kranken
ausserhalb der Klinik oder nach der Entlassung die-
nen. 1989 wurden drei Stockwerke im Neubau an der
Gossauerstrasse 91 erworben, die zwei Wohngrup-
pen von 10 bzw. 6 Bewohner/innen beherbergen
sollten. 1991 konnte das Wohnheim Schmiedgasse in
die neuen Raumlichkeiten ziigeln und die ganztagig
betreute Wohngruppe eréffnet werden. «Therapeuti-
sche Wohngemeinschaften Sdntisblick» lautet der
Name dieser Institution des Hilfsvereins. Sie wurde
1992 als eigenstdndiger Verein unter dem Patronat
der AGG auf eigene Fiisse gestellt.

Da es sich immer als schwieriger erwies, fiir psy-
chisch Behinderte Arbeitsplitze in Industrie und Ge-
werbe zu finden, beschiftigte sich der Hilfsverein
auch mit dem Problem der Schaffung geschiitzter Ar-
beitspldtze. Vorstandsmitglieder wirkten 1984 bei der
Griindung der «Beruflichen Rehabilitationsstditte
Dreischiibe» in Herisau mit.

1987 wurde zusammen mit dem Wohnheim
Landscheide das Projekt einer «Geschiitzten Werk-
statte Landscheide Wald-Schénengrund» initiiert
und realisiert. So fanden erst 15 und bald 25 psy-
chisch oder geistig behinderte Frauen und Manner
einen freundlichen Arbeitsplatz. Als sich die Familie
Gerber-Wilti aus dem Wohnheim zuriickzog, das sie
tiber dreissig Jahre gefiihrt hatte, beschloss die Mit-
gliederversammlung des Hilfsvereins einen in der
Region abgestiitzten Verein «Wohnheim und Werk-
stdtte Landscheide, Wald-Schénengrund» zu grin-
den. Am 12. Mai 1990 fand die Griindungsversamm-
lung dieses neuen Vereins statt, dem der Hilfsverein
die Tragerschaft fiir die Werkstédtte {ibergeben
konnte. Somit war ein weiteres «Kind» des Hilfsver-
eins selbstindig geworden.

Im August 1993 veranstaltete der Hilfsverein eine
Tagung im Krombachsaal, der sich mit der «Vernet-
zung der psychosozialen Dienste beider Appenzell»
beschiftigte. Dort entstand der Wunsch nach einem
Appenzeller Sozialforum. Daraus entstanden drei re-
gionale Sozialforen.

Das Projekt Betreutes Wohnen startete im August
1996 nach ldngeren Vorarbeiten. Die ambulante
Wohnbegleitung soll Menschen mit psychosozialen
Schwierigkeiten bei einem eigenstdndigen Leben
unterstiitzen. Dieses Projekt entspricht einem gros-
sen Bediirfnis und ist in den letzten Jahren stetig ge-



wachsen, es hat sich aber jetzt bei der Anzahl von 30
bis 40 Klienten eingependelt. Dem beigefiigten Jah-
resbericht kénnen sie die weitere Entwicklung in
Richtung «Sozialzeitbegleitung» entnehmen. Die
meist allein stehenden Menschen sollen in ihrer Frei-
zeitgestaltung unterstiitzt werden. Das Team Betreu-
tes Wohnen arbeitet unter der Leitung von Monique
Roovers und Michael Higi sehr motiviert, initiativ
und eigensténdig. Es wurde begleitet von einem Aus-
schuss des Vorstandes mit Christa Berger, Nico
Schwarzenbach und Norbert Hochreutener. Allen
Mitarbeitenden sei ein herzliches Dankeschén aus-
gesprochen.

Damit bin ich bei meiner Riickschau in der Gegen-
wart und der Zukunft angekommen. 125 Jahre Hilfs-
verein — noch immer warten Aufgaben auf diesen
Verein, so lange es Menschen mit psychischen und in
der Folge auch sozialen Problemen gibt, die einer
Lobby bediirfen. Am 5. und 6. November 2004 wird
der Hilfsverein zusammen mit seinen Projektgriin-
dungen das 125. Jubilaum feiern und einmal mehr
das Thema der psychischen Verletzbarkeit in die Of-
fentlichkeit tragen.

Es bleibt mir zu danken fiir all Thre Unterstiitzung,
die Mitarbeit, die Gemeindebeitrdge, Kirchenkollek-
ten und Einzelgaben. Wir wissen es zu gebrauchen.
Mit ihnen konnten nicht zuletzt psychisch kranke
Menschen direkt mit Fr. 13 515.65 unterstiitzt wer-
den.

Norbert Hochreutener, Prasident

Fachkommission der Mineraliensammiung
Bertold-Suhner-Stiftung Herisau

Leider ist in der Berichtsperiode Dr. Hans Heierli,
Trogen, der bekannte Geologe und Paldontologe, ge-
storben. Er hat uns seit dem Beginn unserer Tatig-
keit, also rund 20 Jahre, sein Wissen im Bereich der
Mineralogie, Geologie und der Paldontologie zur Ver-
fligung gestellt, war aber auch aktiv daran beteiligt,
wenn es darum ging, einen Teil unserer Sammlung
an einem neuen Standort zu installieren.

Wir verlieren in Hans Heierli nicht nur einen lie-
benswerten Menschen, sondern auch einen ausser-
gewohnlichen Kenner seiner Materie. Seine Person-
lichkeit bleibt unvergessen.

Im Verlaufe des Jahres konnten wir aus einem
Nachlass verschiedene, zum Teil wertvolle Minera-
lien zur Ergdnzung unserer Sammlung preiswert er-
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werben. Sie werden in unsere Sammlung integriert
unter Namensnennung des Sammlers.

Leider ist es uns auch in diesem Jahr nicht gelun-
gen, neue Raumlichkeiten zur besseren Darstellung
unserer Hauptsammlung zu finden. Wir werden un-
sere Anstrengungen in dieser Beziehung weiter vor-
antreiben.

Hans Kiinzle

Pro Senectute / Fiir das Alter Appenzell A.Rh.

Jahresbericht 2003

Pro Senectute Appenzell A.Rh. verfolgt ein wichtiges
Ziel: eine gute Lebensqualitit zu sichern und zu for-
dern. So wurden wir in den letzten Jahren vermehrt
auf die Problematik von Demenzkranken aufmerk-
sam. In beiden Appenzell leben ca. 900 Personen, die
an Alzheimer oder einer anderen Form von Demenz
erkrankt sind — und die Zahl wéchst! (Siehe: Leben
mit Demenz in den Kantonen Appenzell A.Rh. + I.Rh.
Schweiz. Alzheimervereinigung, 2003. Die Broschiire
kann bei Pro Senectute Appenzell A.Rh. bestellt wer-
den). Die Beratung und Betreuung von Demenzkran-
ken und deren Angehdrigen war in unserem Kanton
bislang nicht zufriedenstellend gelost. Als ersten
Schritt dagegen haben wir, zusammen mit der Alz-
heimervereinigung, eine Alzheimer-Beratungsstelle
im Kanton geschaffen.

In den letzten Jahren haben wir unser Dienstleis-
tungsangebot weiter dem Bedarf angepasst. Dieser
Ausbau verursacht Kosten, welchen wir durch geziel-
ten Mitteleinsatz, Preisanpassungen und Sparmass-
nahmen entgegentreten. Erfreulicherweise durften
wir im Berichtsjahr tiberdurchschnittlich hohe Spen-
den entgegennehmen. Diese Honorierung unserer
Arbeit betrachten wir als Ansporn, auch in Zukunft
gute Dienstleistungen anzubieten. Trotzdem - ein
Defizit bleibt. Die langfristige Finanzierung von Pro
Senectute Appenzell A.Rh. und die Sicherstellung
unserer Dienstleistungen fiir die dlteren Menschen
wird uns auch in Zukunft beschéftigen.

Dienstleistungen

PS§ Sozial: Im Berichtsjahr haben wir 293 (Vorjahr
285) Personen oder Ehepaare beraten. In Anbetracht
unserer Personalressourcen sind wir froh, dass die
Fallzahlen nur wenig zugenommen haben. Wiede-
rum waren Finanzfragen in fast 60 % der Fille ein
Thema, gefolgt von Gesundheitsfragen (18 %), Le-
bensgestaltung (10 %) und Wohnfragen und recht-
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lichen Auskiinften (je 7 %). Zusitzlich erfolgten zahl-
reiche Auskiinfte am Telefon.

Im Herbst 2003 konnten wir die Alzheimer Bera-
tungsstelle eréffnen, welche an unsere Beratungs-
stelle in Heiden angegliedert wurde.

Im Berichtsjahr haben wir Fr. 82 302.15.— (Vorjahr
Fr. 78 822.60) direkt an Seniorinnen und Senioren zur
Uberbriickung von Notlagen ausbezahlt, davon wur-
den uns Fr. 52924.90 vom Bund zur Verfiigung ge-
stellt.

PS Service: Unter dieser Rubrik fassen wir Dienst-
leistungen zusammen, welche helfen, moglichst
lange selbstdndig in den eigenen vier Wianden zu
wohnen, dies in Ergdnzung zu anderen Angeboten
wie Spitex usw. Die administrativen Begleitungen,
bei denen Freiwillige in unserem Auftrag regelmassig
bei Seniorinnen oder Senioren zu Hause vorbeige-
henund dort administrative Arbeiten erledigen, nah-
men wiederum leicht zu. Im Berichtsjahr waren es 32
Mandate (Vorjahr 29). Unsere Helferinnen und Hel-
fer des Steuererklarungsdienstes fiillten 363 Steuer-
erklarungen (Vorjahr 323) aus. Der Hilfsmitteldienst
vermietete 101 Rollstiihle oder Rollatoren (Vorjahr
110). Unsere Ortsvertreterinnen und -vertreter be-
suchten 475 Personen (Vorjahr 468) und gratulierten
zu runden Geburtstagen.

PS Sport: Die Zahl der mit Pro Senectute Sport-
treibenden hat leicht abgenommen und betrdgt
Ende 2003 noch 1330 Personen (Vorjahr 1386). Die-
ser Riickgang ist hauptsdchlich bei den traditionellen
Sportangeboten (Turnen, Turnen im Heim) zu beob-
achten. Bei neueren Angeboten wie Walking, Tennis,
Aqua-Fit, Beckenbodentraining usw. nehmen die
Teilnehmerzahlen leicht zu. Dies zeigt, dass wir mit
der Schaffung von neuen Angeboten fiir <junge Alte»
auf dem richtigen Weg sind.

PS Bildung: Wir haben im Berichtsjahr 32 Kurse
angeboten (Vorjahr 23). Neu haben wir im Berichts-
jahr Handykurse angeboten. In Teufen hat im Herbst
2003 ein SIMA®-Training zur Forderung der Selb-
standigkeit im Alter begonnen. In Heiden wurde das
Projekt Reprisenkino «Kinomol» zusammen mit der
Genossenschaft Kino Rosental weitergefiihrt. In der
zweiten Jahreshilfte organisierten wir eine Vortrags-
reihe zum Thema «Sicherheit».

PS Projekte: Projekt «Ortsgruppen»: Wir moéchten
herausfinden, wie die Altersarbeit in den Gemeinden
besser unterstiitzt werden und wie sich Pro Senec-
tute besser vernetzen kann. Das Projekt wird im Jahr
2004 abgeschlossen werden. Im neu gestarteten Pro-
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jekt «Situation von Alzheimer- und Demenzkranken
im Kanton» untersuchen wir die aktuellen Angebote
fiir Demenzkranke und ihre Angehorigen. Der
Schlussbericht wird im Herbst 2004 vorliegen.

Finanzen, Organisation

Die Jahresrechnung schliesst mit einem Ausga-
beniiberschuss von Fr. 23 089.15 ab. Unser Vermogen
betragt Ende 2003 Fr. 1266 092.81. Wir haben, nicht
zuletzt dank eines verbesserten Fundraisings, Spen-
den und Legate im Gesamtbetrag von Fr. 185146.—
(Vorjahr Fr. 169 298.75) erhalten. Das Ergebnis unse-
res Fundraisings liegt wiederum massiv tiber dem
langjdhrigen Mittel.

Neu wurde Herr Max Stieger, Speicher, in den nun
8-kopfigen Stiftungsrat gewéhlt. Beim Personal er-
folgten zwei Neuanstellungen in Teilzeitpensen:
Erika Wiederkehr iibernahm per jahresanfang die
Leitung des Ressorts Alter + Sport. Agnes Wiist arbei-
tet seit dem 1. September in unserem Sekretariat mit.
Unsere 7 Festangestellten teilen sich 390 Stellenpro-
zente.

Abschliessend diirfen wir allen unseren Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern, den zahlreichen Helfe-
rinnen und Helfern sowie allen Personen und Insti-
tutionen, die der Pro Senectute / Fiir das Alter Ap-
penzell A.Rh. grossziigige Spenden zukommen lies-
sen, unseren herzlichsten Dank aussprechen.

Markus Gmiir, Geschiftsleiter

Pro Senectute / Fiir das Alter Appenzell |.Rh.

Jahresbericht der Beratungs- und Geschdiftsstelle 2003

Sozialberatung

«Sollen wir uns in einem Altersheim anmelden?»,
fragt sich ein dlteres Ehepaar. «In welchem Heim
finde ich den richtigen Platz?» «Wie kann ich meinem
altersdementen Vater und meiner iiberlasteten Mut-
ter helfen?» «Kann ich fiir die Pflege meiner Eltern ein
Entgelt verlangen und wie hoch darf dieses sein?»
«Ich komme in finanziellen Belangen nicht mehr zu-
recht, wer hilft mir dabei?» — Mit solchen und @hn-
lichen Fragen wird die Beratungsstelle der Pro Se-
nectute jeden Tag konfrontiert. Sie bietet ihr berufli-
ches Wissen und ihre soziale Kompetenz an, um ge-
meinsam mit den Ratsuchenden Losungen zu fin-
den.



Ein grosser Teil der Frauen und Ménner, die die
Beratungsstellen von Pro Senectute besuchen, kom-
men bereits nach einer verhéltnisméssig kurzen Be-
ratungsphase wieder ochne Begleitung durch die So-
zialberatung zurecht. Doch Pro Senectute Al stellt
ihre Beratungsdienste auch denjenigen zur Verfi-
gung, die eine Begleitung auf Dauer bendétigen. In
sehr vielen Fallen wird durch die Sozialberatung eine
Uberbriickungslosung erarbeitet, wenn die Ange-
meldeten in einem Altersheim noch keinen Platz fin-
den, oder der Sozialberater setzt sich speziell fiir eine
rasche Heimplatzierung ein, wenn keine andere
Moglichkeit besteht.

In ausgewiesenen Situationen, wo niemand an-
ders fiir die alltdgliche Betreuung in allgemeinen Le-
bensfragen, fiir die Regelung der Ein- und Ausgaben
und fiir die Verwaltung des Vermogens mehr zustan-
dig ist, ibernimmt die Sozialberatung die personli-
che freiwillige Beistandschaft. Spétestens alle zwei
Jahre oder auf Wunsch frither wird dem Betreuten
oder seinen Angehorigen eine detaillierte Buchhal-
tung mit allen Belegen zur Entlastung der Betreu-
ungsperson vorgelegt. In besonderen Fillen konnen
Ratsuchende auch einen finanziellen «Zustupf» von
Pro Senectute erhalten. Fragen des Wohnens und der
Gesundheit, Fragen des Zusammenlebens mit Fami-
lienangehorigen sowie rechtliche Probleme werden
in den Beratungsgesprachen ebenfalls behandelt.
Ausserdem konnen sich Interessierte in den Bera-
tungsstellen iiber Themen der Lebensgestaltung im
Alter informieren und Auskiinfte tiber Kurse und Ver-
anstaltungen erhalten.

Statistik Dienstleistungen 2003 2002
Kurzberatung (1 - 3 Gesprache) 84 76
Beratung (3 -9 Gespriche) 28 9
Begleitung (5 - 15 Kontakte) a2 26
Beratung intensiv abgeschl. (5- 15 Gesprache) 1 1
Begleitung intensiv (10 - 30 Kontakte) 20 13
Informationsvermittlung (telef. od. pers.) 158 145
Besuchsdienst (Anzahl Besuche) 714 743
Mahlzeitendienst (Anz. Mahlz., inkl. Oberegg) 14459 12808
Tageszentrum (Besuchertage) 1021 874
Transportdienst (Stunden) 213+ =398
Alter + Sport (durchgefiihrte Anlisse) 581 598
Seniorenchor (eingeschriebene Mitglieder) 104 95
Altersveranst./Interessenpfl. (anlasse) 500 315
Gratulationsdienst (Geburtstagsehrungen) 185 190

Bildungsangebote (Anzahl Lektionen) 39 -
Finanzielle Unterstiitzungen 62130 58410
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Die «Dienstleistungsstatistik» wird jedes Jahr im Rah-
men der Qualitdats- und Leistungserfassung durch
die Treuhandfirma KPMG gepriift. Die «Finanziellen
Unterstiitzungen» unterstehen dem Reglement der
Fachstelle Pro Senectute Schweiz und stellen sich ei-
ner jahrlichen Revision, die im Auftrage des BSV ar-
beitet.

lageszentrum

«Hétten wir nur viel frither von Eurer Dienstleis-
tung Gebrauch gemacht», meldete uns unlangst eine
dltere Dame, die ihren Mann nun regelmaéssig in un-
ser Tageszentrum bringt. «Mein Mann ist schon jah-
relang unheilbar krank, lebt zu Hause und ich bin an
der téglichen aufwendigen Pflege fast zerbrochen.
Ich bin selbst fast zur Patientin geworden!»

Das Tageszentrum bietet dementen oder sonst
wie von Aufsicht abhdngigen é&lteren Menschen
und/oder leicht pflegebediirftigen Seniorinnen und
Senioren, die noch zuhause leben, eine Tagesstruk-
tur. Die Pflegepatienten die unsere Dienstleistung
beniitzen, schatzen die Moglichkeit, bei ihren Ange-
hérigen zu verbleiben und doch die Wohnung wah-
rend des Tages verlassen zu konnen. Im Tageszent-
rum verbringen sie mit anderen alteren Menschen
den Tag mit einfacher Beschaftigung, die moglichst
alle Sinne anspricht und diejenigen Fahigkeiten so
lange wie moglich erhalt, tiber die der Besucher/die
Besucherin noch verfiigt. Wir sprechen deshalb nicht
von einer eigentlichen Therapie, welche die Wieder-
erlangung gewisser verloren gegangener geistiger
und/oder korperlicher Funktionen zum Inhalt hatte.
Die Betreuerinnen des Tageszentrums arbeiten mit
den Besucher/innen daran, die verfiigbaren Funktio-
nen moglichst lange zu erhalten. Die pflegenden An-
gehorigen werden von der oft schweren und Jahre
andauernden Pflegearbeit etwas entlastet und kon-
nen dadurch wieder neue Krafte fiir den Alltag ihres
Angehorigen schopfen. Der Wunsch, méglichst lange
in den eigenen vier Wanden zu leben, gilt ebenso fiir
Demenzkranke. Auch fiir die Gesellschaft ist es aus
wirtschaftlichen Griinden von grossem Interesse, das
Verbleiben zu Hause zu férdern. Eine Studie von 1998
zeigt, dass sich in der Schweiz die durchschnittlichen
Direktkosten fiir das Gesundheitswesen (ohne Ei-
genleistungen der Betroffenen) pro Demenzkranken
zu Hause jdhrlich auf Fr. 16 000.— belaufen, im Ver-
gleich zu 73 000.— fiir einen im Heim lebenden Kran-
ken. Voraussetzung fiir den Verbleib zu Hause ist ein
umfassendes, den wahren Bediirfnissen der De-
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menzkranken und ihren Angehorigen entsprechen-
des Angebot.

Seniorentreff

Der tégliche Seniorentreff im Altersheim Gonten-
bad wie auch die einmal wochentlich von uns aus be-
treute Kaffee-Stube im Biirgerheim Appenzell haben
zum Ziel, moglichst viele Besucherinnen und Besu-
cher in die Altersheime einzuladen. Der Kontakt von
aussen soll das Leben drinnen — im Heim - berei-
chern, den Bewohner/innen den Alltag verschénern,
ihnen Abwechslung und notwendige Unterhaltung
bringen. Von dieser Gelegenheit machen erfreulich
viele Besucher/innen Gebrauch. «Das Leben ist die
Summe der Begegnungen.» — Dies trifft insbesondere
fiir unsere Altersgeneration zu. Dem alten Menschen
sterben mit zunehmendem Alter seine lieb gewon-
nenen Freunde und Bekannten weg, oder die élteren
Menschen sind in ihrer Bewegung eingeschriankt
worden und kénnen daher keine Besuche mehr ma-
chen. Umso wichtiger ist die Begegnung mit dem
jiingeren Menschen, der bereit und willens ist, den
Senior/innen im Heim seine Zeit zu widmen. Wenn
Ausldnder/innen oder Besucher/innen (vor allem
aus stidlichen Ldndern) unsere mitteleuropdischen
Lander bereisen, fillt ihnen oft auf, dass wir unsere
Alten nicht wie sie bis zum Tod zuhause in ihren ei-
genen Familien pflegen, sondern unsere Eltern oder
Verwandten - in ihren Augen — «in die Heime ab-
schieben». Zwar sind die Heimbewohner/innen in
der Schweiz vorbildlich gut aufgehoben. Mit einer fiir
den Existenzbedarf ausreichenden AHV-Rente und
hoteldhnlichen Heimen ist es fiir die Altersversor-
gung auch in unserem Lande wahrlich nicht getan.
Wir sind unseren dlteren Menschen — wenn wir sie
schon nicht in den eigenen Familien pflegen — we-
nigstens regelmassige Begegnungen und Kontakte
schuldig. Deshalb sind wir alle aufgerufen, unsere
Zeit auch den Heimbewohner/innen zu schenken.
Die Seniorentreffs in den Heimen sind eine gute Ge-
legenheit dazu.

Im vergangenen Jahr haben wir eine Broschiire
verfasst, die unsere Dienstleistung noch besser er-
lautert. Sie ist auf der Geschiftsstelle zu beziehen.

Mahlzeitendienst

Der Kiichenchef im Altersheim Gontenbad gibt
sich alle Miihe, jeden Tag ein ausgewogenes kdstlich
mundendes Menii auf die Teller zu bringen, das vita-
minreich ist und moglichst einem breiten Ge-
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schmack gerecht wird. Das wird wohl das Geheimnis
sein, dass jedes Jahr die Zahl der Konsument/innen
steigt. Der Mahlzeitendienst Pro Senectute macht
dafiir keine aktive Reklame. Unsere Dienstleistung ist
fiir diejenigen dlteren Leute gedacht, die nicht mehr
in der Lage sind selbst zu kochen oder ausser Stande
sind zum Mittagessen ein nahe gelegenes Restaurant
aufzusuchen. Unser Dienst soll bedarfsgerecht sein,
fiir diejenigen, die ohne unsere Dienstleistung nicht
mehr ausgewogen erndhrt wiirden. Pro Senectute
liefert das Essen zu einem Vorzugspreis von Fr. 13.—
und tragt damit ein jahrliches Defizit, das dank AHV-
Subvention, durch Spenden und durch den Kanton
mitgetragen wird. Trotz des Einsatzes von sieben Ver-
tragerinnen (Appenzell und Oberegg) konnen wir
nicht vermeiden, dass das Mittagessen bei einigen
Beziigern bereits um ca. 10.00 Uhr angeliefert wird.
Zur Wiederaufwarmung der Speisen geben wir auf
Wunsch mietweise Mikrowellen-Ofen ab. Durch-
schnittlich werden pro Tag etwa 40 Mittagessen ver-
teilt.

Besuchsdienst

Ein eindriickliches Beispiel ausgezeichneter Wir-
kung des Besuchsdienstes sei hier angefiihrt: Eine &l-
tere Frau bedurfte frither regelmassiger ambulanter
und periodisch auch stationédrer psychiatrischer Be-
handlung. Auch die Sozialberatung der Pro Senec-
tute hatte mit ihr personlichen Kontakt. Nachdem
die Kranke einer Vertrauensperson unseres Besuchs-
dienstes gemeldet wurde und nun regelméssig von
ihr besucht wird, sind die stationdren psychiatri-
schen Aufenthalte weggefallen. Die Seniorin lebt
seither weniger einsam. Sie hat eine verbindliche
Kontaktperson gefunden, die sie begleitet, mit ihr
wochentlich einige Stunden zusammen verbringt,
sie zu kurzen Ausfahrten einlddt und sie mit positi-
ven Gespréachen aus ihrer Isoliertheit und Depres-
sion heraus holt. Die Besucherin - die ja vollig un-
entgeltlich ihre Zeit zur Verfligung stellt — betont,
dass auch sie dabei «etwas erhalte». Sie habe nach je-
dem Besuch das Gefiihl, einen Dienst erwiesen zu
haben, der notwendig und nicht umsonst sei; sie
selbst sei nach jedem Besuch zufriedener.

Um den ca. 15 Besucherinnen und Besuchern
eine gewisse Stiitze und auch Impulse zu geben, ver-
anstaltet Pro Senectute mit ihnen regelmassige Zu-
sammenkiinfte, an denen Themen wie Altersde-
menz, Altersdepression, Umgang mit Patienten nach
einem Schlaganfall, Gesprachsfithrung, Psychohy-



giene etc. behandelt werden. Die Zusammenkiinfte
ermoglichen auch den notwendigen Erfahrungsaus-
tausch ihrer Besuchertétigkeit.

Alter + Sport

Fitness im Alter: das ist kein Wunschtraum. Aller-
dings muss man etwas tun. Um auch jenseits der
Pensionsgrenze seinem Alter angemessen beweglich
und ausdauernd zu bleiben, reicht ein wochentlicher
Spaziergang nicht aus. Kontinuitét ist wichtig, Dabei-
bleiben ist alles und Spass gehort unbedingt dazu.

Unter Sport versteht man heute nicht nur Leis-
tungssport. Sport fiir alle Altersgruppen - also auch
fiir Seniorinnen und Senioren - heisst: altersgerechte
Lust an Bewegung, Ausdauer und Spiel. Dabei ist
Sport im Alter nicht nur gut fiir den Koérper. Auch
Kopf und Gemiit werden gefordert und gefordert. Es
geht einem nach ein wenig Training einfach rundum
besser. Die Koordinationsfahigkeit steigt, die Selbst-
sicherheit in Alltags-Situationen wie beispielsweise
im Strassenverkehr bleibt erhalten oder nimmt zu.
Lockere Entspannungsiibungen wiederum helfen
dabei, Stresssituationen zu bewiltigen. Bewegung
im Alter halt Leib und Seele zusammen!

In allen Turnhallen und in allen Altersheimen un-
seres Kantons wird der wochentliche Seniorensport
von Pro Senectute fachlich geleitet. Das «Senioren-
turnen» findet jeweils an einem Nachmittag statt. Im
Hallenbad Appenzell wird in zwei Gruppen das «Se-
niorenschwimmen» angeboten. Alle Leiterinnen und
Leiter sind fiir die Aufgabe durch anerkannte Leiter-
kurse bestens vorbereitet und verpflichten sich fiir
Fortbildungskurse. In Appenzell wie in Oberegg wer-
den periodisch Senioren-Wanderungen angeboten,
die speziell auf die Bediirfnisse dlterer Leute ange-
passt sind.

Kurse, Interessenpflege und Veranstaltungen

Im vergangenen Jahr hat Pro Senectute Al einen
Computer-Kurs durchgefiihrt, der auf gutes Interesse
stiess. Die zwolf Teilnehmenden liessen sich vom
kompetenten Kursleiter in die Programme Word und
Excel einfithren. - Nach den Sommerferien wurde
ein Kurs «Wie fahre ich Auto?» durchgefiihrt. Dabei
machten 25 Teilnehmende mit. Im Theorieteil wur-
den die neueren Verkehrsregeln, im praktischen Teil
mit dem Fahrlehrer individueller Fahrstil und Fahr-
praxis aufgefrischt. Gut zu wissen, dass allen Teilneh-
merinnen und Teilnehmern gutes Fahren attestiert
wurde und niemandem empfohlen werden musste,
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auf das Autofahren kiinftig zu verzichten. Gleiche
oder dhnliche Kurse sollen in absehbarer Zeit
wiederholt werden.

Zurzeitlaufen die Vorbereitungen fiir einen langer
dauernden Kurs: SIMA (Sicherheit im Alter). Die
Grundlagen dazu wurden von den Gerontologen der
Universitdt Erlangen erarbeitet. Auf der Grundlage
dieser wissenschaftlichen Erkenntnisse wurde ein
Kursprogramm gestaltet, das Pro Senectute erwor-
ben hat. Die ersten Kurse finden in den ostschweize-
rischen Kantonen statt, so auch in Appenzell.

Zuden beliebten Angeboten zdhlen die periodisch
durchgefiihrten gemeinsamen Mittagessen (Mittags-
tisch), die in Appenzell und in Oberegg jeweils durch
freiwillige Helferinnen organisiert werden.

Im vergangenen Jahr wurden total 500 Altersver-
anstaltungen durchgefiihrt.

Seniorenchor

«Singe, wem Gesang gegeben ...». Unter diesem
Motto hatte unser Seniorenchor unter der Leitung
von Rolf Schéadler zusammen mit dem Seniorenchor
Romanshorn am 18. Oktober seinen grossen Auftritt
in der Aula Gringel. Der Saal war bis fast zum letzten
Platz besetzt von aufmerksamen Zuhorern und Zu-
horerinnen und auf der Biihne standen tiber hundert
Sangerinnen und Sénger, die ihre vierstimmig gesun-
genen Lieder zum Besten gaben. Unser Seniorenchor
zahlt inzwischen tiber hundert Mitglieder, die begeis-
tert an den wochentlichen Proben mitmachen. Ge-
sangliche Darbietungen in Alters- und Pflegeheimen
sowie im Mitternachtsgottesdienst in der katholi-
schen Pfarrkirche Appenzell waren erfolgreiche Auf-
tritte des Chores.

Gratulationsdienst

Im vergangenen Jahr durften wir 67-mal zum 80.
Geburtstag und 118-mal zum 90. und den folgenden
Geburtstagen gratulieren. Zum 80. Wiegenfest sen-
den wir einen Kartengruss, zum 90. und jeden weite-
ren Geburtstag diirfen wir ein Geschenk {iberreichen
mit Produkten, gesponsert von den Firmen Emil
Ebneter & Co. und von Biberli Bischofberger AG.

Ortsvertretung in Oberegg

Wiederum war Daniela Breu-Weber in Oberegg
fiir Pro Senectute Ansprechperson und Organisato-
rin von verschiedenen Veranstaltungen. Wir danken
ihr auch an dieser Stelle fiir ihren ehrenamtlich ge-
leisteten Einsatz.
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Haussammlung und Legate

Auch wenn es von Jahr zu Jahr schwieriger wird,
geeignete Damen und Herren zu engagieren, die sich
fiir unsere Haussammlung «Fiir das Alter» einsetzen,
liegt doch ein beachtlicher Erfolg in dieser Kollekte.
So durften wir den schonen Betrag von Fr. 28 712.40
(Vorjahr: 28 891.—) einnehmen, der vollumfédnglich
fiir personliche Bediirfnisse unserer dlteren Kantons-
Einwohner eingesetzt wird. Ferner kam uns ein gros-
seres Legat zu, das Bestandteil eines Hilfs-Fonds der
Pro Senectute Al geworden ist.

Finanzielle Hilfen

Im vergangenen Jahr unterstiitzten wir bediirftige
dltere Menschen mit total Fr. 29 110.— an periodi-
schen und mit Fr. 33 020.10 an einmaligen Geldleis-
tungen. Finanzielle Hilfen leisten wir nur an Perso-
nen, deren Einkommen aus Renten und Ergdnzungs-
leistungen fiir die ausgewiesenen Bediirfnisse nicht
ausreichen und wenn kein Vermogen vorhanden ist.
Pro Senectute geht mit den Spenden und Vermacht-
nissen sehr haushalterisch um und setzt die Mittel
dort ein, wo sie am notigsten sind. Alle Geldleistun-
gen, die aus der AHV-Kasse des Bundes (Art. 10 ELG)
fliessen, werden jedes Jahr einer Revision durch das
Bundesamt fiir Sozialversicherungen unterzogen.

Unser Dank

Allen ehrenamtlich und freiwillig tdtigen Mitar-
beitenden entbieten wir unseren herzlichsten Dank.
Dieser gilt insbesondere den Damen und Herren, die
sich fiir die Haussammlung zu Gunsten Pro Senec-
tute eingesetzt haben. Wir richten einen herzlichen
Dank auch an die Mitglieder des Stiftungsrates, ins-
besondere den beiden Herren Walter Breu und Her-
mann Hanselmann, die sich wihrend vieler Jahre un-
entgeltlich fiir die Ziele unserer Institution in gros-
sem und verdientem Masse eingesetzt hatten und im
vergangenen Jahr demissionierten. Wir danken den
Spenderinnen und Spendern fiir die Grossziigigkeit.
Wir danken dem scheidenden Direktor der Pro Se-
nectute Schweiz, Martin Mezger, fiir seine Aufmerk-
samkeit uns Innerrhodern gegeniiber und fiir die
ausgezeichnete Zusammenarbeit. Ein herzliches
Dankeschon auch an das Bundesamt fiir Sozialversi-
cherung, an den Kanton Appenzell Innerrhoden und
an alle Vertreter von Institutionen, auf die wir ange-
wiesen sind und auf deren Zusammenarbeit wir
wihrend des ganzen Jahres zahlen durften. Schliess-
lich sei allen Mitarbeitenden gedankt, die sich in un-
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serer Institution tatkréftig eingesetzt haben, den Mit-
arbeitenden der Buchhaltungsstelle und allen, die
unsere Arbeit tatkraftig unterstiitzen. Wir zdhlen
weiterhin auf sie und danken fiir die ausgezeichnete
Zusammenarbeit.

Emil Hersche,
Leiter Beratungs- und Geschdiftsstelle

Schule Roth-Haus, Teufen
Jahresbericht

Seit nunmehr zwei Jahren befindet sich unsere
Schule im Umbau. Die beiden ersten Teilschritte,
ndamlich der Neubau des Doppelkindergartens im
Jahre 2002 sowie die Sanierung des alten «Waisen-
hauses» im vergangenen Jahr sind mit Ausnahme
von kleinen Erganzungen abgeschlossen. Gegenwiér-
tig ist die Erweiterung des roten Schulhauses im vol-
len Gange, der Abschluss der gesamten Umbauten ist
auf September dieses Jahres terminiert. Nach den
Herbstferien ist ein «Tag der offenen Tiire» geplant,
um der interessierten Offentlichkeit Einblick in die
Schule zu gewdhren.

Der Erweiterungs- und Umbau der Schule hat zu
einer ausserordentlich hohen Belastung der Schul-
leitung und aller Lehrkréfte gefiihrt. Vorausblicken,
planen, organisieren und auch immer wieder impro-
visieren bildeten den Hintergrund aller Handlungen.
Bis anhin hat das gesamte Team die gestellten He-
rausforderungen sehr gut bewaltigt und es besteht
berechtigte Hoffnung, das Projekt zu einem guten
Abschluss zu bringen. Allerdings werden auch Ermii-
dungserscheinungen spiirbar und die Grenze des
Zumutbaren ist deutlich sichtbar geworden. Unter-
richten, arbeiten und bauen lassen sich in der ak-
tuellen Bauphase nur noch mit viel Toleranz und Ge-
duld unter einen Hut bringen.

Der Umbau hat ebenfalls von unseren Kindern
und Jugendlichen — im Rahmen ihrer Moglichkeiten
— Flexibilitét verlangt. Er hat aber auch den Unter-
richt in vielfdltiger, positiver Weise beeinflusst. In
diesem Sinne hat der Bauprozess nicht nur belastet,
sondern auch bereichert. Zudem hat er zu experi-
mentellen Losungen gefiihrt, die ohne diesen dusse-
ren Zwang wohl kaum angestrebt worden wiren.

Die Baukosten der beiden ersten abgeschlosse-
nen Etappen liegen innerhalb des Kostenvoran-
schlages. Die Prognosen tiber die Gesamtkosten las-



sen erwarten, dass der gesamte Umbau innerhalb
der bewilligten Kreditlimite abgewickelt werden
kann. Die giinstige Verfassung des Baumarktes ist
daran sehr stark beteiligt.

Nach wie vor ist die Beschaffung von geniigend
Eigenmitteln zur Finanzierung des Umbaus ein ak-
tuelles Thema. Von der angestrebten Summe von 1
bis 1,5 Mio. Franken sind wir, trotz Fortschritten, lei-
der noch weit entfernt. Wir haben uns deshalb ent-
schlossen, die Hilfe einer professionellen Beraterin
zu beanspruchen.

Das Betriebsdefizit der Schule hat sich im abge-
laufenen Jahr auf Fr. 3316905.20 erhoht. Die Zu-
nahme ist mit rund 5% deutlich geringer ausgefallen
als in den Vorjahren, aber immer noch hoch und
praktisch ausschliesslich auf die Veranderung des
Mitarbeiterbestandes zuriickzufiithren.

Aus dem Stiftungsrat ausgeschieden sind Frau
Frieda Moesch als Vertreterin der Gemeinde Teufen
seit 1993 und Herr Hermann Miiller als Delegierter
der Appenzellischen Gemeinniitzigen Gesellschaft
seit 1988. Ersetzt wurden sie durch Frau Gabi Bucher,
Teufen, respektive Herr Adolf Biasotto, Urnédsch. Den
ausgeschiedenen Mitgliedern danke ich fiir ihre
langjahrige und engagierte Mitarbeit sehr herzlich,
den neuen wiinsche ich viel Befriedigung in ihrer
Aufgabe.

Den Mitgliedern des Stiftungsrates, der Schul-
kommission und den Revisoren danke ich fiir ihre
uneigenniitzige und sehr geschdtzte Mitarbeit.
Schulleitung und allen Mitarbeitenden aller Funktio-
nen danke ich fiir ihren Einsatz unter den erschwer-
ten Bedingungen des Umbaus und freue mich mit ih-
nen tiber das baldige Ende dieser Sondersituation.

Werner Hugelshofer, Prasident des Stiftungsrates

Sozialdienst fiir Frauen und Familien
beider Appenzell

Jahresbericht 2003

Der Sozialdienst fiir Frauen und Familien beider Ap-
penzell ermoglicht Personen aus Inner- und Ausser-
rhoden sich an eine unabhéngige Beratungsstelle in
St. Gallen zu wenden. Der grosste Teil der uns zur Ver-
fligung stehenden Mittel geht an die Beratungsstelle
fiir Familienan der Frongartenstrassel6 in St. Gallen,
die von Frauen und Mannern aus beiden Halbkanto-
nen in Anspruch genommen wird. Diese wichtige
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Beratungsstelle musste leider ihr Angebot reduzie-
ren, da von staatlicher Seite her nicht mehr genii-
gend finanzielle Mittel zur Verfligung gestellt wer-
den.

Ein bescheidener Teil unserer Mittel geht an die
Budgetberatungsstelle der St.Galler Frauenzentrale,
die eine notwendige Aufgabe erfiillt und deshalb viel
mehr Beachtung verdienen wiirde. Ihr Angebot wird
oft von Klientinnen und Klienten benutzt, die z.B. die
Steuern nicht bezahlen konnen und eine Beratung
im Bereich der Schuldensanierung brauchen. Wir
meinen, dass eine solche Dienstleistung fiir den
Staat auf lange Sicht nur von Vorteil sein kann.

Wir fragen uns, ob den Behordemitgliedern auf
Gemeinde- und Kantonsebene bewusst ist, welch
nachhaltige Pravention Beratungsstellen auch fiir
unseren Kanton leisten, wenn sie von Ratsuchenden
rechtzeitig aufgesucht werden.

Ulrike Naef-Stiickelberger, Prasidentin

Staatsbiirgerliche Arbeitsgemeinschaft beider
Appenzell

Jahresbericht

Nach einer ldngeren Pause fanden sich die Mitglieder
der Staatsbiirgerlichen Arbeitsgemeinschaft am 3.
November 2003 zu einem Ausspracheabend. Es ging
darum, nach diesem Unterbruch in der Tétigkeit das
Weiterbestehen der Arbeitsgemeinschaft zu definie-
ren. Mit Freude haben die anwesenden Mitglieder
sich fiir eine moderate Weiterarbeit entschieden.
Anlasslich einer ersten Sitzung im neuen Jahr
wurde eine Reihe von Themen ausgelegt, die wir wei-
ter bearbeiten mochten. Aus der Fiille von Vorschla-
gen haben wir uns entschieden, uns in das Thema
«Mitarbeit in der Gemeinschaft» weiter zu vertiefen.
Mit Dr. Manfred Hellrigl, Biiro fiir Zukunftsfragen,
Amt der Vorarlbergischen Landesregierung, erhiel-
ten die Mitglieder weitere Anregungen. Dr. Hellrigl
schloss interessante Zusammenhénge auf zur Frage,
was aktuelle gesellschaftliche Trends fiir unsere Le-
bensqualitdat von Morgen bedeuten. Anlédsslich einer
weiteren internen Zusammenkunft wurde beschlos-
sen, dieses Thema in einer breiteren Offentlichkeit zu
bearbeiten. Das Projekt sieht vor, dass wir uns mit
appenzellischen und Gemeinden aus dem nahen
Nachbarland zusammen diesem Thema widmen.
Hans Eugster-Kiindig
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Stiftung Ostschweizerisches Wohn- und
Altersheim fiir Geh6rlose (OWAG), Trogen

Jahresbericht der Heimkommission 2003

Betreutes Wohnen, Seniorenheim, Pflegeheim fiir
Gehorlose und fiir Hérende im Dorfkern von Trogen:
Die Ostschweizerische Stiftung Wohn- und Alters-
heim fiir Gehorlose setzt mit einem umfassenden
Umbau des historischen Teils ihres Heimes neue Ak-
zente in der Altersbetreuung. Neu werden auch ho-
rende Bewohnerinnen und Bewohner aufgenom-
men.

Seine Altersjahre in Wiirde verbringen zu kénnen,
ist gewiss der Wunsch jedes Menschen. Wenn wir uns
fragen, welche Bedingungen erfiillt sein miissen, da-
mit unser Alter in Wiirde gestaltet werden kann, wer-
den von den meisten Befragten nach Gesundheit,
Selbstandigkeit, Sicherheit, Geborgenheit, moglichst
lange zuhause verbleiben zu kénnen, nicht zuletzt
die fachgerechte Pflege in Krankheit und Altersge-
brechen genannt. Und wenn es dann zuhause nicht
mehr geht, machten die meisten in einem Heim le-
ben, das aufalle die genannten Wiinsche eingeht und
- nicht unwichtig — das bezahlbar ist!

Genau diese Ziele verfolgt unsere Institution, sei
dies fiir unsere angestammten Gehorlosen, die nun
zum Teil schon seit Jahren bei uns eine Bleibe gefun-
den haben, wie nun auch fiir die hérenden é&lteren
Menschen, die aus Trogen oder Umgebung bei uns
Aufnahme finden werden.

Dem Stiftungsrat und der Heimkommission ist es
ein grosses Anliegen, dass sich unsere Heimbewoh-
nern wohl fithlen, dass sie ihre Individualitdt auch im
Alter erleben diirfen und dass sie bei uns bleiben
konnen, wenn moglich auch bei schwerer Pflegebe-
diirftigkeit bis zum Tod.

Um die Wohn-, Betreuungs-, und Altersheim-
Pflegeheim-Kette zu vervollstindigen, haben wir
nebst dem Betreuten Wohnen das fehlende
Zwischenglied — ein eigentliches Altersheim - reali-
siert.

Umbau des Walmdachhauses

Der historische Teil unseres Heimes, das grosse,
geschindelte, im Jahre 1783 im Auftrage von Land-
ammann J. Zellweger erbaute Walmdachhaus mit
den einzigartigen Stuckaturdecken und Wandmale-
reien haben wir im vergangenen Jahr vollstindig
und fachgerecht restauriert. Jedes Zimmer wurde mit
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einer Nasszelle versehen, in einem Glas-Stahl-Anbau
wohnliche, lichtdurchflutete Aufenthaltsriume ge-
schaffen und im Untergeschoss eine einladende Ca-
feteria gestaltet. Selbstverstdandlich sind alle Rdiume
rollstuhlgangig und mit dem neuen Lift erreichbar.
Der Einbau der neuen Treppenanlage erfolgte in
Analogie zum Bestand im Obergeschoss, in der
Mittelachse des Gebdudes. Die recht komplizierte
frithere Treppenanlage, die ins Untergeschoss fiihrte,
wurde eliminiert und vollstindig umgestaltet und
damit die hausinterne Orientierung fiir unsere alte-
ren Heimbewohnerinnen und -bewohner wesentlich
erleichtert. Eine wichtige Aufgabe des Umbaus war
die rollstuhlgéngige Verbindung des historischen
Hausteils mit dem seitlich angeordneten Speisesaal
und damit mit dem neueren Gebédudeteil.

Das Altersheim wurde nun zu einem Bijou gestal-
tet, das eine wohnliche und einladende Atmosphire
verschafft, damit sich unsere zukiinftigen Bewohne-
rinnen und Bewohner wohl und geborgen fiihlen
konnen.

Dank der ausgezeichneten Zusammenarbeit und
der einfiihlenden Umsichtigkeit der Heimleitung,
mit dem Architekten und dem Bauleiter konnten wir
fiir die Bauphase ein Wohnprovisorium fiir einige
Heimbewohnerinnen und -bewohner im Unterge-
schoss des neueren Heimteiles einrichten. Es wur-
den in der fritheren Arbeits- und Beschiftigungsthe-
rapie Wohnzimmer gestaltet, wo sich unsere Bewoh-
nerinnen und Bewohner trotz der Umtriebe, die fiir
sie entstanden sind, geborgen fiihlen durften.

Eine relativ kurze, aber dafiir umso intensivere
Umbau und Renovationsphase liegt nun hinter uns.
Ich danke an dieser Stelle der Heimleitung, unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, den Mitgliedern
der Heimkommission und des Stiftungsrates fiir die
grosse ideelle und praktische Unterstiitzung wih-
rend des ganzen Jahres, fiir das Verstandnis, das uns
von den Bewohnerinnen und Bewohnern wihrend
der nicht leichten Zeit des Umbaus und der damit
verbundenen Umtriebe entgegengebracht wurde.

Wir freuen uns tiber das gute Echo, das unser res-
tauriertes und umgebautes Haus in Trogen und Um-
gebung gebracht hat. Erfreulich auch, dass bereits ei-
nige Zimmer von Einwohnern der Gemeinde Trogen
zu ihrer besten Zufriedenheit bewohnt sind. Wir sind
auch zuversichtlich, dass die wenigen noch nicht be-
setzten — aber zum Teil schon reservierten Zimmer —
in naher Zukunft vermietet sein werden.

Emil Hersche, Prdisident der Heimkommission



Therapeutische Wohngemeinschaften
Santisblick, Herisau

Heim, Haus, Wohnung, Heimat

zu Hause sein, sich wohl, sich geborgen fiihlen
Ort des Vertrauens und der Sicherheit

Raum fiir Individualitét und Intimitdt

Kann unsere Institution Heim, Wohnung, Schloss fiir
unsere Bewohnerinnen und Bewohner sein? Das ist
ein hoher Anspruch. Der Vorstand ist fiir eine zeitge-
masse Infrastruktur und gute Rahmenbedingungen
besorgt. Unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
vermitteln Vertrauen und Sicherheit. Schwierig ist es,
dem Anspruch auf Individualitdt und Intimitat zu
entsprechen. Da gibt es die Hausordnung. Da gibt es
die Pflichten: Wer kocht wann, wer putzt wann etc..
Da bleibt die Tatsache, dass sich unsere Bewohner
und Bewohnerinnen ihre Mitbewohner und Mitbe-
wohnerinnen nicht ausgesucht haben - und trotz-
dem essen sie am gleichen Tisch, schauen zusam-
men fern, organisieren die Badezimmerbenutzung.
Dazu kommen die sozialpadagogischen und milieu-
therapeutischen Anforderungen unserer Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen — auch ein Eingriff in die Indi-
vidualitdt und Intimitat?

Und wo steht unser Schloss, unser castle, inner-
halb unserer Gesellschaft? Menschen mit psychi-
schen und/oder psychosozialen Beeintrachtigungen
werden in unserer Gesellschaft hdaufig ausgegrenzt:
Ist da Raum fiir Vertrauen und Geborgenheit?

Sie, liebe Leserinnen, liebe Leser, tragen dazu bei.
Sie unterstiitzen unsere Arbeit ideell und vielleicht
auch finanziell, dafiir danke ich Thnen ganz herzlich.
Die Invalidenversicherung ist tiberschuldet. Die Be-
triebsbeitrage des Bundesamtes fiir Sozialversiche-
rungen wurden eingefroren. Die politischen Diskus-
sionen im [V-Bereich drehen sich zurzeit haufig um
das Schlagwort «Missbrauch».

Wir betreuen Menschen, die ihren Lebensunter-
halt gerne selber bestreiten wiirden, aber den in der
freien Marktwirtschaft geforderten Leistungen nicht
gewachsen sind. Seien wir mit diesen Menschen wie-
der mehr solidarisch! Wir alle haben unsere Lebens-
bedingungen nicht in allen Teilen selber bestimmen
konnen. Jeder ist seines Gliickes eigener Schmid -
dieses Sprichwort stimmt nur sehr beschrankt.

Der Vorstand der Therapeutischen Wohngemein-
schaften Santisblick definierte an einer Strategiesit-
zung seine Jahresziele und behandelte an vier Vor-

Institutionen

standssitzungen die laufenden Tagesgeschifte. Ob-
wohl als oberstes Ziel des vergangenen Jahres Konso-
lidierung der veranderten Strukturen definiert war,
sind unsere Heimleiter mit vielen An- und Heraus-
forderungen konfrontiert worden. Ich danke ihnen
und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fiir ihr
grosses Engagement.

An der Hauptversammlung unseres Vereins vom
28. April 2004 darfich Thnen ein neues Vorstandsmit-
glied zur Wahl empfehlen. Ich freue mich sehr, in
Herrn Markus Staheli, wohnhaft in Degersheim, eine
Person gefunden zu haben, die unseren Vorstand mit
viel Interesse, Fachwissen, Freude und Engagement
verstarken wird. Ich danke Herrn Staheli und allen
bisherigen Vorstandsmitgliedern fiir ihren grossen
unentgeltlichen Einsatz zu Gunsten unserer Bewoh-
nerinnen und Bewohner.

Rosmarie Kiihnis, Vereinsprdsidentin

Verein Dreischiibe. Betriebe fiir berufliche
Rehabilitation von Menschen mit psychischen
Behinderungen

Unsere Institution wird im Wesentlichen getragen
durch drei Pfeiler: die eigene Produktion mit den
Mitarbeitern und dem Team, Beitrdge des Bundes-
amtes fur Sozialversicherung BSV, Beitrage der
Heimvereinbarung der Ostschweizer Kantone.

Betrachten wir die Leistungen des BSV, so sehen
wir, dass im Zeitraum vom Jahr 2000 bis heute die
Beitrage des BSV pro Belegungstag fiir geschiitzte Ar-
beitsplatze in St.Gallen stagnierten und in Herisau
sogar um 15% zuriickgingen.

Die Entgelte fiir Massnahmen zur Abklarung und
Wiedereingliederung sind in St. Gallen und Herisau
schon langer konstant, in Herisau fiir den Lebens-
mittelbereich schon mehrere Jahre ungentigend. Wir
haben in der ersten Halfte 2003 ein umfangreich be-
griundetes Gesuch um Anpassung der Satze fiir die-
sen Bereich gestellt und warten noch immer auf Ent-
scheide. Anfang 2004 mussten wir zur Kenntnis neh-
men, dass noch die effektiven Zahlen 2003 und die
budgetierten Werte flir 2004 nachgefordert werden.
Ein Entscheid in dieser Angelegenheit wire wirklich
fallig - unseres Erachtens sprechen die gelieferten
Daten eine klare Sprache

Eines aber steht fest: Der finanzielle Druck aufun-
sere Organisation steigt an. Obwohl die Leistungen
Versicherungsleistungen der IV sind, wachst in Bern
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der Druck auf die Institutionen kontinuierlich an.
Das Ausweichen auf mehr Produktionserlés wurde
von uns auch im Jahr 2003 versucht, angesichts der
stagnierenden Wirtschaftsentwicklung sind diesem
Bemiihen aber enge Grenzen gesetzt.

Umso erfreulicher ist die Tatsache, dass es uns
2003 gelungen ist, die gestellten Ziele des Budgets zu
erreichen und sogar zu iibertreffen. Mit dem Ergeb-
nis 2003 und dem Budget 2004 konnte der Trend der
letzten Jahre zu immer hoheren Deckungsanteilen
durch die Heimvereinbarung gestoppt und ins
Gegenteil gewendet werden. Fiir diese wirklich be-
eindruckende Leistung machte ich allen Mitarbeite-
rinnen und Teammitgliedern von Herzen danken.

Wenn ich die Berichterstattung der letzten Jahre
betrachte, fillt mit immer wieder auf, dass das
Thema Finanzierung stets im Vordergrund zu stehen
scheint. Die Rehabilitation selber kommt weniger
zur Sprache. Dies ist leider so. Umgekehrt kann man
natiirlich auch sagen, dass die Rehabilitation, wie sie
von der Dreischiibe geleistet wird, in jeder Hinsicht
einwandfrei ist und damit keinen Grund zu Besorg-
nis bildet.

Diese Einsicht enthélt die trostliche Gewissheit,
dass wir mit unserer fachlichen Arbeit immer in der
Lage sein werden, die anstehenden Probleme der Fi-
nanzierung im Griff zu behalten.

In der Geschiftspriifungskommission hat Edwin
Koller, Oberuzwil, auf Ende Mai 2003 seinen Riicktritt
erklirt; neu Einsitz nahm Nelly Schlegel-Ganz,
St. Gallen.

Auf Ende dieses Geschiftjahres werde ich mein
Amt an jiingere Hiande iibergeben. In der Person von
Herrn Hans-Jiirg Schédr hat der Vorstand einen sehr
gut ausgewiesenen Kandidaten gefunden. Ich freue
mich, dass Herr Schér sich fiir die Dreischiibe zur
Verfiigung stellt und wiinsche ihm fiir seine zukiinf-
tige Tatigkeit nur das Beste.

Ich moéchte mich an dieser Stelle von den Mitar-
beitern und dem Team der Dreischiibe verabschie-
den. Es war fiir mich eine schone, zum Teil auch sehr
fordernde Zeit. Ich danke allen Teammitgliedern fiir
ihre wertvolle Arbeit. Dem Geschiftsleiter, dem Vor-
standsausschuss und dem Vorstand danke ich fiir die
intensive Zusammenarbeit.

Auch nach meinem Ausscheiden aus der Drei-
schiibe werde ich die Weiterentwicklung der Drei-
schiibe stets mitverfolgen, denn sie ist mir ans Herz
gewachsen.

Dr. Hanspeter Walser, Vereinsprdsident
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Verein Werkstadtte und Wohnheim fiir
Behinderte Steig, Appenzell

Jahresbericht 2003

20 Jahre Steig

In diesem Jahr diirfen wir auf 20 Jahre Steig zu-
riickblicken. Im Jahre 1983 priifte eine Kommission
die weitere Nutzung des ehemaligen Waisenhauses
auf der Steig. Im Zentrum der damaligen Abkldrun-
gen stand die Frage: Lésst sich aus der bestehenden
Liegenschaft eine Werkstdtte und ein Wohnheim fiir
behinderte Mitmenschen einrichten und kénnen die
erforderlichen finanziellen Mittel aufgebracht wer-
den, um diese Idee zu verwirklichen? Dank dem
grossziigigen Entgegenkommen der Regierung von
Appenzell L.Rh., welche das Gebdude zinslos fiir die-
ses Vorhaben zur Verfiigung stellte, bestand eine
echte Chance, diese Idee umzusetzen. Wesentlich
mitgeholfen haben dabei der Verein zugunsten gei-
stig Behinderter (damals AVZGB - heute Insieme)
und die Appenzellische Gemeinniitzige Gesellschaft
(AGG), welche auch das Patronat {ibernahmen. Am
12. September 1983 wurde der Verein Werkstétte und
Wohnheim fiir Behinderte Steig gegriindet. Nach
kurzer Vorarbeit wurde am 9. Januar 1984 der Betrieb
mit vier Behinderten in der Werkstitte aufgenom-
men. Im April 1984 wurde auch der Wohnheimbe-
trieb eroffnet. Von den damaligen Angestellten
wurde sehr viel Initiative und Improvisation abver-
langt. Im Jahre 1987 konnte der Verein die Steiglie-
genschaft fiir 1,5 Millionen im Baurecht erwerben.
Mit der Beitragszusicherung durch das Bundesamt
fiir Sozialversicherung wurde die Auflage gemacht,
eine neue Werkstétte zu bauen, welche im Jahre 2002
mit grosser Freude eingeweiht und bezogen wurde.
Wir diirfen dankbar sein, was in den letzten 20 Jahren
auf der Steig erreicht wurde. Was unscheinbar und
klein begann, ist heute fiir 40 behinderte Mitmen-
schen zu einem Arbeitsort und fiir 16 (bald 24) zu ei-
nem steten Zuhause geworden. Dass dies moglich
wurde, verdanken wir den initiativen Personen, die
den Verein gegriindet haben sowie den Vorstands-
mitgliedern, die tiber all die Jahre ihre Zeit in den
Dienst der Institution gestellt haben.

Neubau Wohnheim

Im November 2003 genehmigten die zustindigen
Bundesamter das Neubauprojekt, mit der Zusiche-
rung eines Baubeitrages von rund 1,9 Mio. Franken.
Mit diesem positiven Entscheid ist die Finanzierung



des Neubauprojektes gesichert. Im Marz 2004 wurde
mit dem Abbruch des Altbaues begonnen. Bereits im
April wurden die Grundplatte gegossen und die
Wande fiir das Untergeschoss erstellt. Noch nicht
endgtiltig geklart ist die Frage der farblichen Gestal-
tung des Neubaues. Die Baukommission hat sich
diesbeziiglich noch mit der Heimatschutzkommis-
sion zu einigen. Inskiinftig werden wir auch fiir ltere
und pflegebediirftige Behinderte ein Platzangebot
haben, also auch fiir solche, die auf einen Rollstuhl
angewiesen sind. Zudem freuen sich die bisherigen
Bewohner der alten Steig auf Raumlichkeiten, die ih-
ren Bediirfnissen angepasst sind.

Finanzen

Der neue Finanzausgleich (NFA) verlagert die
Geldstrome vom Bund zum Kanton. Im Friihjahr
2003 hat der Schweizerische Bundesrat der Eidge-
nossischen Invalidenversicherung (IV) bekanntlich
Sparmassnahmen im Umfang von mehreren hun-
dert Millionen Franken verordnet. Somit erhalten die
Institutionen ab 2004 Betriebsbeitrdage von der IV auf
der Basis 2000, plus 3 % Teuerungszuschlag. Die indi-
viduellen Moglichkeiten zur Selbstverwirklichung
scheinen prinzipiell unbegrenzt zu sein. Kosten ver-
schiedener Leistungen und Bediirfnisse in der Ge-
sellschaft wurden bis in letzter Zeit kaum oder gar
nicht hinterfragt.

Der Vorstand der Steig hat seine strategische Fi-
nanzpolitik schon vor den grossen Sparmassnahmen
kostenbewusst gestaltet. Bei den Kosten das Mach-
bare mit dem Notwendigen zu kombinieren und da-
bei Kompromisse einzugehen, ist ein permanenter
Auftrag des Vorstandes an die Betriebsleitung. Im
operativen Bereich gibt es keinen Grund, um mutlos
den Kopf hdangen zu lassen. Die Vorgabe des Vorstan-
des ist nach wie vor ein vorsichtiger Umgang mit den
zur Verfligung stehenden Finanzmitteln, dies trotz
oder gerade wegen der oben erwdhnten neuen Auf-
gaben und Verpflichtungen.

Betrieb Werkstdtte und Wohnheim

Im Werkstéttebereich ist eine markante Ertrags-
steigerung ersichtlich. Wir diirfen auf ein ganzes Be-
triebsjahr in der neuen Werkstitte zuriickblicken.
Die optimalen Arbeitsraumlichkeiten und die bes-
sere Infrastruktur haben das ihre zum guten Ergeb-
nis beigetragen. In der Industrie wurde das Umfeld
wirtschaftlich schlechter, wir horen von anderen Be-
hinderteninstitutionen, dass sie nicht fiir alle Be-
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schiftigten geniigend Arbeit haben. Wir diirfen von
einer Vollauslastung unserer Arbeitskapazitat spre-
chen, auch dank eines intensiven Kundenkontaktes
und der Bereitschaft fiir Neuinvestitionen. Unsere
Werkstatte wird von der Industrie als Partner ge-
schatzt, und wir sind sehr dankbar dafiir. Ein grosser
Dank gehort den Angestellten. Durch ihre Flexibilitat
gegentiber den Betreuten und den Kunden gelingt es
thnen immer wieder, termingerechte und saubere
Arbeit abzuliefern.

In einem Betriebsbericht wird meistens von Da-
ten, Zahlen und Umsatz berichtet. Was sich jedoch
alles dahinter verbirgt, kann nur ermessen, wer sich
auf der «Steig» aufhélt oder selber mit einem behin-
derten Mitmenschen im Kontakt steht. Es ist nicht
eine Arbeit von 8-12 und 14-18 Uhr, von der man
ganz einfach weggeht. Die Behindertenarbeit ist eine
tief bewegende Aufgabe mit Menschen, die ganz be-
sonders auf eine geduldige Anleitung und Begleitung
angewiesen sind und wie wir alle Anrecht darauf ha-
ben, als Personlichkeit respektiert zu werden. Die Ar-
beit mit behinderten Mitmenschen bereitet sehr viel
Freude, erfordert aber ebenso viel Einsatz.

Im Wohnbereich ist die Hauptarbeitszeit fiir das
Personal am Abend oder Wochenende, also ausser-
halb der iiblichen Arbeitszeiten. Wir sind in der
gliicklichen Lage, auf ein langjdhriges, bewahrtes
Wohnheimteam zihlen zu diirfen. Den Bediirfnissen
angepasste Freizeitgestaltung sowie die personliche
Pflege der Hygiene erfordern viel Einfiihlungsvermo-
gen. Im letzten Jahr konnten bei der Betreutenbefra-
gung differenzierte Fortschritte festgestellt werden,
die auch zu positiven Veranderungen bei der Forder-
planung und Zielvereinbarung der Betreuten gefiihrt
hat.

Godi Trachsler, Betriebsleiter

Wohnheim Kreuzstrasse Herisau

Jahresbericht 2003

Bericht aus dem Wohnheim

Das Jahr 2003 stand ganz im Zeichen des 20-jdh-
rigen Bestehens des Wohnheims Kreuzstrasse. Riick-
blickend hat sich bestatigt, dass ein Jubildum einer
Institution nur gut tun kann. Zum einen bietet es die
Mboglichkeit, sich im besten Lichte darzustellen, zum
andern wurde auch die Wertschitzung deutlich, die
das Wohnheim in seinem Umfeld und in einer brei-
teren Offentlichkeit geniesst. Der Riickblick liess
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deutlich werden, dass das Erreichte alles andere als
selbstverstdndlich ist. Die Standortbestimmung an-
lasslich der letzten Mitgliederversammlung be-
stiirkte uns aber auch in der Uberzeugung, dass das
Wohnheim iiber ein solides Fundament verfiigt, um
sich weiterzuentwickeln. Damit scheint es uns best-
moglich gertistet fiir die bevorstehenden massgeb-
lichen Verdnderungen.

Mit einem durch und durch gelungenen hoch-
sommerlichen Fest im Hof des Wohnheimes wurde
das Jubildium am 23. August 2003 ziinftig gefeiert.
Frau Landammann Alice Scherrer tiberbrachte die
Griisse des Kantons und gab auf sehr sympathische
Art der Anerkennung fiir die im Wohnheim geleistete
Arbeit Ausdruck.

Vom Zeitpunkt her fiir die meisten vollig tiberra-
schend gab Christiane Kiihn letztes Jahr bekannt,
dass sie spitestens auf Ende 2004 die Leitungsver-
antwortung abgeben werde. Ihr Entscheid war das
Ergebnis eines langen Prozesses und der Erkenntnis,
dass der volle Einsatz im Heim sehr viel Kraft und
Energie fordert und dass sich diese Ressourcen mit
zunehmendem Alter immer schwerer regenerieren
lassen. Es ist hier noch nicht der Zeitpunkt, um die
Verdienste Christiane Kiihns fiir das Wohnheim aus-
fithrlich zu wiirdigen. Danken mochte ich ihr aber
dafiir, dass sie uns ihren Entscheid frith mitgeteilt
hat, sodass der Vorstand bzw. der von ihm einge-
setzte Ausschuss die Nachfolge ohne Zeitdruck vor-
bereiten kann. Vorstand und Aufsichtsrat hatten
schon frither entschieden, die Stelle in jedem Fall
auszuschreiben aus der Uberzeugung, mit einer fai-
ren und sorgfiltigen Evaluation auch allféllige
interne oder nahestehende Bewerbungen bestmog-
lich abzustiitzen.

Dass der bevorstehende Wechsel in der Heimlei-
tung eine gewisse Unruhe und Verunsicherung aus-
16st, ldsst sich nicht vermeiden. Zusétzlich belastet
wird die Arbeit durch die verdnderte Zusammenset-
zung der Bewohnenden. Da der Anteil derjenigen,
die nicht in der Lage sind, einer eigentlichen Arbeit
nachzugehen, steigt, iiberlegt sich das Team mdogli-
che Angebote fiir eine heiminterne Tagesstruktur. In
einem gemeinsamen Workshop mit dem ganzen
Team hat der Vorstand seine Absicht bekréftigt, an
der Besonderheit und Eigenstidndigkeit des Wohn-
heims festzuhalten.

Gestiitzt auf einen eingehenden Besuch und Ge-
spriache auch mit Bewohnenden hat die Fachstelle
fiir Heimaufsicht und Heimberatung des Kantons
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Appenzell Ausserrhoden das Wohnheim erneut
wohlwollend gewiirdigt. Kritisch vermerkt wurde da-
gegen die bauliche Situation, verbunden mit der An-
regung, ein Konzept zu erstellen fiir die schrittweise
Renovation des Hauses. Diese Anregung floss in die
Verhandlungen mit der Gemeinde Herisau iiber den
neuen zehnjahrigen Mietvertrag ein und wurde posi-
tiv aufgenommen. Inzwischen ist bereits der Aufent-
haltsraum sorgfiltig renoviert und mit einem neuen
Parkettboden versehen worden.

Abermals sehr viel Zeit und Energie in Anspruch
nahm das Qualitditsmanagement. Das Bundesamt
fiir Sozialversicherung (BSV) verlangt, dass das an
sich auf drei Jahre ausgestellte Zertifikat jahrlich
durch ein Zwischenaudit bestétigt wird. Der auch fi-
nanziell beachtliche Aufwand fiir diese Audits steht
im krassen Widerspruch zu den vom BSV auferlegten
Sparmassnahmen.

Die Priifungssituation des Zwischenaudits war
nicht nur fiir das Team belastend, auch der Vorstand
muss seine Rolle im ganzen Auditierungsprozedere
noch kldren. Dabei mussten wir darauf beharren, von
der mit der Auditierung beauftragten Firma Confi-
dentia, Gesellschaft zur Forderung institutioneller
Eigenverantwortung, als verantwortliche Organe des
Vereins liberhaupt wahr- und damit auch ernst ge-
nommen zu werden.

Vorstand und Aufsichtsrat

Wie im letzten Jahr berichtet, haben Vorstand,
Aufsichtsrat und Team die Zusammenarbeit in und
zwischen den Gremien analysiert und die Schnitt-
stellen zwischen Vorstand und Aufsichtsrat iiber-
priift. Bereits institutionalisiert wurde ein jahrliches
Treffen von Vorstand und Aufsichtsrat zur gegenseiti-
gen Information. Kiinftig regelmissig stattfinden soll
auch das Treffen des Vorstandes mit dem Team. Be-
dingt durch die bereits erfolgten und noch bevorste-
henden personellen Verédnderungen wurden die
Pflichtenhefte fiir die Mitglieder des Vorstandes noch
nicht definitiv verabschiedet. Die erarbeiteten Pa-
piere sind dennoch bereits eine gute Grundlage fiir
die Verteilung der Vorstandsarbeit.

Mit Freude kénnen wir feststellen, dass es uns im-
mer wieder gelingt, profilierte Personlichkeiten fiir
das Mitwirken im Vorstand bzw. im Aufsichtsrat zu
gewinnen und dass wir auch in diesen Gremien eine
bemerkenswerte Konstanz haben. Dabei ist ehren-
amtliches Engagement heutzutage alles andere als
eine Selbstverstandlichkeit. Der Einsatz fiir das



Wohnheim wird indes mit einer menschlichen Berei-
cherung entschadigt, die unbezahlbar ist.

Statistisches

Die Belegung ist mit 6344 Tagen (gegeniiber 6677
im Vorjahr) erneut zuriickgegangen und erreichte
damit eine Auslastung von nur noch 91,48 Prozent.
Dieser Wert ist deutlich tiefer als in allen Jahren zuvor
und gab Anlass zu einiger Besorgnis iiber die kiinftige
- auch finanzielle — Entwicklung. Inzwischen ist die
Nachfrage nach einem Platz im Wohnheim aber wie-
der deutlich gestiegen. Es scheint so, dass Institutio-
nen, die iiber eine langere Zeit praktisch voll ausge-
lastet sind, gewissermassen «weg vom Markt» sind
und Zeit brauchen, um sich wieder ins Bewusstsein
zu bringen.

Im Wohnheim lebten iibers Jahr 23 Personen, elf
aus dem Kanton St.Gallen, zehn aus Appenzell
Ausserrhoden und je eine Person aus den Kantonen
Glarus und Aargau. Verzeichnet wurden sechs Aus-
tritte, ein Todesfall, zwei Eintritte sowie zwei Ein- und
Austritte.

Finanzen

Dass die Rechnung des Wohnheims abwechselnd
gut und weniger gut abschliesst, hdngt mit der be-
kannten nachschiissigen Zahlungspraxis des BSV zu-

sammen. Verstarkt wurde die negative Tendenz im
letzten Jahr durch die tiefere Auslastung.

Grossziigige Beitrdge verschiedener Stiftungen
und von privater Seite erlaubten es, den altersschwa-
chen Kleinbus, der im Wohnheimalltag vielseitig in
Anspruch genommen wird, zu ersetzen.

Allen, die das Wohnheim regelméssig mit grossen
und kleinen Beitragen finanziell und damit ja immer
auch ideell mittragen, sei auch in diesem Jahr ganz
herzlich gedankt.

Ausblick

Konstant ist nur der Wandel, ist in den Jahresbe-
richten wiederholt vermerkt worden. Nun steht mit
dem Wechsel in der Heimleitung allerdings ein
durchaus markanter Einschnitt bevor. Vorstand und
Aufsichtsrat sind indes liberzeugt, dass das Funda-
ment des Wohnheims solide genug ist, um eine sol-
che Erschiitterung unbeschadet zu iiberstehen, und
dass neue Ressourcen auch neue Chancen darstel-
len. In diesem Sinne werden wir an der Kontinuitit
des Wandels weiterarbeiten.

Ich danke allen herzlich fiir das Engagement ge-
rade auch in dieser Phase des Ubergangs und freue
mich auf die weitere Zusammenarbeit.

Dr. Anita Dérler, Préisidentin
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