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Buchbesprechung

Einfliihrung in die Politikevaluation (Werner Bussmann,
Ulrich Kldti, Peter Knoepfel; Hrsg.)'

Ein Autorenkollektiv (drei Haupt-, acht Mitautoren) hat im Herbst 1997
eine ,Einfihrung in die Politikevaluation® herausgegeben. Das vorlie-
gende Buch ist ein Gemeinschaftswerk; es ist das Ergebnis eines mit
dem nationalen Forschungsprogramm ,Wirksamkeit staatlicher Mass-
nahmen® (NFP 27) bzw. mit dessen Vorgangerprogrammen eingeleite-
ten Lernprozesses zum Thema ,Evaluation éffentlicher Politik” und ist als
konzeptioneller und methodischer Synthesebericht des NFP 27 zu
betrachten.

Mit der vorliegenden Einfiihrung werden folgende Adressaten angespro-
chen: Studierende der Politik- und Verwaltungswissenschaft, Praktike-
rinnen und Praktiker aus der Evaluationsforschung und aus der &ffent-
lichen Verwaltung. Das Buch will ein Standardwerk fir die theoretische
und praktische Evaluationsforschung in unserem Lande sein. Es soll in
die schweizerische Evaluationsforschung einfiihren. Dies kommt auch im
stufenweisen Aufbau des Buches zum Ausdruck; es reicht von konzep-
tionellen Grundlagen bis hin zu methodischen Techniken.

Die Autoren haben ihr Wissen und ihre Erfahrungen Uber Evaluation in
der Schweiz aus einer internationalen Perspektive zusammengefasst.
Dabei werden die bisherigen Erfahrungen geschickt in die einzelnen
Kapitel integriert und theoretische Aussagen werden anhand von
Beispielen verdeutlicht. In wesentlichen konzeptionellen und methodi-
schen Bereichen wird auf die auslandische Literatur basiert.

In den Kapiteln 1 und 2 wird die Entwicklung von Evaluationen im inter-
nationalen und nationalen Kontext aufgezeigt. Die Autoren weisen unter
anderem darauf hin, dass nicht nur die Evaluatorinnen und Evaluatoren,
sondern auch die politischen Auftraggeber die Mdglichkeiten und
Grenzen der Evaluationen kennen mussen. Das Buch zeigt denn auch
die realistischen Grenzen der Evaluation in einem féderalistischen und
direktdemokratischen Kleinstaat wie der Schweiz auf. So wird darauf
hingewiesen, dass sozialwissenschaftliche Beratung, welche mehr als
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nur marginale Anderungen vorschlagt, zwar toleriert, aber mit ,benign
neglect” bestraft wird (was sehr frustrieren kann). Es wird auch auf die
Offenheit verwiesen; trotz Konkordat gibt es innerhalb und ausserhalb
der Regierungsparteien Opposition, deren wichtigste Werkzeuge das
Referendum und die Initiative sind. Referenden und Initiativen fokus-
sieren die &ffentliche Diskussion auf bestimmte Sachfragen, und daraus
ergeben sich Gelegenheiten fir die Verbreitung von Evaluationsresulta-
ten. In der Schweiz gab und gibt es immer wieder Phasen grdsserer
Reformbereitschaft, in denen ein grésserer Beratungsbedarf entsteht.
Auf der Wartebank sitzende Evaluatorinnen und Evaluatoren werden in
diesen Phasen zu gefragten Partnern.

Aufgrund der geltenden Rechtsgrundlage kénnen auf Bundesebene drei
Institutionen nachtragliche Wirkungsanalysen vornehmen, namlich die
Verwaltungskontrolle des Bundesrats, die Parlamentarische Verwal-
tungskontrolle und die Finanzkontrolle. Daneben gibt es auf Bundes-
ebene verschiedene weitere Institutionen, welche in ihrem jeweiligen
Bereich Evaluationen durchfiihren. Die Autoren dussern sich leider nicht
daruber, ob und inwieweit diese Aktivitdten koordiniert werden.

In Kapitel 3 werden die inhaltlichen und methodischen Anforderungen an
wissenschaftliche Politikevaluationen behandelt. Die Autoren betonen,
dass sich die Evaluationsforschung abheben muss von Gefalligkeitsgut-
achten, Polemik und Dilettantismus; deshalb sollen sich Evaluationen an
Standards halten. Sie legen insgesamt dreissig in vier Gruppen einge-
teilte Standards vor (S. 55ff.): Die acht Nutzlichkeitsstandards sollen
dafur sorgen, dass Evaluationen die Informationsbedurfnisse der Betei-
ligten (Entscheidungstrager, Programmverantwortliche, -teilnehmer, -
betroffene) befriedigen. Die drei Anwendbarkeitsstandards sollen dafar
sorgen, dass Evaluationen praktikabel und politisch tragbar sind. Die
acht Korrektheitsstandards zielen auf die ethische und rechtliche Ver-
antwortlichkeit in der Evaluationsforschung. Die elf Genauigkeitsstan-
dards schliesslich beziehen sich auf die wissenschaftliche Arbeitsweise.

Von besonderer Bedeutung erscheint die in Kapitel 4 vorgeschlagene
und in Kapitel 5 detailliert erlduterte Aufgliederung von Evaluations-
gegenstanden in acht Stufen der Politikgenerierung und -umsetzung (S.
69ff.). Die Stufen lassen sich wie folgt beschreiben:

Politikkonzept: Beschreibung des Politikproblems, der allgemeinen Ziele
der Politik, der dafir notwendigen Massnahmen und deren mutmass-
lichen konkreten Auswirkungen im Handlungsfeld.
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Verwaltungsprogramm: Rechtsatze und Weisungen zur Umsetzung
gegentber den Politikadressaten. Festlegung von Verfahren und
Ressourcen.

Behérdenarrangement fir die Politikumsetzung: Das Verwaltungs-
programm konkretisierende, ersetzende oder modifizierende Entschei-
dungen Uber die administrative Umsetzungsstruktur der Politik.
Aktionspldne fir den Vollzug: Planungsentscheidungen, die bereits im
Verwaltungsprogramm angeordnet sein kénnen. Enthalten Prioritaten fur
die konkreten Outputs und entsprechende Mittelzuweisungen.

Outputs: Endprodukte des politisch-administrativen Entscheidungs-
prozesses einer Offentlichen Politik. Beispiele: Verfugungen, Geldlei-
stungen, direkte Dienstleistungen, staatliche Beratung.

Impacts: Alle eintretenden beabsichtigten oder unbeabsichtigten Ver-
haltenséanderungen.

Outcomes: Alle eintretenden beabsichtigten oder unbeabsichtigten Aus-
wirkungen der Verhaltensdnderungen der Politikadressaten auf das
Problem, das gel6st werden soll.

Politikevaluation im engeren Sinn: Hinterfragen der Wirksamkeit und
Wirtschaftlichkeit einer éffentlichen Politik.

Wie, wo und in welchem Ausmass fliessen wissenschaftliche Erkennt-
nisse in den politischen Prozess ein? Die Autoren warnen in Kapitel 6
vor zu grossen Hoffnungen, unter anderem mit dem Hinweis, dass Eva-
luationen nur einen unter mehreren Inputs fir die Entscheidungstrager
sind. Evaluationen nehmen das Politische aus dem Entscheidungs-
prozess nicht heraus. Die Autoren weisen aber auch auf Chancen hin:
So kénnen zum Beispiel in einem gemeinsamen Forschungsprozess
(Auftraggeber, Evaluationsteam, Begleitgruppe) die Erfolgschancen fir
die Umsetzung der Resultate verbessert werden. Denn Evaluationen
sollen das gegenseitige Verstandnis der Akteure aus unterschiedlichen
gesellschaftlichen Subsystemen bzw. unterschiedlichen staatlichen Ebe-
nen und Dienststellen férdern und Verhandlungen erleichtern.

In den Kapiteln 7 bis 9 befassen sich die Autoren mit der Evaluation und
verwandten Instrumenten, wie der Politikanalyse, dem Monitoring und
der Mediation. Dabei zeigt sich, dass Evaluationen die Strategien der
Akteure, die vorherrschenden Machtkonfigurationen und Entscheide im
Politikfeld beeinflussen und kanalisieren kénnen. Die Autoren grenzen
den Begriff des Monitoring ab und verstehen darunter die Aktivitaten der
Informationsgewinnung und -verarbeitung, die fiir den laufenden Vollzug
eines Programms notwendig sind. Die kausalen Zusammenhange der
untersuchten Gegenstande bzw. ihrer Merkmale werden dabei nicht
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systematisch erschlossen. Die differenzierte Auseinandersetzung der
Autoren mit Mediationsverfahren fliihrt zum Schluss, dass diese das
Instrumentarium zur Regelung von (Umwelt-)Problemen bereichern. Die
Autoren warnen aber vor dem Anspruch, dass diese einen ,Kénigsweg“
ebnen kénnten.

Die Kapitel 10 bis 12 befassen sich mit der Eingrenzung der Aufgaben-
stellung, den Untersuchungsdesigns und den Forschungsmethoden - sie
kénnten leicht angepasst in einem Lehrbuch uUber wissenschatftliches
Arbeiten stehen.

Kdénnen Politikmassnahmen und Evaluationen Lernprozesse einleiten? -
Die Autoren weisen in Kapitel 13 auf Situationen hin, in welchen Akteure
neue Anliegen und Politikfragen aktiv aufgriffen und die neuen Argu-
mente in ihre Position einbauten. So beteiligten sich viele Bauern an den
dkologischen Direktzahlungen aufgrund wirtschafticher Uberlegungen
und nicht primdr aufgrund ihres &kologischen Bewusstseins. Dadurch
kénnen Lernprozesse ausgeldst werden, die tber ein blosses ,Schein-
lernen® hinausgehen. Es werden neue Argumentationsketten aufgebaut,
die den Wertewandel beeinflussen (kénnen). Akteure und Netzwerke
(Bauerinnen, Bauern, landwirtschaftliche Beratung und Forschung, ..)
werden fur neue Zwecke genutzt (,den Bock zum Gartner machen®),
innerhalb derer sie neue Verhaltensméglichkeiten entdecken. Solche
Situationen stellen nach den Autoren eigentliche Sternstunden fir kom-
munikative Lernprozesse in den Netzwerken offentlicher Politiken dar.
Denn nicht nur die Instrumente und die Outputs verandern sich dank
intensivierter Lernprozesse, sondern auch die einzelnen Akteure.

Das Werk ist eine wertvolle Bereicherung fir Evaluatorinnen und Eva-
luatoren, Auftraggeber und ,Konsumenten“ der Evaluationen. Das Buch
wird ohne Zweifel zum Standardwerk fir die theoretische und praktische
Evaluationsforschung in unserem Lande werden.

Anschrift des Verfassers:

Dr. Urs Gantner

Bundesamt fur Landwirtschaft
Mattenhofstr. 5

3003 Bern
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