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Etat des lieux

Par Fabienne Picard

Depuis plusieurs mois,
I'innovation occupe le
devant de la scene. Elle
s'‘impose, dans les discours,
en digne challenger du
développement durable

et de I'environnement.

On aurait pu penser que
la crise financiere éclipse-
rait cet engouement.

Il n’en est rien.

On ne compte plus

les rapports’ et travaux
publiés ces derniéeres
années, soulignant pour
les uns, I'impérieuse
nécessité de I'innovation,
interrogeant pour les
autres, les moyens

de stimuler une économie
européenne encore trop
timide en ce domaine?.

Analysis

N =

Problem

Solution

Synthesis

’agit-il 1a d’un épiphénomene ?
SPeut-on, au contraire, déce-
ler derriere cette agitation des
tendances de fonds indicatrices de
changement plus profond? Dans ce

cas, quelle est la nature de ce chan-
gement ?

Cet article se propose d’explorer
cette question. Nous rappellerons
tout d’abord que la nécessité de I'in-
novation n’est pas une préoccupation
nouvelle. En revanche, ce qui au-
jourd’hui apparait nouveau c’est bien
la réflexion sur le mode de produc-
tion de I'innovation. L'enjeu semble
étre de penser un mode de création
de I'innovation en adéquation avec
les contraintes techno-économiques
actuelles générées par un monde
complexe, instable, incertain.

La dualité de l'innovation:
résultat et processus

«L'innovation est a la fois le proces-
sus de création par I’entreprise d’une
offre considérée comme nouvelle et
le résultat de ce processus: un nou-
veau produit, un nouveau service
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Formes anciennes et formes nouvelles de I'innovation

ou un nouveau procédé de fabrica-
tion»'. Selon I’acception commune,
I'innovation peut se définir comme le
processus de transformation d’idées
nouvelles en un produit, procédé, ser-
vice...nouveaux ou améliorés vendus
sur un marché*.

Le processus d’innovation se déploie
essentiellement au sein de l'entre-
prise. Cependant, la création d’en-
treprise a partir de P’exploitation
commerciale d’un brevet d’invention
symbolise également ce processus
de transformation d’une opportu-
nité technique, d’une invention en un
objet ayant une valeur économique:
I'innovation. General Electric, Téfal,
Gemplus...sont autant d’exemples,
anciens ou plus récents de ce pro-
cessus. Ces entreprises puisent leur
origine dans le processus créateur de
I'innovation qui va conduire des en-
trepreneurs a investir, prendre des
risques pour proposer de nouvelles
solutions, concrétiser de nouvelles
opportunités technologiques.

L'affirmation du role
central de l'innovation
dans I'économie n’est
pas nouvelle

En 1936, J.A. Schumpeter affirmait
dans Capitalisme, socialisme et dé-
mocratie’ que «L'impulsion fon-
damentale qui met et maintien en
mouvement la machine capitaliste
est imprimée par les nouveaux objets
de consommation, les nouvelles mé-
thodes de production et de transport,
les nouveaux marchés, les nouveaux
types d’organisation industrielle (...)
qui révolutionne(nt) incessamment
de lintérieur la structure écono-
mique, en détruisant continuellement
des éléments vieillis et en créant
continuellement des éléments neufs.
Ce processus de destruction créatrice
constitue la donnée fondamentale du
capitalisme ».
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Maitre de Conférences en Economie a 'lUTBM.
Ses travaux de recherche, portent notamment sur
les dynamiques territoriales d’innovation et les politiques
. publiques d'innovation. Elle a coordonné la réalisation
du diagnostic sur l'innovation en Franche-Comté et accompagne
les acteurs publics dans leur réflexion sur la mise en place
de la stratégie régionale d'innovation.

En mettant en avant la concomitance
entre I’émergence d’innovations ma-
jeures telles que la machine a vapeur,
I’électricité et la chimie, 'automo-
bile®, et les cycles économiques qui
semblent rythmer, par vagues suc-
cessives, nos sociétés, les travaux de
Schumpeter soulignaient déja le role
central de I'innovation dans la dyna-
mique économique.

L'histoire de l'industrie et plus glo-
balement de I’économie est marquée,
hier comme aujourd’hui du rythme
de ces innovations successives.

La période des Trente Glorieuses et
les années de croissance économique
allaient nous faire quelque peu ou-
blier cette vérité, reléguant I'inno-
vation, au mieux, au rang de facteur
résiduel.

Les innovations, de

1900 a 2050

La réflexion autour de
I'innovation s’integre
désormais dans une éco-
nomie de la connaissance

C’est donc bien a la renaissance d'une
problématique ancienne a laquelle
on assiste depuis quelques années, a
la faveur notamment de I'impulsion
donnée par le Conseil européen de
Lisbonne (2000) visant a faire de
I’Europe a I'’horizon 2010 «I’écono-
mie de la connaissance la plus compé-
titive et la plus dynamique du monde,
capable d’une croissance économique
durable, accompagnée d’une amélio-
ration quantitative et qualitative de
I’emploi et d’une plus grande cohé-
sion sociale».

L’innovation se déploie dans ce nou-
veau contexte, d’une économie basée
sur les connaissances (EBC7). Mise

en avant dans les pays développés,
depuis le milieu des années quatre-
vingt dix, "EBC renvoie globalement
a I'idée que «la principale source de
croissance est devenue la capacité a
acquérir, créer et utiliser la connais-
sance» (OCDE, 1996°%). Trois idées
forces font consensus parmi les éco-
nomistes:

1. En EBC, non seulement on produit
de plus en plus de connaissances, mais
on en utilise aussi de plus en plus;

2. En EBC, se développe un régime
d’innovation permanent qui se tra-
duit par une complexification tou-
jours plus grande des produits et des
technologies ;

3. alors que l'innovation était, jadis,
considérée comme I'unique apanage

des services de R&D des grandes
firmes, on assiste a une multiplication

des lieux et des acteurs de I'innovation. }

Hybrid car Wearable computers

Virtual reality windows  Sleep surrogates
Digital mi ¢ Artificial brai
Self-cleaning windows igital mirrors Space factories 2
Virtual keyboardSoft baths Space mining

Fuel cell bike
Birth control patch
Artificial liver GPS clothing

Pentium processor

Sensory Internet Synthetic bacteria, -, . Compulsory biometriqjRp 4.0
Plastic bonesSpace ladder Single global currenqy'ﬂ paint

i Self-driving cafaq lnaJarp drive
Viagta Robotic surgery Nano drinks ey Baby exchanges
Web-TV Gene based diets Robotic insects

Road reservation system

VR enhancing drugs Global flat tax system

i leent villages
World Wide Web Artificial eyes  opfehore prisondD fax  Fuel cell phan 9
HTML Plisan cotbirie Sti ress control clothil
HD-TV Robotic soldiers SVirtual protest marches
Sleep hotels Hydrogen fuel stations Robacops
DVD Reputation tradinglobal voting

Kevlar

Testtube baby  Prozac

Dream machindyst in time shopping 3D printers

Self-cleaning houses

Microprocessor Disposable contact lens Face recognmon Jgpebotic toothpaste
IVF e-su DNA o Memory enhancement in huméiigman memory downloads
Gatscanner  Laserprinter  3-Dgaming ikt ndividual oolMEnONMAIS  Giobal ID card
Space station ] E-newspapers (e-nk)  Smartbaths ual pollution Crecyisyjin 7
Space shuttle  Disposable camera  Virtual holidays Sleep surogate
Word processor il 15068 memorystick " Nano pills DNA Scrambler
c&?g Hepatitis B vaccine Intelligent cosmetics genylll Repu(anon trading
Heart transplant Cellular phone  Synthetic skin Accelerated schodf-Beniu sﬁéii‘ffg':‘“*"
ThePill Internet Magnetic resonance imaging MySpace Di ble phones Rand | chiold  Brain I
Plate jedore Amg::l fleant VisiCalc %%]2%";“0“‘ Skype Needlecasting  Granton motor
ualun Barchcey Apple Lisa Youtube | Invisibility cloak
k) Liposuction g Child-care robdefavity tube Replicators
Nylon Credit Cﬂ'd Aitvotur'f o IBM PC GPS Flickr ) Robotic pest comwl
E=MC2 Electronic computer 1 d paper . Wi"k"’a" MS-DOS Netscape Alien dmﬂg":oﬁu euronic wh
: ideo game console
Qe Transallanuc flight jet Engine it ﬁss‘oﬂuppema'eS"'CO" chip f Email Compact disc oggle Sintered Armorg " Disinegrator Joymakers
rofoil Fast Company magazine ﬂu stmotese!f-repairing roads |
Hydroft Photocoj Computermouse a1 Wired Scramble suitinvisi-spray
Traffic lights Quartz crystal clock n dating landing Postitnote red magazine Raiith
Tabloid newspapsssembly lines CT'gmlale chip biscuitlicrowave oven | Colour TV/ | Cassetta tape Camcorde£23Y Moon village Helio-Beryllium
Tape recor €elicopter evision  Hearing aid/elcro © Polarold camera Dot matrix printer Yahoo Truth sensors Mindwipes  Short-wave scapslart bullet
Safety r: Plastics Legﬁ Instant coffee uperg|
Altarsh 52 Band-Aid ~Fluorescent "9"""9 Atom b°"‘Hs 9&ellltes Artichal dinter Starbucks Amazon Spray on surgical gloves
nipopee g Spindyer PRk Potte ot L aser Y Gore-tex Granton motor | ahots
Comnflakes Bra 7 z ryer ‘%@e Ballpoint pen Sllly putty Hovercraft Floppydisc  Home computing AOL Localizers Ocead Rl corvidote
cleaner ‘egerm: Sliced bre Jetairliner Fax machine
oy Radar el 'y'eﬁafb‘e Pocket calculator
1900 1950 2007 2050
Défis, n® 21, décembre 2009

Défis > page 19




DONNER UN CARACTERE ,
PLUS DURABLE A VOS IMPRIMES

PHOTO: BIST

PRESSOR SA

6 route de Courroux
CH-2800 Delémont
~ Tél.+41(0)32421 1919

27, rue du Midi
2740 Moutier

Tél. +41 (0)32 494 64 00

Sources mix

foréts bien gérées et d

PAYSAGE JURASSIEN

Notre entreprlse a obtenu la certlflcatlon du Forest Stewardshlp Councul (FSC)_
en juin 2008, une premiére pour une entrepnse des arts graphlques du
Canton du Jura et du Jura bernois. Le FSC est une orgamsatlon |ndépendante'
qui agit mondialement en faveur d'une exploitation forestiére respectueuse
‘de critéres ecologlques et sociaux favorisant un developpement durable.
Cette certification nous permet de garantir la tracabilité de nos appro-
~ visionnements en papier et de proposer a nos cllents de faire figurer
le logo FSC sur leurs publications. ' " sor.ch

tes

‘autres

sources controlées

UNE ENTREPRISE DE DEMOCRATE MEDIA HOLDING




p Linnovation, un proces-
sus complexe, interactif...

Dans ce cadre, c’est bien le mode
de production de I'innovation qu’il
convient de réinterroger. L'innova-
tion n’est plus le résultat quasi-déter-
ministe d’un processus linéaire initié
par linvestissement en recherche-
développement. Elle n’est plus non
plus, le produit d’une entreprise iso-
lée. L'innovation résulte désormais
d’'un processus complexe, interactif,
collectif, cumulatif, spécifique, ouvert,
poussé a la fois par la technologie et
tiré par le marché. C’est ce que nous
enseignent les travaux des écono-
mistes évolutionnistes et des histo-
riens de I'innovation.

Autrement dit, I'un des principaux
changements qu’il convient d’opérer
concerne la nécessaire dissociation
entre R&D et innovation. L'orga-
nisation du processus d’innovation
implique, au-dela de la technologie,
la mise en cohérence des processus
individuels et collectifs de créativité,
une implication du marketing, du
design, de la propriété industrielle.
La démarche d’innovation doit étre
déployée en lien avec la stratégie
de I’entreprise et les ressources aux-
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Reconnaitre que I'innovation résulte
davantage d’une combinatoire orga-
nisationnelle de diverses fonctions,
dont la R&D n’est qu'un élément
parmi d’autres, permet d’envisager
différemment la nature méme de I'in-
novation-produit. Il devient en effet
possible de penser des formes d’in-
novation non technologiques®, liées
par exemple a I'usage des produits et
services ou a la création de nouveaux
modeles d’affaires.

Quelles implications
pour la politique
publique d’innovation?

Innover ne suffit plus. Encore faut-
il pouvoir innover autrement. Dans
cette perspective le role de I'acteur
public ne se réduit plus a palier les dé-
faillances de marchés, mais a contrer
les défaillances systémiques afin de
contribuer a I’émergence de collectifs
pertinents d’innovation.

De fait, la capacité a valoriser des
relations de proximité entre divers
acteurs - entreprises, laboratoires pri-
vés et publics, organismes de forma-
tion — devient cruciale et permet de
comprendre I'importance croissante
accordée ces dernieres années par
les pouvoirs publics aux clusters et
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" L'un des derniers en date Pour

une nouvelle vision de I'innovation,
Pascal Morand et Delphine Manceau,
avril 2009.

2 Cf. les statistiques présentées dans
le Tableau de Bord de I'Innovation
d’Eurostat.

3 A. Loilier et A. Tellier, Gestion de
l'innovation, Editions EMS, 1999.

4 Cf. Manuel d'Oslo.

> Joseph Alois Schumpeter,
Capitalisme, socialisme et
démocratie, (1942 — 1ére traduction
frangaise), éd. Payot, 1990.

S Et I'informatique pour le cycle
actuel.

”B. A. LUNDVALL and B. JOHNSON
B., 1994, « The Learning Economy »,
Journal of Industry Studies, vol.

2, n°1, pp. 2342; D. FORAY and

B. A. LUNDVALL, 1996, « The
knowledge-based economy: from
the economics of knowledge to

the learning economy », OECD,
Employment and growth in the
knowledge-based economy, Paris;
P A. DAVID and D. FORAY, 2001,
An Introduction to the Economy of
the Knowledge Society , MERIT-
Infonomics Research Memorandum
series, n°2001-041, Maastricht
Economic Research Institute on
Innovation and Technology.

8 OCDE, (1996), L'économie fondée
sur le savoir, OCDE, Paris.

9 «46% des entreprises innovantes
européennes ne s‘appuient sur
aucune activité de recherche
interne » selon The European
Innovation ScoreBoard 2007.
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