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Croce Rossa Svizzera

INTERNAZIONALE

Thierry Ott
Un’mfanzia e un'adolescen-
za senza storia. Mary-Jo-
sée Burnier, nata nel 1956, tra-
scorre i primi anni nella propria
citta, La Chaux-de-Fonds, poi
si trasferisce a Losanna dove
frequenta la scuola per infer-
miere e ottiene il diploma nel
1979. Segue successivamente
un corso pratico presso i servi-
zidicure intense del CHUV.

Interesse per un altro tipo
di medicina

Agli inizi del 1981, la vita di
questa giovane donna cambia
improvvisamente. «Avevo tra-
scorso l'inverno 1980/81 ad
Anversa, nel Belgio, per segui-
re un corso di medicina tropi-
cale.» Tornata in Svizzera, Ma-
ry-Josée aveva un solo deside-
rio: ripartire! Ma questa volta
lontano dall’Europa, per eserci-
tare la sua missione professio-
nalmente. Che cosa la spinge-
va? «ll desiderio di avvicinare e
conoscere gente diversa, di
praticare il mio lavoro in un am-
biente nuovo. A quel tempo, la
medicina  super-tecnicizzata,
come viene esercitata in Euro-
pa, mi aveva stancata. Volevo
trovarmi faccia a faccia con
problemi fondamentali, entra-
re in diretto contatto con i pa-
zienti. Potermene andare in un
paese del terzo mondo, in un
paese in guerra, per lavorarvi,
era il mio modo di esprimere la
mia rivolta...»

Mary-Josée si propose a
svariate organizzazioni umani-
tarie, offrendo i propri servizi.
Infine venne accolta dal Comi-
tato internazionale della Croce
Rossa. «E stata una circostan-
za puramente casuale; il CICR
¢ la sola istituzionc che propo-
ne contratti a breve durata, di
pochi mesi. Non avevo idea di
come avrei reagito sul lavoro
esterno, non conoscevo i miei
limiti, avevo bisogno di impara-
re. Partire in missione per due
o tre mesi mi andava bene, mi
rassicurava.»

Prime esperienze
in zone «calde»

Il suo vero apprendistato,
I'infermiera lo ebbe nel Libano.
«Alla sede del CICR, nello spa-
zio di due o tre ore, proprio
prima della partenza, mi sono
state date vaghe spiegazioni
sulla situazione politica del
paese, che conoscevo a mala-
pena, e sui miei compiti futuri.
Soprattutto, mi & stato ripetu-
to: sono tutte cose che vedrai
sul posto! Cosi sono partita da

Mary-Josée Burnier, di professione infermiera

Impegno e coraggio

premiati

A soli 32 anni, Mary-Josée Burnier & gia una perso-
nalita al Comitato internazionale della Croce Rossa.
Come infermiera ha effettuato per questa organiz-
zazione umanitaria quattro missioni, due delle quali
hanno rischiato di finire tragicamente. Per il suo
coraggio e per la sua determinazione non comuni,
nonché per i servizi resi al CICR, si & meritata una
distinzione che solo a 47 persone prima di lei era
stata attribuita: la medaglia Henry Dunant. Con
Mary-Josée Burnier abbiamo ripercorso alcuni
momenti salienti della sua vita.

Cointrin e sbarcata a Beyrut.»

Mary-Josée non resto a lun-
go nella capitale libanese. Ven-
ne spedita a Tiro, nel sud del
paese, a pochi chilometri dalla
frontiera israeliana. Li si ritrovo
sola e, ci dice, «bisogna tenta-
re di immaginare quel che si
prova, arrivando dalla nostra
tranquilla Svizzera e ritrovarsi,
per la prima volta e di colpo, in
un paese in guerra». Le era
stata affidata la responsabilita
di visitare regolarmente i circa
150 dispensari disseminati nei
villaggi del Libano meridionale.
«Secondo la propria politica, il
CICR non si sostituisce mai al-
le strutture locali, qualora esse
esistano. Era dunque mio
compito sorvegliare il buon
funzionamento di tali strutture,
aiutare chi si trovava in regioni
isolate, rifornire, a volte, le
scorte di medicinali.»

Cinque mesi dopo, Mary-Jo-
sée decise di non prorogare la
propria missione. «C'era trop-
po lavoro amministrativo. Ero
diventata piuttosto un’esperta
di relazioni pubbliche che non
un'infermiera...»

Dal Medio Oriente
all’Africa nera

Gennaio 1982, seconda tap-
pa: I'’Angola. E una nuova par-
tenza, preceduta da laconiche
istruzioni. «Una settimana per
imparare il portoghese con le
cassette che mi aveva fornito il
CICR, e poi eccomi a Luanda.»
Ma il luogo dove la giovane in-
fermiera era destinata, insie-
me a due delegati e ad un'altra
infermiera, era un grosso vil-
laggio della provincia di Huam-
bo. «Un lavoro molto piu in
campo pratico che non in Liba-
no, sul piano della nutrizione.

La nostra attivita consisteva
nel gestire un centro di recu-
pero alimentare, capace di ac-
cogliere fino a 900 persone,
anzitutto bambini sotto i cin-
que anni, accompagnati dalle
madri. Erano piccoli che veni-
vano da una ventina di villaggi
dei dintorni, e che restavano
un mese presso di noi. Dava-
mo loro sette pasti al giorno,
una focaccia di farina di mais
arricchita di latte in polvere,
olio e zucchero.» Quanto agli
altri bambini malnutriti che non
avevano trovato posto al cen-
tro, questi ricevevano ogni
giorno, nei loro villaggi, un
complemento alimentare di-
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stribuito una volta alla settima-
na da Mary-Josée e dai suoi
aiutanti.

«La missione nell’Angola fu
di grande interesse, perché
non appena le condizioni d'ur-
genza (la malnutrizione) si furo-
no attutite, cioe dopo qualche
settimana, ci trovammo a do-
ver far fronte alle malattie cro-
niche: malaria, anemia, paras-
siti intestinali, diarrea, bronchi-
te. Questi problemi di base ri-
chiedevano cure prolungate,
basate in gran parte su un lavo-
ro di prevenzione. Fu nostro
compito, allora, creare in ogni
villaggio una postazione sanita-
ria e formare, tra gli abitanti
stessi, operatori sanitari in gre-
do di riconoscere i sintomi di
una malattia e di amministrare
le cure piu urgenti, come disin-
fettare una ferita, o curare la
scabbia.» Grazie a questo tipo
di attivita I'infermiera abbando-
nava il terreno del lavoro d'ur-
genza e iniziava un'opera a lun-
go termine.

Quattro mesi
nelle mani dei guerriglieri

Il lavoro di Mary-Josée ven-
ne bruscamente interrotto il 25
maggio 1982, una data che es-
sa non scordera certo... il gior-
no del suo rapimento da parte
di soldati dell’'UNITA, il movi-
mento di guerriglia angolano.
«E accaduto il mattino, verso
le nove e mezzo. Eravamo un
convoglio di tre veicoli, e anda-
vamo in un villaggio per distri-
buire alimenti. Quando i guerri-
glieri ci hanno attaccato, le pri-
me due vetture sono riuscite a
fuggire, e solo io venni prele-
vata...»

Il seguito della sua storia
non ha nulla da invidiare ai piu
emozionanti romanzi d'avven-
tura: 2500 chilometri percorsi
per arrivare ad un campo del-
'UNITA, il movimento dei
guerriglieri angolani, posto al-
I'estremo sud del paese, alla
frontiera con la Namibia. 35
giorni di marce forzate: «Dieci
o dodici ore continuate, di gior-
no o di notte, poi dodici ore su
di un camion. E stata dura, a
volte molto», ci confida Mary-
Josée. «Soprattutto quando
non si sa nulla di quanto avvie-
ne, né dove ti portano, né per-
ché ti hanno prelevata. £ duro
anche pensare che non c'é
modo di rassicurare la propria
famiglia che sta in pensiero...
Si, & stata dura, ma ci sono
stati anche momenti eccezio-
nali, di una rara intensita, spe-

Mary-Josée Burnier nella sua abitazione a Ginevra, dopo la con-
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segna della medaglia Henry Dunant...

cialmente con i soldati, che
non mi hanno mai maltrattata.
Niente alcool nel campo, mai
una parola e un gesto scorretti.
Erano uomini perfettamente a
posto. Nel corso delle settima-
ne sono entrata un po’ in confi-
denza con loro e mi parlavano
dei loro villaggi, delle mogli,
dei bambini, e mi facevano do-
mande sulla Svizzera.»
Mary-Josée ha passato
quattro mesi di prigionia. Stava

... edurante la
sua missione in
Angola nel 1982.

(Servizio
fotografico
Liliane

de Toledo

e Thierry Ott)

in una capanna che divideva
con un‘altra prigioniera, una
sudamericana, pure infermie-
ra. «Avevamo cinque litri d'ac-
qua al giorno e il permesso di
andare a fare il bagno al fiume,
distante un‘ora di cammino,
una volta la settimana. Cosa e
stato il peggio da sopportare?
L'inattivita. ~ Cercavamo  di
riempire le nostre giornate con
attivita anche insignificanti, so-
lo per non deprimerci...»

Mary-Josée venne liberata
come era stata rapita, una mat-
tina, senza esserne preavverti-
ta. «Quelli dell’'UNITA avevano
pensato di utilizzarmi come
mezzo per far pressione sul-
|'opinione pubblica. Un giorno
mi hanno messo di fronte a
giornalisti francesi e americani,
sperando che parlassi in loro
favore. lo perd mi sono accon-
tentata di dire che ero stata
trattata bene. Non avevo certo
intenzione di tradire lo spirito
del CICR, la neutralita. 1l 18
settembre mi hanno liberata.»
Passando dalla Namibia e dal
Sud Africa, l'infermiera e tor-
nata in Svizzera.

L’Indonesia,
poi il Mozambico

Dopo questo episodio molto
movimentato, il CICR aveva
proposto alla sua dipendente
un anno di «riposo», presso la
sede dell'organizzazione, a Gi-
nevra. Ma la giovane donna
non sopportd a lungo |'atmo-
sfera d'ufficio. «Nell'aprile del
1983, ripartivo nuovamente!»

Stavolta per I'Oriente, I'isola di
Timor Est, in Indonesia, alle
prese con la guerra civile.

stata la piti lunga missione
di Mary-Josée. Quindici mesi
di un lavoro simile a quello fat-
to in Angola: per prima cosa,
provvedere con urgenza a mi-
gliorare le condizioni di denutri-
zione; a lungo termine, quelle
di igiene, creare un dispensa-
rio e formare operatori sanitari.
«Considerato che ero la sola
rappresentante del CICR sul
luogo, dovevo occuparmi an-
che di compiti di assistenza e
protezione. In tal modo ho avu-
to, per la prima volta, una visio-
ne globale delle attivita del Co-
mitato.»

Tornata in Svizzera nell’ago-
sto del 1984, Mary-Josée deci-
se di concedersi un anno di
aspettativa, ma non per riposa-
re, bensi per studiare. «Volevo
poter riflettere sui problemi
dello sviluppo. Avevo vissuto
un'esperienza pratica e desi-
deravo completare quanto
avevo acquisito con un'appro-
priato tirocinio teorico.» Si
iscrisse allora all'lstituto di stu-
di superiori seguendovi i corsi
del primo anno.

Nel luglio del 1985, nel pe-
riodo delle vacanze universita-
rie, Mary-Josée ne approfittd
per ripartire. «ll CICR mi aveva
proposto una missione di due
mesi nel Mozambico. Avrei do-
vuto valutare le necessita sani-
tarie e alimentari della popola-
zione locale.» Ma dieci giorni
dopo il suo arrivo a Maputo,
durante un volo di servizio,
I'aereo in cui si trovava l'infer-
miera, sola col pilota, divenne
il bersaglio dei ribelli del Mo-
zambico. «Probabilmente e
stato un errore. Cio non toglie
che abbiamo rischiato la vita.
Ero ferita alle gambe, e il pilota
alle braccia; non era pil in gra-
do di manovrare il piper. Lui mi
dava le istruzioni e io eseguivo
le manovre. E stata necessaria
una mezz'ora per raggiungere
la nostra base e atterrare in
qualche modo. Ho vissuto la
mezz'ora piu lunga della mia
vita...»

Dopo la pratica, la teoria...
e glionori
Due mesi d'ospedale a Gi-
nevra, poi altri 18 per la riedu-
cazione. «Avevo ripreso i miei
studi all'lstituto, avevo conse-
guito il diploma e sono diventa-
ta assistente. Oggi, parallela-
mente, faccio un lavoro di ri-
cerca sugli operatori sanitari e
(Continua a pagina 28)
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(Continuazione da pagina 25)

cio e dovuto al fatto che lui non
rifiuta la medicina tradizionale
e che anzi nel frattempo ha
preso contatto con due medici
tradizionali: «Se vedono di es-
sere accettati, fanno altrettan-

to con noi.» Visto che la penu-
ria di farmaci continua ad esse-
re grave — e la situazione non
cambiera tanto facilmente -
anche lui usa metodi poco con-

venzionali. Contro le tumefa-
zioni somministra con succes-
so I'ananas e disinfetta le feri-
te sporche con zucchero e pa-
paya.

Le malattie che vengono cu-
rate piu spesso a Takeo sono
le affezioni ai reni e al fegato,
quelle parassitarie, la malaria e
la tubercolosi. | chirurghi ope-
rano una vasta gamma di casi,
anche se negli ultimi tempi so-
no aumentate le ferite da arma

da fuoco e da mine. | bambini
soffrono soprattutto di affezio-
ni polmonari e di tutte le possi-
bili conseguenze della malnu-
trizione. Sia negli adulti, sia nei
bambini sono molto diffuse le
malattie della pelle dovute ai

Medico tradizionale con pa-
ziente.

(Servizio fotografico
Johannes Schraknepper)

Cosi la medicina tradizionale ri-
compone un braccio fratturato.

parassiti o alla mancanza
d'igiene. Schraknepper & pero
convinto che oggi molte malat-
tie non possono neanche es-
sere diagnosticate e che il qua-
dro clinico si trasformera quan-
do la diagnosi diventera piu si-
cura. Attualmente le cause ri-
mangono spesso sconosciute
e vengono trattati solo i sin-
tomi.

Nell'ospedale provinciale di
Takeo si attua anche, su scala
modesta, una sensibilizzazione
ai problemi della salute. Un'in-
fermiera di Croce Rossa Sviz-
zera ha elaborato in cambogia-
no alcune regole fondamentali

diigiene e le ha fatte illustrare.
Questa storia divertente e
istruttiva e appesa alle pareti
dell'ospedale e viene conse-
gnata a tutte le famiglie che vi
si recano.

Parlare con franchezza

La squadra CRS stazionata
in Cambogia non & certo ab-
bandonata a sé stessa. Essa
intrattiene relazioni professio-
nali con un'équipe polacca si-
tuata nella vicina provincia di
Kampot e con i colleghi russi
dell'ospedale khmero-sovieti-
co — il pitu importante di Phnom
Penh — chiamato Hépital de
I'amitieé, nonché con diversi

FORMAZIONE
ACCELERATA

Nel 1979 in tutta la Cambogia
vi erano solo 45 medici diplo-
mati. Fra il 1980 e il 1986 sono
stati formati 325 medici, la
maggior parte dei quali ha se-
guito uno studio accelerato. A
questi si sono aggiunti 495 me-
dici austliari. La facolta di medi-
cina dell’Universita di Phnom
Penh contava nel 1987 650
studenti, e quella di medicina
ausiliaria circa 800.

medici della Germania orien-
tale.

Anche i rapporti con le auto-
rita cambogiane sono buoni. |l
medico di CRS afferma co-
munque di non essere una
persona diplomatica. La sua
formula — parlare con franchez-
za, ma preferibilmente a quat-
tr'occhi — ha sempre dato buo-
ni risultati. Con gli omologhi,
per esempio, si € riusciti ad
instaurare una collaborazione
piu continua che in passato.
Inoltre si cominciano ad allac-
ciare contatti sociali che per il
capo dell'équipe CRS contano
molto — e si vede. «Ognuno e
responsabile delle esperienze
positive o negative di tale inca-
rico» dichiara il medico. Per se
stesso prevalgono decisamen-
te le esperienze positive. a

(Continuazione da pagina 23)

le levatrici tradizionali nella
Guinea-Bissau, dove ho gia tra-
scorso tre mesi nell'estate del
1987 e dove ritornerd questa
primavera.»

Gli ultimi sette anni della sua
vita, che non mancano certo di
emozioni, la giovane donna li
considera con entusiasmo se-
reno. «Come mi sono arricchi-
ta!l Sul piano della professione,
ho avuto un’occasione fanta-
stica di fare pratica in un cam-
po pil vasto che quello tera-
peutico. Queste esperienze
hanno influenzato anche le
mie attivita e i miei impegni
attuali, a lungo termine. Sul
piano personale, ho imparato a
conoscermi meglio ed ho tro-
vato negli ideali della Croce
Rossa (I'impegno presso le vit-
time, senza perd mai prendere
posizione nei conflitti, e la dife-
sa della neutralita, I'universali-
ta) preoccupazioni che ho fatto
mie. Le accetto senza riserve:
penso sia una condizione indi-
spensabile per lavorare con
buon rendimento, senza mai
dubitare del proprio impegno.»

Questo impegno presso |l
CICR ha valso a Mary-Josée
una rara distinzione: la meda-
glia Henry Dunant. Le & stata
consegnata l'otto  gennaio
scorso da Cornelio Sommaru-
ga, a ricompensa dei «servizi
eccezionali e degli atti di gran-
de dedizione alla causa della
Croce Rossa.» Mary-Josée ¢
la quarantottesima persona,
dal 1969, a ricevere la meds
glia Henry Dunant. O
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