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Croce Rossa Swzzera

'CHE C’E DINUOVO? |

Corsi per delegati CRS

Cercasi personale
specializzato

Dallo scorso mese di novembre, la Croce Rossa
Svizzera (CRS) ha deciso di organizzare regolar-
mente a Berna corsi di formazione destinati ai futuri
collaboratori del Servizio dei Soccorsi della CRS che
saranno chiamati ad operare nei Paesi del Terzo
Mondo nei quali la CRS svolge interventi d’'urgenza
o realizza programmi d’aiuto o di sviluppo.

«La regina d’Africa...»: un mito che la realta scompone o distrugge.

Francesco Mismirigo

La CRS svolge la sua attivita
anche laddove popolazioni
intere sono colpite da catastro-
fi naturali o sono vittime di
conflitti armati. Essa realizza
inoltre numerosi programmi di
sviluppo a lungo termine nel-
|'ambito della cooperazione in-
ternazionale allo sviluppo.

All'estero, il Servizio dei
Soccorsi progetta, dirige e rea-
lizza programmi d’aiuto d'ur-
genza, collabora a missioni
mediche, attua e sviluppa le
infrastrutture sanitarie locali e,
infine, si occupa pure della
formazione dei collaboratori in-
digeni.

Ma, per portare a buon ter-
mine queste attivita, la CRS
necessita di un personale spe-
cializzato e cioe medici, infer-
mieri, amministratori, delegati
professionisti, allrounder, arti-
giani, meccanici, e persone
con un sufficiente bagaglio di
conoscenze professionali e ca-
paci di dirigere e di organizzare
le operazioni di soccorso.

Una grande incognita

La CRS ha bisogno di un
numero sempre crescente di
delegati e i corsi di Berna per-
mettono, fra l'altro, di cono-
scere meglio i futuri collabora-
tori. La loro partecipazione al
corso non implica pero la loro
assunzione. Durante il corso si
cerca di offrire la piu ampia e
completa informazione sui
principi e sugli scopi della Cro-
ce Rossa internazionale e della
CRS e sull'aiuto allo sviluppo
organizzato dalla CRS. A que-
sto proposito ricordiamo che,
in generale, le attivita della
CRS sono spesso confuse con
quelle organizzate dal CICR.

| corsi hanno anche lo scopo
di preparare i futuri delegati ai
problemi che essi incontreran-
no sul terreno. Questi sono
innumerevoli e spesso impre-
vedibili. Sul posto il delegato
deve quindi sapersi adattare
sia alle mutevoli condizioni di
lavoro, sia al resto dell’équipe
di soccorso. La grande incogni-
ta per la CRS & dunque quella

La buona volonta dei futuri dele-
gati non basta! Una volta giunti
sul posto, molti di loro non sop-
portano le nuove condizioni di
vita e non sono piu capaci di
svolgere le loro mansioni.

di sapere se i suoi delegati si
adatteranno oppure no. Pur-
troppo nessuno puo prevedere
le loro reazioni una volta arriva-
ti a destinazione. Le informa-
zioni acquisite durante i corsi
possono perd avverarsi molto
utili in caso di necessita.

| futuri delegati, svizzeri o
stranieri, devono possedere
una solida formazione ed
esperienza professionale e, se
possibile, devono essere parti-
colarmente sensibili ai proble-
mi del Terzo Mondo. Il delega-
to ideale deve inoltre sapersi
facilmente adattare alla regio-
ne in cui si trova, al lavoro
richiesto ed alle esigenze im-
poste dal lavoro in squadra.
Infatti, una volta usciti dall’
ovattato guscio della vita elve-
tica, lo stress mentale e fisico
pud essere tale che i delegati
non lo sopportano. Ricordiamo
inoltre che essi sono inviati
all’'estero per sei mesi o per un
anno.

Una fuga?

Ma che cosa spinge questi
giovani, e meno giovani, ad
ingaggiarsi all’'estero per la
CRS? Spesso essi ricercano
un cambiamento o una solu-
zione alla loro esistenza quoti-
diana in patria. Oltre allo spirito
di avventura, vi € dunque alla
base un bisogno di fuggire la
nostra realta e la sicurezza so-
ciale. Sovente, pero, i problemi
non si risolvono e al loro ritor-
no essi si trovano confrontati a
nuove complicazioni dovute
alla reintegrazione professio-
nale. Infatti, I'esperienza nel-
I'ambito di una missione della
Croce Rossa all’'estero non e
sempre ben vista dagli am-
bienti economici elvetici.

Troppi medici

A questo proposito abbiamo
avvicinato Martin Weber, me-
dico e collaboratore a tempo
parziale della CRS. Secondo
Weber, &€ sempre piu difficile
trovare, ad esempio, medici
qualificati che siano disposti a
firmare un contratto per partire

come delegati della CRS. In
Svizzera vi sono troppi medici
e, essendo molto limitati i po-
sti di assistente negli ospedali,
molti di loro non dispongono di
una soddisfacente formazione
postuniversitaria. Sempre se-
condo Martin Weber, le dire-
zioni degli ospedali non vedo-
no di buon occhio medici che
hanno praticato nel Terzo
Mondo. Operare nel Terzo
Mondo significa essere indi-
pendenti e praticare soprattut-
to la medicina generale. Tale
esperienza fa si che, al suo
ritorno, il medico non si abitua
alla gerarchia ed alla medicina
spesso molto specializzata ri-
chieste dagli ospedali svizzeri.

| giovani medici non sono
sempre conformi alle esigenze
della CRS e, spesso, coloro
che hanno la formazione ri-
chiesta non sono piu disposti a
scegliere fra I'avventura ed un
futuro incerto e l'apertura del
loro proprio studio medico.
Un'ulteriore difficolta nel reclu-
tamento di medici risiede nel
fatto che in Svizzera pochi
sono coloro che hanno un'ido-
nea esperienza nella medicina
tropicale.

I corsi saranno migliorati

In generale, il medico in mis-
sione non & assistito, deve
sbrigarsela da solo e deve
fronteggiare situazioni che do-
mandano particolari capacita e
una solida esperienza. | corsi
del Servizio dei Soccorsi vo-
gliono pure risolvere, in parte,
queste eventuali difficolta. La
loro prima edizione ha permes-
so di identificarne i difetti e le
mancanze. Essi saranno percio
migliorati e dureranno piu a
lungo. | candidati, molto etero-
genei, seguiranno un corso di
base. Si impartiranno poi sepa-
ratamente nozioni specifiche
secondo i loro bisogni.

Il primo di questi corsi ha
rivelato che molti candidati so-
no disposti a partire lasciando
dietro di se tutto il loro passa-
to. Ma molti sono pure coloro
che cercano un posto stabile.
Ma il bisogno di delegati &
fluttuante e dipende dalle si-
tuazioni che si creano nel cor-
so degli anni. Inoltre, la CRS
vuole evitare che i suoi delega-
ti restano troppo a lungo sul
posto. E cid per non abituare
gli indigeni ad essere solo de-
gli assistiti poiché lo scopo
primordiale delle missioni della
CRS ¢ quello di renderli, a
medio e lungo termine, auto-
sufficienti. d
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