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Croce Rossa Svizzera

INCHIESTA

Yves Seydoux

Di fronte alia tragedia dicia-
mo tutti «succede solo

agli altri», e iscriviamo con
noncuranza una cifra qualun-
que sulla cedola verde di un
ente assistenziale. Quando si

e comodamente seduti in pol-
trona, si dimenticano troppo
spesso le scelte inumane alle
quali possono essere confron-
tati i soccorritori, quando la vita
e attaccata a un filo... «Succede

solo agli altri.» Sono in molti
a pensarlo. La tragedia di Mattmark

e entrata nella storia. E

un brutto ricordo sul quale si

passa rapidamente, sfogliando
le pagine giä ingiallite di un
libro di storia.

«Succede solo agli altri.» Ma
attenzione! Durante un suo re-
cente passaggio in Svizzera, il

celebre vulcanologo francese
Haroun Tazieff dichiarava sen-

Cure in caso di catastrofe:
in Svizzera la formazione e insufficiente

«Succede solo agli altri»
»» uamuKtif/Lf'

Cittä del Messico, Armero, Tesero: tre cittä diven-
tate, nello spazio di pochi secondi e per qualche
giorno, il centro del mondo. Tre cittä che sono pure
sinonimo di operazioni di soccorso di vasta portata.
Per tentare l'impossibile sono stati impiegati mezzi
straordinari. Centinaia di volontari si sono dedicati
a questo compito.

B importante avere un addestra-
mento sufficiente quando si
tratta di intervenire in circostan-
ze eccezionali.

za mezzi termini che il nostra
Paese, che sembra cos) ben
protetto, e in realtä situato nel
bei mezzo di un'importante zona

sismica; una zona che passa

attraverso la catena alpina e
che sbocca nel Friuli, per poi
continuare verso la Yugoslavia.
Prima o poi la storia potrebbe
ricordarsi di noi. Basilea nel 14°
secolo, completamente di-
strutta da un terremoto: una
storia che potrebbe ripetersi.

Catastrofi quotidiane
Ma non parliamo piü delle

catastrofi spettacolari che atti-
rano il pubblico e i mass media,

ed osserviamo la vita di
tutti i giorni: la strada, la ferro-
via, l'aereo, gli incidenti legati
all'industria moderna. Senza
dimenticare le conseguenze -
eventualitä da non trascurare-
di un conflitto, seppure limita-
to. Certo i nostri ospedali,
ovunque si trovino, sono pronti
a far fronte. Ma per il ferito,

l'ospedale e giä la seconda
tappa. La prima tappa e il luogo
dell'incidente, ed e spesso in

questo luogo che si salvano o

si perdono le vite. Se e vero
che in Svizzera il personale
ospedaliero beneficia di un'ec-
cellente formazione, e meno
sicuro che questo stesso
personale abbia un addestramen-
to sufficiente quando si tratta
di intervenire in circostanze
eccezionali: un gran numero di

feriti, il panico, un accesso
difficile al luogo dell'incidente,
l'obbligo d'improvvisare e di
lavorare con mezzi ridotti. In

questi casi non si tratta piü di
salvare ad ogni costo ma di
salvare il salvabile. Una diffe-

1985: Mexico City. Ma non succede solo agli altri...
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1906: San Francisco...

CURE INFERMIERISTICHE
IN CASO DI CATASTROFE
Hubert Bucher, Segretario generale della CBS,
risponde alle nostre domande
Signor Bucher, perche la CRS decide solo ora di occuparsi
delle eure infermieristiche in caso di catastrofe? Eppure le
catastrofi civili o militari non sono fenomeni recenti.
Nel 1982, data della mia entrata in funzione, ho constatato che la

Croce Rossa Svizzera, collaboratore privato del Servizio sanitario
coordinato, presentava una lacuna. I titolari di un diploma nelle
professioni medico-tecniche e medico-terapeutiche non avevano
una formazione in eure infermieristiche in caso di catastrofe. Ho
costituito un gruppo di lavoro incaricato di elaborare delle
direttive per le scuole professionali di cui la CRS assume il

controllo. II mandato gli e stato attribuito il 22 gennaio 1985.
D'altro canto non si deve dimenticare che questo organismo di

coordinazione chiamato Servizio sanitario coordinato e stato
creato solo nel 1981.

Ricordiamo che comprende:
- il servizio di salute pubblica dei cantoni

- il servizio sanitario della protezione civile, che prepara le sue
installazioni sotterranee e le gestisce

- il servizio sanitario dell'esercito
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renza fondamentale. Una diffe-
renza che si deve imparare.

La Croce Rossa Svizzera
allestirä dei corsi
di formazione

La Croce Rossa Svizzera,
che ha fra l'altro il compito di
regolamentare, sorvegliare e
promuovere la formazione del
personale curante non medico,

ritiene che le eure in caso
di catastrofe debbano far parte
deH'insegnamento di base.

A partire dal 1987, questa
materia diventerä dunque parte

integrante della formazione
di base impartita dalle Scuole
per le eure infermieristiche.
Dal canto loro, le Scuole supe-
riori d'insegnamento infermie-
ristico di Aarau e Losanna for-
meranno i futuri insegnanti.

Un altro obiettivo e quello di
far beneficiare di questa
formazione le infermiere diploma-
te che, per una ragione o l'al-
tra, non esercitano piü la loro
professione, e per quelle che
non hanno potuto approfittare
dei corsi in questione perche
non esistevano ancora.

Si tratta di un Potenziale
importante. Infatti non c'e dubbio
che, in caso di catastrofe, il

personale ospedaliero sarebbe
sovraccarico di lavoro. Un breve

esempio statistico, basato
sul censimento del 1980, da
un'idea del numero di persone
a cui potrebbero rivolgersi questi

corsi,
Nel periodo di cui parliamo

c'erano in Svizzera 46891 titolari

di un diploma in una professione

sanitaria, 13378 dei quali,
ovvero il 28,8%, non eserci-

tavano la loro professione (cf.
tabella a pag. 12).

La durata della formazione si
estenderä su due giorni. Le

persone interessate si impe-
gneranno volontariamente. Tra
il 1986 e il 1988 sono previsti
200 corsi che accoglieranno in
media da 12 a 20 persone ogni
volta. La Croce Rossa Svizzera
si occupa di tutta l'infrastruttu-

Primo o poi la
storia potrebbe
ricordarsi di noi
(terremoto di
Basilea de11356).

CURE IN CASO DI CATASTROFE.
COME COLMARE IL RITARDO
7. Scuole per le eure infermieristiche e per professioni sanitarie.

A partire dal 1987, le scuole riconosciute dalla Croce Rossa
Svizzera includeranno nella loro formazione di base la materia
«Cure in caso di catastrofe».

2. Titolari di un diploma riconosciuto dalla CRS che non hanno potuto
ricevere una formazione «Cure in caso di catastrofe».
Tra I11986 e il 1988 sono previsti 200 corsi, che accoglieranno ogni
volta da 12 a 20 parteeipanti. Potranno parteeiparvi i titolari di un
diploma in una professione sanitaria, che non esercitino piü il loro
mestiere o che non abbiano ricevuto una formazione in «eure in
caso di catastrofe».

Istruttori/istruttrici
Monitrici dei corsi, insegnanti in eure infermieristiche ed altro
personale specializzato.

ra necessaria: documentazio-
ne, direttive, promozione, senza

dimenticare la formazione
degli insegnanti.

Collaborazione
con ilServizio sanitario
coordinato

In qualitä di collaboratore
privato del Servizio sanitario
coordinato, la Croce Rossa Svizzera

metterä a disposizione degli
altri partner di questo servizio
la documentazione e le linee

direttive da essa messe a pun-
to. In tal modo gli ospedali di
base, gli istruttori della protezione

civile e il personale delle
unitä di eure negli altri ospedali
potranno approfittare di questo

lavoro ed estenderne la

diffusione e la promozione.
Esiste un legame tra il Servizio

Croce Rossa e queste eure
in caso di catastrofe? - «L'im-
portante», si afferma alia Croce

Rossa, «e di formare persone
capaci di reagire corretta-

- organizzazioni private come la CRS e la Federazione svizzera
dei samaritani, che mettono a sua disposizione personale e
materiale

Esiste dunque un legame tra il Servizio sanitario coordinato
ele eure infermieristiche in caso di catastrofe7
Certo. II servizio sanitario coordinato ha bisogno di volontari
infermiere ed altre persone attive in campo sanitario che si
mettano a disposizione in caso di catastrofe civile o militare e che
sappiano agire e reagire in modo corretto e tempestivo. Bisogna
abbandonare quell'idea secondo cui il Servizio sanitario coordinato

e un'organizzazione militare. E falso. Perche il servizio
sanitario coordinato interverrebbe anche in caso di catastrofe
civile. D'altro canto, il SSC non e un'organizzazione in quanto tale.
E una coordinazione dei servizi sanitari esistenti.

Esiste un legame tra il Servizio della Croce Rossa e le eure
infermieristiche in caso di catastrofe?
L'unico legame che possa esistere e quello deH'informazione.
Tutte le persone che seguono questi corsi saranno informate
sulle possibilitä d'impiego, che sono tre:
- possono rivolgersi all'ospedale di base piü vicino
- alla protezione civile (capo locale nel comune)
- al medico capo della Croce Rossa, per entrare a far parte del

servizio della Croce Rossa.
Tutti questi impegni si basano sul volontariato. Ma ci sarä anche
Chi si dirä: sono formata ma prenderö una decisione in caso di

catastrofe. Vorrei aggiungere che durante i corsi il nome dei
parteeipanti non verrä registrato.

Non esiste dunque l'obbligo, perle persone che benefice-
ranno di una formazione in eure in caso di catastrofe, di
arruolarsi in un'organizzazione associata al Servizio sanitario

coordinato?
Assolutamente no. L'importante e che tutto il personale curante
possa beneficiare di tale formazione. Ognuno e poi libera di
impegnarsi volontariamente, dove e come lo desidera.

Ammettendo che fra cinque o sei anni, 3000 persone
abbiano ricevuto una formazione in eure infermieristiche in
caso di catastrofe, esisterä uno schedario speciale che
indicherä la loro disponibilitä e che permetterä di organiz-
zare il loro intervento in caso di necessitä?
No. II piano d'impiego in caso di catastrofe e affare dei cantoni.
Buona parte di essi si sono d'altronde giä attribuiti basi legali a

questo scopo. La CRS si limita ad assicurare la formazione. Non
tocca a lei allestire un'organizzazione parallels complementare a

quella dei cantoni, per l'impiego del personale curante.

Le sembra che l'idea emessa dal medico capo della Croce
Rossa, dott. Michel Vouilloz, che prevede l'impiego di personale

formato in occasione di catastrofi all'estero, possa
essere presa in considerazione e realizzata?
Si, certo. D'altro canto sappiamo che questa volontä esiste. E per
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La catastrofe quotidiana: dalla valanga..

mente e tempestivamente nel
momento giusto » Certo la for-
mazione prevede un'informa-
zione e una presentazione sul
e del Servizio sanitario coordinate,

la sua organizzazione e i

suoi membri Ma cid che conta
innanzitutto per il Paese, e il

fatto di sapere che in tutte le

regioni della Svizzera vi sono
persone disponibili e qualifica-

te, alle quali si puö fare appello
in situazioni di urgenza II fatto
che queste persone indossino
o meno un'uniforme e di
secondare importanza

«Cure in caso di catastrofe»:
un'utilitä riconosciuta

Fra gli allievi e gli insegnanti
delle scuole per le eure infer-
mieristiche, alcuni contestano

TrmÖ^Tnumero di ^ZZwapeutiche
Secondo il f.enf!^gSSioni med'co-tecniche e

^ ^ (questa clfra non

diploma ne/le P
^ arnmontava si 52

non potrebbe essere

Uno studio anteno e al>198U ed,che no ^ pQCh

tal|U8St0lÄ dl catastrofe»

'"VJmera in ^f^Jma e pediatna

4 Infermiera di salute P

5 Levatnee diplomats

8 Dietista „rt,ra
7 Laboratorista me

radloiogia medica
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...all'incidente d'aereo o all'attentato.

metterla in pratica, c'e il Corpo svizzero di aiuto in caso di

catastrofe E ci sono anche la CRS ed altre istituzioni

Le scuole riconosciute dalla CRS possono rifiutare di inse-
gnare questa materia?
Siamo attualmente in procedura di consultazione e le scuole
possono esprimersi in merito alia necessita o al contenuto della
materia In ultima istanza toccherä al Comitato centrale della CRS

prendere una decisione Se si tratterä di un si, questa branca farä

parte della materia di base insegnata da tutte le scuole riconosciute

dalla CRS, e queste saranno tenute a diffonderla se
vogliono che i loro diplomi siano controfirmati dal presidente della
Croce Rossa Svizzera

E il corso di due giorni destinato al personale curante che
non ha ricevuto tale formazione o per coloro che non sono
piü attivi nella professione?
Questi corsi saranno organizzati dal Segretariato centrale della
CRS e non dalle sezioni Tuttavia domanderemo il loro appoggio
per trovare locali, monitrici ma si tratta di un programma della
centrale EU

il principio della diffusione di

questi corsi, mentre altri e non
i meno numerosi, ne ricono-
scono l'utilitä Lo attesta un'in-
chiesta effettuata dalla Croce
Rossa Svizzera nelle scuole
per le cure infermieristiche I

medici ricevono questo tipo di
formazione nel corso dei loro
studi, e dunque normale che
le professioni paramediche se-
guano, perche appartengono
al mondo sanitario

Resta la questione pratica
L'assenza di possibilitä d'im-
piego effettivo potrebbe nuo-
cere all'interesse di questi corsi

A questo proposito e oppor-
tuno ricordare il suggerimento
del nuovo medico capo della
Croce Rossa, il dott Michel
Vouilloz, che assumera le sue
funzioni il 10 giugno prossimo
Michel Vouilloz sarebbe favo-
revole al fatto che le persone
che hanno ottenuto una formazione

per le eure in caso di
catastrofe possano partecipare.

all'occorrenza, ad operazioni
all'estero Per la sua natura, la

Croce Rossa e ben costante-
mente in contatto diretto con
avvenimenti del genere L'idea
e stata lanciata Bisogna ap-
profondirla

Per la Croce Rossa sarebbe
in ogni caso un modo di rispon-
dere alia sua missione umam-
taria prevenire e soccorrere
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