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Croix-Rouge suisse

SANTE

San Francisco: coup d’ceil sur le projet Shanti

Shanti ou la paix intérieure
refrouvée

Le projet Shanti est une organisation d’entraide
bénévole fondée a San Francisco, qui offre ses ser-
vices aux personnes souffrant du Sida comme a leur
entourage. Lors de sa création en 1974, Shanti a été
congu comme un projet dont le but était de prendre
en charge les problémes psychosociaux des
malades incurables. A partir de 1982, Shanti réo-
rienta ses activités, lorsque le Sida prit des allures
d'épidémie et commenca a s’occuper principale-
ment des malades du Sida, toujours plus nom-
breux. Les collaborateurs s’occupent de leurs
patients aussi bien a leur domicile, que dans les
résidences pour malades du Sida ou encore a I'hé6-

pital.
Nicole Ziillig
hanti comprend six pro-

grammes différents qui ont
prouvé leur efficacité depuis
de nombreuses années.

1. Assistance psychique:
conseils, soins et accompa-
gnement des séropositifs, des
malades du Sida, ainsi que de
leurs amis et entourage.

2. Service d'aide pratique:
aide aux approvisionnements
et aux taches domestiques.

3. Programme d’information
et de conférences: un service
assuré en Suisse par «Aide
suisse contre le Sida» et les
organisations similaires.

4. Programme d'aide per-
sonnelle ou communautaire:
pour les malades du Sida, leur
famille, amis, compagnons et
survivants.

5. Programme de
pour les malades.

6. Programme de logement:
il propose aux malades un hé-
bergement de longue durée et
a prix modiques. Les malades
sont accompagnés par un
groupe interdisciplinaire pour
les conseiller, les entourer et
leur prodiguer des soins.

loisirs

Systemes de santé diffé-
rents, besoins différents

En Suisse, il ne peut étre
question d'envisager une répli-
que de ce projet, car il existe
ici, contrairement aux Etats-
Unis, un systéme social de
santé. Les dépenses du Shanti
se montent pour 1984/85a 1,7
millions de dollars. La ville de
San Francisco et les donateurs
privés constituent la source

majeure des fonds versés. En
outre, une importante partie
du travail est effectuée béné-
volement. La valeur de ce tra-
vail bénévole se monte a 0,38
millions de dollars pour 1984/
85. Aus Etats-Unis, beaucoup
de personnes n'ont pas d'as-
surance-maladie. C'est pour-
quoi, de nombreux patients
désirent quitter I’'hdpital aussi
vite que possible. s'il n'existait
pas dans ce pays de systeme
d'accompagnement bénévole,
les malades du Sida seraient
livrés a eux-mémes et ne rece-
vraient que peu d’aide, voire
aucune.

C'est précisément un
groupe d’entraide pour les pa-
tients dépourvus de caisse
maladie qui a mis sur pied le
projet Shanti.

En Suisse, la structure de
notre systéme de santé est
telle qu’elle n'oblige pas un
malade a abréger son séjour a
I'hépital pour des raisons fi-
nancieres ou a le réduire au
minimum. Shanti Suisse ne
devrait pas étre créé pour ai-
der des patients confrontés a
une situation financiére diffi-
cile. Il s'agirait plutét de com-
bler une absence de struc-
tures psychologiques et rela-
tionnelles. C'est pourquoi, il
faudrait adopter sans réserves
les programmes suivants:
® Une bonne préparation
pour les bénévoles: on attache
beaucoup d'importance a dé-
velopper la structure intérieure
et a combler les besoins émo-
tionnels. A cela s'ajoutent des

réflexions sur I'angoisse que la
mort provoque, sur le chagrin
gu’elle engendre et auquel on
ne s'est pas préparé person-
nellement, comme sur le dé-
passement des tabous et pré-
jugés envers |I'homosexualité,
les toxicomanes, la prostitu-
tion et la promiscuité. La qua-
lité de cette formation et son
contréle  (accompagnement
par des professionnels) atti-
rent beaucoup de volontaires.
Shanti ne connait aucun pro-
bléeme de recrutement, on
opére méme une stricte sélec-
tion des collaborateurs.

® Supervision continue et
soutien par des psychothéra-
peutes professionnels, pour
assister le processus émotion-
nel des aides bénévoles du-
rant leur travail de soins, d'ac-
compagnement et de
conseils.

® Collaboration interdiscipli-
naire entre les médecins, psy-
chothérapeutes, psychiatres,
religieux, travailleurs sociaux,
spécialistes des toxicomanies,
aides-soignantes,  auxiliaires
extra-hospitalieres, bénévoles,
etc.

Moments inoubliables

J'ai travaillé pendant un an a
Shanti en tant que conseillere
bénévole. Comme doctorante
frais émoulue dans le domaine
de la thérapie des familles, j'é-
tais persuadée de pouvoir ap-
porter une certaine contribu-
tion. Cependant tout me man-
qua. Je ne suis pas arrivée loin
avec mes bonnes idées, théo-
ries et techniques en psycho-
thérapie. Je fut soumise a un
véritable processus de trans-
formation. Je ne pus trouver
I'acceés vers ceux qui sont at-
teints de la maladie qu'au tra-
vers de I'expérience de mon
propre désarroi et de mes pro-
fondes incertitudes existen-
tielles, de ma peur vis-a-vis de
la mort et de la contagion, de
mon désespoir, de mon im-
puissance comme de mon
chagrin.

Environ 98% des collabora-
teurs du Shanti sont des ho-
mosexuels, ce qui a repré-

senté pour mMoi une expé-
rience intéressante. J'ai res-
senti cette situation comme
un défi, qui me donnait la
chance de détruire mes pré-
jugés et tabous envers I'homo-
sexualité, la toxicomanie et la
promiscuité.

Je fut initiée a ma tache de
conseillere en compagnie de
100 autres personnes. Parmi
eux se trouvaient 10 malades
du Sida et de nombreux séro-
positifs, mais j'ignorais qui
était atteint de quoi. Au départ
je mobilisai en moi des ré-
flexes de peur et de défense.
Cependant dés que je pris
conscience de mon propre dé-
sarroi et de mes sentiments
de tristesse, je réussis a sur-
monter cette peur et je me
sentis devenir trés solidaire
des autres. J'ai méme vécu au
milieu d'eux une cordialité et
une intimité inoubliables.

D'un autre c6té, il me fut
douleureux de voir que mes
amis et mes connaissances se
mettaient a m’'éviter lorsqu'ils
apprenaient gue je m’occupais
de malades atteints du Sida.
On me traita comme si j'étais
moi-méme atteinte du Sida.
Cette expérience a suscité en
moi d'autant plus de compas-
sion et d'amitié envers ceux
qui souffrent de ce mal.

Mon premier client — chez
Shanti, on utilise le mot de
«client» et non celui de pa-
tient, parce gu'il ne doit pas y
avoir de disparité hiérarchique
entre soignant et soigné — a
fait appel & tout mon étre, caril
était déja a I'hdpital dans un
stade avancé de la maladie. Je
m’occupai de lui, de sa famille
d'origine comme de sa famille
alternative. Je pus me consa-
crer entierement & ma tache
grace a l'excellent soutien et
contréle du Shanti. En fin de
compte, cette expérience m'a
permis d'en apprendre beau-
coup sur moi-méme plus que
tout au long de ma formation
en psychologie. O
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ommencé ll ya tro;s ans, de collaborer comme benévole a
section bemouse d’«Aide suisse contre Ie Slda» Auparavant

n pour organiser
K. voulait étre

dals chez eux, je facsa:s les achats, la cuisine et parfois la

sive. Deux autres membres de ASSIDA sejoignirentamoi. P.

snuanon peut changer pour les alades jour
demain, de sorte qu‘on ne peut pas suivre une ligne de soins
9. \Nous .devons simplement étre attentcfs !I me sembie

Campagne

de prévention

de I'AIDE SUISSE
CONTRE LE SIDA,

En amour,
attentif = preservatif!

AIDE SUISSE CONTRE
LE SIDA, Gerechtigkeits-
gasse 14, 8002 Zurich
Tel. 01-2017033

en collaboration : oy

avec I'Office Fedérale e .

de la Santé Publique. Bollwerk 27 que.
3001 Berne
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