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Quatre décennies d’activités

de la Chaine du Bonheur

En direct avec les plus démunis

Guerres, tremblements de terre, inondations,
famines: exodes, pauvreté, maladies. L’humanité
n’a jamais été a I’abri de ces malheurs. Mais depuis
que la révolution des techniques et des transports a
unifié le monde, I'information passe mieux. Et les
moyens d'intervention, pour les ceuvres d’entraide
qui ont comme tache de secourir les populations
sinistrées, sont devenus plus rapides et plus effi-
caces. Parmi ces ceuvres d’entraide: la Chaine du
Bonheur qui chaque année, depuis quatre décen-
nies, donne I'occasion aux Suisses de montrer leur
solidarité avec les plus démunis d’entre eux; et avec
les plus démunis du reste du monde. En compagnie
de Jean Martel, I’actuel directeur de I'organisme,
nous avons refait I'histoire de la Chaine du Bon-
heur; précisé ses principes, ses objectifs et ses

modes de fonctionnement.

Thierry Ott

Tous les Suisses connais-
sent la Chaine du Bonheur;
et nombreux sont ceux qui se-
raient capables de citer quel-
ques-unes de ses initiatives.

Mais qui, parmi nous, sait
comment, et quand, naquit
cette institution? L'histoire

des débuts de la Chaine vaut
d'étre contée; par |'évocation
de sa nature originelle, elle
éclaire notamment le sens de
son appellation.

Du divertissement
a l'ceuvre sociale

L'aventure a commencé au
lendemain de la Deuxieme
guerre mondiale, exactement
en septembre 1946, dans la
téte d'un journaliste-poete,
Roger Nordmann, sur les
ondes de l'aieule de la Radio
romande, Radio Suisse Lau-
sanne, et sous la forme d'une
émission hebdomadaire,
congue d'abord comme un di-
vertissement. «Un auditeur
faisait un veeu», explique Jean
Martel. «Les autres avaient
une semaine pour |'exaucer.
Et la personne qui y était le
mieux parvenue avait le droit,
lors de I'émission suivante, de
formuler a son tour un veeu. Et
ainsi de suite, de semaine en
semaine, selon le principe,
comme son nom l'indiquait, de
la chaine.»

L'émission avait lieu chaque
jeudi soir. Jack Rollan s’occup-
pait de la musique et des chan-
sons, Roger Nordmann de I'a-
nimation. L'"homme croyait a la
vocation humaniste de la ra-

dio: «Elle doit créer des liens
entre les gens, susciter des
solidarités», proclamait le fon-
dateur de la Chaine du Bon-
heur. «ll faut bien que I'on
s'entraide...» La Suisse et I'Eu-
rope sortaient a peine, meur-
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tris, de six années d'horreurs,
de haines et de misere.
L'heure était au soulagement,
a I'effort de reconstruction.

Le premier voeu exprimeé sur
les ondes? «Ecrire une lettre
de sympathie au premier mi-
nistre britannique, Winston
Churchill», rappelle Jean Mar-
tel. «C'est la missive d'une
dame d'Avenches qui fut rete-
nue, lue puis envoyée a Lon-
dres.» Mais tres rapidement,
la nature des veceux se précisa,
pour la plus grande joie de Ro-

L’équipe de la Chaine du Bonheur en 1949: d.g.a.d. Claude Pahud,

Roger Nordmann, Jack Rollan.

(Photos: RTST)

Les camions de ramassage de la Chaine du Bonheur a ses débuts.

ger Nordmann: d’'une émis-
sion qui eut comme premier
objectif de mettre les audi-
teurs au défi de réaliser un
souhait, sans que celui-ci soit
nécessairement a but humani-
taire, la Chaine du Bonheur de-
vint ceuvre sociale. «C'est ain-
si, entre autres actions, qu'on
se mit a récolter des véte-
ments, des médicaments, des
produits alimentaires pour les
plus démunis de notre popula-
tion, et que des familles ac-

cueillirent des orphelins. Il est
meéme arrivé une fois qu'on ait
invité les auditeurs a donner
tabac et cigarettes pour les
grands-peres sans ressource
du pays! Une campagne qu'on
imaginerait mal de nos
jours...». En effet.

La Chaine du Bonheur ne
tarda pas a déborder les fron-
tieres de la Romandie. En
1948, elle gagna Bale et Luga-
no. Les circonstances |'exi-
geant, elle devint méme inter-
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nationale et inaugura ainsi les
premiers multiplex. Par le mi-
racle des ondes, une vingtaine
d'organismes radiophoniques
furent parfois en liaison, réu-
nissant 200 millions d’audi-
teurs d'Europe et d’Amérique
du Nord.

Mais le succés fut tel que
les responsables de la Chaine
se trouverent bientdt dé-
passés. «La Maison de la Ra-
dio, a Lausanne, servait d'in-
termédiaire entre les dona-
teurs et les destinataires.
Quant il s'agissait d'une ré-
colte de biens, ceux-ci s'entas-
saient dans les locaux de la Ra-
dio... Vous voyez les scenes!»
On essaie... et on comprend
pourquoi, huit ans apres ses
débuts, la Chaine du Bonheur
cessa d'étre une émission
hebdomadaire et n'exista plus,
des lors, que lorsque des évé-
nements — catastrophes natu-
relles, vagues de réfugiés, fa-
mines, conflits — nécessitaient
la mobilisation des bonnes vo-
lontés du pays. C'est a la
méme époque que la Télévi-
sion s'est jointe a la Radio pour
soutenir les appels de la
Chaine.

Collaboration avec les
ceuvres d’entraide

Depuis 1954, la Chaine du
Bonheur fonctionne selon le
mode qu’on lui connait aujour-
d'hui: des campagnes ponc-
tuelles, une ou plusieurs par
année, auxquelles le public ré-
pond par des dons non plus en
nature, mais en espece. «L'ar-
gent est plus facile a gérer»,
remarque Jean Martel. Juste-
ment, parlons-en de la gestion
des millions de francs que rap-
portent souvent les appels
lancés par la Chaine. «Nous
travaillons en étroite collabora-
tion avec les ceuvres d'en-
traide; en particulier avec la
Croix-Rouge suisse, Caritas,
I'Entraide protestante et I'CEu-
vre suisse d'entraide ouvriére,
dont leurs représentants nous
assistent en permanence dans
l'organe qui a pour tache de
choisir les campagnes, puis
les projets des institutions les
plus aptes a utiliser, sur le ter-
rain, I'argent récolté aupres du
public.» Selon quels critéres,
le choix de ces projets? «Les
programmes de secours que
nous soutenons doivent res-
pecter les principes de l'aide
humanitaire et s'inscrire dans
la perspective de I'aide au dé-
veloppement. lls doivent sti-
muler |'initiative et la respon-

sabilité des bénéficiaires, et ne
pas engendrer de nouvelles
dépendances. Autre exigence:
dans le cadre de toutes nos
actions ponctuelles, nous in-
sistons sur le travail de recons-
truction (mi-terme); seul 10%
de la somme engagée sert a
I'ceuvre  d'urgence  (court
terme).»

De maniere concrete, cette
derniére option se traduit,

dans le cas par exemple d'un
tremblement de terre, par |'al-
location d'un dixiéme de la
somme aux secours d'ur-
gence (soins médicaux et ali-
mentaires, logement tempo-
raire des sans-abri), et les neuf
dixiemes aux projets a long
terme: reconstruction des
maisons, des écoles et des ho-
pitaux, engagement du per-
sonnel nécessaire.

Apres les graves inondations de I’'été dernier, les champs aux envi-
rons de I'échangeur autoroutier de Seedorf dans le canton d’Uri
étaient recouverts de tonnes de sable et de débris. Maintenant, les
premiéres pousses vertes font leur apparition. Les travaux de
déblaiement ont été financés par les dons récoltés par la Chaine du
Bonheur. L’appel en faveur des sinistrés de I'été 1987 a été le plus
fructueux a ce jour: la population a donné 31,7 millions de francs.

(Photo: Heinz Baumann)
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Depuis 1954, ce ne sont pas
moins de 67 pays (30 d'Afri-
que, 16 d’Amérique latine, 11
d’'Asie, 8 d'Europe et 2 du
Proche-Orient) qui ont bénéfi-
cié de l'aide de la Chaine du
Bonheur. Mais au hit-parade
de celles qui ont remporté le
plus de succes, c'est une cam-
pagne suisse qui vient, et lar-
gement, en téte: la campagne
lancée le 28 aolt 1987 en fa-

veur des victimes des inonda-
tions dans notre pays (31,7
millions de francs). Suivent les
actions de 1980 (tremblement
de terre en ltalie du Sud: 17,6
millions), de 1984 (faim dans le
monde: 13,2 millions) et de
1979 (réfugiés en Suisse et
dans le monde: 12 millions).

A propos de cette derniere
campagne, il est intéressant
de signaler que la Chaine du
Bonheur a, depuis, lancé deux
autres appels en faveur des ré-
fugiés. «Avec  nettement
moins de... bonheur», observe
Jean Martel. Il faut étre réa-
liste: en 1979, c'était |'époque
des Boat People, la cause des
réfugiés se vendait bien au-
pres de la population suisse.
La situation a beaucoup
changé... Et nous sommes
bien s0r contraints de tenir
compte de I'opinion publique
dans le choix de nos actions.»

Dans les coulisses
de la Chaine
On sait comment se déroule
une campagne de la Chaine du
Bonheur sur les ondes de la
(Suite en page 22)
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(Suite de la page 9)

A Geneve, Moynier et ses
collegues redoutent que cette
initiative  ne  fasse  tout
échouer. «Vous avez demandé
la une chose impossible», dit
Moynier a Dunant.

Leurs doutes se dissipent
lorsqu’ils pénétrent dans le Pa-
lais de I'’Athénée, le 29 octobre
1863. Trente et un délégués
représentants 16 Etats ont ré-
pondu a l'invitation. A I'issue
de la Conférence, les délégués
se seront mis d'accord sur 10
résolutions et trois recomman-
dations concernant la neutrali-
sation. La charte fondamen-

tale de I'organisation est née.
L'embléme, une croix-rouge
sur fond blanc, en hommage a
la Suisse, est adoptée. La
Croix-Rouge est en marche.
Quelques mois plus tard, se
réunit a Genéve la premiere
conférence internationale en
présence de représentants dd-
ment mandatés par leurs Etats
respectifs et a l'issue de la-
quelle la Premiére Convention
de Geneve fut adoptée. En
guelques mois ce que l'auteur
d'«Un Souvenir de Solferino»
n‘aurait peut étre jamais mené
seul a terme était devenu réa-
lité. O

n pl:ssemén eu

Que la neutralisation soit proclamée, en temps de guerre par les
 nations belligérantes, pour les ambulances et les hépitaux, et qu‘elle
. soit également admise, de la maniére la plus compléte, pour le
§ personnel sanitaire offrc;el pour les infirmiers volontaires, pour les
i iront secounr Ies bfessés et pour Ies blessés

(Suite de la page 13)

radio (lignes téléphoniques ou-
vertes le plus souvent de 6 a
24 heures, interventions des
animateurs toutes les quinze
minutes environ et bilan inter-
médiaire lors de chaque flash
d'information) et sur les
écrans de la télévision (rappels
fréquents de I'objet de la cam-
pagne par les speakerines et
les journalistes, avec en surim-
pression le numéro de télé-
phone); il vaut la peine de jeter
un regard sur ce qui se passe
alors dans les coulisses. Jean
Martel: «Nous pouvons comp-
ter a chaque fois sur la collabo-
ration de quelque 200 béné-
voles, qui se relaient aux télé-
phones. Sans eux, nous se-
rions perdus!»

Et sans vous, le public, la
chaine serait rompue: «Nous
fixons toujours un montant a
atteindre. C’'est notre objectif,
et le défi posé aux auditeurs et
téléspectateurs. Mais le prin-
cipe de la chaine, formée d'in-
nombrables maillons, est tout
aussi important. Un enfant
casse sa tirelire, une personne
agée sacrifie une part, méme
minime, de sa rente AVS pour
apporter sa contribution, ce
sont des gestes, habituels, qui
nous touchent.» |l en est d'au-
tres, plus spectaculaires mais
plus rares. «Un jour, une dame
nous offre 30000 francs. En
fin de soirée, elle nous rap-
pelle et demande combien il
nous manque pour atteindre
notre objectif. I fallait encore
20000 francs. La dame a com-
plété!»

Une des forces de la Chaine
du Bonheur, ¢’est de réussir a
agir en réduisant au maximum
ses frais de fonctionnement.
«La SSR nous accueille dans
ses locaux, la Bangue canto-
nale vaudoise rétrocéde ses
honoraires, pour la tenue de
notre comptabilité¢, a l'inten-
tion des déshérités de Suisse,
et les PTT abandonnent une
partie de leurs frais de compte
de chéque. Nos dépenses ad-
ministratives (téléphone, cour-
rier, électricité ou imprimerie)
sont en totalité couvertes par
les intéréts bancaires des
fonds a disposition, en attente
d'étre utilisés.» Restent seule-
ment les deux salaires et demi
des employés de la Chaine.

Autre force: la souplesse du
mode de fonctionnement, de
la formule Chaine du Bonheur.
Excepté les opérations dites
«a froid», l'aide réguliere ap-
portée au quart monde de

Suisse et le parrainage d'en-
fants du tiers monde, les cam-
pagnes menées par l'institu-
tion se choisissent selon les
besoins du moment. Rien
n'est décidé a lI'avance. Ainsi,
pour 1988, Jean Martel, au dé-
but du mois de mars, se trou-
vait bien incapable de préciser
quoi que ce soit: «Aucune
idée de ce que nous ferons
cette année. Nous avons hé-
sité, en février, a intervenir en
faveur des sinistrés de Rio de
Janeiro; nous avons renoncé
parce que d’autres actions, en-
treprises notamment par la
Confédération et la Croix-
Rouge suisse, nous parais-
saient suffire pour répondre a
I'urgence de la situation. Mais
nous sommes toujours préts a
agir «a chaud»; et capables de
réagir trés vite a n'importe
quel malheur qui viendrait frap-
per la population d'un pays ou
d’un autre.»

Ce que la Chaine du Bon-

heur a su prouver, depuis
1954, a plus de... soixante re-
prises. O

ACTIO

Ne4 Awvril 1988 97°année

Rédaction

Rainmattstrasse 10, 3001 Berne
N° de compte de chéques 30-877
Téléphone 031 667 111

Télex 911102

Rédactrice responsable:
Nelly Haldi

Coordination rédactionnelle
édition italienne:
Sylva Nova

Editeur: Croix-Rouge suisse

Administration et impression
Vogt-Schild SA

Zuchwilerstrasse 21, 4501 Soleure
Téléphone 065 247 247

Télex 934 646, Téléfax 065 247 335

Annonces

Vogt-Schild Service d'annonces
Kanzleistrasse 80, case postale
8026 Zurich

Téléphone 01 242 68 68

Télex 812 370, téléfax 01 242 34 89
Responsable des annonces:

Kurt Glarner

Téléphone 054 41 19 69

Cantons de Vaud, Valais et Genéve:
Presse Publicité SA

5, avenue Krieg

Case postale 258

CH-1211 Genéve 17

Téléphone 022 35 73 40

Abonnement annuel Fr. 32.—
Etranger Fr. 38.—

Prix au numéro Fr. 4.—

Parait huit fois par an,

avec quatre numéros doubles
février/mars, juin/juillet, aoGt/
septembre et novembre/décembre

22 ACTIO



	En direct avec les plus démunis

