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Croix-Rouge suisse

La section CRS de Winterthur est centenaire

Nous voulons aider
ceux qui veulent aider
La plus ancienne section de la Croix-Rouge suisse,
celle de Winterthur, fete cette annee son centieme
anniversaire. Les deux pages qui suivront seront
consacrees ä l'histoire de sa fondation et ä ses
premieres annees d'activite. Mais commengons par
presenter la section de I'an 1987 ä travers un entre-
tien avec son president.

SECTIONS

Nelly Haldi

La section CRS de Winterthur

a eu cent ans en mai
dernier. Se sent-elle vieille? Se
sent-elle encore jeune, ou
peut-etre n'a-t-elle jamais
cesse de I'etre? Vieille, non. Si
Ton en croit Hans-Beat Stiefel,
medecin de campagne ä Wie-
sendangen et president de la

section depuis cinq ans: «La
section ne peut pas vieillir, ses
täches sont restees pareilles,
meme si certaines activites
ont change; nous ne formons
plus, par exemple, les non-pro-
fessionnels pour les premiers
secours ou les soins d'ur-
gence, mais pour les soins de
tous les jours; en outre, nous
collaborons beaucoup plus
etroitement avec nos mem-
bres corporatifs et avec d'au-
tres organisations.»

Mettre en lumiere
les points communs

Passer le cap des cent ans
est une excellente occasion de
faire le point «Mais ce centenaire

ne se resumera pas qu'ä
une fete. Nous voulons consa-
crer cette annee ä faire connaf-
tre ä la population et ä nos
membres, par un travail
d'information et de relations publi-
ques, ce qu'est I'activite Croix-
Rouge aujourd'hui; et ce n'est
qu'ä la fin de I'annee, en nous
appuyant sur les reactions du
public, des membres Croix-
Rouge et des membres corporatifs,

que nous pourrons dresser

un bilan», precise Hans-
Beat Stiefel. La ceremonie n'a
d'ailleurs pas eu lieu le 6 mai,
date precise de la fondation,
mais le 28 mars. La section a

en effet opte pour une celebration

en commun avec la

Societe des Samaritains de
Winterthur, centenaire eile aussi
Car pour le president CRS'
«Personne ne gagne ä travail-
ler seul dans son coin Faire
mieux connaitre ä la population

nos activites et les
relations qui existent au sein de
l'ensemble du mouvement
Croix-Rouge en Suisse devrait
etre une des priorites de
('organisation centrale et des
sections, surtout si elles tiennent
ä encourager la participation
des jeunes.»

A l'occasion du centenaire,
la CRS et les membres corporatifs

ont organise plusieurs
manifestations visant avant
tout ä informer le public Cette
priorite accordee ä l'informa-
tion a toujours caracterise la

politique menee de fagon

consequente par le president
de section depuis cinq ans. Sa

conception s'est manifestee
une fois de plus dans cette
celebration, y trouvant dans le
meme temps son aboutisse-
ment; une sorte de «bouquet
final». Sa politique a eu bien
sür nombre d'autres effets.
chaque annee depuis 1982,
l'un des services Croix-Rouge
de la section a presente ses
activites lors de la partie publique

de l'assemblee generale.
En 1986, c'etait le tour du
CICR, et pour la celebration du
centenaire, l'occasion en etait

Offerte aux membres corporatifs.

L'objectif premier de cette
action etait de montrer aux
membres de la Croix-Rouge
eux-memes les points
communs qui existent entre leur
travail et celui des membres
corporatifs. Les premiers
succes de cette politique sont
dejä apparents, notamment
dans ('amelioration des
contacts, devenus plus
spontanes, avec les sections
locales de la Societe Suisse de
Sauvetage et de la Societe
Suisse des Troupes Sanitaires.

Une bonne information
vaut mieux
que des produits de vente

Le president n'est pas
encore parvenu ä resoudre le

Probleme de la recherche de
fonds, qui lui tient pourtant ä

coeur L'objectif ä long terme
qu'il s'est fixe est d'abandon-
ner l'application des methodes
raffinees de marketing, une
maniere certes efficace de re-
colter de I'argent, mais qui lui

est des plus desagreable. En

contrepartie des dons, il prefe-
rerait donner une bonne
information sur les activites en

cours, eventuellement meme
offrir des prestations gratuites
ä choix, telles que cours,
telephone d'urgence Ericare,
soins ou ergotherapie aux per-
sonnes qui sont membres
Croix-Rouge depuis un certain
nombre d'annees Son intention

est d'exposer ce pro-

Cette süperbe maison ä colombages de la «Metzggasse» ä Winterthur abrite cinq organisations
d'entraide, dont la Croix-Rouge suisse. (Photo: Heinz Diener)
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bleme dans une lettre aux
membres et aux donateurs oc-
casionnels et reguliers. «Nous
avons la chance», ajoute-t-il,
«de pouvoir compter dans la

population et dans le secteur
economique sur un bon nom-
bre de donateurs fideles. C'est
pourquoi je suis persuade
qu'en utilisant une autre ap-
proche, nous obtiendrons
d'aussi bons resultats qu'en
envoyant ces divers objets qui
n'ont en definitive rien ä voir
avec la Croix-Rouge.»

D'une fagon generale, le

president se montre satisfait
de la situation financiere de la

section: «Si tout se deroule
comme jusqu'ä present, nous
serons en mesure de couvrir
les deficits provisoirement
inevitables.»

La formation
des collaborateurs
a du succäs

Winterthur est une petite
section d'environ 700 membres.

L'annee derniere, I'acti-
vite du secteur relations publi-
ques, dont l'une des täches
est le travail suivi avec les me-
dias, a commence ä porter ses
fruits: jusqu'en 1985, le nom-
bre de membres diminuait
d'annee en annee, alors qu'en
1986, la section a enregistre
37 nouvelles inscriptions!

La section emploie de ma-
niere fixe trois collaboratrices
et collaborateurs: Gertrud
Niedermann, comme secretaire,
Yvonne Schmid et Peter Spil-
ler dans le secteur de I'ergo-
therapie; de plus, la section
peut compter sur le travail de
plusieurs centaines de bene-
voles, parmi lesquels un grand
nombre d'hommes. Le recru-
tement se porte finalement as-
sez bien.
Les cours reguliers de perfec-
tionnement pour les collaborateurs

benevoles ont conduit ä

de bons resultats. lis existent
depuis quelques annees et du-
rent plusieurs jours. Les cours
sont egalement ouverts ä des
collaborateurs d'autres
organisations d'entraide. lis permet-
tent par exemple de transmet-
tre des connaissances sur la

maniere de mener un dialogue
avec des personnes ägees ou
malades ou de s'occuper de
patients en chaise roulante.
Mais ils sont aussi un lieu de
contact et de rencontre entre
les personnes travaillant dans
le secteur social au service
d'organismes prives ou
publics; «De cette fagon, les be¬

nevoles se rendent compte
qu'ils ne travaillent pas seuls
au milieu du desert», selon les
mots de Hans-Beat Stiefel. La
demande est grande et prouve
bien la necessite de ces cours.

Les principaux domaines
d'activite de la section sont la

formation des non-profession-
nels et l'aide sociale. Chaque
annee sont organises deux
cours de preparation aux soins
de base, qui comptent trente
participants, et differents
cours traditionnels. Le secteur
de l'ergotherapie est ä nou-
veau tres occupe depuis qu'il a

Hans-Beat Stiefel,
Präsident de la
section Croix-
Rouge de Winterthur.

Son objectif
premier est de fa-
miliariser le public
avec les activites
de la Croix-Rouge.

(Photo: Rudolf
Bodenmann)

sonnes handicapees,
originates de l'Asie du Sud-Est, qui
sejournent en Suisse dans le
cadre du programme special
«Hardcore»; les personnes qui
s'occupent d'elles regoivent
egalement un soutien de la

part de la Croix-Rouge. En
revanche, I'aide a pu cesser pour
quatorze refugies vietnamiens
arrives en Suisse en 1981 et
six refugies polonais arrives en
1982, qui sont ä I'heure ac-
tuelle totalement independents.

Mais ä la section on est
conscient du fait que dans un
avenir proche, le nombre de

ete presente notamment ä la

Societe des medecins de la

region. Le service transport est
dans une phase de restructu-
ration: en effet, grace aux
relations publiques toujours, ce
service a connu ces dernieres
annees un regain de popularity
dans les communes avoisi-
nantes; de nouveaux groupes
se sont formes et ont rejoint la

section. «Voilä exactement la

direction que doit prendre no-
tre travail de relations
publiques», souligne le president
de la section. «Notre but n'est
pas de mettre sur pied de
nouvelles activites, mais de don-
ner aux gens qui aimeraient
aider, infrastructure pour le
faire.»

Une collaboration
fructueuse
avec les sections voisines

Les groupes d'assistance
aux refugies soutiennent
encore actuellement une famille
nombreuse kurde et trois per-

demandeurs d'asile et de refugies

pourrait augmenter; I'as-
sistance qu'il faudra alors four-
nir representera une charge
trop lourde pour une petite
section, et il serait bon d'envi-
sager un regroupement avec
d'autres.

La collaboration entre
sections voisines est dejä bien en-
gagee, et meme presque insti-
tutionnalisee depuis quelques
annees avec les sections zuri-
choises; en effet, on s'efforce
de coordonner toutes les
activites qui concernent la population,

comme l'organisation de
cours, par exemple. En outre,
des contacts spontanes s'eta-
blissent de plus en plus sou-
vent avec d'autres sections
lorsque les problemes ä resou-
dresont communs.

Hans-Peter Stiefel pröne
d'ailleurs ce genre de contacts
qui amenent «davantage que
les grandes declarations
detention». Par contre, il croit
beaucoup moins aux confe¬

rences reunissant I'ensemble
des sections suisses alemani-
ques. Pour lui, «la Suisse ale-
manique est une region beau-
coup trop vaste pour que des
problemes puissent etre reso-
lus en commun, notamment
en raison d'une forme de
collaboration tres differente d'une
section ä Lautre avec les so-
cietes de samaritains et les au-
tres membres corporatifs».

Pour le president de la section

de Winterthur, la qualite
des relations avec le Secretariat

central ä Berne est tres
variable et depend principale-
ment des interlocuteurs que
I'on a. Dans certains
domaines, comme les finances
et l'administration de I'assis-
tance aux refugies, il n'y a au-
cun probleme; dans d'autres,
des divergences entre theori-
ciens et praticiens apparais-
sent souvent. Les domaines
qui lui posent le plus de
problemes sont les relations
publiques et la recherche de
fonds, car aucune politique
commune ä toute la Suisse n'a
ete adoptee. Une petite fleur
aux redacteurs du nouveau
prospectus «La CRS agit avec
efficacite» (pas pour I'image
de couverture toutefois...) et
du rapport annuel 1986: «Ces
deux publications sont verita-
blement de bons instruments
de travail, une excellente
stimulation!»

Transmettre
la pensee Croix-Rouge
aux organismes existants

Parvenir ä transmettre un
peu de la pensee Croix-Rouge
ä des organismes et ä des
institutions dejä existants, comme

la Croix-Rouge Jeunesse
ou le domaine des soins extra-
hospitaliers, voilä un vceu que
Hans-Beat Stiefel souhaite voir
se realiser un jour. «Le but
n'est pas de creer ä tout prix
une nouvelle organisation
Croix-Rouge, mais de faire
passer les ideaux du mouve-
ment dans les organisations
de jeunesse, les ecoles, afin
qu'elle poursuive son chemin
jusqu'au sein de la population.
II en va de meme pour le
domaine extra-hospitalier oü
nous devons veiller ä ce que la

pensee Croix-Rouge soit
reprise totalement par les
institutions existantes; nous ne
devons intervenir sur le plan
pratique que dans la mesure
oü l'offre de services est insuf-
fisante. II faut eviter tant la

concurrence que le travail fait

ACTIO 15



Croix-Rouge suisse

SECTIONS

ä double, meme si notre
audience aupres du public doit
en souffrir quelque peu.»

Les motivations du president

pour son activite Croix-
Rouge? II y en a deux principals'

c'est d'une part, on I'a
dit, le desir de mettre son
experience et ses capacites au
service de personnes qui veu-
lent s'engager dans un travail
social, et leur donner la possibility

de le faire. L'institution
de la Croix-Rouge se prete par-
ticulierement bien ä cela.
C'est, d'autre part, le desir
d'ceuvrer pour que regne une
plus grande tolerance, condition

premiere ä I'application
des Principes de la Croix-
Rouge.

PARRAINAGES

(Suite de la page 11)
tion de la situation pour de
larges couches de la population

Compte tenu de cette evolution

preoccupante, la Croix-
Rouge suisse estime qu'il est
de son devoir de poursuivre
ses programmes d'assistance,
commences au debut de la
derniere decennie, en faveur
des couches de population les
plus defavorisees au Vietnam,
au Cambodge et au Laos. Ces

programmes ont ete decrits
dans le N° 6/7/87 de notre re¬

vue Actio II s'agit, en I'occur-
rence, essentiellement d'aide
d'urgence et de programmes
de soutien dans le domaine de
la sante publique. En raison de
la precarite de la situation eco-
nomique, de nombreux eta-
blissements medico-sanitaires
sont en effet incapables de
faire face aux besoins vitaux
de la population sans assistance

exterieure. En sus de
son assistance materielle sous
forme de medicaments et de
materiel medical, la Croix-
Rouge suisse delegue du per¬

sonnel medical et paramedical
experiment^, charge de per-
fectionner la formation de ses
homologues nationaux et de

promouvoir un usage rationnel
de I'assistance consentie.

La Croix-Rouge suisse tient
ä exprimer sa vive reconnaissance

ä toutes Celles et ä tous
ceux qui lui accordent leur
confiance dans le cadre des
parrainages «Indochine»
moyennant leurs contributions
destinees ä l'amelioration du

sort des plus demunis dans le

sous-continent indochinois.
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