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Sous la loupe

La pauvrete ä
Geneve:
un monde cache
Alger la Blanche, Paris la Romantique, New-York
l'avant-gardiste... Et Geneve, comment pourrait-on
la surnommer? Quelle image donnent ses banques
aux coffres pleins, ses vitrines luxueuses, ses rues si
propres qu'on les lecherait? C'est tout choisi:
Geneve la Riehe. Du moins, en apparence. Car si la
cite semble se gonfler d'opulence, ses habitants,
eux, tirent parfois le chat par la queue. II y a des
pauvres, ä Geneve. Cela a toujours existe, toute
societe ne compte-t-elle pas des membres plus ou
moins favorises? Sans doute. Mais ä cöte des pau-
vretes «traditionnelles», de nouvelles formes de
misere discrete s'installent aussi dans la Cite de
Calvin. Des «nouveaux pauvres», meme ici?

Caroline Dalleves
«%#enir nous parier des pau-

w vres genevois, voyons,
vous plaisantez! Allez done
faire un tour en Afrique, ou
simplement branchez votre
poste de television, et vous
apprendrez ce qu'est la mi-
sere...» Une reaction assez
commune; mais injustifiee, si
Ton admet que survivre ne suf-
fit pas, et qu'une societe telle
que la notre devrait permettre
ä ses membres de vivre de-
cemment. Certes, chez nous,
nul ne meurt litteralement de
faim au coin des rues et sur les
parvis. Geneve compte I'un
des reseaux d'assistance
publique et privee les plus
denses qui soient. Cependant,
on constate que le developpe-
ment considerable des
services sociaux n'a pas elimine
la pauvrete, que de nouvelles
formes de misere ont fait
apparition ä cöte des anciennes.

Les anciennes? Celle, par
exemple, de ces families (une
trentaine ä Geneve) oü ce mal
s'herite quasiment de pere en

fils, comme une tare, avec son
cortege d'inadaptations, ses
difficultes de comportement,
d'alphabetisation. En outre,
certaines situations ont
toujours engendre des soucis
financiers: tel un grave handicap

physique ou mental un
sejour en prison; I'alcoolisme
(qui a double en quelques an-
nees), le chomage.

Question chomage, on s'en
tire assez bien, si Ton en croit
les statistiques, qui donnent
un chiffre variant entre 1,1 et
1,4%. Mais les statistiques
escamotent un pan de verite,
comme tous les chiffres qui
pretendent traduire une realite
humaine. Beaucoup de chö-
meurs n'y figurent pas: soit
qu'ils n'ont pas droit aux
prestations publiques, n'ayant pas
travaille assez longtemps dans
une entreprise, soit qu'ils en
sont dejä exclus, ayant epuise
leur droit au soutien de I'Etat
sans avoir retrouve un emploi;
emploi qui, apres cinquante
ans, releve plutöt de l'utopie.
Chomage encore raisonnable,

il est vrai. Mais gare aux doublets

lauriers: apres I'industrie,
c'est le tertiaire qui se trans-
forme et va se mettre ä battre
au rythme des ordinateurs. Le
terme de «recyclage» bruisse
avec le vent d'actualite, cependant

toute une serie d'emplois
de bureau est en passe de dis-
paraTtre, et Geneve, royaume
des services, risque de s'en
ressentir. Lorsque Madame
X., dactylo, rentrera ä la mai-
son, et que nul n'arrondira plus
les fins de mois de son petit
employe de mari, le compte
risquera de ne plus etre bon.

Des salaires ä moins
de 2000 francs par mois

En effet, dans notre apparent

pays de cocagne, un
grand nombre de couples ne
peuvent plus vivre avec un
seul salaire. N'en deplaise aux
partisans de la femme au

foyer, beaucoup d'epouses.
de meres, sont obligees de

travailler, l'apport de le^
epoux ne süffisant pas. Car s'1'

n'y a que peu de chomage, ilV

a beaucoup d'emplois ma'

payes, y compris ä Geneve-
Magasiniers, vendeurs, o

vriers non qualifies, petits eh1'

ployes ne depassent guere les

trente mille francs par an. Diff1'

eile de savoir ce qu'il en es

exactement, car le salaire, efl

Suisse, fait partie de la sphere
la plus privee qui soit et 1

n'existe guere de donnees sta'
tistiques, meme imparfaite5.
On peut cependant se referef
aux conventions collectives'
lorsqu'il en existe. Sache2
done qu'un magasinier gagh®
moins de 2500 francs Pa!

mois. Que la vendeuse qui
fleure chaque jour les fohr'
rures les plus moelleuses, lßS

robes les plus soyeuses, hf

LES PAUVRES Ä L'ASSISTANCE PUBLIQUE
A Gendve comme dans toute la Suisse, c'est le canton qui centralise
l'essentiel de l'assistance publique, par I'intermediaire de I'Hospice
General. En 1985, ce dernier a traite pres de 7000 dossiers, touchant
9680 personnes. Soit 2,5% de la population. Mais les enquetes de-
montrent toutes que 10% environ des personnes domiciliees dans le
canton ont des difficultes financieres.
Sur ces 9680 personnes, 13,1 % sont Genevois, 36,3 % confederds,
24,5 % etrangers dtablis, et 26,1 % candidats ä l'asile.
Les causes de la pauvrete, selon ces dossiers: sante: 23%: emploi:
20%: femmes seules avec enfants: 5,3%: bas salaires: 3,6%;
placements d'adolescents: 4,4%>; alcoolisme: 2,8%; toxicomanes:
1 %; refugies: 26%; divers: 6%.
72 % des cas concernent des personnes seules...
Des problemes qui menacent de s'aggraver: la situation des femmes
seules avec enfants. Et celle des jeunes couples qui desirent se
mariermais ne trouvent pas de logement abordable.
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9agne que 2400 francs; la

shampooineuse qui vous
nasse le crane ne regoit que
^400 francs ä la fin du mois, et
cela apres quatre ans de pratique;

I'employee qui, dans une
agence de voyages, jongle
avec les Seychelles et les Ties

Polynesiennes se fait 2500
francs ä tout casser. Dans
I'industrie höteliere, la situation
est encore plus precaire puis-
Pue commis de cuisine, gar-
Sons d'office, filles de lingerie
et laveurs de vaisselle gagnent
noins de 2000 francs par
nois. Pas de quoi mettre
beaucoup de beurre dans les
epinards.

Mais lä oü meme les epi-
Pards deviennent soudain ina-
bordables, c'est lorsque sur-
Vlent brusquement un
incident, un imprevu qui boule-
verse l'equilibre dejä precaire.
Cela peut etre un divorce, un

ennui de sante, la perte d'un
logement. Recemment M.
Guy-Olivier Segond, alors
maire de Geneve, penetre for-
tuitement et de bon matin
dans le sous-sol de son im-
meuble pour faire des
photocopies. II manque y buter
contre un jeune homme eten-
du par terre. Ce dernier avoue
qu'il a passe les trois dernieres
nuits blotti aupres de la provi-
dentielle chaudiere, et qu'il
couche ainsi, ä la fortune du
pot, depuis plusieurs mois.
Pourtant, auparavant, tout al-
lait normalement: age d'une
trentaine d'annees, il gagnait
sa vie dans un bureau lors-
qu'un jour il glissa dans sa
baignoire et se fractura le bassin.
L'accident se solde par un
handicap physique assez leger et,
consequemment, par la perte
de son emploi, puis de son ap-
partement dont il ne peut plus

regier le loyer, et enfin de sa
compagne qui I'abandonne.

L enchainement infernal
Cet exemple, apparemment

exceptionnel, est en realite
d'une banalitö navrante et
frappe par la similitude qu'il
presente avec tant d'autres
cas. Seul varie I'enchaTnement
des causes ä effet. Parfois
c'est un divorce qui plonge
I'un des epoux dans un tel de-
sarroi qu'il s'adonne ä la bois-
son, perd son emploi, son
logement, sa sante. Souvent
aussi, un conge d'un apparte-
ment met en branle la
machine infernale: l'ancien loyer
convenait au budget, mais
impossible de se reloger au
meme prix. Les enfants, s'il y
en a, aggravent la situation.
Meme un HLM est inaborda-
ble pour quelqu'un qui gagne
entre 2000 et 3000 francs par
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mois: avec deux enfants,
comment pourrait-il payer
1000 francs pour un cinq
pieces? Le pourrait-il qu'il n'en
trouverait d'ailleurs pas, il suf-
fit de consulter la liste impres-
sionnante d'attente pour les
appartements ä loyer modere.
Tous urgents. En
consequence, certains se serrent ä

trois ou quatre dans une piece.
D'autres sont forces de louer
un appartement trop eher qui
creuse un trou dans leur
budget.

Un licenciement entraTne
souvent une chute de salaire,
meme pour celui qui retrouve
du travail. Des ouvriers qui tra-
vaillaient pour I'entreprise
Verntissa, par exemple,
n'avaient pas fait d'apprentis-
sage. Mais apres quinze ans
de pratique, ils avaient acquis
une formation sur le tas de
mecaniciens, de tourneurs,
etc. Apres leur licenciement,
ils durent accepter un emploi
de nettoyeurs ou de manoeuvres

et virent leurs appointe-
ments diminuer de 1000 ou
1500 francs par mois. En plus
du sentiment de devalorisation
qu'il entralne, ce changement
de Statut cree de graves
problemes financiers.

Appartement trop eher,
baisse de salaire, frais
nouveaux: des lors se met en
route le cycle infernal de I'en-
dettement. On avait achete ä

credit un poste de television
ou une voiture, les traites
convenaient ä l'ancien budget;
soudain, on ne peut plus les
regier. Les impöts de I'annee
precedente vous tombent des-
sus, calcules sur l'ancien
salaire. On remet leur paiement
ä plus tard. On emprunte ä des
etablissements «ä petit
credit». On accumule les dettes;
sans meme s'en apercevoir,
car au debut, nul ne les
reclame. Mais vient un moment
oü le facteur apporte un rap-
pel, puis un commandement
de payer; I'assurance-maladie
vous raie de ses membres,
l'huissier sonne ä la porte, la

machine judiciaire se met en
marche. On ne voit plus d'is-
sue. Plus que l'assistance
publique, mais est-ce vraiment
une solution? Pour la plupart,
assistance publique est
synonyme de honte et de de-
cheance.

(suite p. 13)

ACTIO 9



+
SOCIETE

integre au programme d'aide
l'assainissement des habitations.

Des locaux humides et
sentant le renferme ont ete
transformee en pieces claires
et accueillantes, grace ä la

pose de fenetres plus
grandes, d'un plancher de bois
et grace ä un nouveau crepi.
Ca et lä, on a ajoute ä la vieille
masure insalubre une nouvelle
chambre pour les enfants; on
a meme subventionne de nou-
velles constructions.

Elsi Aeilig se souvient: «A
cette epoque, j'ai appris ä

nYimposer comme femme
dans un monde dirige par les
hommes. Ma vie durant, j'en
serai reconnaissante ä la Croix-
Rouge.»

A titre de post-formation, Elsi

Aellig a suivi entre 1961 et
1964 les cours du soir de
i'Ecole d'assistants sociaux,
ou elle a obtenu son diplöme.

Recherches dans I'interet
des families

Le terme froid de re-
cherches (Service de re-
cherches et de reunification
des families) cache un nombre
irnpressionnant de destinees
humaines dont s'occupe Elsi
Aellig, du Service sante et
affaires sociales de la CRS.

Les dossiers sont epais, de
onfeme que les classeurs dans
'esquels sont ranges tous les
cas.

Les collaboratrices de ce
Service precedent comme des
oriminalistes. Le bureau de re-
cherches commence ä fonc-
fionner lorsqu'un frere hon-
9rois desire retrouver sa sceur
Partie autrefois pour la Suisse,
'e frere ou la sceur, le pere le
fils, la mere la fille, etc. Selon

cas, on se renseigne aupres
de I'Office federal de la police
ou des offices de control des
Habitants des communes,
Pour savoir s'ils possedent des
renseignements sur les dispa-
rUs. Lorsqu'on reussit ä repe-
rer une personne recherchee,
'I s'agit avant tout d'entrer en
contact avec elle. Car la CRS
de transmet aucune adresse
Sans l'accord de la personne
ooncernee.

Une famille reunie, c'est
Plus qu'une recompense. Tout
'o service s'en rejouit, Elsi Ael-
'ig en tete.

La pauvrete se cache der-
r'ere la prosperity. Elle laisse
SUssi dans I'ombre ceux qui on
fait vocation de la soulager. Elsi

Aellig fait partie de ces per-
sonnes dont on parle peu.

(suite de la p. 9)
Certains s'y resolvent; avec

toute la dependance que cela
entraTne: une forme de mise
sous tutelle. D'autres croient
pouvoir s'en tirer par eux-
memes, et tombent dans une
marginalite voisine de la clo-
chardise. lis vivent d'expe-
dients, esperant retrouver du
travail, ou s'imaginant qu'ils
peuvent «tenir le coup». Mais
les annees passent, leur situation,

loin de s'ameliorer,
empire. Sur un curriculum un
«treu» d'une annee fait mau-
vais effet. Du point de vue psy-
chologique, cette incertitude,
cette insecurity de chaque
instant produit des effets desas-
treux. «Une annee sans travail
equivaut presque inevitable-
ment ä des troubles psychi-
ques», declare M. Ruchon, di-
recteur-adjoint de I'Hospice
General. «Plus longtemps on

reste hors du Systeme, plus il

devient difficile de s'y re-
mettre.»

Un voyage
au bout de I'espoir

Au Care, un centre fonde
par Caritas, on peut manger
tous les jours un repas chaud.
A quatre heures. Pourquoi au
milieu de I'apres-midi? «Si le

repas etait ä midi, explique M.
Jean Grob, directeur de Caritas,

les habitues auraient de
nouveau faim le soir. D'ail-
leurs, quand on vit au jour le

jour, comme eux, on n'a pas
les horaires de tout le
monde.» Les habitues? Environ

quatre-vingt personnes,
toutes sans ressources. «Chaque

annee nous en avons dix
de plus», estime M. Noel
Constant, responsable du
Care. «Des clochards plus ou
moins volontaires. Certains, au
depart, refusaient le beton, le
metro-boulot-dodo; ils pen-
saient qu'ils pouvaient vivre en
marge. Mais c'est dur.
Certains ne possedent que la

veste qu'ils ont sur le dos et
qu'ils ont regue ä Caritas ou au
Centre social Protestant. Iis

n'ont rien, pas meme de quoi
se payer une douche ä 2

francs ä la gare. Mais surtout,
ils souffrent terriblement de
leur Statut de paria. Lorsqu'ils
s'apergoivent ä quel point ce
mode de vie est penible, il est
trop tard pour se reintegrer,
pour trouver un emploi et s'y
astreindre. Apres quelques
echecs, I'espoir s'envole; on
s'installe dans un regime de
survie.»

Mangeant au Care, dormant
ä la belle etoile en ete, le re-
tour de I'hiver les angoisse, car
oü dormiront-ils? Dans le bara-
quement de l'Armee du Salut,
chemin du Galiff? La nuitee y
coüte 5 francs. Mais on n'a le
droit d'y rester que trois nuits
par mois. Une seule nuit, si
I'on n'est pas Genevois. On
peut se demander ä quoi sert
ce baraquement, d'ailleurs
toujours vide. Quant ä l'hötel

de l'Armee du Salut, ä 25
francs la nuit, inutile d'y songer.

Ceux qui ont de la chance
trouvent un «squat», provisoi-
rement. Les autres... Noel
Constant essaie de leur trouver

«quelque chose»; difficile,
on s'en doute.

«Le plus inquietant», ajoute
ce dernier, «c'est que la

moyenne d'äge des
personnes dont je m'occupe
baisse constamment. Actuel-
lement, eile oscille entre
trente et quarante ans.»
Comment expliquer ce desen-
chantement chez les jeunes,
ce refus de la vie en societe?
«Je crois que I'on developpe
trop, chez les jeunes, le besoin
de motivation. Depuis l'en-
fance ils entendent dire qu'il
faut <se realisen, (trouver sa
voie>. C'est bien joli, mais moi
je leur conseille de ne pas quitter

un job avant d'en avoir
trouve un autre...»

Geneve cache ses pauvres
Un homme etonnant, ce

Noel Constant. II a voue sa vie
aux demunis, aux rejetes, qui
le trouvent disponible 24 heures

sur 24. Seul assistant so¬

cial, ä Geneve, ä travailler dans
la rue, il explique simplement:
«Ceux qui ont besoin de mon
aide sont sur le pave, c'est lä

qu'il faut aller les chercher.» Et
il sait les trouver. Pourtant, on
s'etonnera peut-etre: «Des
pauvres, dans la rue? Je n'en
ai jamais vus...» C'est vrai
qu'on a de la peine ä y croire,
et qu'on ne les remarque gue-
re. Car la Suisse, Geneve
surtout, cache ses pauvres, ses
marginaux. Habilles comme
tout le monde, ils ne font pas
tache; une tache qui risquerait
de ternir l'image de marque de
la ville internationale. Sans,
d'ailleurs, que la question en
soit reglee pour autant.

«Au contraire, estime ('assistant

social, la marginalite pour-
rait etre mieux geree, si I'on
faisait une place ä tout ce qui
depasse de la norme. Laisser
vivre ceux qui chantent dans la

rue ou dans le tram, ceux qui
dessinent ä la craie sur les
places, qui vendent des bricoles
au bord des trottoirs... Mais
non! II faut des patentes pour
tout, la police les refoule. Ou
I'on rentre dans le <systeme>,
ou bien... Drogue, alcoolisme,
suicides, se chargent souvent
des autres. Tout est question
d'ordre et de desordre. Les
voitures, elles, feraient plutöt
desordre...» Reconnaissons-
le, la Geneve actuelle n'aime
pas la marginalite, la faiblesse.
«C'est vrai», reconnai't le con-
seiller administratif Guy-Olivier
Segond, charge des affaires
sociales, «que la societe est
de plus en plus dure. Les gens
se plaignent de tous ceux qui
ne sont pas comme eux, ils
souffrent d'un sentiment d'in-
securite chronique, d'ailleurs
bien injustifie. Le courrier que
je regois en fait foi. Dans les
restaurants, on refuse les han-
dicapes mentaux, meme ac-
compagnes; ils risquent soi-di-
sant d'alterer l'ambiance...»

Certes, en plus de I'assis-
tance publique, Geneve four-
mille d'associations alternatives

(au moins 500) speciali-
sees: les unes s'occupent des
handicapes, les autres des al-
cooliques, des femmes
battues, etc. Une nouvelle for-
mule consiste ä procurer aux
chömeurs de longue date de
petits travaux ä temps partiel,
pour les rehabituer, les aider ä

se remettre sur les rails. Mais
qui dit assistance doit craindre
la dependance. Dependance

(suite p. 30)

UNE DEFINITION DE LA PAUVRETE
Personnes pauvres: individus ou families dont les ressources sont si
faibles qu'ils sont exclus des modes de vie minimaux acceptables
dans I'Etat membre dans lequel ils vivent.
A qui peuvent-ils s'adresser ä Geneve: Assistance publique (Hospice
General, Service social de la Ville), autres services polyvalents, pri-
ves: Caritas, Bucase (Bureau central d'aide sociale), Centre social
Protestant, Armee du Salut. Et des centaines d'associations alternatives

(Le Raccard, La Bizaigue, Plate-Forme, Arcades, L'Orangerie,
etc.). La Croix-Rouge genevoise ne s'occupe pas directement de
pauvres, mais peut les «brancher» sur l'un des services sus-men-
tionnds.
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(suite de lap 13)

materielle, mais aussi d'ordre
affectif

La nouvelle pauvrete
c'est la solitude

Car misere affective est co-
rollaire de misere materielle
La solitude le voila, le veritable

mal, celui qui caracterise le

mieux la «nouvelle pauvrete»
de chez nous Tous ceux qui
ont pour metier de s'occuper
des pauvres le savent bien

«Une vieille dame est morte
dernierement dans son appar-
tement on ne I'a retrouvee
que six jours plus tard Elle
avait pour seule visite celle du
facteur qui lui apportait une
fois par mois son allocation de
vieillesse » Solitude des jeu-
nes aussi «L'autre jour, une
jeune fille empetree dans les
dettes est venue nous voir Elle

ne connaissait personne,
n'avait pas un seul ami, ni fa-
mille » Anonymat, disparition

progressive des solidarites fa-
miliales et individuelles aggra-
vent la pauvrete. Personne
pour donner un coup de pouce
lorsqu'on est «dans la deche»,
dans une societe hyperindivi-
dualiste, le fosse se creuse
entre riches et pauvres

Geneve la Riehe, aux
grandes realisations style
Confederation-Centre, est-elle en
passe de devenir un ghetto de
luxe? Selon M Segond, le vote

populaire pourait constituer

un ticket moderateur ä la Hong
Kong du tertiaire Les
habitants de la Jonction, des Eaux-
Vives, ou d'autres quarters
peu huppes reagissent Ecolo-
gistes, Vigilants, seraient, se-
lon lui, deux faces d'une me-
me medaille un refus de la

«fuite en avant» Car la societe
est lancee en pleine course, et
le rythme s'accelere sans
cesse Certains d'entre nous
ont de petites jambes ils ne

parviennent pas ä suivre
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