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Croix-Rouae suisse

SOCIETE

Histoire d'une petite bouteille et d'une entreprise
indissolublement liees au 20° siecle

II etait une fois Coca-Cola
Coca-Cola, c'est rouge et blanc, un logo qui parle
tout seul. Une image en beton, aussi familiere que
I'asphalte. Meme les enfants dech iffrent ce qui est
ecrit dessus. La forme, la couleur, la typographie du
nom sont universellement perceptibles dans toutes
les langues du monde. Coca-Cola est la premiere
boisson esperantiste. Et meme si les finances de
Papy-Cola talonnees par Pepsi petillent un peu
moins que par le passe, le Coke est ä jamais I'em-
bleme du 20" siecle, une boisson de legende qui I'a
traverse en le symbolisant.

Anne Delaite
Le secret
de la potion magique

La petite bouteille cannelee,
nee la meme annee que la Statue

de la Liberte, est une
vieiile dame d'un siecle. C'est
en 1886 qu'un pharmacien
d'Atlanta, le docteur John
Pemberton, concocte cet elixir
cense guerir les maux de tete.
De l'eau, du sucre, de la ca-
feine, des feuilles de coca, de
l'acide phosphorique, de la

noix de cola, plus une mixture
secrete le «7X», le bon docteur

ne se doutait pas que cent
ans plus tard son secret, tou-
jours enferme dans le coffre
d'une banque d'Atlanta, reste-
rait inviole.

Coca-Cola a toujours
cherche ä developper ses
ceuvres philanthropiques.
De nombreuses ceuvres
caritatives, dont la Croix-
Rouge, ont beneficie des
largesses de la firme
d'Atlanta.

En reprenant I'affaire, le dro-
guiste Candler decide d'ajou-
ter du caramel: de verte la

boisson vire au brun. Grace ä

I'emballage, Coca-Cola pros-
pere: des 1904, 3500000
litres sont vendus, si bien qu'en
1915, les contrefagons, lesTa-
kola, les Cola-Soda et autres
marques proliferent. «Creons
une bouteille que meme un
aveugle puisse reconnaitre»,
dit Candler. Ainsi naTt la ca-
nette «robe fourreau», evocation

des robes 1900 plissees
alors tres en vogue. Sa forme
evoque plus precisement la
silhouette de la star holywoo-
dienne Mae West.

1920: vote de la loi sur la

prohibition. Les immigres
Italiens, buveurs de vin et les Ir-
landais amateurs de biere se
rabattent sur le Coca. La
consommation grimpe jusqu'ä
6000000 de bouteilles par
jour.

Seconde Guerre mondiale:
Bob Woodruff, nouveau
patron de Coca, saisit I'occasion
pour donner ä la petite
bouteille une image patriotique.
«Notre place est au front» dit-
il. «Chaque homme en
uniforme pourra acheter du Coca
pour cinq cents ou qu'il soit,
quoi que cela coüte.» 5
milliards de bouteilles seront
consommees en quatre an-
nees de guerre par I'armee
americaine. En 1944, Coca de-
barque en Normandie avec les
allies. Cinq ans plus tard, Coca
s'est taille une belle part du
marche europeen.

La guerre des bulles
C'est alors que se reveille le

vrai rival de Coca-Cola: Pepsi,
qui va aller jusqu'ä pouvoir me-
nacer directement le vieux roi
d'Atlanta. La guerre des bulles
est officiellement declaree en
1953, avec le passage du vice-
president de Coca, Alfred
N. Steele, ä I'ennemi. Depuis
on se bat toujours et sur tous
les fronts, a grands coups de
publicites comparatives. Coca
s'offre Bill Cosby et Julio Igle-
sias; Pepsi a recours ä Michael
Jackson, lis se battent sur les
terrains de sports et jusque
dans I'espace. Les deux bois-
sons ont meme leur couleur
politique. Coca serait demo-
crate et Pepsi republicain.
Nixon aide Pepsi ä s'installer

La coke civilisation est nee.

Coca estpresent partout, par la publicite et les gadgets.
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en URSS et Coca prend sa
revanche en Chine avec Carter
Coca est interdit dans les pays
arabes pour avoir monte une
usine en Israel, Pepsi s'y est
installe

Nouvelles formules
Dans les annees 80, Roberto

Goizueta, 4e president de
Coca-Cola, se lance alors a
fond dans la diversification,
talonne par Pepsi au hit-pa-
tade des ventes La societe
s'adapte a la mode des bois-
sons sans sucre et sans cafe-
me, son «Diet Coke» ou «Coca
Light», «Cherry-Coke», sorte
de panache ä la cerise ei au
coca, obtiennent un succes fa-
ramineux Mais I'absolu coup
d'eclat de Goizueta fut sans
doute lorsqu'il annonga en
1985 le retrait des ventes du
coca traditionnel (le «7x» du
docteur Pemberton) et I'en-
tree en scene d'un denomme
New Coke ou 7x100 dont la
dose de sucre etait superieure
de 6 g Ce qui fit dire ä Roger
Enrico, le president de PepsiCo

«lis ont enfin reconnu que
c'est le gout du Pepsi qui est
'e meilleur» Resultat
manifestations, slogans, banderoles,

crises. Les papilles de
''Amerique profonde tressail-
'ent d'indignation «C'est
comme si on avait affuble la
Statue de la Liberte d'une mi-
hijupe» regrette le magazine
Erne qui ne plaisante pas avec
'es mythes fondateurs

Surprise et renversement, le
10 juillet 1985, le geant d'Atlanta

annonce brutalement
son retour au fameux «7X»
traditionnel normme ä I'occasion
"classique» Resultat cette
nouvelle-canon fit immediate-
rnent monter en fleche les
actions de Coca et les ventes
augmenterent dans les six
nois de 10%

En Suisse, la consommation
Shnuelle de boissons rafrai-
chissantes gazeifiees atteint
fUelque 400 millions de litres
6t Coca-Cola occupe le quart
de ce marche avec 100 mil-
''ons de litres

Au-delä du succes
commercial, le soda doux amer
^Atlanta est devenu I'objet
d'un veritable culte Des I'ori-
9'ne, les publicitaires geniaux
de Mc Cann Erickson ont su
dcettre en place toute une ima-
9orie propre ä declencher des
s°ifs aussi hygieniques qu'irre-
S|stibles Aux pin-up pul-
deuses d'avant la guerre font
face dans les annees cin-

quante des images et des
slogans s'adressant directement
aux jeunes C'est une Amerique

same, dynamique, jeune
et toujours habillee a la der-
niere mode qui est proposee
Avec le Coke, c'est l'elixir de
jouvence qui est bu Les stars
et idoles des annees cin-
quante, Gary Cooper puis Ray
Charles et Nancy Sinatra ne fe-
ront que renforcer le mythe
par le film et par I'affiche

Par-delä les illusions du
marketing, la firme, fondee par
Woodruf en 1923, s'est
toujours attachee ä developper
ses ceuvres philanthropiques
Pas un pare ou höpital d'Atlan-
ta qui n'ait beneficie de ses
largesses sans compter les
subsides ä la Croix-Rouge et ä

d'autres institutions charita-
bles du monde entier

Le Coca est-il bon pour la

sante? II circule, il est vrai ä ce
sujet des rumeurs surpre-
nantes, un morceau de viande
place dans un verre de Coca
se verrait dissout en I'espace
d'une semaine ou mieux en
une nuit, quelques gouttes de
Coca sur la carrosserie de vo-
tre ennemi jure et le lende-
main la carrosserie serait
perforce Mais tout porte ä

croire que ces inepties ne re-
posent sur aucun fondement
En revanche la medecine a

reconnu les vertus curatives du
Coca puisque les pediatres et
certains generalistes n'hesi-
tent pas ä le prescrire
Gastroenterics, angines cedent de-
vant le Coca debarrasse de
son gaz carbonique En Suisse
il sert meme de Substitut nutri-
tionnel chez les nourrissons al-
lergiques au lait maternel II ne
faut cependant pas oublier que
Coca-Cola contient 10% de
sucre, soit 18 morceaux par
litre et favorise par consequent
l'apparition de la carie den-
taire, notamment chez les
jeunes enfants

La Coke civilisation est nee
C'est indeniable 303 millions
de verres de Coca sont bus
chaque jour dans le monde,
Coca est present partout par la

publicite et les gadgets, il est
meme rentre en literature
avec Zazie de Queneau, la BD
avec Luky Luke Sa consommation,

contrairement au vin,
n'est regie par aucun rituel Sa
force et son originalite
resident dans la constance et la

coherence avec lesquelles
pendant pres d'un siecle le
nom et le graphisme ont ete
geres par la compagnie.

(suite de lap 9)
pendant et apres la naissance
Voici quelques scenarios ä ris-
ques
- I'enfant-test dont on attend
qu'il amehore la situation de la

famille, qu'il assure un nou-
veau depart au couple et que
I'on rend responsable de ne
pas avoir repondu aux espoirs
places en lui,

- une mere celibataire ou
divorcee qui vit avec un homme
qui n'est pas le pere de son
enfant,
- une grossesse precoce ve-
cue en solitaire

Des organisations du genre
«Main tendue» «Creches de
crise» ou «Parents
anonymes» sont sans doute utiles
pour decharger certaines fou-
dres avant qu'elles ne frappent
des innocents trap jeunes
pour les esquiver ou pour se
plaindre «Empoigne le
telephone plutöt que ton enfant»
telle est la devise de I'associa-
tion «Parents anonymes»

Les causes
Independamment du profil

psychique des parents «bour-
reaux d'enfants» evoque plus
haut, quelles sont les causes
qui predisposent et favorisent
l'apparition de ce phenomene?
Pour certains, les facteurs so-
cio-economiques sont ä met-
tre en premiere place, pau-
vrete, logement precaire, en-
tassement, chömage Pour
d'autres, ce qui caracterise
plutöt les parents agresseurs,
c'est le marginalisme sous
toutes ses formes deracine-
ment cultural, social, isole-
ment volontaire ou involon-
taire au sein de la societe, rigi-
dite dans les principes reglant
la conduite de sois-meme et
d'autrui. De toute maniere, il

est certain que le phenomene
est multidetermine Dans les
societes industrialists ou
post-industrialisees, I'enfant
ne represente plus le meme
«investissement» affectif II

est meme vecu comme une
source d'inconfort En outre
l'eclatement de la cellule fami-
liale traditionnelle ou les
grands-parents jouaient un
role stabilisateur certain est
aussi ä prendre en consideration

Mesures juridiques
On ne saurait terminer cette

enquete sans parier de l'as-
pect juridique

Que peuvent faire les lois
pour mieux proteqer les en-
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fants victimes de mauvais trai-
tements? Les condamnations
prononcees en Suisse sont
plutöt rares Quand elles le
sont, c'est presque toujours
avec sursis L'article 134 du
Code penal n'a pas confirme,
aux dires des juristes, les
espoirs places en lui, tant en ce
qui concerne la protection que
la prevention En effet, la loi

exige que I'on puisse apporter
la preuve que le comporte-
ment des parents aura des
consequences sur la sante
mentale et physique de
I'enfant, que son developpement
intellectuel sera perturbe, que
le geste etait intentionnel, etc
Reste un autre moyen auquel
on prefere avoir recours I'ap-
plication du droit civil dans le
cadre des articles 307 et sui-
vants C'est une graduation de
mesures dans un premier
stade on rappelle aux parents
leur devoir eventuellement
I'autorite tutelaire designe un
curateur qui assistera les
parents, I'enfant demeurant dans
son milieu, mais si ce n'est
pas possible, on le placera
dans une institution ou une
famille En dernier ressort, la

Cour de justice peut decider -
si la situation est tout speciale-
ment grave - le retrait de
I'autorite parentale et la designation

d'un tuteur Ces mesures
civiles sont pourtant elles aussi

prises lorsque toute autre
solution a echoue

(suite de lap 25)

- Cela ne me derangerait pas
- Pourquoi?
- Nous aurions deux bras de

plus pour aider. II y a encore
beaucoup ä faire dans ce
village

Les paroles de Gilberts refle-
tent une evidence qu'il m'est
difficile de comprendre Un

poerme ghaneen me vient ä

I'esprit

"Woman Woman
how often you carry

the heaviness
of your soul... only to

empty it into songs. 44
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