Zeitschrift: Actio : un magazine pour l'aide a la vie
Herausgeber: La Croix-Rouge Suisse

Band: 95 (1986)

Heft: 3

Artikel: Nettoyer d'abord enseigner ensuite
Autor: Gamma, Rita

DOl: https://doi.org/10.5169/seals-682163

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 09.04.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-682163
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

Rita Gamma

Le Mozambique,
progressiste

au premier abord...

Les premiéres minutes pas-
sées dans la capitale me don-
nerent |'impression d’une ville
trés propre, ordonnée et ou
tout fonctionne. Je remarquais
trés vite les différences entre
I'Afrique de I'Ouest et de I'Est
comparables aux différences
existant chez nous entre I'Eu-
rope du Nord et celle du Sud.
Au début, j'avais la nostalgie
de I'’Angola. J'avais perdu I'ha-
bitude de ces villes européani-
sées, de ces hopitaux bien

gande: «Le sang

Film de propa
est rouge».

organisés. J'étais impression-
née par la propreté des
blouses des infirmiéres. A pre-
miere vue, le Service de trans-
fusion de sang semblait fonc-
tionner correctement. Les
autorités sanitaires mozambi-
caines passent pour l'un des
ministéres les mieux orga-
nisés d'Afrique. Partout, on
rencontre des spécialistes de
l'aide au développement et
pour chaque domaine, on
trouve une organisation d’en-
traide compétente. Si en An-
gola on manquait de personnel
spécialisé, ici on trouve au
moins deux ou plusieurs per-
sonnes compétentes pour un
domaine particulier.

Au Mozambique, j'avais a
m'occuper plus particuliere-
ment de la formation de labo-
rantins médicaux pour le ser-
vice de transfusion de sang,
de l'organisation des services
de transfusion de sang & Ma-
puto, Beira et Nampurla et,
enfin, de la fabrication d'éprou-
vettes.

A mon arrivée, le matériel
de laboratoire n'était pas en-
core la. Naturellement, aucun
éleve n'était disponible. Afin
de faire progressivement

Siphon aspirateur pour pipettes

Pasteur.

connaissance des personnes
du service, je me suis conten-
tée au début d'exécuter ici ou
la des petits travaux. Petit a
petit, je préparais le laboratoire
aux changements qui allaient
survenir. Je me concentrai en
premier lieu sur le nettoyage
des ustensiles de laboratoire
avec l'aide des femmes de
meénage. Elles furent sensibles
a cette aide de ma part et
accepterent sans probléme de
modifier leurs méthodes de
travail.

Le fichier des donneurs de-
vait étre réorganisé. Dans la
perspective d'un remaniement
du systeme de récompense
des dons de sang, il s'agissait
d'établir des données statisti-
ques, permettant d'enregistrer
le nombre et la fréquence des
dons chez un donneur. |l fallait
également reclasser les cartes
par ordre alphabétique et
adopter une nouvelle subdivi-
sion.

Certaines personnes se
montrerent décues en me
voyant utiliser les moyens du
bord pour procéder a une réor-
ganisation. Elles avaient es-
péré une introduction de I'in-
formatique. C'est ainsi que,
progressivement, j'ai appris a
connaitre I'équipe de I'hopital
et a cerner mon travail.

En premier lieu, les éléves

Le matériel de laboratoire
était enfin arrivé de Suisse.
Mais I'introduction de nou-
veaux tests et de nouveaux

Hémométre permettant de me-
surer I’hémoglo
prise de sang.

bine avant la

contréles dans le travail de
tous les jours ne pouvait étre
envisagé qu'avec |'engage-
ment d'un personnel accru.
Grace aux efforts renouvelés
en matiére de propagande, on
enregistrait une augmentation
constante du nombre des don-
neurs de sang bénévoles.
Nous avons entrepris le pre-
mier cours pour laborantins.
L'aide promise par le ministere
s'est limitée au recrutement
des éléves. L'organisation de
I'ensemble du cours ainsi que
I'¢laboration des objectifs de
I'enseignement me revenaient
entierement. Les étudiants
avaient des niveaux de forma-
tion trés divers, en général ils
avaient une a trois années

d'école pour laborantins der-
riere eux et beaucoup de prati-
que. Deux d’entre eux prépa-
raient leurs examens de mé-
decine le soir alors qu’un autre
déchiffrait a peine l'alphabet!

Des erreurs
dans la détermination
des groupes sanguins!
Parallelement, je multipliais
les contréles réguliers du tra-
vail des laborantinss. Les nom-
breuses erreurs dans la déter-
mination des groupes san-
guins ne laissaient pas de
m'inquiéter. Progressivement,
nous pimes introduire les mé-
thodes de tests les plus mo-

Nettoyer d’abor¢
enseigner ensuit¢

Un beau jour, Rita Gamma, aide-médicale et laboran-
tine de profession, prit sa plume et écrivit a la Croix-
Rouge suisse: «S’il y a un endroit dans le monde ou
personne ne souhaite aller, vous n'avez qu’a m'y
envoyer!» On a pris Rita au mot. A I'issue d’un séjour
de 18 mois en Angola, la Croix-Rouge suisse lui a
confié la réorganisation du Service national de trans-
fusion de sang au Mozambique. Derriére une appa-
rence fragile, Rita Gamma dissimule force et cou-
rage, assortis d’'une bonne dose d’humour. Le récit
qu’elle fait de ses activités au Mozambique laisse
transparaitre ces traits de caractere.

dernes et abandonner ['ar-
chaisme régnant jusque-la.
Avec le médecin responsable,
je procédai au contréle des
prescriptions médicales. Au
Mozambique, il arrive fré-
qguemment que la transfusion
de sang soit utilisée comme
médicament ou comme com-
plément d’une alimentation in-
suffisante.

Le receveur ne bénéficie
pleinement d'une transfusion
que s'il recoit la composante
du sang dont il a réellement

Boite de ¢rayons de couleyr.

besoin. Par chance, nous
avons pu mettre en service
une centrifugeuse, permettant
la fabrication des concentrés
erythrocytaires (globules
rouges seulement), le plasma
et méme les concentrés

thrombocytaires. Avec ce pro-
cédé, un seul don de sand
permet de venir au secours
d'un anémique et d’'un patient
n‘ayant besoin que du liquide
sanguin (plasma).

Toutes ces nouveautés
étaient considérées d'un ceil
critique par la chef des labo-
rantines, qui, forte de sa for-
mation complete et reconnue.
dirigeait le centre «depuis tou-
jours». Son action avrait éte
décisive pour la réussite du
programme de la Croix-Rouge
suisse. Malheureusement, au
fil des ans, elle s'était accoutu-
meée a une certaine routine.

Pour mener a bien I'ensem-
ble des changements néces-
saires, j'aurais eu besoin dé
toute sa force de travail, no-
tamment au laboratoire. En ou”
tre, jattendais d'elle uné
grande volonté d'apprendre-
Les exigences augmentérent.
Petit a petit, les collaborateurs
et le médecin sentirent les
carences. |l n'est jamais trés
agréable de devoir demander
la mutation d'un collaborateu’
de longue date. En dépit dé
tous les problémes d'organisa
tion que cela posait, j'ai res
senti comme une preuve dé
confiance que le ministéré
donne suite a ma demande.



Le clairon de Ia propagande

Le spécialiste en publicité
engagé par la Croix-Rouge
Suisse a monté un stand de
Propagande a l'occasion de la
«Facin», foire commerciale qui
€st un peu I'événement de
Iannée. Tous les collabora-
teurs du centre ont animé le
Stand avec un enthousiasme
Surprenant. Dans un premier
temps, des démonstrations de
Prélevement de sang ont été
'€alisées sous les yeux du pu-
lic étonné. Un certain nombre
de_ préjugés, tels que «les
Prises de sang rendent faibles,
Malades ou font mal», ont été
attus en bréche. Simultané-
Ment, les collaborateurs ont
Pris conscience de I'impor-

tance de leur travail. L'engage-
Ment des écoliers en particu-
IBr a été récompensé par un
Nombre massif de visiteurs.

Appareil tensiométre-

QUotidiennement, la presse a
Rarlé du don du sang dans ses
Colonnes.

Un jour de congé
Pour je ministre
«Tous les donneurs ont
MOit, en plus d'un repas gra-
Wit, 3 un jour de congé. L'infir-
Mier lui remettra un justificatif
a4 faire valoir auprés de son
SMployeur.»
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i Les écoliers qui apportent
Ur aide au cours des prises
€ sang travaillent sous la sur-

Veillance du personnel formé.
©S personnalités, surtout des

Politiciens, ont répondu a |'ap-
8l massivement relayé par la
'esse et la radio. Un jour, un
Inistre s’'est présenté sans

oir préalablement annoncé

d venue. Rego, écolier venu

de la province, ne le connais-
sait pas. Il a fait son travail
comme d’habitude et a remis
au ministre |'attestation lui per-
mettant d’obtenir une journée
de congé! En voyant I'étonne-
ment du donneur, Rego se
sentit obligé de lui expliquer
clairement tous les avantages
mais aussi les droits du don-
neur de sang.

De nombreuses associa-

tions de jeunesse, sportives 4

ou d’entreprises participerent
a cet appel, faisant ainsi écho a
la vaste campagne de propa-
gande entreprise en faveur du
don du sang.

Quelques-uns des objets pro-
venant de la Centrale du maté-
riel de la Croix-Rouge suisse et
embarqués a Anvers le 24
mars 1986 a destination des
centres de transfusion du Mo-
zambique. La distribution entre
les différents centres de In-
hambane, Pemba et Quéli-
mane sera effectuée par la
Ligue.

Le manque de sang
chez les femmes

La situation alimentaire au
Mozambique est tres mau-
vaise. Surtout chez |les
femmes. Elles sont affaiblies
par les nombreuses gros-
sesses. Tres souvent, nous
fimes contraints d’éliminer 50
a 80% de femmes lors de
séances de prises de sang.
Les quelques-unes d'entre
elles qui pouvaient donner leur
sang n’'avaient certainement
rien absorbé depuis des
heures. Pour éviter qu’elles ne
fussent prises de vertige, nous
leur avons donné une tasse de
loa avant la prise de sang. Le
loa est une boisson a base de
sucre, d'huile et de lait, que
I'on donne couramment aux
enfants sous-alimentés. Afin
de la distinguer du loa que I'on
donne aux enfants, j‘ajoutai un
extrait de vanille. Une fois
congelée, la boisson ressem-
blait a un sorbet et les infir-
miéres déclaraient aux don-
neurs qu'il s'agissait du «sor-
bet Croix-Rouge». Une tasse
de cette précieuse boisson
nous évitait de nombreux pro-
blémes au moment de la prise
de sang.

La pauvreté des provinces
Afin d'assurer le développe-

ment du centre, il fallait voir

quelle était la situation en pro-

Sachet de sang simple.

mpo, :
Poy/e de proiecteur

un hétel du bord de mer. A mi-
chemin, le chauffeur s'aper-
goit qu'il n'a pas assez d'es-
sence. Nous faisons demi-tour
et le comité se remet a me
chercher un hébergement. Je
finis par atterrir dans le bunga-
low pour visiteurs du gouver-
neur de la province. Deux ser-
veurs en smoking m‘attendent
pour le repas du soir autour
d'une table princiere. Au bout
de trois heures, le traditionnel
plat de riz m’est servi avec de

La Croix-Rouge suisse a derriere elle une expérience de longue date

en matiére de création et d’exploitation d’un service de transfusion

de sang dans les pays d’Afrique — en collaboration avec les sociétés

Croix-Rouge nationales ou les ministéres de la santé — basé sur le

principe du don du sang volontaire et gratuit. En Angola, au Burundi,

au Malawi et au Mozambique, la CRS apporte une aide technique,
matérielle et financiere limitée dans le temps, avec les objectifs
suivants:

1. Organisation d’un service national de transfusion de sang en
matiére de propagande notamment pour le recrutement de don-
neurs de sang bénévoles, la qualité technique irréprochable des
prélevements, l'analyse, la conservation et [utilisation des
conserves de sang.

2. Formation du personnel spécialisé dans les secteurs de la propa-
gande et des analyses de laboratoire.

3. Livraison des équipements de base pour les laboratoires de

transfusion et les départements de propagande.
4. Production locale de sérums pour les tests.
L ‘objectif de la participation de la CRS est de permettre la production,
en quantités suffisantes, de sang entier comme médicament ou de
dérivés simples (érythrocytes et plasma) a un prix avantageux et
répondant a des criteres minima de qualité.

vince. L'arriere-pays souffre
beaucoup plus de la guérilla
que la capitale. Il manque prati-
guement de tout. Les commu-

Thermobox (transports de repas
chauds).

nications sont tres difficiles,
voire parfois impossibles. Pour
voyager en province, il est pré-
férable de se joindre a d'autres
organisations et de louer un
avion.

Je n'oublierai jamais un de
ces voyages. Je devais me
rendre a Inhambané, et me
joignis a des membres d'au-
tres organisations d’entraide
qui avaient la méme destina-
tion que moi. Une fois sur
place, chacun vaque a ses af-
faires. L'avion de retour partit
sans moi. On m’avait oubliée.
Un représentant de la Croix-
Rouge locale entreprit de me
trouver un gite pour la nuit. Ce
fut une longue attente. Les
négociations semblaient ne
vouloir jamais prendre fin. Le
comité constitué dans l'inter-
valle décida de me loger dans

la viande méme, qui sortait
d'on ne sait ou.

J’ai encore
de nombreux réves

Nous avons tenté avec
succeés dans une phase finale
de constituer localement des
groupes de donneurs. La pour-
suite des efforts entrepris dé-
pend des collaborateurs mo-
zambicains. Un manuel sur la
transfusion de sang, destiné
aux éléves, va étre mis sous
presse. Mon activité au Mo-
zambique pour la Croix-Rouge
suisse m'a permis de réaliser
certains de mes réves. Je me
suis rendue compte que des
réves, j'en avais toujours. O

C. . ' 2 l.
utl"ses pow la p' jse de Sallg.
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