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Croix-Rouge suisse

PORTRAIT

Yves Seydoux

arie-Thérese est |'une

des auxiliaires de santé
de la Croix-Rouge suisse. Elle
habite La Tour-de-Peilz. Il y a
deux ans, elle suivait le cours
«Soins de base» que la Croix-
Rouge suisse diffuse par I'in-
termédiaire de ses sections
régionales. En I'occurrence la
section du Haut-Léman (cf. en-
cadré). Au bénéfice de cette
instruction, Marie-Thérese, a
acquis la  reconnaissance
d'auxiliaire de santé de la
Croix-Rouge suisse. Depuis
lors elle rend visite, deux fois
deux heures par jour, cing fois
par semaine, a des personnes
malades, handicapées et qui
vivent seules la plupart du
temps. Elle leur prodigue ce
que la Croix-Rouge appelle les
soins de base. Il faut entendre
par la, tous les soins qui ne
relevent pas d'un acte médi-
cal. Marie-Thérése effectue
son travail sous le controle
d'une infirmiere diplémée, elle
aussi en contact permanent
avec la personne atteinte dans
sa santé. Ensemble, elles ten-
tent d'apporter un peu de bien-
étre a leurs patients, elles
cherchent & apposer une
touche de couleur a la vie trop
souvent grise de ces oubliés
de notre société. Un oubli au-
quel la Croix-Rouge suisse
veut remédier.

Auxiliaire de santé:

devenir riche

de quelque chose en plus...
«La meilleure maniére de

promouvoir le travail des auxi-

liaires de santé, c’est encore

d'en parler», pense Marie-Thé-

rése, qu'Actio a suivie lors de

I'une de ses visites. Alors, par-

lons-en!

Auxiliaire de santé, Marie-
Thérese, est-ce un violon
d’Ingres ou un travail?

«Un peu les deux a la fois.
J'ai toujours eu un faible pour
ce genre d'engagement. D'un
autre cOté cela exige, comme
tout travail, une trés grande
disponibilité. Pour ma part, je
travaille deux heures le matin,
deux heures le soir, cing jours
par semaine.»

Comment avez-vous
débuté?

«J'avais une voisine dont
I’"état nécessitait des soins.
Mais je me sentais un peu
empruntée dans mes gestes.
Certains rudiments techniques
me faisaient défauts; l'aider,
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Le témoignage de Marie-Théreése,
auxiliaire de santé Croix-Rouge, a La Tour-de-Peilz

Auxiliaire de santé:
Pourquoi pas vous?

Le geste siir et précis mais avec infiniment de
douceur, Marie-Thérése ordonne la chevelure
blanche, encore abondante, de Madame Amiguez —
appelons-la comme ¢a — 83 ans. Madame Amiguez
vit seule, trés seule... presque sans moyens. Marie-
Thérése est probablement la seule personne que
Madame Amiguez voit encore régulierement.
Sinon, elle se contente de regarder passer le temps:
les secondes, les minutes, les heures, les semaines,
les mois et les années. C’est la vie qui défile ainsi au
rythme des souvenirs... A 83 ans, ¢a en ferait des
volumes a raconter. Mais a qui? Ces souvenirs,
seule Marie-Thérése a encore le temps de les

recueillir.

par exemple, pour ses soins
corporels alors qu’elle ne pou-
vait bouger. Une amie infir-
miére me conseilla de suivre
les cours de la Croix-Rouge
suisse. Je frappai a la porte de
la section du Haut-Léman. Et
voila.»

Cela a-t-il été utile?

«J'y ai appris énormément
et j'en ai beaucoup profité.
D'abord je fus contente de
réapprendre a apprendre. En-
suite cela m'a sécurisée face a
la personne dont j'avais &
m’occuper. Mes gestes étant
devenus plus sirs, je ne crai-

gnais plus de lui faire mal; ne
serait-ce que la soutenir pour
qu'elle puisse se lever ou s'ha-
biller. Tant de gestes quoti-
diens que nous effectuons
mécaniquement mais qui de-
viennent irréalisables, a la
suite d'un accident, d'une ma-
ladie ou a cause des atteintes
del'age.»

Vous avez noué des
contacts, j'imagine?

«Oui, de nombreux contacts
et de maniere approfondie.
Avec les patients d'abord mais
aussi avec leur entourage,
pour autant qu’il en existe en-
core un.»

Un exemple?

«Eh bien... il y a I'exemple
de ce monsieur dont je m'oc-
cupe. Lors de mes visites, son
épouse est aussi la. Elle
m’aide dans mon travail. Et
puis petit a petit, tout naturel-
lement, nous partageons un
peu leur vie, leurs joies et leurs
peines; nous sommes asso-
ciés a leurs moments de ten-
dresse comme a leurs crises
de ménage passageres. Nous
vivons vraiment des instants
privilégiés.»

Les patients dont vous vous
occupez, sont-ils d’origines
diverses?

«lls proviennent de tous les
milieux. Certains sont tres
pauvres, a peine de quoi vivre;
d'autres, au contraire, sont for-
tunés. Mais un point commun
les unit: le combat qu'ils doi-
vent tous mener face a I'adver-
sité, en I'occurrence leur mala-
die, leur handicap, doublés,
pour certains, d'une profonde
solitude.»

Marie-Thérese, vous avez
une famille: trois enfants
(19, 10 et 6 ans) et un mari.
Comment conciliez-vous

Cingq fois par semaine, a raison de quatre heures par jour, Marie-Thérése rend visite a «ses» patients.




Se c,oiffer, une geste simple... mais si difficile lorsque les atteintes
de/ 4dge ou la maladie entravent vos mouvements et que vous étes

Seule de surcroit.

Cette obligation-la et votre
engagement?

«Pour moi, qui ne suis pas
Un  monstre d'organisation,
Cela pose quelques pro-
blémes; quelqu’un de bien or-
9anisé, en aurait certainement
Moins. || courrait un peu moins
Que moi je pense.»

La familte?

«Les cotés positifs I'empor-
tent nettement sur les inévita-

€S petits accrocs. C'est vrai
Que, certaines fois, mon mari
alt la moue. Le week-end, par
€xemple, alors que le temps
Utoriserait une jolie prome-
Nade en famille et que je dois
P ——

subitement partir pour une vi-
site... ga «grince» un peu.
Mais ¢a s'arrange toujours.»

Les enfants?

«J'essaie d'associer mon
entourage a ce que je vis. Mon
mari comme les enfants. Ma
fille, la plus grande surtout qui
a dix ans, je la prends de
temps a autre avec moi, lors-
que je me rends chez un pa-
tient. Si c’est une vieille grand-
maman, celle-ci éprouve un
grand plaisir a partager un bref
instant de sa journée avec une
gosse. Et je crois que ga ouvre
aussi les yeux de I'enfant... Par
elle-méme, elle se rend

e

PORTRAIT

. COURS DE SOINS DE BASE
héorie: 35 heures au minimum.

Catastrophes ou de guerre).
D g )

ratique: Stage de 12 jours en milieu hospitalier.
Une présence réguliere aux cours et durant le stage, donne droit 3
Une attestation de la Croix-Rouge suisse.
Possibilités: Faire partie du personnel d’un hépital, d'un établisse-
Ment médico-social, d’un service de soins a domicile, d’une maison
Pour personnes égées, du service sanitaire de la Croix-Rouge (cas de

compte de certaines choses.
Tenez Madame Amiguez, chez
qui je me trouvais avec ma
fille; la petite a été choquée de
voir que cette vieille dame
n'avait ce jour-la, devant elle,
pour tout souper, qu'un bout
de pain et une tasse de lait.
Ma fille a vraiment été cho-

méme de temps a autre, des
anecdotes qui surgissent?
«Oh oui, des tas. Ainsi je
rends visite a une dame
ageée de 97 ans. Elle vitavec sa
fille, agée elle de 70 ans. Un
jour sa fille et moi avions a
installer une chaise spéciale
dans la baignoire. La fille fit

AUXILIAIRE DE SANTE... CEST CHOUETTE!

Un véritable travail d'équipe. Il exige de vous un engagement
minimum de 5 jours par année, en fonction de vos disponibilités et
des possibilités de la section Croix-Rouge de votre région.

Auxiliaire de santé Croix-Rouge: aider au bien-étre des autres

Se baigner, s’habiller, faire son lit... pas si facile que ¢a lorsque votre
liberté de mouvement est entravée.

quée... elle m'a posé des
questions: pourquoi... com-
ment ca se fait, etc... Mais
dans tout cela, le plus doulou-
reux, c'est de savoir que cette
femme fut une véritable Sa-
maritaine toute sa vie. Toute
sa vie, elle s'est occupée des
autres... Aujourd’hui plus per-
sonne ou presque ne se Sou-
vient d’elle. Ma fille m'a aussi
demandé  pourquoi  cette
grand-maman  devait  vivre
toute seule...»

Vous n’étes pas une profes-
sionnelle de la santé. En tant
qu’auxiliaire de santé béné-
vole, vous sentez-vous bien
soutenue?

«Alors tout a fait. Il faut
savoir que chaque auxiliaire,
mandatée par une section, tra-
vaille sous la responsabilité
d'une infirmiere dipldmée. En
ce qui me concerne, nos rap-
ports sont excellents. Entre
nous aucune espéce de hiérar-
chie, comme ce serait le cas
en milieu hospitalier... C'est un
lien d'amitié véritable. Et puis
nous nous rencontrons régu-
lierement entre auxiliaires et
nous échangeons nos expé-
riences. Il arrive que nous
soyons deux a rendre visite au
méme patient... alors on com-
pare... pour améliorer nos ser-
vices. Vous voyez, c'est un
travail d'équipe mais la respon-
sabilité individuelle demeure
importante.»

Sans vous, les personnes
dont vous avez la charge,
devraient-elles étre hospita-
lisées?

«Celles qui vivent seules,
certainement...»

Malgré les situations péni-
bles auxquelles vous étes
confrontée, il y a tout de

alors un geste maladroit et
renversa la chaise. Sa mere la
gronda comme on gronde une
enfant. Il en va de méme lors-
que sa fille sort le sair...
Toutes les recommandations y
passent, comme s'il agissait
d'une adolescente de 16 ans
qui se prépare a affronter les
feux et les «pieges» de son
premier «bal du samedi soir».
Pourtant la fille a vu du pays.
Chimiste de formation, elle a
vécu en Afrique... Ce n'est
donc pas I'expérience de la vie
qui lui fait défaut. Je trouve
ces tranches de vie merveil-
leuses... et ga «requinque».»

Marie-Thérese, auxiliaire de
santé, vous allez pratiquer
cette occupation encore
longtemps...?

«Le plus longtemps pos-
sible...!»

Tout en ajustant d'une main
experte et avec une ultime
épingle le chignon de Madame
Amiguez, Marie-Thérése n'a
pas hésité une fraction de se-
conde pour répondre a ma der-
niere question. Marie-Thérése
aime l'engagement qu'elle a
pris et ne formule qu'un seul
souhait: que d'autres fassent
comme elle car il y a encore
beaucoup a faire: «lLa vie
prend une autre dimension»,
ajoute-t-elle en guise de
conclusion.

Malgré ces heures passées
au service d'autrui, cela n‘'em-
péche pas Marie-Thérése de
trouver le temps de lire, «un
peu tout ce qui me passe sous
les yeux», de naviguer en fa-
mille sur le lac, de s'adonner,
malgré quelques week-ends
sacrifiés, a de belles balades...

En un mot comme en cent:
Apprécier la vie. |
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