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Croix-Rouge suisse
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COMMENTAIRE

COMMENTAIRE

Elle repose sur une
structure fédéraliste et
siége a Berne. Dans
cette méme ville, le Se-
crétariat central occupe
125 «volontaires fédé-
raux» issus de chaque
coin de la Suisse. Mais
sur I'ensemble du pays,
son territoire se répartit
entre 69 sections. C'est
la Croix-Rouge suisse.

Par Béatrice Wyssa

race a ses 69 sections, la

Croix-Rouge suisse éta-
blit un lien avec la population
et parvient a répondre concre-
tement aux besoins. Témoins,
la diversification des activités
au sein des sections et l'ac-
croissement du nombre des
collaborateurs volontaires.
Aujourd’hui, bon nombre de
sections disposent d'un secré-
tariat efficace, d’'un centre de
transfusion de sang, d'un ser-
vice de soins a domicile, d'un
service d'ergothérapie et d'au-
tres services au bénéfice de la
population. Dans plusieurs re-
gions, une collaboration étroite
avec les samaritains permet
de prolonger le réseau d'aide a
la population jusque dans les
petites vallées.

Mais tout systéme a ses
faiblesses et la Croix-Rouge
suisse n’'échappe pas a la re-
gle. Les sections ne peuvent
compter que sur un nombre
relativement peu élevé de
membres. On en dénombre
60 000. Toutes les sections
n'ont en effet pas connu le
méme développement. Cer-
taines n'existent que sur pa-
pier. A quoi s'ajoute un climat
entre les sections et la cen-
trale qui ne témoigne pas d'un
bleu fixe: I'important dévelop-
pement de |'organisation cen-
trale I'oriente résolument vers
le professionnalisme et I'obli-
ge a une recherche continuelle
de nouvelles sources de finan-
cement, si bien que, dans les
sections, on s'identifie mal,
tres mal parfois, a Berne.
L'équilibre entre la base et la
centrale est perturbé. La situa-
tion ne touche pas au dramati-
que, mais elle marque une de
ces étapes dans |'évolution ou
les tensions ressortent.

Une union en
quasi-séparation de bien
Celui qui, découvrant la
Croix-Rouge suisse, essaye de
saisir ce qu'est une section,

69 sections et un secrétariat «fédéral»

Une Croix-Rouge aux
soixante-neuf visages

comprend rapidement qu'il
pose mal le probleme. Car il ne
trouvera pas un modele de
section mais 69, depuis celle
qui n'existe que sur papier jus-
qu'a celle qui déborde de dy-
namisme. N'y a-t-il pas de cri-
tere d'appréciation? N'ont-
elles pas a accomplir certaines
obligations  statutaires? En
principe.  La  Croix-Rouge
suisse a pour tache d'étre pré-
sente sur tout le territoire
suisse pour accomplir des
taches d'intérét national dont
certaines résultent d'un man-
dat de la Confédération. Parmi
elles, certaines ne sont envisa-
geables gu'avec le soutien et
la collaboration des sections
régionales. C'est pourquoi une
liste des droits et devoirs des
sections a été établie, en théo-
rie claire et simple, qui tient en
trois mots: exister, agir, ren-
dre compte.

Une section existe des
qu’elle possede des statuts et
au moins trois membres. Au-
tant qu’elle n'en reste pas la,
car il lui faut des lors agir, et

De nombreuses sections
se sont constituées a la
suite d’une catastrophe
ou pendant 'une des
deux guerres mondiales.

les taches qui I'attendent ne
sont pas des moindres. Parmi
les principales: former des
auxiliaires de santé pour ta-
cher de faire face au dévelop-
pement des soins extrahospi-
taliers et pour permettre aux
personnes agées de rester le
plus longtemps a la maison,
recruter des bénévoles pour
rendre mille et un services
auprés des personnes agées,
malades ou  handicapées
(transports, visites, blibliothe-
ques, etc.), collaborer aux col-
lectes de sang ou encore ac-
cueillir des réfugiés, offrir a la
population des cours de santé
aux foyers. Aux responsables
de la section de trouver colla-
borateurs, moyens financiers
et matériel. La besogne est de
la taille.

Bien qu'autonome, la sec-
tion, par son statut de membre
actif de la Croix-Rouge suisse,
s'oblige a accomplir sur le plan

régional les taches dévolues a
la Societé nationale. L'accueil
des réfugiés statutaires et leur
intégration, ou encore les col-
lectes de sang, sont des
exemples de taches que le
Secrétariat central ne peut me-
ner a bien qgu'en collaboration

Grace a ses 69 sections,
la Croix-Rouge suisse
établit un lien avec la po-
pulation.

avec les sections. Celles-ci, en
revanche, sont libres et encou-
ragées a développer des acti-
vités qu'elles jugent utiles et
nécessaires, pour autant
qu’elles soient en accord avec
les principes fondamentaux de
la Croix-Rouge suisse. Bien
des activités sont nées de I'ini-
tiative d'un président ou d'un
membre de section qui a senti
ici ou la un besoin. C'est a
Fribourg, vers 1970, «qu'est
née l'idée de former des auxi-
liaires de la santé, par hasard,
a la suite d’un besoin ressenti.
L'idée a semblé bonne et I'ac-
tivité s'est développée avec
succes.

Enfin, les sections sont te-
nues de présenter annuelle-
ment au Secrétariat central un
rapport d'activité et financier.

Il'y a donc bien modéle de
section. Certes, mais en théo-
rie surtout. En réalité, elles ne
sont pas toutes parvenues a
ce stade de développement.
Déployer ces activités impli-
que que la section repose sur
une infrastructure  conseé-
quente qui la force presque a
franchir le pas du profession-
nalisme. Or certaines s'y refu-
sent catégoriguement. Emboi-
ter le pas de Genéve, Lau-
sanne ou Zurich avec leurs 150
4 200 employés rebute ou fait
peur. Peut-étre est-il aussi
beaucoup exigé d'une section
de petite ville couvrant un terri-
toire modeste. On peut se de-
mander a juste titre s'il n'y a
pas une dépense formidable
d'énergie et de moyens que
de demander aux 69 sections
(dont certaines ne sont éloi-
gnées que de 15 km) d"assurer
secrétariat permanent et acti-
vités multiples.

Un foisonnement
de bonnes volontés

Ca n'a pas toujours été une
charge aussi lourde de gérer
une section. Au moment de
fonder une section, le prési-
dent pouvait compter sur une
poignée de bonnes volontés
pour assumer sa tache. Nom-
breuses se sont constituées a
des époques critiques, a la
suite d'une catastrophe ou
pendant l'une des deux
guerres mondiales. Une sec-
tion se créait presque d'elle-
méme, parce qu'un besoin
I'exigeait: il fallait lancer une
collecte, improviser une aide.
Le groupe improvisé durait,
prenait forme, se développait
et devenait enfin «section»,
sans avoir eu le temps d'éta-
blir un quelconque acte de fon-
dation.

Dans le canton de Berne, en
1900, une section a vu le jour
aprés qu'un petit groupe
s'était rassemblé pour recueil-
lir 3000 metres d'étoffe pour
pansement destinés aux sol
dats de la guerre des Boers au

o]
s (.

_

-~

14 ACTIO

Transvaal. A Sierre, |'organisa-
tion, en 1906, d'un «cours
d'hygiéne pratique et de pan-
Sements et couture pour la
Préparation d'un matériel sani-
tairen fut a I'origine d'une sec-
tion.

Laquelle n'a pas son histoire
a raconter? La section de Ge-
Néve, premiére section en
date, fut créée en 1864, soit
antérieurement au  Comité
Centrall La section de La Tour-
de-Peilz avait & sa téte le
méme président de 1909 a
1973, quant a celle de Winter-
thour, elle a eu I'honneur de
Compter parmi ses membres

. Henry Dunant!

Les sections ont donc foi-
Sonné sans grande coordina-
tion, ni systéme. Rien n'était
Prévu dans ce sens: le mot
“section» apparait dans la
deuxidme résolution de la
Conférence d'octobre 1863
Qui prévoit que «des sections
en nombre illimité peuvent se
ormer pour seconder le Co-
Mmité central auquel appartient
la direction générale». Ce foi-
Sonnement a culminé a 78
Sections en 1947. En 1977
encore, la Croix-Rouge suisse
dénombre 17 sections vau-
doises qui étaient Aigle, Au-
bonne, Echallens, Lausanne,
avaux, Montreux, Morges,
Moudon et environs, Nyon,
ayerne, Pays-d’'Enhaut-Cha-

2,

teau-d'CEx, Rolle, Sainte-Croix,
La Tour-de-Peilz, Vallorbe, Ve-
vey et Yverdon! Aujourd’hui
aprés un effort de rationalisa-
tion, elles ne sont plus que 11.

Collaborer selon ses moyens
Devant un tel développe-
ment des sections et un essor
non moins florissant des ser-
vices mis sur pied, il devient
impossible d'exiger que cha-
cune des sections offre a la
population I'éventail complet
des activités soutenues par la
Croix-Rouge suisse, de celles
surtout qui nécessitent des
professionnels.

Une clause est donc intro-
duite qui stipule que les sec-
tions doivent se développer
selon leurs moyens. Si bien
que les obligations des sec-
tions regoivent du coup un
caractere tres relatif. Aucune
priorité  n’est véritablement
fixée et les taches du Secréta-
riat central et des sections, de
par l'évolution différente de
ces derniéres, sont difficiles a
délimiter. Certaines petites
sections attendent que le Se-
crétariat central joue un réle de
leadership dans le développe-
ment de leurs taches. D’au-
tres, trés dynamiques, ne vou-
draient lui accorder qu'un role
de coordination.

Pour et contre
dans la balance

C'est tout un art de gérer
une section: pour cela il fau-
drait avoir & la téte de chacune
d'elles une personnalité tres
compétente qui sache saisir le
réle de force innovateur des
sections. Diriger une section

Les sections ont foisonné
sans grande coordination
ni systéme.
suppose la connaissance des
véritables responsabilités que
la  Croix-Rouge doit honorer
dans le domaine social et sani-
taire.

Seulement, les sections ont
souvent développé leurs acti-
vités de fagon subsidiaire.
Bien que I'une des toutes pre-
miéres organisations d'en-
traide sur le terrain, et a cause
justement de I'ouverture de
I'aide qu'elle propose, la Croix-
Rouge suisse s'est laissé
prendre de court. L'Etat et les
organisations privées (tous les
Pro et les Ligues) ont morcelé
les besoins et les personnes
nécessiteuses en catégories
dont ils se chargent plus parti-
culierement. |l est probable
que la Croix-Rouge se soit
trouvé desservie par sa géné-
ralité. Il importe que les sec-
tions prennent conscience des
taches qui leur reviennent
pour que leur réle soit mo-
deste, peut-étre, mais surtout
clair: la Croix-Rouge suisse, en
saisissant I'individu de fagon
homogeéne et tout le long de
sa vie, est une des rares orga-
nisations a insister sur I'inté-
gralité des besoins.

Relevons un second danger
de la structure fédéraliste dans
le manque de coordination, a
tous les niveaux. Les sections
auraient a établir des relations

Certaines sections ont
bien compris le role d’é-
claireur qu’elles peuvent
jouer dans leur région.

tres favorables entre elles,
avec le Secrétariat central et
finalement avec les cantons,
voire les communes.

En revanche, certaines sec-
tions ont bien compris le role
d'éclaireur qu’elles peuvent
jouer dans leur région. La dé-
centralisation permet une aide
mieux adaptée, rapide et spon-
tanée. Encore que celles-ci ne
sont pas toujours en mesure,
lorsqu’elles veulent lancer un
nouveau service, de mener
une étude approfondie des be-

soins, des problémes qui pour-
raient en découler, etc. Mais le
nombre des activités créées a
la suite d'une demande, té-
moigne que les responsables
des sections veulent répondre
aux besoins de leur région.
Citons la garde d'enfants ma-
lades, le baby-sitting pour han-
dicapés, le placement d'en-
fants, les colonies de va-
cances, I'accompagnement de
mourants, le blanchissage
pour personnes agées, et tant
d'autres.

Perspectives

Que dira I'avenir? Un effort
vers une rationalisation, une
élimination des points faibles,
est-ce la des perspectives fu-
tures? Le conseil de direction,
en allouant un crédit supplé-
mentaire au Fonds des sec-
tions, en novembre 1984, a
opté pour un développement
de I'activité dans les régions.
Mais comment?  Probable-

La décentralisation per-
met une aide mieux
adaptée, rapide et spon-
tanée.

ment en accomplissant un pas
de plus vers le professiona-
lisme.

Malgré cela, I'engagement
de professionnels ne peut se
concevoir que comme un en-
cadrement de I'action béné-
vole. Car les bénévoles sont le
capital de base, la richesse de
la Croix-Rouge suisse. lIs sont
nombreux a s'étre engagés
soit pour des plus défavorisés
a qui ils apportent un peu de
vie, soit pour |'organisation
elle-méme — pensons aux co-
mités de section formés entre
autres de juristes, de compta-
bles, etc., qui travaillent dans
la discrétion et mettent béné-
volement leurs connaissances
adisposition.

C'est pourquoi ce but, en
tous cas, peut étre fixé: que la
Croix-Rouge suisse puisse se

ressourcer  continuellement
dans ses sections et ses béné-
voles. [
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