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Croix-Rouge suisse

POUR ET CONTRE

Etre benevole pour ne pas desesperer du monde
Avoir ddcouvert (par mori

enfance dans un milieu
rural oil les differences entre
ceux qui avaient suffisamment
de terre et ceux qui en man-
quaient par le travail effectud
en Tunisie I'annde qui a
precede son accds ä hndepen-
dance que les relations
mondiales sont injustes,

etre persuadee que les
dchanges sociaux, dconomi-
ques, politiques sont
gangrenes,

apprendre chaque jour par
les medias que les droits de
l'homme ä la nourriture, a la

liberte, ä la sanfe sont refuses
ä une majoritd de pauvres par
une minorife de riches qui dd-
cide,

savoir que la criminelle
competition ideologique et militaire
Est-Ouest creuse encore le
fosse Nord-Sud,

etre consciente des ddsas-
tres dcologiques se multipliant
dans la quaswndifference

Alors, gdmir beaucoup, ou
agir un peu?

Mon bdndvolat dans le ca¬

dre des «Magasins du
Monde» et dans quelques au-
tres activifes est pour moi la
seule feponse que j'ai trouvde
pour l'instant pour ne pas trop
ddsesperer du monde II est
basd essentiellement sur ma
certitude que le fatalisme dans
tous les domaines humains
n'existe pas Cette conviction
est basde sur ma foi chre-
tienne qui exige ma responsa-
bilite - une goutte d'eau dans
la mer - devant le chaos qui
engendre tant de souffrances

II me semble qu'une action
ä ma mesure est necessaire et
je crois que l'activite des
«Magasins du Monde» est une de
Celles qui peuvent promouvoir
une meilleure justice entre
partenaires commerciaux
Bien sür, le ddcouragement
est une tentation continuelle,
tant je ressens l'inertie am-
biante, la difficulfe de trouver
des gens qui s'engagent vrai-
ment

C'est l'indifference ram-
pante de nos clients occasion-
nels qui asphyxie notre action

Mais si je continue malgre
tout, c'est parce que je crois
que les quelques bonnes vo-
lontes merveilleuses de
l'equipe ä laquelle je participe
peuvent se multiplier et deve-
nir une lame de fond de la

solidarity1 Travailler avec des
personnes d'autres horizons,
d'autres convictions est pour
moi une source importante de
cette comprehension qui peut
unir pour un but precis sur
lequel on est d'accord, meme
si d'autre part, il y a divergence
d'optique et de motivation

On a parfois - avec raison,
car l'ambiguite subsiste, sur-
tout peut-etre dans les milieux
Chretiens - voulu remplacer le

entere de «charite», si souvent
empreint de paternalisme et
de supdriorife, par le entere de
«justice» qui serait plus marque

par le souci de Ifegalife et
de la dignity de chacun Or
quand on me dit que c'est
retomber dans la «charite»
que de travailler sans salaire et
que le benevolat est done une
nouvelle maniere de «se pen-

cher sur les plus petits que
soi», je reponds que pour
nous, pays riches, c'est une
maniere tres humble et tres
partielle - mais a notre portee
- de restituer ce que globale-
ment nous volons au tiers
monde

J'essaie d'assumer ma part
des interets de cette immense
dette que les pays riches ont
contractee envers les pays en
voie de ddveloppement,
contrairement au calcul des
financiers et des economistes
qui pfetendent que ce sont les
autres qui ont contracte des
dettes envers nous1

Etre bdndvole, c'est etre,
etymologiquement, de bonne
volonte, e'est-a-dire de volonte
persdverante et droite, en as-
sumant aussi avec realisme
toutes les limites de notre
engagement

C'est le meme mot de
volonte que I'on retrouve dans
volontariat choix delibere
d'une exigence personnelle en
vue d'un service que I'on croit
utile aux autres
Therese Bavaud, vendeuse
benevole aux Magasins du Monde

Contre? — «Non,
S'agissant du bdnevolat, on

ne peut fepondre «Non»
de manidre absolue, puisque
c'est l'un des iddaux de base
de la Croix-Rouge

Toutefois, en ce qui me
concerne et durant les huit
anndes de ma pfesidence, j'ai
toujours adopfe une attitude
tfes critique ä Ifegard de ce
principe Je rappellerai d'ail-
leurs que les sections ont
toute liberty de faire appel ä

cette formule de manidre plus
ou moins assidue

Le propos que je tiens ici,
fesulte de I'expdrience ac-
quise ä la section de Fribourg
En dix ans, cette section a

connu un ddveloppement
considerable, ce qui a entraind
une importante diversification
de ses activitbs. Avec, comme
corollaire, la specialisation
Nous avons done du engager
des personnes qualifides,
devant presenter des references
sdrieuses, car le public et les
autorifes, qui nous avaient
mandates pour certaines
täches, attendaient de nous

mais...»
des prestations de quality Je
me refere, lä, surtout au do-
maine des soins extra-hospita-
liers

Je suis arrive ä la conviction
que certains travaux qui, en
apparence, semblaient pouvoir
etre attribuds ä des bdndvoles
(soins aux personnes malades,
handicapdes ou agdes), ne
pouvaient en realitd pas I'etre,
car lis impliquaient une prise
de responsable trop importante

Laisser choir une per-
sonne, par exemple, peut avoir
des consdquences graves

D'autre part, en ce qui
concerne les soins ä domicile,
le patient aime ä bendficier
d'une continuitd Or, cette
continuitd peut difficilement
etre assurde par des
personnes bendvoles qui sont as-
treintes aussi ä d'autres
obligations, familiales ou profes-
sionnelles Cela implique done
indvitablement I'engagement
de personnel formd, soumis ä

un contrat de travail et fe-
mundrd Je parle ici des auxi-
liaires de sanfe publique, par

exemple, responsables d'aider
les patients dans les actes
courants de la vie mais neces-
sitant une formation adequate
afin d'dviter tout accident Ces
auxiliaires sont placees sous le
contröle d'une infirmiere diplö-
mde, chargde, eile, des actes
essentiellement medicaux
Les auxiliaires sont au benefice

d'un cahier des charges et
d'un contrat de travail Un plan
hebdomadaire precis, mis au

point par la direction de la

section, rdgle leur emploi du
temps

Je suis tout ä fait conscient
que, d'une certaine maniere,
cela rdduit les possibilitds de
travail des b6n6voles II est
vrai que le bdndvolat est un
acte d'humilitd Car, au pays
des diplömes, il n'incombe pas
au bendvole de prendre des
responsabilifes particulieres
Mais, paradoxalement, c'est
de cette situation que decoule
son importance Car le benevole

a ainsi tout le temps de se
consacrer au patient en tant
que personne et non au
patient en tant qu'objet de curio-

site pour la faculte il doit etre
un compagnon pour la per-
sonne seule, handicapee ou
malade Par sa prdsence fami-
liere ou amicale, le benevole
se substitue au milieu familial,
mis sdrieusement ä mal par
revolution de nos societds
modernes Une chose me pa-
rait toutefois importante pour
le benevole le fesultat de son
engagement doit etre immd-
diatement perceptible II ne
doit pas passer par un
Systeme complique d'evaluations
administratives ou scientifi-
ques

Voila en resume mon point
de vue a ce sujet Aujourd'hui,
evolution moderne des choses
oblige, la seule bonne volonte
ne suffit plus Mais les
femmes et les hommes de
bonne volonte demeureront
toujours l'un des piliers
indispensables ä toute activite
Croix-Rouge
Raymond Gumy
ancien president de la Section
fribourgeoise
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