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Equipes ä I'etranger: les
problemes qu'il faut connaitre
Imaginons que vous
soyez jeune (25 ä 35 ans
environ), en bonne
sante, maitrisant bien
votre profession de me-
decin, de technicien ou
d'administrateur et que
vous aspiriez irresisti-
blement ä vous devouer
pour le tiers monde. Ce-
la suffit-il pour partir
dans la demi-heure qui
suit? Malheureusement
non.

Par Bertrand Baumann

Si vous etes mddecin ou
infirmidre (professions les

plus recherchdes), on exigera
de vous des connaissances de
mddecme tropicale, par exem-
ple, et plus gdndralement des
notions sur les probldmes de
santd des pays en voie de
ddveloppement De plus, vous
n'dtes pas envoyd ä seule fin

A I'etranger, le delegue se
considers souvent comme un
homme de terrain.

de soigner mais aussi pour
transmettre vos connaissances

au personnel local qui
prendra la releve ou ä la population

Des qualitds pddagogi-
ques sont done indispensables

Si vous etes administrateur
ou technicien, outre votre
experience professionnelle
(comptable, mdcanicien, etc),
vous serez nettement avan-
tagd si vous avez ddjä vdcu
dans un pays du tiers monde,
mieux encore si vous y avez
ddjä travailld Cela signifie que
vous avez des contacts sur le

terrain, que vous connaissez

tous les arcanes des administrations

de ces pays et qu'en
cas de besoin vous savez frap-
perä la bonne porte

Bref, des critdres qui peu-
vent paraTtre tres sdlectifs, et
qui aboutissent ä une certaine
professionnalisation du deld-
gud on prdfdre avoir recours
au vieux baroudeur de I'aide au
ddveloppement qu'au jeune
frais dmoulu de I'universitd
Les organisations d'entraide,
en effet, ne peuvent pas pren-

fonctions de negociateur, ges-
tionnaire, mdcanicien, expert
de terrain, chauffeur, mdcani-
cien, etc Dans le cadre de la

conduite d'un projet ä plus
long terme, le caractdre d'ur-
gence est moins marqud
Mais les difficultes n'en sont
pas moms grandes et exigent
autant d'habiletd et de persd-
vdrance II y a d'abord les ob-
jectifs du projet, que vous dtes
chargd de realiser II ne s'agit
pas, une fois sur le terrain, de

DELEGUE: UN METIER QUI S'APPREND?
Les organisations d'entraide etant obligees d'envoyer sur le terrain
des personnes compötentes, /'experience ou une formation pröalable
sont de plus en plus exigees des candidats
Quelques organisations ou Instituts umversitaires proposent des
cours de perfectionnement consacräs ä I'aide au developpement et ä
la cooperation En voici quelques-uns
L 'Ecole polytechnique föderale de Zurich offre un cours d'une annöe,
appeie Nadel, qui s'adresse aux personnes ddjä en possession d'un
titre universitäre
La Direction, de la cooperation au developpement et de I'aide
humanitaire, orgamsme public, et Interteam, organisation privde,
offrent dgalement des cours de preparation pour les futurs ddldguds
Signalons enfm pour les mddecms les cours de mddecme tropicale du
ceiäbre Institut tropical suisse ä Bäle ou ceux de la faculte de
mddecme de l'Universite de Gendve, qui s'adressent dgalement aux
mfirmidres ou aux membres d'autres professions soignantes

dre le risque d'essayer des
candidats jusqu'ä ce qu'elles
trouvent la bonne personne
Gdndralement, l'organisation
d'entraide - surtout dans le
cas des opdrations de secours
- est pressde par le temps et
la gravite de la situation tel
pays d'Afrique connaTt une
situation d'urgence, tel pays
d'Asie est confrontd ä un
afflux de rdfugids qui ndeessite
le renforcement immediat de
l'assistance mddicale

C'est, en effet, sur le terrain
que les difficultds com-
mencent Outre les probldmes
d'adaptation au climat, ä la

nourriture, aux conditions de
vie souvent prdcaires, aux ho-
raires de travail ddrdglds, le
deldgud devra faire face tres
vite ä de nombreux probldmes
professionnels Les pays
connaissant des situations de
crise, tant politiques qu'dcono-
miques, ne sont pas ä la pointe
du progrds cötd dquipement
ou infrastructures les routes
sont en mauvais etat, le matd-
riel ddfectueux, les pouvoirs
publics debordds Le delegue
devra alors se montrer polyvalent,

assumant tour ä tour les

pratiquer votre propre politique

d'aide au ddveloppement
surtout si eile contredit les
principes de l'organisation qui
vous envoie Mais vous dtes
aussi lä pour rester vigilant et
prdt ä dvaluer et ä faire admet-
tre certaines adaptations
Vous serez pour cela un trds
bon observateur il vous fau-
dra vous rendre compte
comment le projet «passe»
sur le terrain, comment il s'in-
sdre dans les habitudes des
populations locales (un point
auquel presque toutes les
organisations d'entraide tien-
nent particulidrement) Ceci
suppose que vous vous fami-
liarisiez trds vite avec les men-
talites locales

Bien que vous soyez pris
dans le feu de Taction, vous
devrez rdgulidrement rendre
compte de votre activitd, satis-
faire aux exigences administratives

et fmancidres de
Institution qui vous envoie, la-

quelle d'ailleurs doit aussi rendre

compte de l'utilisation
qu'elle fait de Targent public
ou de celui de ses donateurs
C'est gdndralement lä oü le
bat blesse A Tdtranger, le dd-

Idgud se considdre souvent
comme un homme de terrain,
qui prend en horreur tout ce
qui peut entraver son action
rapports et comptes rendus
(surtout financiers) arrivent en
retard

A cela s'ajoute des
probldmes internes le ddldgue
arrive souvent isoldment au
milieu d'une dquipe qui travaille
ddjä sur place depuis un certain
temps llluifaudras'adapter, se
faire admettre Les qualitds
humaines sont dans ce cas
aussi importantes que les qualitds

professionnelles
Et si nous parlions du retour

Votre contrat s'dtend sur quelques

mois, parfois une annde
ou plus Une pdriode de votre
vie ou vous avez vdcu «inten-
sdment», et c'est un euphd-
misme Les conditions dtaient
tellement diffdrentes qu'il y a
de grandes chances pour que
vous soyez atteints du
«syndrome du retour» qui se tra-
duit par les symptömes sui-
vants malaise, impression
d'dtre ddracind, crise d'appar-
tenance, incapacitd de se rdin-
tdgrer aux normes de votre
pays d'origine, choc devant
l'abondance et l'msouciance
de notre socidtd de consom-
mation Si en plus vous etes
mddeem, vous savez que
cette expdrience n'est pas re-
connue et qu'on considdrera
cet engagement, si noble soit-
il, comme une parenthdse
dans votre carridre (vos cama-
rades d'Uni auront pris quelques

longueurs d'avance sur
vous et auront gravi les
premiers dchelons d'une longue
ascension)

Votre dlan est retombd?
Non, car si vous ddsirez partir,
vous pouvez essayer de vous
prdparer intensivement C'est
d'ailleurs ce que conseillent
toutes les organisations
d'entraide lire des ouvrages, la

presse, des revues spdciali-
sdes consacrdes aux
probldmes du tiers monde, en
attendant un beau jour que
soit mise sur pied une formation

consacrde ä toutes les
organisations d'entraide
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