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Croix-Rouge suisse

INTERVIEW

Face a I'inquiétude de I'opi-
nion publigue suisse et
sous la pression de certains
cantons plus concernés que
d'autres par ce probléme, le
Parlement suisse opérait, en
décembre de I'an dernier, une
révision de la loi suisse sur
I'asile. Procédure plus rapide,
voie de recours supprimée, ce
sont les modifications essen-
tielles apportées a cette loi.
Mais il apparait aussi qu'une
confusion régne a propos des
réfugiés. Et cette confusion ne
rend que plus difficile le travail
des différentes organisations
d'entraide, chargées de s'oc-
cuper des requérants d'asile et
des réfugiés. Il nous a donc

paru nécessaire d'apporter
des éléments, pas nouveaux
en soi, pouvant étre utiles a
une meilleure compréhension
du probléme. La rédaction
d'Actio a interrogé M. Werner
Haug, chef du secteur «Aide
aux réfugiés» au Secrétariat
central de la Croix-Rouge
suisse a Berne.

Rédaction: Werner Haug,
force est de constater que
les gens ne se retrouvent
plus tellement face a ce pro-
bleme. Réfugiés, requérants
d’asile, voire méme travail-
leurs immigrés, tout le
monde est mis dans le
méme sac.

Werner Haug: Effective-
ment. En plus du probléme lui-
méme des réfugiés, s'est ins-
taurée une confusion dans les
définitions, ce qui ne simplifie
rien.

Grossiérement — car le pro-
bleme est trés complexe —
disons qu’on peut envisager la
situation d'un réfugié d'aprés
deux points de vue. L'un juridi-
que, l'autre sociologique. Tous
deux, d'apres des critéres pro-
pres, cherchent a distinguer
plusieurs catégories de réfu-
giés.

La classification juridique
vise a régler les différents cas;
elle n'est pas immuable et
peut étre modifiée suivant la
situation. Ce qu'il faut dire,
c'est que tout candidat a I'asile
est appelé requérant, c'est-
a-dire qu'il a posé une de-
mande d'asile dans un pays
tiers et qu'il y séjourne en
attendant la fin de la procédure
qui décidera de son sort. La

procédure achevée, quatre cas
se présentent:

Premierement, le réfugié
obtient le droit d'asile et est
réfugié statutaire. Deuxiéme-
ment, sa demande est refusée
et le candidat est refoulé a
condition que son retour ne lui
fasse encourir aucun risque.
Troisiemement, sa demande
n'est pas acceptée, mais le

Réfugiés en Suisse, des problémes
existent. Il serait vain et faux de le
cacher. Quand bien méme, ils n’ont
pas de commune mesure avec ceux
que rencontrent les pays d’accueil

en Afrique ou en Asie.

réfugié n'est pas refoulable; il
peut donc rester, mais il doit
toutefois étre prét a repartir a
tout moment si une améliora-
tion de la situation survenait
dans son pays. Quatrieme-
ment, le candidat peut obtenir
un permis de séjour, comme
tout étranger, si I'étude de son
dossier lui impose une longue
attente.

Et qu’en est-il de la classifi-
cation sociologique?

La classification sociologi-
que a été établie, non dans le
but de régler des cas, mais de
les expliquer. Elle est plus
théorique que pragmatique et
pour cette raison, moins su-
jette a une quelconque évolu-
tion. D'aprés elle, I'état du ré-
fugié découle d'une situation
sociale de persécution ou d'un
déracinement. Cette définition
du réfugié est plus étendue et
englobe des personnes qui
sont persécutées autant indivi-
duellement que collective-
ment; ceux qui fuient une
guerre civile; ou ceux encore
qui, tout en restant dans leur
propre pays, sont déracinés
parce que l'armée, par exem-
ple, a détruit de fond en com-
ble leur village et ravagé leurs
cultures.

Des groupes entiers de po-
pulation sont ainsi menacés.
Or, si de telles personnes vien-
nent en Suisse dans le but de
recommencer une vie parce
que la situation économique
prévalant chez eux ne leur per-
met plus de mener une exis-
tence normale, celles-ci, au
terme de notre loi sur I'asile,
ne sont pas considérées

comme de vrais réfugiés, car
elles ne sont menacées ni indi-
viduellement ni politiquement.
Or, trop vite, nous avons ten-
dance actuellement a parler de

«réfugiés économiques».
C’est une maniére un peu ha-
tive de se donner bonne cons-
cience. Cette opposition dans
les critéres montre aussi la
complexité du probléme.

Comment la Confédération
procéde-t-elle a la réparti-
tion des taches d’accueil des
requérants d’asile?

La responsabilité pour I'ac-
cueil des requérants d'asile
est confiée aux cantons et non
pas directement aux organisa-
tions d’entraide. Puis ce sont
les cantons qui répartissent
les taches, soit en déléguant a
nouveau la responsabilité aux
communes (@ Berne, par
exemple, les Tamouls sont
pris en charge par la ville de
Berne), soit en la confiant a
diverses organisations d’en-
traide.

Est-ce que chaque section
Croix-Rouge a un service de

réfugiés?
Non, certaines sections
s'occupent de requérants

d'asile, d'autres de réfugiés
statutaires, c'est dire qu'une
trés grande liberté est laissée

aux sections. Le Secrétariat
central de la Croix-Rouge
suisse, méme s'il est favora-
ble a une telle prise en charge,
n'impose aucune obligation. Il
ne peut qu'inciter les sections
a le faire. Actuellement, seules
les Sections de Bern Mittel-
land, Fribourg, Lausanne et
Genéve (cette derniére en tant
que membre d'une associa-
tion) et, dans un tout proche
avenir, la section du Jura ani-
ment un centre de requérants
d'asile. Elles font preuve de
beaucoup de courage en
considérant cette  tache
comme étant du ressort de la
Croix-Rouge.

Le Secrétariat central regoit
parfois aussi de la Confédéra-
tion le mandat d'ouvrir des
centres, puis c'est la com-
mune qui continuera a les
gérer.

Cela signifie-t-il alors que le
Secrétariat central de la
Croix-Rouge n’édicte aucun
réglement a ce sujet et ne
propose aucune ligne d’ac-
tion?

Si, il propose, mais n'im-
pose rien. Il faut savoir que la
Croix-Rouge jouit d'une cer-
taine expérience dans I'anima-
tion de centres d'accueil. Elle a
fait en quelque sorte ceuvre
pionniére dans ce domaine.
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Dans le but d'en faire profiter
les autres, elle a systématisé
son expérience en publiant, en
collaboration avec la Confédé-
ration, un guide pour l'ouver-
ture et I'exploitation des cen-
tres d'accueil'. Elle y traite des
taches particuliéres relevant
de l'assistance aux candidats
d'asile.

Quel a été I'apport respectif
de la Confédération et de la
Croix-Rouge suisse a I'éla-
boration de ce document?
L'Office fédéral de la police
a introduit les directives en
matiére d’'organisation et de
financement des centres d'ac-
cueil; la Croix-Rouge, elle, a pu
apporter I'expérience acquise
dans la gestion de ces centres.

Est-ce qu’une marge de li-
berté est laissée aux direc-
teurs de centres?

Je tiens & insister sur le fait
que ce document se présente
comme un guide, non comme
un modele ou une norme. Ce
qui serait aberrant vu que cha-
que centre présente un carac-
tére particulier de par la diver-
sité de ses pensionnaires,

' Guide pour I'ouverture et I'exploitation
de centres d'hébergement provisoire
de candidats a I'asile. Publié par I'Of-
fice fédéral de la police et par la Croix-
Rouge suisse, juillet 1984.

mais aussi de par la situation ~ Quel pouvoir de décision est
locale. Toute liberté est laissée  accordé a la Croix-Rouge en
et souhaitée au niveau de la  matiére d’octroi d’asile? La
créativité. Croix-Rouge, on I'a vu,
exerce une fonction pratique
Quels sont les proble d’ il, mais peut-elle
pratiques auxquels sont exercer une certaine in-
confrontés les animateurs fl sur les décisi en

de centres d’hébergement?
Tous les centres présentent
des difficultés quasi identi-
ques, quelle que soit I'organi-
sation qui s’en occupe: ces
centres ont été prévus pour
étre provisoires, c'est-a-dire
pour recevoir des gens de pas-
sage pendant deux ou trois
mois. La réalité est tout autre:
I'attente peut se chiffrer en
années, le temps que la
Confédération traite le dossier
d'un requérant d'asile. La
structure des centres n'étant
pas prévue a titre permanent,
la vie communautaire a 40 ou
100 personnes devient rapide-
ment pesante. Ajoutez a cela
une oisiveté souvent obligée,
ot I'agressivité latente dans les
centres peut éclater a tout mo-
ment: un directeur de centre
doit faire preuve de beaucoup
~de tact. Mais il doit éviter a
tout prix l'instauration d'un ré-
gime militaire. L'idéal serait
qu'il parvienne a recréer une
ambiance familiale, disons
communautaire, cordiale.

Qu’attend-on pour prendre
des mesures efficaces en
vue d’adapter les centres a
cette attente de plusieurs
années?

La Confédération a décidé
de combattre la cause plutot
que l'effet: elle a pris les me-
sures nécessaires pour rame-
ner le temps de procédure de
plusieurs années a quelques
mois, six au plus. Ainsi les
centres retrouveraient leur jus-
tification d’hébergement provi-
soire.

Mais la situation est déli-
cate. Le changement touchera
avant tout les nouveaux candi-
dats & l'asile. Les trois ou six
mois d'attente coincideront
avec le temps de résidence
obligatoire dans un canton
pour obtenir la permission de
travailler. C'est-a-dire que, dé-
sormais, les candidats a I'asile
ne pourront plus trouver un
emploi et c'est un trés grand
changement.

Mais si toutefois la Confédé-
ration ne parvient pas a s'occu-
per plus rapidement d’une de-
mande d'asile, nous sommes
d'avis gu'elle permette au ré-
fugié de travailler.

vertu, par exemple, de la
connaissance qu’elle aurait
des réfugiés ayant séjourné
dans ses centres?

Non, absolument pas. Tout
malentendu a ce propos doit
étre éclairci. La Croix-Rouge
ne possede aucun pouvoir de
décision quel qu'il soit.

A l'arrivée d'un réfugié, elle
établit un dossier social dont le
caractere confidentiel est stric-
tement respecté. Notre aide
ne tient d'ailleurs pas compte
du statut du réfugié, qu'il soit
requérant, non statutaire, non
refoulable; I'accueil, I'assis-
tance et la protection des réfu-
giés sont nos préoccupations
primordiales. C'est a cela que
se bornent (si I'on peut parler
de limite en ce domaine) nos
compétences.

Pourtant un représentant
d’une organisation d’en-
traide participe a I'entretien
final ou est pris une déci-
sion.

Si, mais ces représentants
ne sont jamais choisis parmi
les responsables ou les anima-
teurs de centres. lls ne
connaissent le réfugié que par
dossier.

Quelle est leur fonction, s’ils
n’ont pas le droit d'interve-
nir dans la décision?

lls sont la pour vérifier et
témoigner du bon déroule-
ment de la procédure. Méme
s'ils ne peuvent pas influencer
la décision, ils peuvent néan-
moins poser des questions im-
portantes qui auraient été ou-
bliées. Puis, aprés I'entretien,
le représentant de I'Office fé-
déral de la police et celui de
I'organisation d'entraide discu-
tent du cas.

Est-ce qu’en matiére de poli-
tique d’asile, la Croix-Rouge
suisse se distingue des au-
tres organisations d’en-
traide? S’est-elle donné une
politique propre?

Oui, elle s'en distingue. Il
est bon que nous en parlions,
car son attitude a pu préter a
malentendus.

Le gouvernement impose
sa politique d'asile puisqu'il
est le seul a prendre les déci-

sions  concernant  |'octroi
d'asile, les organisations d’en-
traide n'ayant pas voix au cha-
pitre sur ce point précis. Par
contre, elles peuvent s'oppo-
ser publiquement & cette poli-
tique. C'est I'attitude qu'adop-
tent des ceuvres d'entraide
orientées politiquement telles
que I'EPER, le Mouvement
chrétien pour la paix, Amnesty
international, etc. La Croix-
Rouge suisse n'a, dans ce
sens, pas de mission politique.
Sauf raison grave, elle ne fait
pas pression sur le gouverne-
ment — ce qui ne signifie pas
qu’elle l'appuie dans toutes
ses décisions. Mais elle vise
son but par un travail, une
pratique quotidienne de sauve-
garde des principes humani-
taires de l'accueil. Silence
n’est pas complicité.

De mémes buts peuvent
étre atteints par des méthodes
ou des moyens différents. Il
faut conserver ce pluralisme,
car les deux attitudes sont va-
lables et se complétent.

Aujourd’hui, vous remet-
triez a la Confédération un
cahier des charges; qu’y li-
rait-elle?

Que les autorités consultent
plus largement les organisa-
tions d’entraide sur ce qui les
concerne: la Confédération
décide, les organisations d'en-
traide «font le boulot». La fin
de la procédure ne marque pas
la fin de notre tache: notre
assistance se poursuit auprés
de celui qui n'a pas obtenu
|'asile et qui n"est pas refoulé.
Nous aimerions donc prendre
part aux décisions qui tou-
chent de prés notre tache.

Venir en aide a ceux qui se
trouvent en difficulté; cet
idéal se concilie a la réalité,
sans heurts?

Sans heurts, non. La Croix-
Rouge est consciente que la
capacité d'accueil de la Suisse
n‘est pas illimitée. Mais elle
refusera toujours de détermi-
ner un contingent maximal. O
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