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La Croix-Rouge et le Videotex

Au printemps 1983, la Croix-
Rouge suisse a pris la decision
de participer ä l'essai pilote
Videotex qu'entendent realiser les
PTT. Ce n'est qu'en 1985 que la
decision de poursuivre ou au
contraire d'interrompre l'essai
d'exploitation sera prise. Dans
le cadre de cet essai pilote, la
Croix-Rouge suisse a presente
ses activites dans un programme

de 250 pages Videotex en alle-
mand, fran^ais et italien. Ce

programme, specifique ä la
Croix-Rouge, renseigne aussi
bien sur les multiples prestations

offertes par notre Croix-
Rouge nationale en Suisse et ä

l'etranger que sur les diverses
possibilites de soutenir ses
efforts et de participer ä ses
activites.

Au fait, connaissez-vous la Croix-
Rouge? Savez-vous la difference entre
le Comite international de la Croix-
Rouge, la Ligue des Societes de la

Croix-Rouge et notre Croix-Rouge
suisse7 En quelques tableaux sugges-
tifs, nous vous renseignerons sur ces

trois organisations ayant leur siege en
Suisse et accomplissant des täches hu-
manitaires bien specifiques.
La Croix-Rouge est lä pour tous. Que
vous soyez jeune ou äge, vous pouvez,
un jour, avoir besoin de la Croix-
Rouge suisse par exemple, d'une
transfusion de sang ou de l'aide d'une
auxiliaire de sante en cas de maladie
ou d'accident, ou des services d'un
baby-sitter
64 sections regionales de la Croix-
Rouge suisse organisent differents
cours concernant la sante ä domicile
Videotex vous Signale la nature et les
dates des cours organises dans votre
region
Mais la Croix-Rouge ne peut etre
efficace et developper ses prestations
en faveur de notre population que si
cette meme population dans son
ensemble lui en donne les moyens mate-
nels et lui apporte son soutien
personnel

Vous pouvez, par exemple, vous
annoncer comme chauffeur benevole ou
comme volontaire pour rendre service
ä des personnes handicapees Mais
vous pouvez aussi effectuer directe-
ment des dons - grace ä Videotex et ä

la page «Votre aide pour nous» conte-
nue dans notre programme Le mon-
tant de ce don est facture au participant

Videotex, par l'mtermediaire de
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la note de telephone de celui-ci, et

porte au credit de la Croix-Rouge
suisse. Ainsi, les participants peuvent
appuyer des operations de secours
La Croix-Rouge suisse est essentielle-
ment active en Suisse, mais elle est

egalement appelee ä l'etranger lors-

que des conflits ou des catastrophes
necessitent une aide internationale lm-
partiale L'annee derniere elle a ete
active dans 65 pays differents Vous
etes en droit de savoir comment a ete
utilise l'argent que vous lui avez verse
Videotex vous indique alors - comme
dans ce programme - ce qui est fait en
Pologne.
La Croix-Rouge suisse est consciente
qu'il faudra encore quelques annees

pour que le Videotex soit largement
repandu dans la population Par le
canal de ce nouveau medium, nous
cherchons ä amehorer l'information et
la communication en fonction de

groupes cibles et ä accroitre l'efficacite
de la communication interne entre les

sections cantonales Pour une organisation

d'entraide, ll Importe de simpli-
fier au maximum les affaires administratives

C'est peut-etre le meilleur

moyen de renforcer la contiance du

public ä notre egard

Mais qu'est-ce que le Videotex?

Une revolution dans la communication
le Videotex permet d'obtemr

d'innombrables renseignements sans

quitter son tauteuil C'est une revolution

aussi importante dans la communication

que l'imention de l'lmprime-
rie Les possibilites de ce systeme, un

manage entre la television et le

telephone, sont exceptionnelles: elles per-
mettent ä tous de tout savoir sur tout
Ce systeme trouve dejä des applications

ä l'etranger, mais en est encore
au Stade des essais chez nous Concre-
tement, ll s'agit d'un dispositif bon
marche qui - grace ä sa connexion au

reseau telephomque commute - elar-

git les capacites d'un recepteur de
television ä celle d'un terminal mfor-
matique, permettant ainsi de consulter
des banques de donnees de toute
nature et de dialoguer avec les ordina-
teurs qui les gerent

Les trois avantages du Videotex sont
les suivants:
1 la souplesse (possibihte d'avoir

acces ä de multiples sources d'infor-
mations et de disposer d'informa-
tions ä |Our, immediatement),

2 la simplicite (systeme simple,
d'acces facile, avec des procedures
de dialogue et d'interrogations ä la

portee de tous les usagers);
3 le coüt mimme (le programme

d'implantation generahsee en
grande sene fera que le pnx de

revient des terminaux soit faible, ce

qui les mettra - on espere - ä la

portee de tous)

Les PTT ont imagine huit projets
pilotes qui touchent aussi bien ä l'agn-
culture qu'aux informations dans une
commune, ä des reservations et
inscriptions dans l'hötellerie, ä des

communications dans les associations et ä

l'entraide



Videotex est done un nouveau
Systeme d'information et de communication

pour chacun, repondant ä des

besoins personnels. A toute heure, on
peut appeler, en les selectionnant, les

informations desirees, par simple
communication telephonique
ordinaire. Un petit appareil complemen-
taire, qu'on nomme «modern», per-
met de recevoir les donnees sur le

recepteur TV couleurs. Le fournisseur

d'informations effectue directement
de son domicile l'introduction des
donnees. Un nombre pratiquement
illimite de pages videotex peut etre
memorise par les ordinateurs. Comme
dans les domaines du telephone, du
telex, de la radio et de la television, les

PTT ne s'occupent que du transport
de l'information alors qu'en Alle-
magne ou en Angleterre par exemple,
les pouvoirs publics s'occupent aussi

de la collecte des informations et de
l'administration des offres d'informations

et de prestations de services. Les
PTT n'ont aucune influence sur les
informations contenues ni sur le choix
des fournisseurs d'informations. Avec
Videotex, on ne paie que l'information

effectivement consommee. La
facture est composee d'une taxe d'a-
bonnement, d'une taxe pour la
communication telephonique et du coüt
des pages Videotex appelees.

Teleinformatique: quelques expressions

Videotex (textes transmis
par le reseau telephonique)

Le Videotex (sans «t» final) est la
denomination internationale du
Systeme interactif de transmission de

textes et de graphiques memorises
dans les banques de donnees. Les
informations sont acheminees par l'in-
termediaire du reseau telephonique
ou du reseau de donnees et sont
restituees sur un televiseur ou sur un
terminal ä ecran (visuel).

L'administration des postes de

Grande-Bretagne a choisi le terme de
Prestel pour son Systeme videotex. On
entend aussi souvent l'expression an-
glaise Viewdata. En France, cette
prestation a ete baptisee Teletel, au
Canada Telidon, au Japon Captain, en
Italie Videotel, en Afrique du Sud
Teltel.

Teletexte (textes transmis par le signal
de television)
Terme utilise entre autres en Suisse

pour designer le Videotex transmis

par le canal de television. Les
informations sont transmises en meme
temps que le signal de television.
Contrairement au videotex par reseau
telephonique, les demandeurs
d'informations peuvent uniquement consul-
ter les informations, sans possibility de

dialogue avec la centrale de donnees.
En Allemagne, ce service a ete baptise
Videotext.

Standard CEPT
Nouveau standard videotex utilise en

Europe. II permet de representer tous
les signes propres aux differentes lan-

gues europeennes. Ce standard doit
son nom ä la Conference europeenne
des Administrations des postes et
telecommunications.

Modem
Contraction des termes modulator et
demodulator. Le modem est neces-
saire pour la transmission par ligne
telephonique de donnees digitales pre-
parees electroniquement. Celles-ci
sont transformees en signaux analogi-
ques et reconverties ensuite par le
modem qui les capte.

Decodeur
Pour faire apparaitre les signaux
Videotex, le televiseur doit etre equipe
d'un decodeur. Le decodeur, dote
d'un standard particulier, reconnait et
stocke les signaux de donnees transmis
et les affiche sur l'ecran sous forme de

textes, de graphiques et de couleurs.
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