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Agence centrale de recherches
de la Croix-Rouge internationale

Nos guerres ont ecrit: l'angoisse, la
souffrance, la mort, mais aussi

l'espoir sur 55 millions de fiches

Geneve. Agence centrale de
recherches de la Croix-Rouge
internationale. Un long bätiment
gris, banal, sur gazon impeccable.

A l'interieur de ses murs,
classees derriere des portes
blindees, 55 millions de fiches.
Ce sont d'abord nos guerres euro-
peennes puis mondiales, et aujour-
d'hui les differents conflits ä travers
notre univers qui ont dicte la plupart
d'entre elles. La Croix-Rouge est la

premiere institution qui ait collecte
des renseignements, donne des nou-
velles des prisonniers, des blesses, des

disparus, mais aussi, helas, annonce
ou confirme des morts. Pour les histo-
riens, eile constituera probablement la
plus inestimable des sources de

renseignements sur toutes les implications
personnelles des conflits qui ont
commence ä ravager l'Europe depuis

la guerre franco-prussienne de 1870.

Avant meme, episode aujourd'hui ou-
blie de presque tous, sur celui qui
opposa la Prusse et le Danemark en
1864.

Quelques chiffres donneront une idee
de l'importance de cette Agence, ä qui
l'histoire a donne de gigantesques
dimensions.

- Fin 1939, 5000 ä 6000 lettres arri-
vaient quotidiennement ä Geneve; en
1944, c'etaient 50000 ä 100000 plis qui
etaient regus tous les jours.
Du debut des hostilites ä la fin de mai
1945, le total des arrivees et des

departs a depasse 120 millions, sans

compter les communications toujours
plus nombreuses recues ou expediees

par cäblogrammes ou microfilms.
Un enorme fichier, veritable usine

equipee de 31 machines mecanogra-
phiques, employant pres de 1200 per-
sonnes ä Geneve (909 retributes, plus

276 benevoles, soit exactement 1185

personnes) fut alors cree dans un vaste
bätiment, le Palais du Conseil general
ä Geneve, mis ä la disposition du
CICR, debut septembre 1939.

L'Agence centrale etait alors denom-
mee «Agence centrale des prisonniers
de guerre» et eile etait surtout chargee
de transmettre aux families des nou-
velles de leurs proches tombes en

captivite.
Des sections auxiliaires de l'Agence,
auxquelles collaborerent benevole-
ment 1400 personnes, durent meme
etre etablies dans diverses villes de

Suisse.
La täche etait, en effet, immense. II
s'agissait de depouiller, classer et
transmettre des centaines de milliers
de renseignements officiels et de

messages familiaux.
Cette Agence a continue de fonction-
ner apres la fin de la guerre et a vu son

appellation modifiee, en juillet 1960,

en «Agence centrale de recherches»,
vu que les Conventions de Geneve,
completees en 1949, visent depuis lors
aussi bien les victimes civiles des

conflits armes que les prisonniers de

guerre.

Pour des raisons pratiques, linguisti-
ques notamment, l'Agence centrale
est divisee en sections. Chacune d'entre

elles correspond ä un ou plusieurs
fichiers. Les plus importants sont le

fichier allemand (plus de 10000000 de

fiches), le fichier fran$ais (plus de

6000000 de fiches) et le fichier italien
(plus de 5000000 de fiches).
L'Agence centrale de recherches joue
encore, 35 ans apres la fin du dernier
grand conflit mondial, le role d'une
immense centrale d'informations, ä

laquelle parviennent quotidiennement
plusieurs milliers de demandes de

renseignements. (Les conflits du Sud-Est

asiatique ont evidemment augmente la

demande.)
Chaque jour, 2000 lettres lui arrivent
de toutes les parties du monde, lui
demandant de retrouver un disparu,
ou de rechercher les membres d'une
famille separee par la guerre.
A ces enquetes purement humani-
taires viennent s'en ajouter d'autres,
de caractere administratif.
C'est par centaines que se chiffrent,
chaque annee, les attestations fournies

par l'Agence ä des gens qui, par
exemple, doivent prouver pour obte-
nir retraite, secours ou pension, qu'ils
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ont ete detenus, ou malades, pendant
leur captivite.

Cooperation
avec les societes nationales

Qu'il s'agisse de rechercher, dans

presque toutes les parties du monde,
des militaires disparus pendant la Se-

conde Guerre mondiale, ou lors de

conflits qui ont eclate par la suite,
d'etablir des attestations de captivite,
d'entreprendre des recherches concer-
nant des civils disparus, l'Agence col-
labore avec bon nombre d'autres orga-
nismes, notamment les Societes nationales

de Croix-Rouge et diverses au-
tres institutions publiques ou privees.

Les agences de recherches
sur le terrain

L'accroissement des taches de

l'Agence centrale est en rapport direct
avec la multiplication des foyers de

conflits et de troubles dans le monde.
Cette dramatique evolution a conduit
l'Agence ä decentraliser certains de

ses services en creant des bureaux
(«Agences de recherches») au sein

meme des delegations ou des sous-
delegations du CICR. C'est ainsi que,
en 1980, l'Agence disposait de 15

bureaux dans le monde, dont la bonne
marche etait assuree par 28 delegues
assistes de quelque 200 employes re-
crutes localement. A eile seule,
l'Agence de recherches en Thailande
comptait une dizaine de delegues et
105 collaborateurs locaux.

Quelques anecdotes

Les cas d'homonymie sont frequents:
ainsi le fichier allemand comprend
50000 Meyer, 50000 Müller, dont plus
de 10% s'appellent Hans. Chez les

Frangais, les noms sont plus diversifies,

mais il n'y en a pas moins des

Dupont avec t, ou d, par milliers, et en
tete du peloton, plus de 10000 Martin.

Exemple de recherches: La Croix-
Rouge sovietique s'adresse ä l'Agence
centrale: une vieille dame - eile a plus
de 90 ans - a decide de retrouver ses

sceurs, qui ont quitte l'URSS en 1922.

Elles etaient parties par la Chine, la

Croix-Rouge indienne retrouve leur
trace, mais elles ont quitte le pays; on
trouve ä nouveau temoignage de leur
sejour au Moyen-Orient, mais elles se

sont ä nouveau evanouies. Enfin,
Eureka, on les decouvre, douillettement
installees dans un pavilion de la ban-
lieu de Sydney.
Moscou accorde un visa a la vieille
dame tenace, et les trois solides nona-
genaires se retrouvent, enfin!
Autre exemple, une dame d'origine
polonaise fait connaissance d'un Frangais

dans un camp de concentration; la

guerre terminee, le couple s'installe
dans le Midi. Pendant trente ans, eile
recherche son frere, qui avait ete lui
aussi deporte, et la Croix-Rouge le

decouvre, installe ä Toulon; le frere et
la sceur n'etaient separes que de quelques

kilometres.
Encore une recherche recente, au
denouement heureux; janvier 1981. Le
service central de Geneve demande au

Travail de l'Agence centrale de recherches en Ouganda.

Pour etre plus efficace, l'Agence de recherclest equipee d'un ordinateur.

service de recherches frangais de
retrouver la trace d'un certain Albin C.,
72 ans, d'origine polonaise, soldat
dans la Campagne de France en 1940,

interne en Suisse, evade en 1941, et
dont la derniere adresse en France
date de 1941.

Son frere, domicilie ä Varsovie, est

reste quarante ans sans nouvelles de

lui.
Le Service de recherches frangais se

met au travail et peut, au bout de cinq
mois, communiquer l'adresse d'Albin,
retrouve en Creuse, et qui accepte de

communiquer avec son frere.

A l'heure de I'informatique
et du microfilm

Mais ajourd'hui, l'Agence de
recherches doit se moderniser, faute de

quoi, eile serait contrainte, un jour ou
l'autre, de se debarrasser d'une partie
de ses inestimables archives, et eile
s'est mise ä l'heure du microfilm: un ä

un, tous ses fichiers nationaux sont

peu a peu transcnts sur la pelhcule, ce

qui permet un gain considerable de

place. C'est ainsi qu'en 1980 par
exemple, plus de 12 millions de
documents, dont 8 millions de fiches
individuelles relatives aux deux guerres
mondiales, ont ete microfilmes par le

ser\ice de microfilmage de l'Agence.

Par ailleurs, l'installation d'un ordinateur

permet d'introduire d'autres cri-
teres que les parametres habituels des

classiques fichiers manuels.
Toutes les demandes de recherches
concernant les victimes des conflits du
Sud-Est asiatique sont actuellement
transcrites ainsi.
Le CICR mene cette action de concert
avec les pays concernes, Hong-Kong,
Malaisie, Macao, Philippines, Singa-
pour, Thailande. Les services de
recherches des Croix-Rouge nationales
se chargent, en outre, de l'echange du
courrier et, dans une moindre mesure,
des transferts d'argent des personnes
deplacees.
Mais, lorsque sur place, toute Strategie

d'enquete demeure vaine,
l'Agence centrale de recherches de
Geneve constitue le recours ultime,
pour des families dispersees, pour des

milliers d'etre humains partages entre
l'espoir et I'angoisse.

Un nouveau bätiment
pour l'ACR

En 1963, ä l'occasion du centenaire de
la fondation de la Croix-Rouge, les

autorites suisses decidaient d'accorder
un don au CICR en temoignage de
leur reconnaissance pour l'oeuvre hu-

manitaire accomplie par l'institution
depuis sa creation en 1863.

En 1980, les Chambres federates ont
concretise ce don sous la forme d'un
bätiment destine ä abriter les services
de l'ACR, et dote d'un equipement

d'exploitation moderne (informatique
et microfilms). Le projet a ete budgete
ä 15 millions de francs suisses. L'ou-
verture du chantier est prevue pour le

printemps 1981 et la mise ä disposition
de l'immeuble pour 1984.

Le service de recherches de la Croix-Rouge suisse

Savez-vous qu'il existe egalement un
service de recherches au sein de la

Croix-Rouge suisse? Ce service, dont
le rayon d'action s'etend aussi bien en
Suisse qu'ä l'etranger, s'adresse ä des

personnes privees et propose les

memes services que celui du CICR.
Ses objectifs consistent essentielle-
ment:

- ä etablir de nouveaux contacts entre
des personnes qui se sont perdues
de vue depuis un certain nombre
d'annees,

- ä rassembler des families dont les
membres ont ete separes ä la suite
de conflits, de troubles, de change-
ments de structures politiques ou de

displacements de frontieres; c'est
ainsi qu'actuellement, le service

s'occupe surtout de reunions de
families provenant des pays de l'Est
(Pologne) ou du Sud-Est asiatique,

- ä fournir des attestations pour
l'AVS.

Le service de recherches de la Croix-
Rouge suisse travaille en etroite
collaboration avec les Societes nationales
de Croix-Rouge, le Cornite international

de la Croix-Rouge, les associations

professionnelles et les autorites
federales.

Toutes ces prestations sont gratuites.
Cependant, et ä la difference du
service de recherches du CICR, le service
de recherches de la Croix-Rouge
suisse exige une condition: que le

demandeur ou la personne recherchee
dispose d'une adresse connue en
Suisse.

Mais laissons parier les chiffres: en
1981, sur 257 demandes de
recherches, 66 ont abouti avec succes, 76

ont echoue, 39 ont ete transmises au
CICR et 50 sont en cours; en outre 26

demandes concernent exclusivement
les refugies indochinois.

Appel en faveur du Liban

Au Liban, des milliers de blesses et
des centaines de milliers de refugies
ont un urgent besoin d'aide. Les

quatre ceuvres d'entraide, la Croix-
Rouge suisse, Caritas suisse, I'En-
traide protestante suisse et l'OEuvre
suisse d'entraide ouvriere fournis-
sent des secours immediats ä la
population libanaise si gravement tou-
chee. Elles ont d'ores et dejä consa-
cre une somme de Fr. 500000— ä

titre de contribution aux interventions

de leurs partenaires internatio-
naux et locaux.
La Croix-Rouge suisse a mis ä la
disposition du Comite international
de la Croix-Rouge (CICR), qui a

engage une vaste operation
d'entraide, des medicaments, des pro-
duits sanguins, du materiel chirurgi-
cal, des couvertures, des ustensiles de
cuisine et d'autres secours. De son
cote, Caritas Liban, soutenu par

Caritas suisse, apporte une aide
massive, dont quelque 70000
personnes beneficient dans la seule ville
de Beyrouth. L'Entraide protestante
suisse soutient sont partenaire local
en flnangant l'achat de tentes,
couvertures, vivres et autres secours de

premiere necessite. En collaboration
avec ses partenaires locaux, I'CEuvre
suisse d'entraide ouvriere poursuit
ses programmes sociaux en faveur
des refugies libanais etpalestiniens.

Les ceuvres d'entraide prient la
population suisse de continuer de verser

des dons sur les CCP suivants
(mention «Liban»):
Croix-Rouge suisse, Berne 30-4200
Caritas suisse, Lucerne 60-7000
Entraideprotestante suisse,
Lausanne 10-1390
(Euvre suisse d'entraide
ouvriere 80-188
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