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Nouveau cours Croix-Rouge pour
auxiliaires de santé

La Croix-Rouge suisse lance un nou-
veau «Cours pour auxiliaires de santé
non professionnelles» qu’elle a pré-
senté a la presse le 7 mai 1982.

A Poccasion de cette conférence de
presse, le D" Karl Kennel, président de
la Conférence suisse des directeurs des
affaires sanitaires, a relevé la néces-
sité d’une collaboration accrue de
non-professionnels dans le domaine
de la santé. Le président de la Croix-
Rouge suisse, le professeur Hans
Haug, a expliqué la tiche qui in-
combe a la Croix-Rouge en ce qui
concerne la préparation et la mise a
disposition d’aides non professionnels
aptes a participer aux soins aux ma-
lades, aux handicapés et aux per-
Sonnes dgées dans les hopitaux, les
établissements médico-sociaux et a
domicile. M" Catherine Laurent, di-
rectrice du secteur des cours de la
Croix-Rouge suisse, a exposé en quoi
consiste I'engagement des personnes
qui auront suivi ce nouveau cours en
qualité d’auxiliaires de santé de la

Croix-Rouge suisse, inscrits dans les
roles des 72 sections Croix-Rouge du
pays.

Le cours pour personnel soignant
auxiliaire non professionnel de la
Croix-Rouge suisse, qui sera doréna-
vant donné en lieu et place du «Cours
pour auxiliaires-hospitalieres Croix-
Rouge» (d’une durée de 28 heures
d’enseignement théorique et de 96
heures de stages pratiques), est ouvert
aux femmes comme aux hommes de 16
a 60 ans. Donné par des infirmieres
diplomées spécialement formées a cet
effet, il comporte une partie théorique
(35 a 50 heures) et un stage pratique
(96 heures dans un hépital ou un
établissement médico-social).

Les personnes qui auront suivi ce
cours peuvent s’engager soit en qualité
d’auxiliaires de santé de la Croix-
Rouge suisse, par lintermédiaire des
sections Croix-Rouge, soit se metire a
la disposition d’une autre instituiion
du domaine de la santé. Dans I'un et
Pautre cas, elles travail’>nt sous la

direction de personnel soignant pro-
fessionnel.

L’auxiliaire de santé CRS contribue a
Paccomplissement des gestes ordi-
naires de la vie des personnes ma-
lades, dgées, handicapées et dépen-
dantes. Ses tdches comportent par
exemple la réfection du lit, les soins
corporels, la prise de la température et
celle du pouls, la mobilisation simple
et Uinstallation du patient, ’adminis-
tration des repas, 'observation et la
transmission de I’état du patient. Elle
apporte son aide dans les hopitaux,
les établissements médico-sociaux, les
soins extra-hospitaliers, a la protec-
tion civile et au Service de la Croix-
Rouge (en cas de catastrophe ou de
guerre). Elle seconde le personnel soi-
gnant professionnel sans vouloir le
remplacer.

Actuellement, la Croix-Rouge suisse
Jorme les monitrices qui, deés I'au-
tomne prochain, donneront dans di-
verses localités du pays ces cours or-
ganisés a Uintention de la population
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par les soins des sections Croix-Rouge
aupres desquelles les personnes inté-
ressées peuvent obtenir des renseigne-
ments. Des informations peuvent éga-
lement étre demandées au siége cen-
tral de la Croix-Rouge suisse, Rain-
mattstrasse 10, 3001 Berne.

Mettre son expérience de vie au
service des autres

Exposé de M"™ C. Laurent, infirmiere
diplémée, directrice du Secteur des
cours de la Croix-Rouge suisse

Il y a plus de vingt ans que la CRS
organise des cours d’auxiliaires-hospi-
talicres. Créés a la demande du Ser-
vice de la Croix-Rouge, ces cours sont
dispensés dans les sections CRS et
destinés a des femmes désireuses de se
préparer a donner des soins. Il s’agis-
sait, au départ, de faire face a des
situations de catastrophes.

Mais ce cours a enregistré de notables
succes et, tres vite, les auxiliaires-
hospitalieres ont été engagées — béne-
volement puis contre rétribution —
dans des hopitaux, puis dans des éta-
blissements pour personnes agees.
Depuis quelque temps, elles sont €ga-
lement engagées dans les soins extra-
hospitaliers.

A I'évidence, le programme initial de
cours n'est plus adapté au travail ef-
fectif des auxiliaires-hospitalicres. Et
le but méme de leur mise sur pied,
prévue a l'origine pour l'armée, est
aussi dépassé aujourd’hui. II ne ré-
pond plus & la réalité de la situation
dans les sections. C’est pourquoi nous
avons revu complétement le pro-
gramme du cours et adapté le but et
les possibilités de I'engagement de ces
10

femmes, toutes non-professionnelles.
Le cours est intitulé: «Cours de prépa-
ration aux soins de base». Ce titre dit
bien ce qu’il doit dire; il est destiné a
des femmes qui désirent recevoir une
préparation au domaine des soins. Il
repose sur un enseignement de 35 a 50
heures au total. C’est a dire — et c’est
important — que nous ne créons pas
une nouvelle profession. Les per-
sonnes qui suivent le cours recoivent
une attestation et non un diplome.
Ajoutons que ce cours est aussi des-
tiné aux organisations ou institutions
(telles que Pro Senectute, certaines
maisons pour personnes agées) qui
veulent assurer une préparation de
base a leur personnel aide-soignant.
Tout cela n’empéche pas que la prépa-
ration est fort sérieuse. Les personnes
qui suivent le cours apprennent réelle-
ment quelque chose: les soins d’hy-
giene, de confort et 'observation du
malade sont au centre de la prépara-
tion. Les personnes apprennent donc
a faire une toilette, a installer un

malade dans son lit, a le lever, a
I'aider a marcher, a lui donner a
manger. Elles sont également prépa-
rées a observer le malade et a trans-
mettre leurs observations (au person-
nel soignant professionnel).

Les cours sont toujours donnés par
une infirmiere diplomée, formée par
la CRS sur le plan pédagogique.

Apres avoir suivi le cours théorique
dispensé par cette infirmiere diplo-
mée, les participantes doivent effec-
tuer un stage pratique de douze jours,
soit dans un hopital, soit dans un
¢tablissement médico-social. Clest a la
suite de ce stage qu'elles regoiven:
leur attestatiun.

Quel role vont elles
ensuite jouer?

Leur attestation en poche, elles vont,
sous la supervision du personnel soi-
gnant professionnel, aider les infir-
miéres et les infirmieres-assistantes en
participant aux soins: laver, habiller,
lever un malade, le nourrir, etc. Il
s’agit la de taches essentiellement ré-
pétitives, souvent pénibles. Donner a
manger trois fois par jour a une per-
sonne paralysée et cela pendant une
heure a une heure et demie, n’est pas
une sinécure!
Ces tiches peuvent avoir également
pour but de maintenir le plus long-
temps possible a la maison une per-
sonne dgée ou légérement handica-
pée, non «malade», qui, grace a de
petits coups de pouce dans les actes
quotidiens de la vie, peut ainsi rester
chezelle.
Les lieux de travail, maintenant. Ces
lieux peuvent varier d’'une région a
"autre:
— hopitaux (service de médecine ou
de gériatrie)
— établissements médico-sociaux
— maisons de retraite
— soins extra-hospitaliers
— protection civile
Service de la Croix-Rouge
En d’autres termes, les personnes
ayant suivi le cours de préparation aux
soins de base apportent une aide la ou
le personnel professionnel est en ef-
fectif insuffisant et surtout pour des
soins élémentaires (gériatrie).

|

Et les soins a domicile?

On sait que la tendance va actuelle-
ment a la garde des malades a la
maison. Ces cours de préparation fa-
vorisent dans une certaine mesure




cette tendance. Sachant que faire
parce que soigneusement préparées a
des taches, les personnes au bénéfice
d'une attestation pourront aider a
maintenir les malades dans leur entou-
rage. Elles seront en mesure de soula-
ger et d’assister les familles qui ont a
s’occuper d’un parent souvent durant
de nombreux mois.

Le role des sections

C’est aux sections locales de la CRS
qu’il appartient d’organiser les cours.
Elles peuvent n’avoir que le role de
formation a remplir. Par la suite, il est
possible que les personnes qui auront
suivi le cours n’aient plus de contact
avec la section qui a organisé leur
préparation.

Mais les sections de la CRS conservent

toute latitude de demeurer en contact

avec les personnes ayant suivi leur
cours et qui — au bénéfice de l'attesta-
tion — deviennent auxiliaires de santé

CRS. Elles peuvent ainsi faire office

de bureau de placement a des degrés

divers:

- en recensant les lieux de travail
possibles,

- en servant d’intermédiaire entre les
responsables de ces lieux de travail
et les auxiliaires de santé,

- en organisant leur propre service
d’auxiliaires de santé en collabora-
tion avec un service de soins extra-
hospitaliers.

Aux sections, maintenant, d’évaluer
les besoins et les ressources de la
région qu’elles recouvrent et de fixer
le réle qu’elles entendent jouer: for-
mation uniquement ou formation et
engagement.
On a d’ores et déja la certitude que
chaque section organisera des cours
du type que nous avons décrit. On
peut €tre certain aussi que chaque
section trouvera sa voie propre et
approprice a leur utilisation. Il y aura
diversité. Mais c’est déja beaucoup
demander aux sections doffrir aux
femmes qui n'ont pas de formation
professionnelle, de métier, des cours
de préparation aux soins. Et cest
encore plus demander a ces femmes
de mettre leur expérience de la vie au
service du malade en déployant cette
activité d’auxiliaire de santé.

rmch souhgne M‘““ Plguet cor-

et respondent a un véritable be-

vre et encore un peu désorien-
tées par leurs nouvelles acti-
vités, ces rencontres sont I'occa-
sion de se retrouver périodique-
ment entre elles pour exposer
les problemes qu’elles rencon-
trent, échanger des idées et
confronter leurs diverses expé-
riences. Heureuse initiative si
'on sait que des le début de ses
fonctions, la nouvelle auxiliaire
doit faire face seule a toutes
sortes de problemes; «ces apres-

u | soin: c’est d’abord un moyen de
rester en contact avec les auxi-
| hiaires, qui .sont‘tou]ours k‘seules

sur pxe des visites d

ments hospitaliers de la reglon
ou nous faisons venir des spé-
cialistes, par exemple une ergo-
therapeute qui nous prodigue
de précieux conseils sur les en-
fants handicapés ou les per-
sonnes agées.»

Souhaitons donc longue vie a
ces «apres-midi rencontres»,
qui se dérouleront le premier et
le deuxiéme mardi de chaque
mois!
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