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De par sa structure politique, la Suisse
ne posseéde pas sur le plan fédéral de
département de la santé ni de départe-
ment de I’éducation. Ces domaines
sont de la compétence des cantons.
Cest la raison pour laquelle la Croix-
Rouge suisse, qui est chargée par un
arrété fédéral et une convention avec
les cantons d’assurer pour toute la
Suisse la formation de base dans le
domaine des professions soignantes et
paramédicales, doit également s’oc-
Cuper de la formation des cadres et du
perfectionnement. Notons d’ailleurs
que la Suisse est le seul pays ou la
formation du personnel infirmier est
du ressort de la Croix-Rouge et non
du gouvernement central. C’est dans
cette optique que fut fondée en 1950 a
Zurich, a linstar de ce qui existait
déja dans d’autres pays, 'Ecole de
perfectionnement de la Croix-Rouge.
Dés le début, il fut préva de donner
des cours en francais et en allemand et
Par conséquent de créer une branche
romande sans pour autant que le lieu
Soit précisé. Au début, des cours sont
Organisés a Lausanne auxquels parti-
Cipent des le départ des éléves mascu-
lins. En 1953, un premier cours pour
infirmiéres-chefs d’étage a lien dans
les locaux de «La Source». En hiver
1956-1957, un cours pour infirmiers-
chefs est organisé dans un batiment de
hépital cantonal. C’est en 1959 que
la branche romande de PESEI s’ins-
talle yraiment dans ses meubles a Lau-
Sanne, avenue de Chailly. C’est aussi a
Partir de ce moment que Mile
M. Baechtold, directrice adjointe
depuis 1956, est chargée de diriger la
l’\l'anche romande de I’Ecole. Jusque
4, la direction se trouvait exclusive-
Ment 3 Zurich. 1959 marque donc la
fondation proprement dite de I'Ecole
de Lausanne.

N vingt ans, ’école a connu une évo-
lution permanente et des transforma-

tions essentielles. C’est pour en savoir
plus que nous nous sommes rendues a
Lausanne, chemin du Verdonnet, ou,
depuis 1970, sont installés les locaux
de’Ecole.

Dans le cadre sympathique d’une
grande villa au milieu des arbres,
les étudiants comme les enseignants
peuvent trouver une atmosphére cha-
leureuse et familiale qui favorise les
contacts. Petites et grandes piéces
claires avec des recoins, bibliotheque
avec terrasse: cela ne fait pas «école»
et 'on s’y sent tout de suite chez soi.
Malheureusement, les locaux qui
paraissaient vastes il y a une dizaine
d’années sont devenus exigus en
raison de I’augmentation du nombre
des étudiants et de I’extension des
cours qui parfois se recoupent.

La formation s’étend en effet sur dix
mois, de septembre a juillet de I'année
suivante. Elle est précédée de trois
sessions préparatoires de chacune une
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Le batiment de I’ Ecole supérieure d’enseignement infirmier a Lausanne.

Photos M. Hofer

semaine qui ont lieu en avril, mai et
juin. Celles-ci ont pour but de familia-
riser ’étudiant avec I’école, de lui pré-
senter le programme dans son
ensemble et dans son esprit, de lui
permettre de remettre éventuellement
a jour certaines connaissances et de
planifier son entrée a 1’école. La pre-
miere semaine est une «prise de
contact». La deuxiéme est souvent
consacrée a I’étude en commun d’un
theme d’intérét général. Lorsque nous
y étions, le sujet traité était: «Rela-
tions entre soignants et soignés».

Cette formation qui s’adresse aux
infirmiéres et infirmiers diplomés (en
soins généraux, en psychiatrie ou en
hygiéne maternelle et pédiatrie), com-
prend deux sections qui ont pour but.
de former d’une part des infirmieres et
infirmiers enseignants, d’autre part
des infirmiceres et infirmiers-chefs.
Dans les deux cas les étudiants
doivent pouvoir faire état de plusieurs
années d’expérience professionnelle,
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Mlle Bergier, directrice de I’Ecole, avec

de bonnes références et passer
I’examen d’admission. Celui-ci com-
prend un examen psychotechnique, un
travail en groupe et des entretiens
destinés & mettre en évidence les qua-
lités personnelles et intellectuelles
indispensables pour exercer une fonc-
tion de cadre. Les étudiants en cours
d’études sont une trentaine dont deux
tiers se destinent & ’enseignement et
un tiers a la direction d’un service hos-
pitalier. Sur trente étudiants, seule-
ment trois infirmiers! A cOté de ce
cours de dix mois, il faut également
mentionner deux cours de deux mois
chacun destinés a former des infir-
mieéres-chefs d’unités de soins et qui
ont lieu généralement au début et en
fin d’année. Ces huit semaines de
cours a plein temps sont consacrés a
I'étude de quatre thémes principaux
(soins infirmiers, administration des
unités de soins, encadrement pédago-
gique et évolution dans le secteur
sanitaire) et entrecoupés de stages
pratiques et de travaux personnels. Le
nombre des candidats étant générale-
ment d’une trentaine, la maison
devient toute petite lorsque les étu-
diants de la session annuelle et ceux
des sessions de deux mois se trouvent
ensemble!

Le profane de I'extérieur peut s’inter-
roger sur la nécessité de ce «perfec-
tionnement». Bien sir, la «formation
permanente» ou le recyclage sont
devenus des notions courantes dans la
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trois etudiantes.

plupart des professions. Mais en ce qui
concerne la profession d’infirmiere,
les connaissances pratiques étant
essentielles, on peut se demander si
I'expérience quotidienne et empirique
n’est pas plus importante que 1’acqui-
sition de connaissances théoriques. En
ce qui concerne les étudiantes qui se
destinent a ’enseignement, la réponse
est relativement simple, car 1’activité
d’enseigner n’est pas la méme que
celle de soigner. L’aspect pédagogique
des €tudes est important, et une
étudiante a qui je demande pourquoi

Dans une salle de cours.

elle préfere se consacrer a ’enseigne-
ment me répond: «D’une part parce
que c’est un moyen de progresser et
d’autre part parce que ’enseignement
est un domaine ou la créativité peut se
développer davantage. Au point de
vue des échanges, cela me semble éga-
lement tres riche.» Pour un futur étu-
diant, spécialiste en soins intensifs, qui
se destine a étre infirmier-chef dans
un petit hopital et a qui je demande
pourquoi il suivra ce cours, la réponse
est évidente: «C’est I'hopital qui me
I’a demandé. Bien sir, il faut pouvoir
progresser dans un secteur ou dans un
autre. Mais la formation que nous
recevons ici me parait indispensable
pour cela. L’expérience profession-
nelle compte évidemment beaucoup,
mais maintenant, on ne peut plus se
passer de cette formation supplémen-
taire. Je suis plus soignant que diri-
geant et cela me changera du tout au
tout. Je dirige actuellement une petite
équipe, toute petite par rapport a tous
les services de I’hopital... On ne se
rend pas toujours compte du travail
que demande l’organisation d’un
hoépital, la direction du personnel.»

Il faut d’ailleurs noter que presque
tous les étudiants se trouvent sous
contrat et bénéficient donc d’un
salaire mé&€me si celui-ci n’est pas inté-
gral. Si I’écolage ne présente pas de
difficultés pour la plupart des étu-
diants (il est de 2000 a 3000 francs
selon les cas pour les dix mois et des
bourses sont a disposition), certains
doivent trouver un logement et cela
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Rapports de production des infirmieres-chefs. Ce schéma fait ressortir la
complexité des rapports de production des infirmieres-chefs: nombreuses
relations de travail avec deux ou plusieurs personnes pouvant entrer en conflit
entre elles; ordres recus dans des domaines dans lesquels elles ne sont pas formées.

peut présenter quelques difficultés a
Lausanne ou les loyers sont assez
chers. Ceux qui ont une famille
ailleurs doivent cumuler deux loyers.
Beaucoup font les trajets en train ou
en voiture, ce qui est aussi coliteux et
fatigant.

Si au cours de ces vingt dernieres
années, 'ESEI s’adaptant & une réa-
lité¢ en pleine évolution, a connu bien
des changements, le plus spectaculaire
a été sans aucun doute la réforme du
programme qui ne répondait plus tout
a fait aux exigences actuelles sur le
role des infirmiers-cadres. Une exper-
tise a été réalisée en 1971 et 1972: a
partir d’'une enquéte effectuée aupres
de tous les milieux intéressés (infir-
miers-cadres, employeurs, milieux
professionnels, étudiants, ensei-

gnants), de nombreux renseignements -

ont été recueillis qui ont permis de
mettre en évidence les insuffisances de
la formation et de redéfinir les nou-
veaux besoins. Les exigences aux-
quelles doivent faire face les cadres
infirmiers changent en fonction de
I'évolution médicale, sociale, écono-
mique. Cette réalité professionnelle
€tant mouvante, 1’école doit pouvoir
Sadapter & la demande et avoir des
programmes souples qui peuvent étre
Constamment complétés ou modifiés.
Ceest pourquoi 'on a adopté le sys-
tme du psychopédagogue J. L. Chan-
cerel basé sur les unités capitalisables.
La démarche est basée sur I’analyse

des rapports établis entre une per-
sonne et son environnement profes-
sionnel. En analysant ces «rapports de
production», on établit des «axes
de formation» qui servent a définir
les connaissances, les «savoir-faire» et
«savoir-étre» a acquérir (voir schémas
1 et 2). Le systtme de formation par
unités capitalisables est basé sur I’en-
semble des objectifs que les étudiants
sont censés atteindre au cours de leur
formation. Ces unités forment un
ensemble dans lequel chacune d’elles

prend son sens par rapport aux autres.
Les unités capitalisables communes
aux deux sections (infirmiers-chefs et
enseignants) sont au nombre de 17.
Citons quelques exemples: soins infir-
miers, psychologie du travail, santé
publique-épidémiologie, etc. Les
unités spécifiques a chacune des deux
sections sont au nombre de dix. Les
moyens pédagogiques qui permettent
de parvenir aux objectifs fixés dans
chaque unité capitalisable sont définis
par les unités de formation (cours, tra-
vaux demandés, lectures, etc.).

Ce systeme, qui peut paraitre un peu
compliqué au premier abord, semble
tout a fait naturel aux intéressés. En
effet, contrairement au systéme tradi-
tionnel qui partait d’'une image peut-
étre idéalisée de ce que devait étre
Pinfirmier-cadre, ce systeéme a l’avan-
tage de partir des problemes concrets
que doit résoudre I'infirmier-cadre au
cours de son activité tout en tenant
compte des données individuelles de
base de chaque étudiant (niveau des
connaissances générales, expérience
professionnelle, caractére, etc.). Ce
systéme tient compte des capacités de
chacun. Chaque unité capitalisable
peut étre acquise librement selon le
rythme propre a chaque étudiant qui
évalue lui-méme, en accord avec le
groupe de travail et le formateur, si les
objectifs ont été atteints et s’il peut
étre «crédité». Les études et la forma-
tion professionnelle ne sont pas sépa-
rées et de nombreux stages pratiques
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Rapports de production des infirmiéres-enseignantes. Les rapports de production
des infirmieres-enseignantes apparaissent comme moins complexes que ceux des
infirmiéres-chefs, sauf lorsque leur activité s’exerce sur le terrain (dans les
services de soins hospitaliers ou extra-hospitaliers).



sont organisés en cours d’année en
fonction de la branche choisie: stages
dans une école d’infirmieres pour les
enseignants, dans un hopital pour les
infirmiers-chefs. Il faut noter que le
travail en groupe joue un rdle essen-
tiel dans cette formation, en particu-
lier dans ’élaboration des «travaux de
diplome». Ce mémoire de dipléme qui
se fait au cours de ces dix mois cons-
titue une recherche personnelle et
souvent originale sur un sujet choisi
par un ou plusieurs étudiants. Au
cours de cette session onze mémoires
sont en voie de préparation. Citons
quelques sujets: «Comment préparer
Iéleve infirmiere a faire face aux
situations urgentes», «Le probleme du
personnel dans les établissements
pour personnes agées. Comment reva-
loriser la profession», «Enquéte nutri-
tionnelle sur les enfants en Afrique»,
«Les différents problemes posés par
I'ouverture d’une école d’infirmiéres»,
etc.

Les deux étudiantes que nous avons
interrogées étaient treés affairées et
commencaient a rassembler les résul-
tats des questionnaires envoyés en
Afrique pour ’enquéte sur la nutrition
des enfants de 6 & 26 mois.

En tout 400 questionnaires ont été
envoyés et remplis (200 au Came-
roun, 200 au Zaire) grace a 'intermé-
diaire d’infirmiers et de médecins qui
travaillent sur place. Ces deux infir-
miéres qui ont travaillé longtemps en
Afrique connaissent bien le probleme.
L’une a l'intention d’y retourner pour
enseigner dans une école d’infirmieres
ou le besoin en enseignants est tres
grand, l'autre de prendre en Suisse,
pendant quelque temps, un poste a
responsabilité. A la question de savoir
si elles sont satisfaites de cette année
d’études, la réponse est nettement
affirmative: «Je suis contente. Nous
avons regu beaucoup d’aide surtout
sur le plan pédagogique et c’est ce que
je recherchais. Les cours apportent
beaucoup et les travaux que nous
devons faire encore plus. L’école nous
donne les moyens de nous développer.
Bien str elle ne nous donne pas des
solutions toutes faites, il faut un tra-
vail personnel» ... «J’ai trouvé trés
intéressant le genre d’études par le
systtme des unités capitalisables.
Lorsque nous avons terminé une
unité, que nous avons produit le tra-
vail demandé qui répond aux exi-
gences, c’est terminé. Il n’y a pas la

8

somme des examens a la fin des
études. C’est échelonné. Il arrive que
plusieurs unités s’enchevétrent et que
plusieurs travaux soient en cours, mais
lorsque les travaux sont terminés,
c’est validé. Bien sir, il arrive que des
travaux soient trop faibles, dans ce cas
il faut les corriger ou les refaire.»

Si les étudiants sont satisfaits de leurs
études, les enseignants ou formateurs
semblent 1’étre également. Intégrés
dans une petite équipe jeune et dyna-
mique (ils sont souvent plus jeunes
que leurs étudiants), avec une direc-
trice trés sympathique (c’est Mlle Ber-
gier qui dirige I’école depuis 1974), ils
sont également soumis a la formation
permanente et doivent constamment
se remettre en question. Si 'on admet
en effet quun «enseignant» doit
savoir deux fois plus de choses qu’un
enseigné, ils ont fort & faire avec des
étudiants qui ont quelquefois une
dizaine d’années d’expérience profes-
sionnelle et connaissent a fond cer-
tains domaines. Le problcme se pose
lorsqu’il s’agit d’évaluer certains tra-
vaux de diplomes et de justifier des
critiques a 1’égard de sujets qui sont
quelquefois I'affaire de spécialistes.
La disparité d’age entre les étudiants
n’est pas préjudiciable & la bonne
marche de I’ensemble, car si les jeunes
assimilent plus vite et sont plus dispo-
nibles pour s’orienter dans diverses
directions, les plus 4gés sont quel-
quefois plus motivés et savent mieux
ce quils se veulent. Les enseignants
ou formateurs sont internes ou
externes. Les formateurs internes au

Dans la bibliothéque.
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nombre de six, infirmiers cadres ou
universitaires donnent certains cours
et s’occupent surtout des séminaires,
travaux de groupe et de diplome et
suivent les étudiants de pres dans leurs
études. IIs participent a I’adaptation
constante du programme et veillent a
I'intégration des aspects soins infir-
miers dans toute la formation. La
directrice, Mlle Bergier, en plus de
son role de dirigeante et de coordina-
trice, donne également un cours sur la
législation et la réglementation des
soins infirmiers en Suisse. Les forma-
teurs externes qui sont généralement
des professeurs d’université ou des
spécialistes de leurs branches (direc-
trice d’une école d’infirmicres, phar-
macien, médecin, etc.) donnent des
cours «ex cathedra» sur des sujets tres
divers tels que: psychologie, péda-
gogie, droit du travail, économie hos-
pitaliere, gestion du matériel, etc.
Mentionnons enfin une bibliotheque
agréable et bien fournie en ouvrages
sur les sujets les plus actuels et en

revues professionnelles. Beaucoup
de livres et de revues sont en
anglais: c’est en effet aux Etats-

Unis que l'on publie le plus d’ou-
vrages et d’articles sur les questions
relatives aux soins infirmiers. Les
enseignants s’efforcent de traduire les
documents les plus utiles pour les étu-
diants qui ne savent pas tous ’anglais.
En conclusion, on peut dire sans
hésiter que c’est une école moderne,
en pleine évolution, ouverte aux idées
nouvelles et ou la «participation» de
tous au succes de chacun n’est pas un
vain mot. C. B.
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