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Le service de recherches

La Croix-Rouge, dés sa fondation, s’est
occupée de recherches de personnes et de
réunions de familles. Il était donc normal
que notre Croix-Rouge soit aussi sollicitée
dans ce but. Le service de recherches s’est
développé immédiatement apres la
Seconde Guerre mondiale, a la suite des
trés nombreuses demandes qui étaient
adressées a notre Société nationale.

Aujourd’hui, le service de recherches
accepte des demandes méme si la sépara-
tion n’a pas eu lieu a la suite d’une guerre,
d’un conflit armé ou d’une catastrophe,
parfois méme s’il n’y a pas de liens de
parenté entre le particulier qui désire que
des recherches soient entreprises et la per-
sonne recherchée.

Le service de recherches s’occupe non
seulement, comme son nom l'indique, de
la recherche de personnes disparues, mais
encore de la réunion de familles. En ce qui
concerne les demandes de recherches, elles
peuvent étre adressées au service soit par
des particuliers vivant a I'étranger, soit par
des sociétés de Croix-Rouge nationales —
qui ont été elles-mémes contactées par des
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connaitre le sort de parents ou de proches,
dont ils savent ou présument qu’ils sont
installés en Suisse —, soit encore par des
particuliers en Suisse qui désirent se ren-
seigner sur une personne vivant a
I'étranger. Le service ne traitera les
demandes que si une personne au moins —
celle qui est recherchée ou le particulier
qui désire que soient engagées des recher-
ches — réside en Suisse. Les demandes
arrivant de I'étranger, concernant une per-
sonne qui se trouve également a
Iétranger, seront dirigées vers d’autres
sociétés de Croix-Rouge nationales et, en
général, le CICR.

En ce qui concerne les réunions de
familles, il s’agit le plus souvent de per-
sonnes réfugiées en Suisse et qui, lors de
leur départ, ont ét€¢ contraintes de laisser
leurs enfants ou un autre membre de leur
famille dans leur pays d’origine. Ces
familles s’adressent alors au service de
recherches qui, a son tour, prie la société
de Croix-Rouge nationale concernée d’in-
tervenir aupres des autorités compétentes
pour l'obtention d’une autorisation de
sortie. En général, celles-ci sont plus
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d’age préscolaire, ou de personnes agées
vivant seules.

Dans ses recherches, le service collabore
non seulement avec les sociétés nationales
de Croix-Rouge concernées pour un
échange de données et d’informations,
mais aussi, en Suisse, avec la Division de
police du Département de justice et
police, la police des étrangers, les bureaux
de T'habitant dans les villes et, parfois
méme, avec des associations profession-
nelles. Deés que la personne recherchée a
été trouvée, le service lui demande si elle
est d’accord que son adresse soit trans-
mise. Si oui — il arrive aussi qu’elle refuse
pour des raisons politiques ou simplement
familiales —, le service se remet en contact
avec le requérant qui lui a demandé d’en-
treprendre des recherches et son interven-
tion s’arréte 1a.

S’il arrive que des cas soient tres rapide-
ment résolus, d’autres en revanche peu-
vent rester en suspens pendant un an ou
plus, voire encore se terminer par un
résultat négatif. Dans la seule année 1976,
265 demandes de recherches et 35 cas de
réunions de familles ont été traités. Une
belle somme d’efforts...
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Correspondance echangée entre une societé nationale de Croix-Rouge et le service de recherches de la CRS. Les résultats sont parfois
inespérés. Ainsi, sur la seule indication du prénom, de I'année de naissance approximative et d’une vieille photo, le service a réussi
récemment a retrouver les traces d’un citoyen yougoslave, que son ami, domicilié et marié en Suisse, désirait retrouver.
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