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Nos lecteurs se souviendront que dans
notre numero du mois de mars, nous
avons brievement parle des objectifs et de
la matiere des deux cours organises par la
Croix-Rouge suisse, les Soins au foyer et
les Soins ä la mere et ä l'enfant. Or le
moment nous semble venu de completer le
sujet en consacrant les pages qui suivent ä

un autre cours Croix-Rouge non moins
utile: les Soins aux personnes ägees et
malades chroniques - le cours IV de la
Croix-Rouge suisse.
La documentation pedagogique de la CRS
precise laconiquement que «ce cours
s'adresse ä tous ceux qui s'occupent de
personnes ägees ou malades chroniques,
ainsi qu'aux personnes qui se preparent
elles-memes ä la vieillesse; que les participants

doivent avoir suivi au prealable le
cours de Soins au foyer ou celui d'auxi-
liaires-hospitalieres Croix-Rouge, le cours
de Soins aux personnes ägees etant un
complement ä ces deux formations.
Qu'en est-il dans la pratique? Comment se

presente ce cours? Qui sont les participants?

Que desirent-ils apprendre? Pour
la reponse ä ces questions, rien de tel
qu'une entrevue sur place. Or nous avons
eu ce privilege, nous avons pu assister «en
direct» ä un cours IV donne ä Morges,
questionner les participantes et avant tout
Mme Ferracina, monitrice du cours et ins-
tructrice CRS de toute la region de Suisse
fomande comprise entre Lausanne et
Nyon.

La Redaction

En 1975 43 cours suivis par 530 personnes ont ete
domes

Morges, le 6 mai 1976 8 h 45 College des

Charpentiers Devant l'entree du local des

Samantains

CRS: Le but de votre cours est d'apprendre
aux participants de s'occuper de personnes
ägees et de malades chroniques ou de se

preparer ä leur propre vieillesse Le
deuxieme cas est-il frequent7

Mme F.: Non L'äge moyen des participantes

de ce cours est de 40 ans environ
Pour les dix dames presentes aujourd'hui,
cette question ne se pose pas encore, elles
sont avant tout desireuses d'aider soit
leurs parents äges, soit des connaissances
ou des voisins

CRS: Votre cours est-il vraiment frequente
par tout le monde7 La participation ne se

limite-t-elle pas ä certains milieux bien
precis?

Mme F.: Non Tout le monde s'interesse
aux problemes traites dans le cours IV
Ainsi, la participation est tout aussi grande
de la part de femmes d'ouvners que de

milieux plus aises Cette diversite est
d'ailleurs utile car eile met en lumiere une

gamme plus complete de problemes et

permet de mieux circonscnre la portee
sociale du cours

CRS: Combien de cours donnez-vous par
an?

Mme F.: L'annee dermere, ll y en a eu un
au pnntemps, avec quatorze inscriptions

Depuis le mois de janvier de cette
annee, j'ai donne un cours IV ä Ecublens
et deux ici, a Morges Deux autres cours
sont prevus pour l'automne

CRS: On appelle le cours IV un complement

au cours de Soins au foyer, pourquoi
ne pas l'avoir tout simplement insere dans

ce dernier7

Mme F.: D'abord, parce que la matiere est

beaucoup trop vaste, ensuite, parce que
nen ne prouve que tous les participants
aux cours de Soins au foyer s'mteressent
deja necessairement aux problemes de la
vieillesse

CRS: Pourquoi les participants au cours
IV doivent-üs avoir prealablement sum le

cours de Soins au foyer ou celui d'auxi-
liaires-hospitalieres?

Mme F.: Les deux cours dont vous parlez
leur fourmssent en fait la pratique Le
cours IV est avant tout theonque, c'est-ä-
dire qu'il est axe sur les phenomenes du
vieillissement, la connaissance des services
admimstratifs et sociaux, et sur la Psychologie

non seulement des personnes ägees

ou malades mais encore de la personne
soignante

CRS: Pourriez-vous brievement decrire la

matiere du cours IV? Quel est par exemple
le sujet de la leqon d'au/ourd'hui7

Mme F.: Le cours se compose de quatre
legons de deux heures chacune Les deux
premieres lejons sont «fixes», c'est-ä-dire
qu'elles doivent fourmr les connaissances
de base preparation ä la retraite, les chan-
gements physiques et psychiques possibles
dus au vieillissement, le maintien de la

personne ägee dans son milieu, l'ahmenta-
tion, l'hygiene, etc Les deux dermeres
le?ons sont «ä la carte» les participants
peuvent choisir differents sujets a option,
tels que les soins aux mourants, le traite-
ment et l'assistance sociale de differentes
maladies, etc La monitrice peut en outre,
si tel est le desir des participants, prevoir
une cinquieme le$on, sous forme de visite
ä un etabhssement social ou hospitaher
Ainsi, nous avons l'intention de nous
rendre au mois de juin a l'höpital gena-
tnque de Geneve
La legon d'aujourd'hui7 Je compte entre
autres lmtier les participantes a certams
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Un groupe de travail examine en commun
une «situation» donnee par la monitrice
Le deb at est amme..

L'une des participantes exposant le point
de vue de son groupe. II sera, au besoin,
revu et complete pat la monitrice et par les

autres paiticipantes
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En fin de leqon, la monitrice fait circukr
brochures et «gadgets» afin d'assurer äson

groupe un maximum de connaissances

theoriques et pratiques
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En theorie et...

«gadgets» pouvant etre utiles aux vietlles
personnes ou aux malades chromques
(enfile-bas, aleses speciales, etc), je les

renseignerai en meme temps sur les
endroits ou lis peuvent etre acquis

CRS: Utihsez-vous avec vos eleves un
manuel specialise?

Mme F.: Non Le cours IV exige de la part
de la monitnce de tres nombreuses recher-
ches dans les domaines admimstratif et
social Ma täche consiste a prodiguer des
conseils aux participants, a leur apprendre
ase «debrouiller», a savoir se referer aux
services voulus de leur region ou de leur
ville, et en general a stimuler leur mteret

CRS: Quel est le coüt d'inscription a

Morges7

Mme F.: 25 francs pour quatre leqons,
mais en general le coüt vane d'apres les
sections

CRS: Vos participants sont-ds tous origi-
naires de Morges7

Mme F.: Oui, de Morges et des villages
avoisinants

CRS: Pourquoi cette nouvelle formale d'un
cours donne autour d'une tasse de cafe7

Mme F.: Plusieurs meres de famille
avaient expnme le desir de participer au
cours IV mais ne pouvaient s'y rendre
faute de temps, le soir Beaucoup de
femmes ne peuvent en effet s'absenter
qu une ou deux heures dans la matinee,
lorsque les enfants sont a l'ecole J'ai done
dabord decide d'orgamser des cours le
matin egalement Et quoi de meilleur alors
lu un bon cafe-croissant pendant le cours9
C est la certes une forme de publicite que
'on pourrait qualifier d'«allechante» pour
l'avenir

CRS: On dit qu'actuellement, les vieilles

personnes sont delaissees et meurent fort
souvent seules, sans famille, dans des
homes ou des höpitaux Comment, dans ce

contexte, justifier l'existence du cours IV?

Mme F.: Le cours IV est d'autant plus jus-
tifie qu'un nombre toujours croissant de

personnes reagissent contre cette tendance
de notre monde actuel De meme, d'm-
nombrables services d'entraide sociale
s'efforcent toujours davantage de per-
mettre aux personnes ägees et aux
malades chromques de rester dans leur
envtronnement habituel, du moins lorsque
leurs facultes mentales le leur permettent
encore Mais une pnse de conscience ne
suffit pas ll faut aussi acquenr le savoir-
faire necessaire

CRS: le cours IVa-t il done de l'avenir7

Mme F.: Sans aueun doute Nous remar-
quons en outre qu'il stimule en meme
temps l'interet de la population pour le

cours de Soms au foyer, puisque aussi bien
ce dernier est une condition necessaire a la

participation au cours de Soins aux
personnes ägees et malades chromques Deux

personnes se sont deja msentes au cours
IV que je prevois pour l'automne

9 heures La dermere des participantes
est arnvee Une vieille porte de bots
s'ouvre sur un joli local qui, avec ses murs
chaules, son plafond bas, ses deux grandes
tables de bistrot, un vieux miroir et un
canape «retro», cree d'emblee un climat
d'amitie et de confiance mutuelle Au
fond du local, un tableau noir savamment
fixe sur deux guendons Au mur, une
reproduction de Hans Erm A cote, une
vieille cuisme, un debarras, une grande
salle de theorie avec retroprojecteur Ici,
c'est plus intime On sort les tasses et le

Sucre d'un immense placard, bientöt cafe

et croissants apparaissent sur table
9 h 10 Le cours commence

La premiere partie de la leqon est consa-

cree a l'alimentation de la personne ägee,
a son hygiene, a son envtronnement
Ensuite - plutot que de parier ex cathedra

- la monitnce forme trois groupes de
travail et leur donne a resoudre une «situation»

bien precise II s'agit en quelque
sorte d'une discussion de groupe Temps
accorde 15 minutes Un exemple d'une
situation9
Mme X a 82 ans A la suite d'une attaque,
eile a dü etre transportee d'urgence a l'ho-
pital Son man, qui a 80 ans, reste seul
Comment l'aider pendant l'absence de sa
femme9 A quel orgamsme faut-il
s'adresser en sa faveur9 Qui fera sa les-
sive, son repassage, ses repas9 Que faire
ensuite apres le retour de Mme X qui est
restee paralysee d'une jambe et d'un bras9
Ce couple doit-il etre place dans un home
ou peut-on les aider a domicile9 Si oui,
quels services9 Quels sont les problemes
psychologiques en jeu9
Dans la troisieme partie du cours, la monitnce

conseille la lecture de certaines
brochures a meme de renseigner les participantes

sur la faqon d'agir avec les
personnes ägees aveugles ou sourdes, dans la
rue, a la maison ou ailleurs Suivent quelques

conseils pratiques, ce qu'il faut faire,
ce qu'il ne faut surtout pas faire
En fin de cours, la monitnce fait circuler
du matenel conqu tout specialement pour
les personnes ägees ou les malades chromques

Rien ne manque plaquettes phos-
phorescentes et crampons pour chaus-
sures, boltes «aide-memoire» pour
medicaments, pinces aimantees pour objets
legers, enfile-bas, tapis de bain a ventou-
ses, couches hydrofuges, aleses speciales,
etc
Avant de se separer, les participantes
choisissent trois sujets a option pour le

cours suivant
11 heures On avale en häte le dernier
croissant en une dermere gorgee de cafe
Sounres et poignees de main Chacun s'en
retourne a ses occupations Notre redac-
tnce reprend la route de Berne P. V.

7



.en pratique

«»18*8

- MMW:ss Aider une vieille personne a se laver et ä

s'habiller... Des gestes simples, mais
combien utiles...
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