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Le monde
hospitalier
et ses
besoins

Vu [D’importance croissante que revét la
préparation des cadres dans les soins aux
malades, |’ Ecole supérieure d’enseignement
infirmier de la CRS (ESEI) se doit de
rechercher continuellement des voies nou-
velles. Le Comité central I’a par conséquent
autorisée a faire faire une étude sur les
besoins réels du monde hospitalier en matiére
de personnel infirmier supérieur. Cette étude,
qui adébuté en aoiit 1971, a été confiée a Mlle
M. Duvillard, ancienne directrice de I’ Ecole
du Bon Secours a Genéve et actuellement
consultante de I’OMS. L’étude permettra
d’élaborer un plan de développement de
I’ Ecole portant sur ses programmes — qui doi-
vent correspondre aux besoins a long terme —
sur sa structure, son personnel, ses locaux,
son équipement, son financement.

De son cété, I’ Etude des soins infirmiers en
Suisse qui se poursuit depuis 1965 sous
l’égide du Service fédéral de [I’hygiéne
publique, de |’ Association suisse des infir-
miéres et infirmiers diplomés, de la Croix-
Rouge suisse, de la Veska et de la Conférence

des directeurs sanitaires, avec la collabora-
tion de I’OMS, a déja mis en évidence un cer-
tain nombre de problémes touchant a I’ utili-
sation du personnel soignant, qui sont liés a la
Sformation des cadres.

Quant a I’information donnée ci-dessous, elle
a pour objet de renseigner, dans toute la
mesure possible, tous les milieux intéressés
sur [l’expertise actuellement en cours a
I’Ecole supérieure d’enseignement infirmier
(ESEI). Cette information est toutefois des-
tinée tout particuliérement aux infirmiéres,
aux médecins, aux administrateurs des ser-
vices de santé et aux Autorités cantonales,
car c’est d’eux surtout qu’une collaboration
importante est sollicitée.

Un premier communiqué est paru au début de
l’expertise dans les revues professionnelles
destinées aux infirmiéres, aux médecins et
aux administrateurs des services de santé.
Depuis lors, I’expertise a suivi son cours, et
nous pouvons aujourd’hui fournir quelques
renseignements Sur sa progression.

Expertise de I’école supérieure d’enseignement infirmier de la

Croix-Rouge suisse

Motifs et buts de I’expertise

L’ESEl est née il y a plus de 20 ans. Elle n’a
cessé depuis lors de transformer ses pro-
grammes, cherchant toujours a les adapter
aux besoins nouveaux.

Cette nécessité d’actualisation constante
s’inscrit dans le contexte d’une évolution
sociale et scientifique. Et il faut bien
admettre que dans la situation actuelle, les
soins infirmiers sont loin de satisfaire a tous
les besoins auxquels ils devraient pouvoir
faire face.

Par ailleurs, et c’est 1a le plus important
pour ’expertise qui nous occupe, le champ
des soins infirmiers s’élargit rapidement.
Essentiellement curative et hospitaliére
dans le passé, I'action de I'infirmiére s’étend
maintenant a tous les domaines de la santé,
elle s’exerce dans tous les types de services
de santé et directement au sein de la collecti-
vité elle-méme, par I’éducation sanitaire et
I'information en matiére de prévention.
Face a cette ¢volution, et sous I'impulsion
de la Croix-Rouge suisse, les programmes
pour la formation de base des infirmieres se
transforment et les méthodes d’enseigne-
ment se modernisent,

L’introduction des infirmi¢res-assistantes et
leur nombre croissant dans tous les services,
ainsi que la recherche d’une efficacité
accrue, sont autant de facteurs qui ont
conduit a l'introduction, un peu partout,
d’un systeme de «soins en équipe». Cette
évolution exige que I'infirmiére posséde des
aptitudes de cadre dés la fin de ses études de
base.

11 est bien évident que ces exigences nou-
velles ont des répercussions importantes sur
les roles qui seront désormais dévolus aux
cadres infirmiers supérieurs, par exemple
aux infirmiéres-chefs, aux infirmiéres ensei-
gnantes et aux administratrices de I’ensei-
gnement infirmier. Par voie de conséquence,
il s’avere que leur formation doit étre
repensée, réorientée, et c’est cette préoccu-
pation qui va conduire les dirigeants de
I’ESEI a entreprendre I'expertise dont il est
question ici.

Celle-ci a pour but tout d’abord de faire une
¢valuation de I'Ecole et de ses programmes.
Il s’agit en effet d’apprécier dans quelle
mesure PESEI a atteint les objectifs qu’elle
s’¢tait donnés. Puis, dans un deuxiéme



temps, il y aura lieu de formuler de nou-
veaux objectifs et un plan pour le dévelop-
pement futur de I’Ecole.

L’expertise a débuté en aott 1971 et doit se
terminer en octobre 1972.

Méthodologie

Un groupe de travail a été créé pour colla-
borer & la mise au point d’une méthodologie
de I’expertise. Ce groupe comporte six infir-
mieres dont I'une est également sociologue,
un médecin et un sociologue, qui sont:

— le Dr Th. Abelin, professeur de médecine
sociale et préventive, Fac. Méd. Univer-
sité de Berne

~ Mlle M. Baechtold, infirmiére, directrice
adjointe de I’ ESEI

— Mme A. Berthou, infirmiére et sociologue

—~ Mlle M. Bourcart, infirmiére, directrice de
I’ESEI

—~ Mlle M. Duvillard, infirmiére, chargée de
[’expertise

— Mlle M. Exchaquet, infirmiére, directrice
de I’ Etude des soins infirmiers en Suisse

— M. H. Locher, sociologue

~ Mlle M. Schellenberg, infirmiére, chef du
service infirmier de I’hépital de la Pflege-
rinnenschule

Le plan de lexpertise prévoit qu’elle se

déroulera en 3 phases:

— phase d’enquéte sur les fonctions des
cadres infirmiers ’

— phase d’évaluation de ’ESEIL

— phase d’analyse et de synthése des don-
nées recueillies.

Dans la phase d’enquéte, la plus longue de
I'expertise puisqu’elle s’étendra sur environ
12 mois, un certain nombre d’hypothéses
ont été émises, qui portent sur les fonctions
des cadres infirmiers et sur les conditions
dans lesquelles ces fonctions s’exercent,
ainsi que sur la formation de ces cadres.

Les moyens prévus pour vérifier ces hypo-
theéses sont d’une part des questionnaires et
des interviews, et d’autre part une observa-
tion directe d’un certain nombre de cadres
infirmiers en activité.

Un des questionnaires sera adressé indivi-
duellement a tous les infirmiers et infir-
mieres qui ont passé par PESEI entre 1965 et
1972, ainsi qu’a un groupe d’infirmiers(éres)
cadres qui ont fait leur formation supérieure
al’étranger, et enfin & un groupe d’infirmiers
(eres) qui exercent des fonctions de cadres
sans s’y étre spécifiquement préparés.

Un deuxiéme questionnaire sera adressé
aux associations d’infirmiéres et aux grou-
pements qui en dépendent, afin d’obtenir
lavis des représentants de la profession
d’infirmiére elle-méme.

Quant aux interviews, elles auront lieu au-
prés de personnes qui représentent les
employeurs des cadres infirmiers (directeurs
d’hopitaux ou d’écoles de soins infirmiers)
et aupres de quelques experts des problemes
infirmiers.

L’observation quant a elle portera sur 30
postes de cadres infirmiers, soit des postes
d’infirmiéres chefs d’unité de soins, d’infir-
miéeres chefs de service, d’infirmiéres chefs
générales ou directrices du service des soins
infirmiers, ainsi que des postes d’ensei-
gnantes et d’administratrices de ’enseigne-
ment infirmier. Les 30 postes & observer
seront choisis aupres des hopitaux et des
écoles de soins infirmiers de divers types qui
voudront bien collaborer ainsi a la réalisa-
tion de I'expertise.

Enfin, I’évaluation ou plutot la coévalua-
tion de I’Ecole se fait & partir des objectifs
définis d’une part par la direction de I’Ecole,
et d’autre part par chaque groupe d’étu-
diants présents a I’Ecole au cours de ’exper-
tise, en relation avec ce qu’ils attendent de
leurs programmes. Chacun en temps voulu
sera appelé a exprimer, sur la base d’un
questionnaire d’évaluation, dans quelle
mesure les divers programmes de I’Ecole
donnent satisfaction.

Une masse de renseignements sera ainsi
obtenue qu’il est prévu de dépouiller par
ordinateur.

L’analyse de ces renseignements provenant
de sources et de points de vue si différents
devrait permettre d’éclairer la réflexion qui
portera sur 'avenir de I’Ecole et les pro-
grammes qu’il conviendrait d’offrir pour
préparer les cadres infirmiers dont la Suisse
aura besoin a I’avenir.

Toutes les démarches entreprises jusqu’ici
pour réaliser ’expertise ont rencontré la
compréhension et appui les plus généreux
des milieux intéressés. C’est notamment le
cas des infirmiéres, des médecins et des
administrateurs d’hopitaux sollicités, des
services de la Croix-Rouge suisse, et de I’ As-
sociation Suisse des infirmiéres et infirmiers
diplomés. Une aide toute particuliére nous a
été accordée par la direction de I’Etude des
soins infirmiers en Suisse.

Le choix des institutions et des personnes
qui seront touchées par I’enquéte a été fait
avec le souci d’atteindre autant que possible
un échantillon largement indicatif des pré-
occupations des milieux intéressés aux
cadres infirmiers. L’enquéte ne prétend pas
pour autant que les données qu’elle
recueillera auront une valeur statistique-
ment représentative.

Nous osons espérer que I’expertise pourra
continuer a bénéficier jusqu’au bout de
'intérét et de la collaboration de tous ceux
qu’elle concerne.

M. Duvillard, chargée de |’ expertise
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