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Le monde
hospitalier
et ses
besoins

Vu I'importance croissante que revet la
preparation des cadres dans les soins aux
malades, l'Ecole superieure d'enseignement
infirmier de la CRS (ESEI) se doit de
rechercher continuellement des voies nou-
velles. Le Comite central I'a par consequent
ciutorisee ä faire faire line etude sur les
besoins reels du monde hospitalier en matiere
de personnel infirmier superieur. Cette etude,
qui a debute en aoüt 1971, a ete confiee ä Mile
M. Duvillard, ancienne directrice de l'Ecole
du Bon Secours ä Geneve et actuellement
consultante de l'OMS. L'etude permettra
d'elaborer un plan de developpement de

l'Ecole portant sur ses programmes - qui doi-
vent correspondre aux besoins ä long terme -
sur sa structure, son personnel, ses locaux,
son equipement, son financement.
De son cote, 1'Etude des soins infirmiers en
Suisse qui se poursuit depuis 1965 sous
l'egide du Service federal de l'hygiene
publique, de l'Association suisse des
infirmieres et infirmiers diplömes, de la Croix-
Rouge suisse, de la Veska et de la Conference

des directeurs sanitaires, avec la collaboration

de l'OMS, a dejä mis en evidence un
certain nombre de problemes touchant ä {'utilisation

du personnel soignant, qui sont lies ä la
formation des caclres.

Quant ä 1'information donnee ci-dessous, eile
a pour objet de renseigner, dans toute la
mesure possible, tous les milieux interesses

sur 1'expertise actuellement en cours ä

l'Ecole superieure d'enseignement infirmier
(ESE1). Cette information est toutefois des-

tinee tout particulierement aux infirmieres,
aux medecins, aux administrateurs des
services de sante et aux Autorites cantonales,
car c'est d'eux surtout qu'une collaboration
importante est sollicitee.
Un premier communique est paru au debut de

1'expertise dans les revues professionnelles
destinees aux infirmieres, aux medecins et
aux administrateurs des services de sante.
Depuis lors, /'expertise a suivi son cours, et
nous pouvons aujourd'hui fournir quelques
renseignements sur sa progression.

Expertise de l'ecole superieure d'enseignement infirmier de la
Croix-Rouge suisse

Motifs et buts de I'expertise
L'ESEI est nee il y a plus de 20 ans. Elle n'a
cesse depuis lors de transformer ses

programmes, cherchant toujours ä les adapter
aux besoins nouveaux.
Cette necessite d'actualisation constante
s'inscrit dans le contexte d'une evolution
sociale et scientifique. Et il faut bien
admettre que dans la situation actuelle, les

soins infirmiers sont loin de satisfaire ä tous
les besoins auxquels ils devraient pouvoir
faire face.

Par ailleurs, et c'est lä le plus important
pour I'expertise qui nous occupe, le champ
des soins infirmiers s'elargit rapidement.
Essentiellement curative et hospitaliere
dans le passe, Paction de 1'infirmiere s'etend
maintenant ä tous les domaines de la sante,
elle s'exerce dans tous les types de services
de sante et directement au sein de la collecti-
vite elle-meme, par l'education sanitaire et

Pinformation en matiere de prevention.
Face ä cette evolution, et sous Pimpulsion
de la Croix-Rouge suisse, les programmes
pour la formation de base des infirmieres se

transforment et les methodes d'enseignement

se modernisent.

L'introduction des infirmieres-assistantes et
leur nombre croissant dans tous les services,
ainsi que la recherche d'une efficacite

accrue, sont autant de facteurs qui ont
conduit ä l'introduction, un peu partout,
d'un Systeme de «soins en equipe». Cette
evolution exige que 1'infirmiere possede des

aptitudes de cadre des la fin de ses etudes de
base.
11 est bien evident que ces exigences nou-
velles ont des repercussions importantes sur
les roles qui seront desormais devolus aux
cadres infirmiers superieurs, par exemple
aux infirmieres-chefs, aux infirmieres ensei-

gnantes et aux administratrices de l'ensei-
gnement infirmier. Par voie de consequence,
il s'avere que leur formation doit etre

repensee, reorientee, et c'est cette preoccupation

qui va conduire les dirigeants de

l'ESEI ä entreprendre I'expertise dont il est

question ici.
Celle-ci a pour but tout d'abord de faire une
evaluation de l'Ecole et de ses programmes.
II s'agit en effet d'apprecier dans quelle
mesure l'ESEI a atteint les objectifs qu'elle
s'etait donnes. Puis, dans un deuxieme
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temps, il y aura lieu de formuler de nou-
veaux objectifs et un plan pour le develop-
pement futur de l'Ecole.
L'expertise a debute en aoüt 1971 et doit se

terminer en octobre 1972.

Methodologie
Un groupe de travail a ete cree pour colla-
borer ä la mise au point d'une methodologie
de l'expertise. Ce groupe comporte six
infirmieres dont 1'une est egalement sociologue,
un medecin et un sociologue, qui sont:

- le Dr Th. Abelin, professeur de medecine
sociale et preventive, Fac. Med. Univer-
site de Berne

- Mile M. Baechtold, infirmiere, directrice
adjointe de l'ESEI

- Mme A. Berthou, infirmiere et sociologue

- MlleM. Bourcart, infirmiere, directrice de

l'ESEI
- Mile M. Duvillard, infirmiere, chargee de

l'expertise
- Mile M. Exchaquet, infirmiere, directrice

de I'Etude des soins infirmiers en Suisse

- M. H. Locher, sociologue

- Mile M. Schellenberg, infirmiere, chef du
service infirmier de I'höpital de la
Pflegerinnenschule

Le plan de l'expertise prevoit qu'elle se

deroulera en 3 phases:

- phase d'enquete sur les fonctions des

cadres infirmiers
- phase devaluation de l'ESEl
- phase d'analyse et de Synthese des don-

nees recueillies.

Quant aux interviews, elles auront lieu
aupres de personnes qui representent les

employeurs des cadres infirmiers (directeurs
d'höpitaux ou d'ecoles de soins infirmiers)
et aupres de quelques experts des problemes
infirmiers.
L'observation quant ä eile portera sur 30

postes de cadres infirmiers, soit des postes
d'infirmieres chefs d'unite de soins, d'infirmieres

chefs de service, d'infirmieres chefs
generates ou directrices du service des soins
infirmiers, ainsi que des postes d'ensei-
gnantes et d'administratrices de l'enseigne-
ment infirmier. Les 30 postes ä observer
seront choisis aupres des höpitaux et des

ecoles de soins infirmiers de divers types qui
voudront bien collaborer ainsi ä la realisation

de l'expertise.

Enfin, revaluation ou plutöt la coevalua-
tion de l'Ecole se fait ä partir des objectifs
definis d'une part par la direction de l'Ecole,
et d'autre part par chaque groupe d'etu-
diants presents ä l'Ecole au cours de l'expertise,

en relation avec ce qu'ils attendent de

leurs programmes. Chacun en temps voulu
sera appele ä exprimer, sur la base d'un
questionnaire devaluation, dans quelle
mesure les divers programmes de l'Ecole
donnent satisfaction.
Une masse de renseignements sera ainsi
obtenue qu'il est prevu de depouiller par
ordinateur.

L'analyse de ces renseignements provenant
de sources et de points de vue si differents
devrait permettre d'eclairer la reflexion qui
portera sur l'avenir de l'Ecole et les

programmes qu'il conviendrait d'offrir pour
preparer les cadres infirmiers dont la Suisse

aura besoin ä l'avenir.

Dans la phase d'enquete, la plus longue de

l'expertise puisqu'elle s'etendra sur environ
12 mois, un certain nombre d'hypotheses
ont ete emises, qui portent sur les fonctions
des cadres infirmiers et sur les conditions
dans lesquelles ces fonctions s'exercent,
ainsi que sur la formation de ces cadres.
Les moyens prevus pour verifier ces hypotheses

sont d'une part des questionnaires et
des interviews, et d'autre part une observation

directe d'un certain nombre de cadres
infirmiers en activite.
Un des questionnaires sera adresse indivi-
duellement ä tous les infirmiers et
infirmieres qui ont passe par l'ESEI entre 1965 et
1972, ainsi qu'ä un groupe d'infirmiers(eres)
cadres qui ont fait leur formation superieure
ä l'etranger, et enfin ä un groupe d'infirmiers
(eres) qui exercent des fonctions de cadres
sans s'y etre specifiquement prepares.
Un deuxieme questionnaire sera adresse
aux associations d'infirmieres et aux grou-
pements qui en dependent, afin d'obtenir
l'avis des representants de la profession
d'infirmiere elle-meme.

Toutes les demarches entreprises jusqu'ici
pour realiser l'expertise ont rencontre la
comprehension et l'appui les plus genereux
des milieux interesses. C'est notamment le

cas des infirmieres, des medecins et des

administrateurs d'höpitaux sollicites, des

services de la Croix-Rouge suisse, et de
['Association Suisse des infirmieres et infirmiers
diplömes. Une aide toute particuliere nous a
ete accordee par la direction de 1'Etude des

soins infirmiers en Suisse.

Le choix des institutions et des personnes
qui seront touchees par 1'enquete a ete fait
avec le souci d'atteindre autant que possible
un echantillon largement indicatif des

preoccupations des milieux interesses aux
cadres infirmiers. L'enquete ne pretend pas

pour autant que les donnees qu'elle
recueillera auront une valeur statistique-
ment representative.
Nous osons esperer que l'expertise pourra
continuer ä beneficier jusqu'au bout de

l'interet et de la collaboration de tous ceux
qu'elle concerne.

M. Duvillard, chargee de l'expertise
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