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Schweizerisches Rotes Kreuz

SERIE: SCHULE DES LEBENS

Die Schriftstellerin Maja Beutler

Ich bin ein sehr verschiedener

Mensch

Von Barbara Traber

ie Schriftstellerin  Maja

Beutler empfangt mich in
einem Zimmer, das seit kur-
zem ihr eigener Arbeitsraum
ist: ein helles Zimmer mit Bu-
cherwand, weissem Schreib-
tisch und grosser elektrischer
Schreibmaschine.  Moderne
Grafik an den Wanden, Rosen
in einer Vase. Zwischen den
Bichern Gegenstéande, die ih-
re drei jetzt erwachsenen Kin-
der, zwei Sohne und eine
Tochter — alle noch in der Aus-
bildung —, fur sie gebastelt ha-
ben. Vor dem Fenster hohe
Baume — ein wohltuendes
Grln in einem ruhigen Berner
Quartier.

Konzentriert ~ beantwortet
Maja Beutler in ihrem warmen
Berndeutsch meine Fragen,
stellt dann aber ihrerseits im-
mer wieder Gegenfragen an
mich, und ich fuhle mich un-
mittelbar - angesprochen wie
von den Anfangssatzen in ih-
ren Texten, die sie jeweils am
Morgen in der Sendung «Zum
neuen Tag» bei Radio DRS 1
spricht und von denen der
grosste Teil in Buchform unter
dem Titel «Warchtig» erschie-
nen ist.

«l ghdren i mys schone
Quartier u cha gar nid racht
use, wiill i plotzlech zu re so-
ziale Klass ghoren u diir my
biirgerlechi Briille luege, oh-
ni dass i's eigentlech wott.
Es fallt mer numen uf, dass i
ganzi Bevolkerigsschichte
vor Schwyz nume vom Fern-
seh kenne oder vor Zytig un
em Radio. | meine: Heit Dihr
zum Byspil nid o nume vo
den Arbeitslose oder de
Bargpure oder de gschlagne
Froue glasen un Ech no
uiberleit, ob da nid emand
dramatisiert wardi?»’

Im Gesprach fallt auf, dass
Maja Beutler nicht nur beim
Schreiben, sondern auch beim
Sprechen ihre Worte sorgfaltig
wahlt und gewohnt ist, mit
Sprache prazis umzugehen
und damit zu arbeiten. In «Flis-
singen fehlt auf der Karte»
heisst eine Geschichte «Wort-
museum»; einer ihrer Romane
tragt den Titel « Wortfalle». Ob
Sprache fur sie schon immer

etwas Wichtiges gewesen sei,
will ich wissen, ob sie deshalb
Dolmetscherin geworden sei?

Im Grunde genommen sei
sie auf einer falschen Spur ge-
wesen, erklart sie. In der THB
(Tochterhandelsschule der
Stadt Bern) habe sie herausge-
funden, dass mit einem guten
Notendurchschnitt der Besuch
der Dolmetscherschule auch
ohne Matur méglich sei, und
deshalb habe sie dann eben
den Presselibersetzer ge-
macht, obwohl sie eigentlich
den Weg zum Journalismus
suchte. «lch hatte immer das
Gefuhl, ich wirde gern schrei-
ben. Mein Vater hat ungeheu-
er viel gelesen, so dass ich im-
mer den Eindruck hatte, man
kénne ihn nur schriftlich wirk-
lich erreichen, alles andere sei
fur ihn zweitrangig. Dadurch
hat das Schreiben immer et-
was Uberhohtes an sich ge-
habt.»

«...Und Vater sass re-
gungslos am Schreibtisch
und drehte Buchseiten. Er
hat sein Leben verlesen, so
wie andere es vertun. Ganz
still hat er dagesessen und
trotzdem die ganze Fami-
lienwirklichkeit in die Luft
gesprengt. Oder ist Lesen
etwas anderes als Rebellion
gegen die Realitat? Wenn
ich schreibe, zettle ich je-
denfalls Widerstand an —da
bin ich ganz sicher.»?

Nach Abschluss der Dolmet-
scherschule in Zirich folgten
Studienaufenthalte in Frank-
reich, England und Italien,
dann arbeitete Maja Beutler
als Hausdolmetscherin in ei-
nem italienischen Lebensmit-
telkonzern und schliesslich bei
der Kongressorganisation der
Unesco in Rom. Das sei eine
wichtige Zeit fUr sie gewesen
in mancherlei Hinsicht. Zu
Hause sei sie ein Einzelkind
gewesen, ihr Bruder sei ge-
storben, bevor sie zur Welt
kam, und sie habe immer den
Eindruck gehabt, sich mit je-
mand messen zu missen, der
gar nicht da war. Als sie einmal
das Heimweh Gberwunden
gehabt habe, sei ein ungeheu-
rer Druck von ihr gewichen.
«Zum erstenmal konnte ich
endlich nur ich selbst sein. In
diese Zeit fallen auch sehr vie-
le Freundschaften, die fur

mich wichtig sind.»

Weshalb sie denn eigentlich
wieder in die Schweiz zuriick-
gekehrt sei? Bei der Unesco
habe sie zum erstenmal eine
Arbeit gemacht, die sie sehr
befriedigt habe. Es sei ihr des-
halb nicht leichtgefallen, nach
Hause zu kommen. «Ich kam
nur zurick, weil mein Vater
verunfallt war. Wir hatten zu
Hause eine Druckerei, und es
war niemand da, der den Be-
trieb Ubernehmen konnte. Von
einem Tag zum andern muss-
te ich dort <hineinspringemn, in
eine Aufgabe, fur die ich we-
nig Erfahrung und wenig Kom-
petenz hatte. Frauen kénnen
so etwas oft ganz gut, sie kon-
nen angstloser zugeben: Ich
weiss, ich bin dafur nicht aus-
gebildet, aber ich kann daflr
dies und jenes einbringen.»

«Vilicht chamte mir is we-
niger ratlos vor, i isem
Gstrampel um Karrieren u
Anerchennig all Tag, u vi-
licht ware mer weniger resi-
gniert i isem Beziehigs-
gstiirm, wen is einisch 6p-
per wiird verzelle, was us
sym eigeten Ehrgyz worden
isch im Louf vo de Jahr, u
was us syr Uflehnig, was
ihm d Sorge gniitzt heiu
was d Geduld.»®

Wann sie denn wirklich mit
Schreiben angefangen habe?
Maja Beutler: «Da war ich
schon verheiratet und das
jungste Kind gerade zweijéh-
rig. Das fiel mit dem Tod mei-
ner Schwiegermutter zusam-
men, mit der ich mich sehr gut
verstand, die mich immer un-
terstlitzt und begriffen hatte,
dass auch ich gern etwas fiur
mich gemacht hétte. Ich be-
gann damals ziemlich frih, fur
den Kurzwellendienst zu arbei-
ten. Bei meinem Bruder, der
gestorben war, hatte ich im-
mer das Gefluhl gehabt, das
sei etwas, was man nicht ver-
arbeiten konne. Nun kam die-
ser Todesfall der Schwieger-
mutter, den ich {berstand.
Und plotzlich  konnte ich
schreiben. Aber publiziert ha-
be ich damals noch nichts.»

Maja Beutler findet, es sei
auffallig, dass Frauen haufig
spater publizieren. «Frauen
sind viel unsicherer, haben
mehr Selbstzweifel und Mihe,
sich ein professionelles Anse-

hen zu geben, wenn sie es von
ausseren Erfolgen her noch
gar nicht besitzen. Es fallt mir
oft auf, mit welcher Selbstver-
standlichkeit ein Mann Uber
seine ganzen Schreibstrate-
gien spricht; bei einer Frau
kommt das erst viel spéter.
Wenn Frauen nicht ermutigt
werden, nicht publizieren kon-
nen, kein Echo haben, dann ist
es sehr unsicher, ob sie sich
weiterentwickeln. Ich bin aller-
gisch gegen die Behauptung,
ein Genie kénne sich immer
durchsetzen. Die Allerbesten
haben vielleicht gar nie publi-
ziert. Es hangt von so vielen
Zufallen ab, bis ein Echo posi-
tivist.»

«Aber die Satze, die ich
selbst mache, sind rohes
Fleisch, Vater, und trésten
nur Wolfe. ich wiisste es an-
ders von dir, aber briillen ist
leichter als schreiben. Meine
Gefiihle sind gierig, und erst
die Vernunft ist miitterlich.
Ich miisste mich unterzie-
hen, ich miisste arbeiten, ei-
nen ersten, verniinftigen
Satz schreiben. «Die Angst
macht mich blind», miisste
ich anfangen, <nur deshalb
bewegt sich nichts, weder
die Zeit, noch die Arbeit,
noch das Lebemn, und die
Schreibmaschine rattert wie
die Gebetsmiihle.»*

In ihrem Roman «Fuss fas-
sen», in dem der Kampf einer
Frau gegen eine meist unheil-
bare Krankheit, die Auseinan-
dersetzung mit der Angst und
dem Sinn des Lebens darge-
stellt werden, spielen Phanta-
sie und Traum eine wichtige
Rolle. Wahrend ihrer langen
Krankheit habe sie nicht arbei-
ten kénnen, und gerade das
sei das Schlimmste gewesen,
erzahlt Maja Beutler. «Ich hat-
te gedacht, einen Bleistift kdn-
ne man immer in der Hand hal-
ten, das Schreiben sei korper-
lich keine Anstrengung, und
ich bin dann zu einem ganz an-
dern  Schluss  gekommen.
Schreiben ist eine viel grosse-
re Anstrengung, als man sich
vorstellen kann. Und als ich
Uberhaupt nicht mehr schrei-
ben konnte, habe ich in Ge-
schichten getrdumt, ganz an-
ders als sonst. Man sagt ja
heute, in Lebenskrisen kénne
man solche Traume haben.»

26 ACTIO



4

SERIE: SCHULE DES LEBENS

«Angst, Signora, ja, wir
haben alle Angst. Warum er-
schrecken Sie? Sie gehort
zum Leben, nicht zur Krank-
heit, Signora, die Welt ist
voll Angst, schauen Sie sich
doch um. Manchmal liege
ich wach und denke: Sie
muss ein Berg sein, die
Angst, ungeheuer, und ich,
ich habe nur ein Steinchen
davon und kann es kaum
aushalten. Aber es muss ir-
gendeinen Sinn haben, Si-
gnora, das Ganze. Es ist
nichts einfach umsonst im
Leben. Ich weiss nicht, ob
ich recht habe, aber eine

Welt ohne Angst, Signora...
vielleicht gébe es dann gar
kein Erbarmen mehr. So se-
he ich das. Denn jetzt
schaue ich manchmal die
andern an und... ja, Signo-
ra... sie gehen mich alle et-
was an.»®

Der  Mitpatient  Pedroni
spielt in «Fuss fassen» eine

ZITATE AUS:

1,3, 6, 7, 8: Warchtig. Texte
zum neuen Tag. Zytglogge Ver-
lag, Bern 1986

2: Zwischenzeilen. Schriftstel-
lerinnen der deutschen
Schweiz, Pro Helvetia Dossier

3 Kinder.

Bern 1976

STICHWORTE ZU MAJA BEUTLER
Geboren 1936, aufgewachsen und wohnhaft in Bern. Verheiratet,

1976, 1980 und 1984 Buchpreise der Stadt Bern; 1983 Preis der
Schweiz. Schillerstiftung,; 1985 Welti-Preis fiir das Drama.
Werke: Flissingen fehlt auf der Karte. Geschichten. Zytglogge Verlag,

Das Blaue Gesetz. Theaterstiick, 1979

Fuss fassen. Roman. Zytglogge Verlag, Bern 1980

Die Wortfalle. Roman. Benziger Verlag, Ztirich/KéIn 1983

Das Marmelspiel. Theaterstick, 1985

Warchtig. Texte zum neuen Tag. Zytglogge Verlag, Bern 1986

wichtige Rolle. Im Theater-
sttick «Das Marmelspiel», das
1985 im Stadttheater Bern ur-
aufgeflihrt wurde, ist der glei-
che Schneider Pedroni die

Hauptfigur. «Pedroni ist je-
mand, der mich sehr beein-
druckt hat, der manches Uber
den Haufen warf, was ich bis
dann geglaubt und gewusst
hatte. Ich glaubte immer, je-
mand sehr Gebildetes kodnne
einem in einer Lebenskrise un-
geheuer gut beistehen oder
die richtigen Worte finden.
Und dann waren meine Erfah-
rungen ganz anders. Bei soge-
nannt <einfachen» Mitpatien-
ten, die sich vielleicht etwas
ungelenk ausdrickten, konnte
ich viel besser aus mir heraus-
gehen. Was sie sagten, kam
aus der Lebenserfahrung und

nicht aus einem theoretischen
Lebensbild heraus und half mir
viel mehr.»

«Das ganze Erziehungswe-
sen, der ganze Universitatsbe-

3 3 i %
Maja Beutler (links) im Ge-
sprach mit der Schauspielerin
Ingeborg Arnoldi wéahrend ihrer
Tatigkeit als Hausautorin am
Stadttheater Bern 1984/85.

trieb gehen immer stérker auf
eine Spaltung zwischen Ge-
miut und Kopf hinaus. Ich finde
es eine Katastrophe, dass zum
Beispiel immer nur ein Noten-
durchschnitt zahlt, damit je-
mand beruflich weiter-
kommt.» Ob sie von den Arz-
ten eher enttduscht gewesen
sei? frage ich Maja Beutler. Sie
habe immer sehr gute Arzte
gehabt, was das rein Medizini-

sche betreffe, sagt sie, alles
ausgezeichnete Facharbeiter.
Aber fur das Menschliche rei-
che die Zeit offenbar gar nicht.
Nur einen Arzt habe sie erlebt,
der beides in sich vereint ha-
be. «Er hat mir nicht zugere-
det, aber ich hatte trotzdem

«l wiinschen is allne, dass
mer e Rieme finde, en un-
sichtbare, wo nis im Alltag
uiser Hand mit iisem Gmiiet
u iisem Chopf wieder zame-
bindet.»®
das Geflhl, dass er ein volles
Gegenlber war und auch er
mich als voll nahm. Er hat sich
auch Uberlegt, wie lange ich
schon auf einen Befund war-
ten musste und was das in mir
ausloste, als man mir zuerst
einen falschen Bescheid gab.
Bei den meisten Arzten hatte
ich den Eindruck, dass sie hau-
fig selbst Angst vor Dramen
haben, die sich abspielen
konnten. Im Grunde genom-
men sind sie dankbar, wenn
der Patient in einer gewissen
Ungewissheit bleibt.»

«Fuss fassen» ist kein leich-
tes literarisches Werk. Der Ro-
man «Die Wortfalle» ist das
Portrat einer Ehe; der Mann,
ein Psychiater, gerat in die Fal-
le, die ihm eine Patientin aus
Wortern gestellt hat, die ihn an
seine eigenen Eheprobleme
erinnern. Er lebt in einer Welt,
in der alle Geftihle und Empfin-
dungen interpretiert und analy-
siert werden und das wirkliche
Leben hinter den Wortern
kaum mehr fassbar ist. Die
Mundarttexte «Warchtig» da-
gegen sind ganz direkte, leicht
verstandliche Gedankenan-
stosse far den Alltagsge-
brauch, mit denen Maja Beut-
ler ein sehr breites, nicht nur
literarisch interessiertes Publi-
kum anspricht. Hat sie nach ih-
rer Krankheit anders geschrie-

«lch bringe mich jetzt
ganz mit, und ich halte
nichts mehr zuriick, ich spa-
re nichts auf fiir spater, wie
die andern, ich geize nicht
mehr mit meiner Kraft, wie
die andern, alles ist umge-
stiurzt, was einmal zéhlte,
diese Erfahrung ist jetzt in
mir drin, sie wird langsam
ganz mich. Ich werde arbei-
ten damit, sie ist mein neues
Vorzeichen, jeden Nerv wer-
de ich brauchen und verle-
ben, und ganz ausgeleert
sein am Schluss, durch und
durch gebraucht, so denke
ich mir meine Zukunft.»’

Fortsetzung Seite 31

Literatur 4, Zytglogge Verlag,
Bern 1985
4, 5, 7: Fuss fassen. Roman.

2Zytglogge Verlag, Bern 1980
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tréchtigungen gibt es viele:
Handverletzungen zum Bei-
spiel als Folge von Betriebs-
und Haushaltunfallen, Ver-
brennungen, Hirnverletzungen
mit Lahmungsfolgen, entzind-
liche und degenerative rheu-
matische Erkrankungen und
andere mehr. Die Ergotherapie
hilft mit, die mangelnden oder
fehlenden Funktionen zu ver-
bessern bzw. zu ersetzen.
Schritt fur Schritt soll der Be-
wegungsumfang verbessert,
die Muskelkraft gesteigert, die
Koordination gelbt werden.
Die Verrichtungen des tagli-
chen Lebens — Toilette ma-
chen, ankleiden, auskleiden,
essen, haushalten, telefonie-
ren und vieles mehr — missen
ohne oder mit Hilfsmitteln ge-
duldig trainiert werden. Im
Vordergrund steht die Wieder-
erreichung der volligen oder
zumindest teilweisen Selb-
standigkeit und Unabhéngig-
keit des Patienten, mit ande-
ren Worten seine medizini-
sche, soziale und berufliche
Rehabilitation.

In der psychiatrischen Ergo-
therapie wird versucht, in den
Patienten die noch vorhande-
nen gesunden psychischen
Funktionen anzusprechen und
zu fordern, sie aus der Isolie-
rung und Einsamkeit behut-
sam herauszulésen und in die
engere und weitere Umwelt
wieder hineinzufihren, wozu
die vielfaltigen Mittel der Ergo-
therapie hervorragend geeig-
net sind.

Diese Mittel erwdhne ich
nur ganz kurz, da sie zum gros-
sen Teil ohne Zweifel in der
nachfolgenden Besichtigung
der Abteilung fur Ergotherapie
zum Zuge kommen werden.

Es stehen zur Verfugung die
manuellen  Tatigkeiten, der
Umgang mit Werkzeug und
Material fir zum Beispiel Holz-
bearbeitung, textile Techniken
wie weben — als funktionelle
Ubung sehr gut geeignet —
stoffdrucken mit zum Teil der
verletzten Hand angepassten
Stempeln, modellieren als Fin-
gertibung und als Mdglichkeit
zu schopferischem Ausdruck,
malen flur grosse Bewegungs-
muster, sticken fur feinmotori-
sche Ubungen, und so fort.

Die Mittel zur Selbsthilfe:
adaptierte Gegensténde des
taglichen Lebens wie Toilet-
ten- und Haushaltgerate fur
Einhénder,  Techniken  fur
Transfer von Fahrstuhl zu ge-
wohnlichem Stuhl, zur Toilette
oder zur Badewanne, Techni-

ken zum arbeitsgerechten Sit-
zen, Stehen und anderes
mehr.

Gesellige Aktivitaten, musi-
sche Tatigkeiten, diese beson-
ders in kleineren oder groésse-
ren Gruppen wirksam, kénnen
lockern, &ffnen. Das Vorberei-
ten von kleineren oder grosse-
ren Anlassen und Festen bie-
tet die verschiedensten Mog-
lichkeiten, Kontakte zu schaf-
fen und sozusagen seelisch
schopferisch zu sein. Volks-
tanz bringt das rhythmische
Bewegungselement in die
Gruppe, ausgewahlte Spiele
fordern nicht nur das Gemein-
schaftsgefthl, sondern unter
Umsténden auch Konzentra-
tionsféhigkeit, Gedéchtnis und
Ausdauer.

Auch die Ergotherapie mit
Kindern soll nicht unerwahnt
bleiben. Es ist selbstverstédnd-
lich, dass sie in allen drei An-
wendungsbereichen auch fur
Kinder gilt. Bei den kleinen Pa-
tienten sind zudem immer
auch die entwicklungsbeding-
ten Gegebenheiten und der
padagogische Auftrag in die
Therapie einzubeziehen.

Dies nur als Streiflichter zu
den «therapeutischen Tech-
niken».

Gestatten Sie mir, zusam-
menfassend kurz auf die «<Am-
bulante Ergotherapie» zu spre-
chen zu kommen. Wir sind ja
hier zur Eréffnung des 20. Zen-
trums fur Ambulante Ergothe-
rapie im Rahmen des Schwei-
zerischen Roten Kreuzes.

In dieser Art der Anwen-
dung der Ergotherapie vereini-
gen sich alle vorerwéhnten Ar-
ten. Die Aufgaben erstrecken
sich auf die verschiedensten
Krankheiten und Behinderun-
gen, die Ergotherapeutin arbei-
tet mit den Patienten einzeln
und in Gruppen in ihrem Zen-
trum. Sie sucht auch Behinder-
te in ihren Wohnungen und
eventuell an ihren Arbeitspléat-
zen auf, um an Ort und Stelle
zu prifen, welche Massnah-
men, Methoden, Verdnderun-
gen dazu beitragen koénnten,
Barrieren abzubauen, die die
Bewegungsfreiheit und den
Lebensraum des Patienten be-
eintrachtigen und sein Leben
erschweren.

Erfolgserlebnisse sind bei
der Ergotherapie grossge-
schrieben — nicht nur far den
Patienten, sondern auch fur
die Therapeuten und fur alle
diejenigen, die sich hinter die-
se immer noch junge Behand-
lungsart stellen. (]

Fortsetzung von Seite 27
ben, vielleicht «ndher» bei den
Leuten?

«Nach meiner Krankheit
folgte zuerst (Fuss fassen,
wahrscheinlich kein einfaches
Buch fir den Leser», erklart
Maja Beutler. «Aber fir den
Autor ist es oft nicht einseh-
bar, was fur andere schwierig
ist und was nicht. (Warchtig»
ist von einer ganz andern War-
te aus gemacht, furs Radio, als
totale Hinwendung zum Hoérer.
Diejenigen, die aufgrund mei-
ner Mundarttexte auch meine
anderen Bulcher lesen, sind
vielleicht Uberfordert. Mich hat

der Satz von Therese Giense —
dch bin ein sehr verschiedener
Mensch» — immer sehr bein-
druckt. Man hat eben ver-
schiedene Seiten in sich.»

In «Waérchtig» erzahlt Maja
Beutler sehr offen und ohne zu
moralisieren Uber ihre eigene
Familie, ihre Umgebung, tber
Probleme und Unsicherheiten,
die uns alle unmittelbar ange-
hen. Und vor allem den Frauen
macht sie Mut zur Selbstan-
digkeit: «Me het zwe Fless,
fur elei druffe z stah.»

«Als Mueter wird men im
Louf vo de Jahr so zuren Art
Rotchriiz-Delegierte ir eige-
te Familie. Me nimmt alli In-
terasse wahr, neutral schry-
tet me di verhertete Fronten
ab u probiert, nume grad mit
emnen Ougezeiche z ver-
mittle — stisch wurde beid
Syte goisse: «(Was? Fangsch
du jitz o no aa?» Vilicht
ghort’s zur Liebi, dass me
standig chly uf beidnen
Achsle treit: Me wird nid
schwarz, als Mueter, aber

wyss isch men o nid. Nume
ganz ghiislet, vor luter jedes
wolle verstah.»®

Freundschaften mit Frauen
seien ihr sehr wichtig, meint
Maja Beutler. «Es ist geradezu
Uberwaltigend, wie Frauen im-
mer wieder bereit sind, dazu-
zulernen, wie sie offen sind fur
das Neue, fur ldeen, die die
Jungen heimbringen, wie gut
sie zuhoren und sich eine eige-
ne Meinung bilden konnen.
Ménner haben vielfach mehr
Mtuhe und sind weniger fle-
xibel.»

Was halten ihr Mann und ih-
re Kinder von ihren literari-

;\«.l:xja Beutler

- WARCH 1y
2Xte zum neven Tag

2ytglogge

schen Erfolgen? Das habe sich
im Lauf der letzten zehn Jahre
naturlich geandert, erklart Ma-
ja Beutler. In letzter Zeit habe
sich oft ein Gespréch ergeben,
die Familie nehme Anteil an ih-
rem Schaffen, und das sei fur
sie schon. Aber in einer Fami-
lie seien auch ganz andere Sa-
chen wichtig. Es sei ihr immer
ein Bedurfnis gewesen, in et-
was zurlickgehen zu kénnen,
das unveranderlich  bleibe,
ganz gleich, ob ihre Arbeit nun
gut oder schlecht heraus-
komme...

Wir fihren das Gesprach
noch lange weiter. Maja Beut-
ler erzéhlt Uber ihre Kinder,

Uber literarische Tagungen
und Lesungen, Uber die
Schwierigkeit, den Einstieg

zum Schreiben zu finden.
Mein Kopf und meine Ton-
bandkassette sind voll, aber
zugleich weiss ich, dass die-
ses Material nur die Spitze des
Eisbergs ist und ich Maja Beut-
ler als Mensch niemals in Wor-
ten gerecht werden kann. O
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