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Grosscomputer und Demokratie

Der nachfolgende Artikel ist die Zusam-
menfassung eines Gesprichs zwischen
Robert Ruoff und Dr. Gernold Wersig,
Professor an der Freien Universitdt Berlin,
Spezialist auf dem Gebiet der Dokumen-
tation, das im vergangenen August vom
Radio der deutschen und ridtoromanischen
Schweiz gesendet wurde und sich mit den
Auswirkungen von Datenbanken auf die
Gesellschaft befasste.

«Elektronengehirne», Grosscomputer und
Datenbanken erscheinen den meisten Laien
als etwas unheimliche wenn auch bewun-
dernswerte technische Errungenschaften
fiir die moderne Wirtschaft, von denen der
Mann auf der Strasse nichts versteht und die
ihn auch nichts angehen. Das ist eine falsche
und verhédngnisvolle Einstellung, denn
Grosscomputer bedeuten Machtkonzentra-
tion und konnen die Personlichkeitsrechte
des einzelnen verletzen, sie haben Einfluss
auf den Privatbereich wie auch auf das 6f-
fentliche Leben und zwischenstaatliche Be-
ziehungen. Die Computertechnik, die zur
Verarbeitung eines grossen Datenmaterials
unentbehrliche Dienste leistet, ist in voller
Entwicklung begriffen und wird nicht mehr
verschwinden. Sie wird — wie jede Technik —
das sein, was der Mensch aus ihr macht. Ei-
ne gezielte und geordnete Anwendung er-
fordert die Kenntnis der Moglichkeiten und
Gefahren des Hilfsmittels. Da ein Gross-
computer ein Machtinstrument ist, braucht
er Kontrolle, Kontrolle durch moglichst
viele — das heisst: demokratische Handha-
bung. Dies setzt voraus, dass das breite Pu-
blikum die Probleme erkennt, was heute
erst in ganz geringem Masse der Fall ist.
(Wir verweisen auch auf die von Radio
DRS veranstaltete, am 17. November be-
ginnende Vortragsreihe liber Computer, ih-
re Funktionsweise, ihre Moglichkeiten und
Grenzen, die Auswirkungen ihres Einsatzes
und Zukunftsperspektiven.)
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Was ist eigentlich eine Datenbank ?

Eine Datenbank ist ein Computer, in dem
eine grosse Zahl von einzelnen Daten, das
heisst Auskiinften, Fakten, gespeichert
sind, die sehr schnell einzeln oder kombi-
niert aussortiert werden konnen. Es gibt
drei Hauptformen: die personenbezogene
Datenbanken (die zum Beispiel die Anga-
ben einer Einwohnerkontrolle oder eines
Steuerregisters enthalten), die wissenschaft-
lichen Datenbanken, die mit allen wichtigen
Daten aus einem Wissensgebiet «gefiittert»
werden und drittens, als etwas hohere
Form, Datenbanken, die, mit statistischen
Auswertungen oder wissenschaftlichen Mo-
dellen verbunden, fiir die Planung in einem
bestimmten Bereich verwendet werden. Ei-
nerseits handelt es sich um ein notwendiges
Hilfsmittel zur Bewéltigung der anfallenden
Arbeit, dient also der Rationalisierung vor
allem von Verwaltungsabliufen, anderseits
dient es der Expansion, der Gewinnvermeh-
rung, beispielsweise bei der Erforschung
von Grundlagen fiir neue Industrien.

Verstéirkung von Abhdngigkeiten

Nun sind die Datenbanken sehr teuer, was
bedeutet, dass mittlere oder kleine Unter-
nehmen diese Anlagen nicht anschaffen
konnen, folglich auch auf diese Rationali-
sierungsmoglichkeit verzichten miissen und
somit erst recht ins Hintertreffen gelangen.
Datenbanken fiir Forschung und Planung
konnen nicht einmal Grossfirmen im Al-
leingang aufbauen. So haben sich zum Bei-
spiel nicht weniger als zwolf Firmen der che-
mischen Industrie verschiedener Linder zu
einem Dokumentationsring zusammenge-
schlossen, um gemeinsam eine Datenbank
fiir Fachliteratur zu betreiben. Zu dieser
ibernationalen Verflechtung kommt noch
eine weitere Entwicklung: die wissenschaft-
liche Forschung, frither Angelegenheit ein-
zelner Gelehrter, dann hauptsidchlich von
der Industrie gefordert, ist so aufwendig ge-
worden, dass mehr und mehr der Staat sich
einschaltet und Datenbanken fiir Grundla-
genforschung mitfinanziert.

Damit erhilt der Staat eine gewisse Ein-
flussmoglichkeit, die sich positiv dahin aus-
wirken wird, dass die mit Staatsbeteiligung
betriebenen Datenbanken nicht mehr nur
einem Unternehmen oder Wirtschafts-
zweig, sondern einem weiteren Kreis zur
Verfiigung stehen. Da der Staat aber friither
oder spiiter in fast jedem Bereich der Wirt-
schaft zur Mitfinanzierung von Datenban-
ken gezwungen sein wird, kann sich fiir ihn,
beziehungsweise fiir die verantwortlichen
Beamten, eine starke Machtposition her-
ausbilden. Auf alle Fille bedeutet das Sy-
stem der Datenbanken eine Machtzusam-
menballung, sei es bei einzelnen Industrie-
gruppen, sei es in gemischten privatwirt-
schaftlich-behordlichen Gruppen. Es ergibt
sich aber auch ein Machtgefille von grossen
zu kleineren Staaten, indem letztere weitge-
hend von den Informationen, dem Geld und
dem Know-how der Grossstaaten abhin-
gen; noch deutlicher ist der Unterschied
zwischen Industrie- und Entwicklungslin-
dern, wobei erschwerend hinzukommt, dass
die Informationen in den Banken ganz auf
die Industriestaaten ausgerichtet sind, so
dass Entwicklungsldnder, selbst wenn sie
Zugang zu Datenbanken héitten, daraus
kaum Nutzen ziehen konnten. Das heisst,
dass durch den Aufbau von Datenbanken
die Kluft zwischen reichen und armen Lin-
dern vergrossert wird, denn iiber For-
schungsergebnisse zu verfligen, ist heute ein
wesentlicher Faktor der internationalen
Konkurrenz. Ganz allgemein ist es so, dass
Datenbanken dort entstehen, wo bereits
Macht vorhanden ist, und sie dienen dazu,
diese Macht zu verstiarken.

Zugang zu Datenbanken

Es kommt nun darauf an, das in den Daten-
banken gespeicherte Wissen zu verbreiten,
damit auch die Macht auf eine breitere Tri-
gerschaft verteilt werde. Deshalb sollten
sich Journalisten fiir dieses neue Informa-
tionssystem interessieren. Es wiirde ihnen
auch eine intensivere und wirkungsvollere
Aufklarung der Bevolkerung ermoglichen.



Journalisten sind jedoch heute fiir den Um-
gang mit Computern nicht ausgebildet, dies
obwohl sie schon in naher Zukunft zur Aus-
iibung ihres Berufs darauf angewiesen sein
werden, ihre Kenntnisse aus Datenbanken
zu beziehen. Die Unterweisung in der Be-
nutzung dieser Informationssysteme ist eine
ausserordentlich wichtige Aufgabe, die so-
fort in Angriff genommen werden muss,
wenn der Journalist seinem Auftrag als Bin-
deglied zum breiten Publikum soll gerecht
werden konnen, und die Abhdngigkeit der
Bevolkerung von dem, was an der Spitze
von Industrieverbdnden, in den Regierun-
gen usw. getan wird, sich nicht noch verstir-
ken soll.

Natiirlich sind nicht alle Informationen von
gleich hohem Wert fiir die Offentlichkeit.
Die betriebseigenen Datenbanken, solche
fiir militarische Belange, personenbezogene
Datenbanken im medizinischen Bereich
und andere werden richtigerweise nicht all-
gemein zugidnglich sein konnen. Es wird
aber sicher bald eine Reihe von Datenban-
ken geben, bei denen 6ffentlicher Zugangim
Interesse einer ausreichenden Information
der Bevolkerung und der Demokratisierung
des Informationswesens erwiinscht ist. Man
denke nur an den politischen Bereich, die
Regionalplanung und andere Gebiete.
Auch bei gutem Willen ist jedoch die
Durchfiihrung der Demokratisierung des
Informationswesens nicht einfach, denn der
Gebrauch der Datenbanken setzt eine ge-
wisse Sachkenntnis voraus, die sich nur eine
verhiltnismissig kleine Zahl von Aussen-
stehenden aneignen wird. Der Fragesteller,
der offiziell Zutritt zu einer Datenbank hat,
aber nicht liber die notigen Kenntnisse ver-
fligt, muss sich an einen Sachverstindigen
wenden, der ihm mehr oder weniger bereit-
willig die gewiinschten Daten mehr oder we-
niger vollstindig iibermittelt; zudem ist jede
Suche auf dem Computer mit Kosten ver-
bunden, die fiir eine einzige Frage bis zu
1500 Franken gehen konnen. Somit sind der
Beniitzung auch von der finanziellen Seite
her Grenzen gesetzt.

Schutz vor Missbrauch

Neben dem Problem der Zugénglichkeit der
Datenbanken besteht dasjenige des Schut-
zes vor missbriauchlicher Benutzung. Dies
betrifft insbesondere personenbezogene Da-
tenbanken. Welche Moglichkeiten beste-
hen, Personen davor zu schiitzen, dass iiber
sie gespeicherte Auskiinfte Unbefugten zur
Kenntnis kommen oder missbraucht wer-
den?

Der Schutz ist vor allem auf rechtlichem
Wege zu suchen, denn technische Sicherun-
gen sind nur beschriankt wirksam. Zunéichst
miisste rechtlich, das bedeutet im Einver-
stindnis mit der offentlichen Meinung, fest-
gelegt werden, welche Daten iiberhaupt auf-
genommen werden diirfen. Mit andern
Worten: es sollte eine Genehmigungspflicht
fiir Datenbanken — wenigstens fiir private —
eingefiihrt werden. Schon heute bestehen in
der Industrie eine grosse Zahl von Daten-
banken fiir Werbezwecke, die Auskiinfte
aus der Privatsphire der Biirger enthalten.
In den Vereinigten Staaten, wo dieses Infor-
mationssystem am weitesten ausgebaut ist,
gibt es private Institutionen, die Einzelper-
sonen mittels Computer iiberwachen. Als
Einschrinkung wurde die Errichtung sol-
cher Datenbanken auf bundesweiter Ebene
fiir einzelne Biirger verboten. Weitere
Schutzmoglichkeiten liegen beispielsweise
darin, dass der betroffenen Person, jedes-
mal, wenn {iber sie Daten abgefragt werden,
mitgeteilt wird, wer diese Daten beniitzt
hat, oder dass der Person Zugang zu ihren
Daten verschafft wird, oder dass sie jeden-
falls die tiber sie gespeicherten Daten kennt.
Alle diese Regelungen gesetzlicher Art wer-
den nur zustande kommen, wenn die Bevol-
kerung sie verlangt, denn sie verursachen
natiirlich Kosten und Umtriebe, die sich der
Staat und erst recht ein privates Unterneh-
men nach Moglichkeit ersparen wird.
Solche Vorkehren zum Schutze des einzel-
nen geniigen aber nicht; das Informations-
system als solches muss unter Kontrolle ge-
bracht werden. Es braucht eine allgemeine
offentliche Kontrollinstanz, in der sowohl

die betroffenen Personen wie die moglichen
Beniitzer mitzuwirken hétten, etwa in der
Form eines — demokratisch — gewéhlten
Aufsichtsrates, der nicht nur das Funktio-
nieren der Datenbank {iberwacht, sondern
schon beim Aufbau mitredet. Bei der Kon-
trolle im Aufbau handelt es sich darum, die-
jenigen Daten fernzuhalten, die moglicher-
weise personliche Interessen oder personli-
che Rechtsgiiter verletzen konnten, und alle
diejenigen Daten einzubringen, die zu einer
neutralen, vollstindigen Information geho-
ren. Es diirften also nicht Fakten, die fiir ei-
ne Gruppe nachteilig sind, unterschlagen
werden. In der zweiten Phase, bei der Bentit-
zung der Datenbank, miisste sich die Kon-
trolle auf die Zulassung berechtigter Perso-
nen und die Verhinderung missbrauchlicher
Verwendung von Daten erstrecken.

Aufklirung als erster Schriit zur Demokra-
tisierung

Aus diesen allgemeinen Ausfithrungen geht
bereits hervor, dass Demokratisierung und
Kontrolle der Datenbanken ein vordringli-
ches Anliegen sind, um Machtballungen zu
verhindern und die Informationsabhingig-
keit des einzelnen von anonymen Instanzen
nicht zu vergrossern. Die Michtigen teilen
aber ihre Macht nicht gerne, und es ist des-
halb mit Widerstand von seiten der Privat-
wirtschaft und der hierarchisch aufgebau-
ten Verwaltung zu rechnen. Anderseits ten-
diert die moderne Betriebsfiihrung und Pla-
nung auf eine Demokratisierung hin. Von
den Erfahrungen im Einzelbetrieb her
konnte es gelingen, die Bereitschaft zu brei-
ter Streuung von Information auch im Be-
reich von Datenbanken, die dem offentli-
chen Interesse dienen, zu erwirken.

Die Forderung nach Demokratisierung und
Kontrolle der neuen Informationssysteme
muss aber von der Bevolkerung ausgehen
und mit Nachdruck vorgebracht werden.
Deshalb ist es dringend nétig, alle Biirger
uiber die Gefahren, die in den Datenbanken
stecken, aufzuklaren. E.T.
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