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Pflegen und
betreuen

Nina Vischer

Der Beitrag des Schweizerischen Roten
Kreuzes an die Ausbildung von Fachleuten
und freiwilligen Mitarbeitern im Bereich der
Altershilfe

In unserem Land sind etwa elf Prozent der
Bevélkerung iiber fiinfundsechzig. Die durch-
schnittliche Lebenserwartung hat sich stindig
erhoht, aber viele der Betagten brauchen
Pflege oder Behandlung und viele erfahren im
Umbruch unserer Zeit eine Desorientierung
und Isolierung, die ebenso schwer driicken
kann wie ein korperliches Gebrechen. Das
Schweizerische Rote Kreuz ist in beiden Be-
reichen fiir die Alten titig, einmal als fiir die
Krankenpflege verantwortliche Stelle und
zum andern von seiner humanitéiren Zielset-
zung her. Der nachstehende Uberblick auf-
grund der von Frdulein Nina Vischer vor eini-
gen Monaten zuhanden einer Kommission des
Bundesamtes fiir Sozialversicherung vorge-
nommenen Zusammenstellung mag dies be-
leuchten.

Die Tatigkeit im pflegerischen Bereich

Das Schweizerische Rote Kreuz regelt und
liberwacht die Berufsausbildung in Kran-
kenpflege. In den Ausbildungsrichtlinien
samtlicher Berufszweige, die sich mit der
Erwachsenenpflege befassen, wird der theo-
retischen und praktischen Ausbildung in
Geriatrie und Psychogeriatrie grosse Beach-
tung geschenkt, insbesondere aber steht sie
im Vordergrund in der Ausbildung fiir
praktische Krankenpflege. 1960 wurde die-
se 18monatige Ausbildung geschaffen, mit
dem Ziel, dem wachsenden Bedarf an Perso-
nal fiir die Pflege Betagter und Chronisch-
kranker nachzukommen. Seither sind iiber
3000 Krankenpflegerinnen und Kranken-
pfleger FA SRK (mit Féhigkeitsausweis des
Schweizerischen Roten Kreuzes) an 30 an-
erkannten Schulen ausgebildet worden. Die
Eroffnung einer grosseren Zahl weiterer
Schulen ist fiir die ndchsten Jahre geplant.
Es besteht kein Zweifel, dass es mit der
Schaffung dieses Berufes bereits gelungenist,
den Personalbestand der geriatrischen Insti-
tutionen und der Pflegeheime durch gut aus-
gebildete Mitarbeiter zu vergrossern. Quali-
fizierten Pflegerinnen und Pflegern werden
neuerdings auch Weiterbildungsmoglich-
keiten angeboten, fiir die das Schweizeri-
sche Rote Kreuz ebenfalls die Verantwor-
tung tbernommen hat. So beginnt am
1. November der zweite sechsmonatige
Weiterbildungskurs an der Psychiatrischen
Universititsklinik Basel, der die Absolven-
tinnen in die Besonderheiten der psychiatri-
schen und psychogeriatrischen Kranken-
pflege einfiihrt.

Im weiteren ist eine Zusatzausbildung ge-
plant, die bewihrte Pflegerinnen darauf
vorbereiten soll, in Alters- und Pflegehei-
men gewisse leitende Funktionen und etwas
vermehrte Verantwortung zu iibernehmen,
was zweifellos fiir viele ein Ansporn sein
diirfte, in der geriatrischen Krankenpflege
tiatig zu bleiben. Schliesslich wurde bereits
ein Weiterbildungsprogramm ausgearbei-
tet, fiir jene Pflegerinnen, die wir in Zukunft
auch in der Gemeindepflege benstigen.

Das Schweizerische Rote Kreuz war von je-
her bestrebt, den heute als besonders dring-
lich empfundenen Ausbau der spitalexter-
nen Krankenpflege zu fordern und sich an
der Ausbildung von beruflichem und nicht-
beruflichem Personal fiir diese Aufgabe zu
beteiligen. So befasst es sich seit kurzem mit
der Regelung und Uberwachung einer Spe-
zialausbildung fiir sogenannte Gesundheits-
schwestern. Es handelt sich um einen sechs-
monatigen Weiterbildungskurs fiir diplo-
mierte Krankenschwestern, der den Absol-
ventinnen jene Kenntnisse vermittelt, die sie
befdhigen, auch im sozial- und préventivme-
dizinischen Bereich titig zu sein.

In regionalen sozialmedizinischen Gesund-
heitsdiensten oder Gesundheitszentren, wie
sie zur Entlastung der Spitdler heute man-
cherorts geplant sind, werden die Gesund-
heitsschwestern einen wichtigen Platz ein-
nehmen, sei es als verantwortliche Mitarbei-
terinnen von Beratungsstellen oder als Lei-
terinnen von Pflegegruppen der Gemeinde.
Angesichts der stindig wachsenden Zahl
von Betagten, die der Beratung, der Pflege
und der Wiedereingliederung ausserhalb
des Spitals bediirfen, kann die Ausbildung
von Gesundheitsschwestern sehr wohl in
den Bereich der Altershilfe eingereiht wer-
den.

Dasselbe Ziel, namlich die Férderung der
Krankenpflege zu Hause, verfolgt das
Schweizerische Rote Kreuz auch mit der
Ausbildung von Laienhelfern durch Kurse an
die Bevolkerung. Diese Kursarbeit wird
zurzeit sowohl vom Zentralsekretariat als
auch von den Sektionen mit grossen perso-
nellen und finanziellen Mitteln gefordert.
Ein Anfang 1972 aufgestellter und seither
weiterentwickelter Plan sieht vor, jihrlich
30 000 Personen bis zu einem Endbestand
von rund zwei Millionen Frauen und Mén-
nern in Kursen iiber Krankenpflege zu Hau-
se auszubilden. Das bedingt die Vorberei-
tung der fiir diese Kurse verantwortlichen
Instruktorinnen, die sich aus dem Kreis des
Berufspflegepersonals rekrutieren, sowie
die Bereitstellung des erforderlichen Unter-
richtsmaterials. Demnéchst wird ein gdnz-
lich neu ausgearbeiteter Kurs fiir die Pflege
von Betagten die bisherigen Programme er-
ginzen. Der Kurs richtet sich an Personen,
die Alte oder Chronischkranke in ihrer
Wohnung oder in einer Institution betreuen
und pflegen, sowie an Personen, die sich sel-
ber auf das Alter vorbereiten mochten. Er
vermittelt jene Grundkenntnisse, die erfor-
derlich sind, um altersbedingte Verdnde-
rungen zu verstehen, um zu wissen, was zur
Erhaltung der Selbstidndigkeit der Betagten
beitrigt und um krankgewordene zu pfle-
gen.

Das Schweizerische Rote Kreuz verspricht
sich von der Verbreitung seiner Kurse zur
Erlernung der hduslichen Krankenpflege ei-
ne vermehrte Bereitschaft seitens der Fami-
lienglieder, ihre pflegebediirftigen und be-



Im ganzen Lande findet das Altersturnen
grossen Zuspruch. Es geht um ganz einfache
Ubungen, die aber, regelmdssig betrieben, einen
wohltuenden Einfluss haben, zumal wenn sie,
mit Spiel und Musik verbunden, auch das
Gemiit erfreuen.

In mehreren Sektionen besorgen Rotkreuz-
helferinnen einen Bibliothekdienst, sei es durch
Besuche bei einzelnen in der Wohnung, sei es in
Alterklubs, Heimen oder im Spital.

Nach wie vor ist das Problem der Pflege von
Betagten unbefriedigend gelost. Es wiire
wiinschenswert, wenn sie vermehrt zuhause, in
der Familie behalten werden kdonnten. Das
Schweizerische Rote Kreuz hat neuerdings
einen Kurs fiir héiusliche Alterspflege ausge-
arbeitet, der, im Anschluss an den Kurs fiir
Krankenpflege zu Hause absolviert, Frauen und
Mdinner befiihigt, betagte Angehirige oder
Chronischkranke zuhause zu pflegen.




tagten Angehorigen zu Hause zu behalten
und in der Folge eine Entlastung von Spiti-
lern, Pflege- und Altersheimen.

Es stiitzt sich dabei unter anderem auf fol-
gende Berechnung: Wenn zehn Prozent der
Spitalpflegetage vom Spital ins eigene Heim
verlegt werden konnten, ergidbe sich eine
Einsparung von 100 Millionen Franken.
Neben den Kursen an die Bevolkerung be-
fasst sich das Schweizerische Rote Kreuz
auch mit der Ausbildung von freiwilligen
Mitarbeitern fiir pflegerische Aufgaben zur
Entlastung des diplomierten Pflegeperso-
nals. Es handelt sich um die Rotkreuz-Spi-
talhelferinnen und Rotkreuz-Spitalhelfer, die
nach Absolvierung eines 28stiindigen theo-
retisch/praktischen Kurses und eines kur-
zen Praktikums auf mannigfache Weise
eingesetzt werden konnen in Spitédlern, vor
allem aber auch in den weniger hektischen
Betrieben von Alters- und Pflegeheimen
oder in der Gemeindepflege. Viele dieser In-
stitutionen konnten sich ihren Betrieb kaum
mehr vorstellen ohne die Mitarbeit von
Rotkreuz-Spitalhelferinnen, und bei den je-
weils im Sommer organisierten Ferienla-
gern fiir multiple Sklerosepatienten bilden
sie den Hauptharst des benotigten Perso-
nals.

Es werden jahrlich iiber 1000 Rotkreuz-Spi-
talhelferinnen und -Spitalhelfer ausgebil-
det. Der Kurs ist gratis und wird vollum-
finglich vom Schweizerischen Roten Kreuz
finanziert.

Die Titigkeit im sozialmedizinischen

Bereich

Die Leistungen des Schweizerischen Roten

Kreuzes auf sozialmedizinischem Gebiet

kommen zu einem grossen Teil alten Men-

schen zugut. Zum Beispiel stehen in zahlrei-

chen Rotkreuzsektionen tiber 3000 freiwilli-

ge und ehrenamtliche Rotkreuzhelferinnen

und Rotkreuzhelfer fiir folgende Aufgaben

zur Verfligung, die vorab alte Menschen be-

treffen:

a) Besuchsdienst bei Betagten und Behinder-
ten
Anlisslich dieser regelmissigen Besuche
werden mannigfache Dienste erwiesen,
wie Besorgungen innerhalb und ausser-
halb des Haushalts, Vorlesen, Mithilfe
beim Briefeschreiben und anderes mehr.
Namentlich wird auch versucht, den
Kontakt dieser Personen zur Aussen-
welt wieder herzustellen oder zu for-
dern.

b) Autodienst
Hier stellen sich Autobesitzer fiir Trans-
porte von Behinderten und Betagten zu
Behandlungszentren, zu Arztkonsulta-
tionen oder fiir andere Ausfahrten, zum
Beispiel fiir Ausfliige, zur Verfiigung.

¢) Bibliothekdienst in Altersheimen.

d) Mithilfe in den Ergotherapiezentren, bei
Altersnachmittagen und andern Grup-
penzusammenkiinften.

Diese Freiwilligen erhalten je nach der Ta-
tigkeit, fiir die sie sich zur Verfiigung stellen,
eine kurze Ausbildung. Noch ein Wort zu
Punkt d): Die Einrichtung von Ergothera-
piezentren ist in der Tat eine Aufgabe, die
das Schweizerische Rote Kreuz in den ver-
gangenen Jahren stark gefordert hat. Heute
betreibt es 16 Ergotherapiezentren (vorge-
sehen sind 25), die von diplomierten Ergo-
therapeutinnen gefiihrt werden, unterstiitzt
durch freiwillige Helferinnen. Die Behand-
lung der zumeist édlteren Patienten erfolgt in
den Zentren selbst oder ambulant, das
heisst bei Hausbesuchen. Grosse Aufmerk-
samkeit wird dem Haushalt- und Selbsthil-
fetraining gewidmet sowie der Abgabe von
Hilfsmitteln und der Anleitung zu ihrem
Gebrauch.

Fiir die Regelung und Uberwachung der
Ausbildung von Ergotherapeutinnen ist
das Schweizerische Rote Kreuz nicht zu-
stindig. Hingegen hat seine Sektion Bern-
Seeland im Friihjahr 1974 die dritte Schule
fiir Ergotherapie in der Schweiz ercffnet, die
sie selbst betreibt.

Zum Schluss sei noch das Altersturnen er-
wahnt, eine Tatigkeit, fir die das Schweize-
rische Rote Kreuz Pionierarbeit geleistet
hat, und die heute von vielen seiner Sektio-
nen mit grosser Umsicht weitergefithrt
wird. Dazu gehort auch die Ausbildung von
Leiterinnen und Leitern von Altersturn-
gruppen. Das Schweizerische Rote Kreuz
ist Mitglied der Schweizerischen Vereini-
gung fiir Altersturnen, deren Sekretariat es
fihrt.

Das Schweizerische Rote Kreuz ist sich be-
wusst, dass die Betreuung und Pflege einer
standig wachsenden Zahl von Betagten als
eine seiner wichtigsten Aufgaben der Zu-
kunft angesehen werden muss.

Titigkeiten und Leistungen zu-
gunsten Betagter in der Schweiz

Dem Artikel tiber die vom Schweizerischen
Roten Kreuz ausgebildeten Helfer in der
Arbeit mit Betagten mochten wir noch eine
—unvollstindige — Liste von amtlichen und
privaten Stellen und Diensten folgen lassen,
die von alten Menschen in Anspruch ge-
nommen werden konnen. Diese Zusam-
menstellung ist im Programm fiir die Teil-
nehmer am Rotkreuz-Kurs «Pflege von Be-
tagten» enthalten, einem Kurs von vier Lek-
tionen, der den Kurs «Krankenpflege zu
Hause» im Hinblick auf die besonderen Be-
diirfnisse von Alten und Chronischkranken

erginzt. Natiirlich stehen nicht tiberall alle
diese Dienste zur Verfiigung; man erkundi-
ge sich bei der Gemeindeverwaltung, der
Stiftung fiir das Alter oder der Rotkreuz-
Sektion tiber die vorhandenen Moglichkei-
ten.

Finanzieller Riickhalt der Betagten

— Alters-, Hinterbliebenen- und Invaliden-
versicherung (AHV + 1V)

— Zusatzleistungen zur AHV und IV

— Firsorgestellen in Kanton und Gemein-
den

— Private Wohlfahrtspflege

Vorbeugung, Beratung und Behandlung
— Gesundheitskontrollen

- Heimpflege

— Gesundheitsschwester

— Krankenmobilienmagazin

— Ergotherapie

— Fusspflege

Hilfsdienste

— Haushilfedienst

— Mabhlzeitendienst fiir Betagte

— Waischedienst, Reinigungsdienst, Flick-
dienst

— Unentgeltliche Fahrten fiir Besorgungen

— Operation «Fensterladen» (nur in der
deutschen Schweiz)

Sozialhilfe

- Fiirsorgerinnen

— Hauspflegerinnen

— Freiwillige Rotkreuzhelferinnen

— Die dargebotene Hand (Telefonseelsor-
ge)

— Kleiderborse

— Informationsstellen

Beschdiftigung und Freizeitgestaltung

— Aktion P

— Freiwillige Tatigkeit

— Alterswerkstétten

— Betagten-Clubs

— Telefonketten

— Freundschaftliche Besuche zu Hause

— Schwimm- und Gymnastikunterricht
(Altersturnen)

— Verkehrskurse

— Kurse zur Vorbereitung auf den Ruhe-
stand

— Kochkurse fiir Diabetiker, fiir Betagte

— Einkaufstouren («Tag der offenen Tiire»
fir Invalide jeden Alters in Warenhiu-
sern)

— Begleitete Ausfliige und Spazierginge,
«Freundschaftscar»

— Ferien fiir Betagte

— Wohnungsaustausch fiir Ferien

— Aktion Radio- und Fernsehapparate

— Bibliothekdienst zu Hause oder in Auto-
bus

— Publikationen, zum Beispiel Zeitschrift
Pro Senectute

— Altersabonnement der SBB

— Individuelle Korperbetitigung, Sport



	Pflegen und betreuen

