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Methoden und Ziele
der Futurologie

Dr. Robert Jungk

Die meisten der in den fiinfziger und sechzi-
ger Jahren akzeptierten, heute allerdings
mehr und mehr kritisierten Verfahren der
systematischen Vorausschau sind zuerst in
den amerikanischen «analytischen Institu-
tionen» (eine Bezeichnung, die sie selbst fiir
zutreffender als den journalistischen Begriff
«Denkfabriken» betrachten) entwickelt wor-
den. Die etwa hundert bekanntgewordenen
Methoden, mit denen sie hier versucht
haben, die Zukunft etwas fester in den Griff
zu bekommen, lassen sich in drei Haupt-
gruppen zusammenfassen

intuitive Vorausschau
erkundende Vorausschau
zielsetzende Vorausschau

Die intuitive Vorausschau,in der Sachkennt-
nis mit Phantasie und Einfiihlungsgabe
kombiniert werden, hat als bekannteste
Methoden das «Brainstorming» und vor
allem aber die «Delphi-Methode» hervorge-
bracht. In beiden Fillen werden die Teil-
nehmer gebeten, sozusagen «die Zukunft zu
erfinden», das heisst ihre Erwartungen und
Befiirchtungen auf bestimmten Gebieten
(wie zum Beispiel Riistung, Automation,
Erndhrung, Gesundheit, Erziehung) zu for-
mulieren. Wihrend das beim «Brainstor-
ming» in Gemeinschaftssitzungen geschieht,
bei denen jeder versuchen soll, sich von den
Ideen der anderen Teilnehmer beeinflussen
und anfeuern zu lassen, werden die Ver-
suchspersonen bei der Delphi-Methode
moglichst isoliert, um den zu grossen Ein-
fluss besonders starker (oder auch nur laut-
starker) Personlichkeiten zu eliminieren.
Eine typische Delphi-Ubung, an der meist
flinfzig bis sechzig Menschen teilnehmen
(sie sollen wenn moglich wenigstens in
einem Fach Experten sein), geht durch meh-
rere Runden, in denen nach und nach durch
immer weitere von den Ergebnissen der frii-
heren Durchginge beeinflusste Fragen ge-
nauere Angaben iiber die Wahrscheinlich-
keit der vorgebrachten Vermutungen und
den Zeitpunkt ihrer wahrscheinlichen Ver-
wirklichung verlangt werden. Auf diese
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Weise kommt es schliesslich zu Mehrheits-
und Minderheitsmeinungen iiber wahr-
scheinliche, mogliche oder gewiinschte Zu-
kunftsentwicklungen.

Die erkundende Vorausschau versucht, im
wesentlichen auf Grund bereits erkennbarer
Entwicklungen, Trends und unmittelbar be-
vorstehender oder gerade erst gelungener
wissenschaftlicher, technischer, wirtschaft-
licher Neuerungen, deren vermutliche Fol-
gen zu studieren und auf Grund solcher «Ex-
trapolationen» Empfehlungen zu formulie-
ren, die eine Tendenz stiarken, eine andere
bremsen wiirden. Die Zukunftsforschung
hat hier einige Neuerungen eingefiihrt, zum
Beispiel die sogenannten «envelope curvesy,
ein Begriff, der aufdeutsch vielleicht am be-
sten durch «Umfassungskurven» tibersetzt
werden kann. Eine solche Kurve versucht,
die dussersten Moglichkeiten eines techni-
schen Systems zu erfassen: beispielsweise
die hochstmogliche Energieentfaltung in
einem Kernbeschleuniger, die schnellst-
moglichen Transportmittel, das am stirk-
sten leuchtende Licht. Sie zieht zu diesem
Zweck sogenannte «innere» von der Natur
gesetzte Grenzen wie die Lichtgeschwindig-
keit oder die absolute Nulltemperatur und
«iusserey Grenzen wie Bevolkerungszahl,
volkswirtschaftliches Gesamtprodukt, Erd-
umfang und so weiter in Betracht.

Andere Methoden versuchen, die «erkun-
dende Vorausschauw zu verfeinern. Dazu
gehoren in erster Linie die sogenannten
«Lernkurveny, in denen angenommene Zu-
kunftsentwicklungen mit wirklich eingetre-
tenen Entwicklungen verglichen und daraus
Schliisse auf die jeweiligen Irrtumsquellen
und Unsicherheitsgrossen gezogen werden
konnen. Beim «ontextual mapping» (zu
deutsch etwa «Zusammenhangs-Bestandes-
aufnahme») wird das Aufeinanderwirken
verschiedener extrapolierter Trends in
Rechnung gestellt. Diese Methode erscheint
besonders aussichtsreich, denn sie zeigt auf
tiberzeugende Weise die Abhangigkeit wis-
senschaftlich-technischer  Entwicklungen
voneinander und entwickelt durch Erfah-

rung neue Betrachtungsweisen, die spditer
auch soziale, politische und psychologische
Faktoren in die Rechnung einbeziehen wer-
den.

Eine Sonderstellung auf dem Gebiet der «er-
kundenden Vorausschau» nimmt die «mor-
phologische Methode» des Schweizer Astro-
physikers Fritz Zwicky ein. Er glaubt nim-
lich, durch Definition der wichtigsten Be-
stimmungsmerkmale eines Parametersy-
stems «alle denkbar moglichen Losungen
einer gestellten Aufgabe» durch Kombina-
tion herausfinden zu konnen. So hat Zwicky
zum Beispiel gezeigt, dass sich auf Grund
der elf grundlegenden Paramter eines
Diisenmotors auf dem Papier nicht weniger
als 25 344 verschiedene Antriebsmotoren
entwickeln liessen. Einige davon, zum Bei-
spiel ein «Erdjet» (der vielleicht einmal fir
den Bergbau verwendet werden konnte),
diirften allerdings noch lange im Stadium
der Voraussage bleiben.

Typisch fiir derartige Studien sind die oft
zitierten Prognosen iiber die Zunahme der
Erdbewohner, der Kraftfahrzeuge, der Um-
weltvergiftung oder Bombenlager. Sie kon-
nen und sollen als Warnung dienen und zu
einem moglichst friihzeitigen Abbremsen
einer verhingnisvollen oder zur Beschleuni-
gung einer hoffnungsvollen Entwicklung
fiihren.

Es wird jetzt versucht, viel genauer als frii-
her die Wirkungen verschiedener Entwick-
lungen aufeinander zu studieren. Typisch
dafiir ist etwa die Frage, welchen Einfluss
die weitere Entwicklung der Kommunika-
tionsmittel (Telefon, Bildtelefon, Fernse-
hen, Computeranschluss in fast jedem
Haushalt und anderes) auf den Verkehr der
Zukunft haben konnte. Doch dann stellt
sich die weitere Frage, welche psychologi-
schen Entwicklungen und welche neuen
Wunsch- und Wertvorstellungen kiinftige
Generationen haben konnten. So sind die
Zukunftsbilder, welche die «erkundende
Vorausschau» heute entwirft, je nach Einbe-
zichung der vielen verschiedenen, im voraus
schwer zu bestimmenden Faktoren, die



dabei mitwirken, heute weit vielfiltiger und
widerspruchsvoller als noch vor einigen
Jahren.

Heute gewinnt eine andere Gruppe von
Methoden immer mehr Einfluss. Dabei
handelt es sich um das sogenannte «norma-
tive forecasting» oder zu deutsch die zielset-
zende Vorausschau. Diese Methode macht
sich eigentlich einen Einwand zunutze, der
seit alters gegen jede Zukunftsvoraussage
vorgebracht wurde. Man sagte: Wenn der
Mensch eine Voraussage macht, so setzt er
damit eine Vorstellung in die Welt, die ent-
weder zum Reagieren gegen oder zum Rea-
gieren fiir die Voraussage anregt. Das
heisst, die Prognose ist, da sie ja von hand-
lungsbereiten Menschen gehort wird, ent-
weder «selbstvernichtend» oder «selbsterfiil-
lend». Zeigt sie namlich kiinftige Gefahren
auf, so werden die Menschen alles unterneh-
men, damit diese Vorhersage sich nicht be-
stétigt, setzt sie ein wiinschenswertes Ziel,
so werden sie umgekehrt mit allen Kréften
versuchen, es zu verwirklichen.

In einer Zukunftsforschung, die sich nicht
als «objektive Wissenschaft» sieht, sondern
als «Handlungswissenschaft», werden diese
Einwénde nicht bestritten. Sie werden sogar
bestétigt und positiv umgewertet. Man will
die Zukunft nunmehr bewusst gestalten, in-
dem man Normen und Ziele setzt.

Typisch fiir diese neue schicksalsformende
Haltung ist eine Ausserung von Olaf Hel-
mer, der sagt : «Die fatalistische Auffassung,
dass die Zukunft unvorhersehbar und un-
vermeidbar sei, wird allmihlich aufgege-
ben. Man beginnt zu erkennen, dass es eine
Fiille moglicher Zukiinfte gibt und entspre-
chendes Eingreifen diese Moglichkeiten
verschieden beeinflussen kann. Das erhebt
die Erkundung des Kommenden und das
Suchen nach seiner Beeinflussung zu Bemii-
hungen von grosser sozialer Verantwort-
lichkeit . . . Wollen wir sie auf uns nehmen,
S0 miissen wir aufhoren, Zuschauer der
Zeitgeschichte zu bleiben und an ihr mit der
Absicht wirken, die Zukunft zu gestalten.»
Ein Beispiel fiir solches normatives Vorge-

hen war das amerikanische Mondflugpro-
jekt. Jahre bevor die wissenschaftlichen und
technischen Féhigkeiten fiir einen erfolgrei-
chen Mondflug voll entwickelt waren,
wurde hier ein Vorhaben begonnen und
seine Vollendung fiir einen bestimmten Ter-
min «vorausgesagty. Man hat sich also ein
Ziel gesetzt, man hat «Zukunft gemachty,
Die normative Vorausschau konnte Metho-
den entwickeln, die mogliche Zielsetzungen
moglichst objektiv gegeneinander abwéagen
und Prioritdten festlegen sollten. Sie hat die
moderne «Entscheidungstheorie» in ihre Be-
mithungen einbezogen. Sie entwickelte eine
Reihe von Methoden, die in einer Art umge-
kehrter Planungstechnik vom zukiinftigen
Ziel ausgehend alle dafiir erforderlichen
Schritte zuriick bis zur Gegenwart bestimmt
und so den bestmoglichen Weg zwischen
Morgen und Heute festzulegen versucht.
Eine Sonderstellung unter den normativen
Methoden nehmen die sogenannten «Simu-
lationstechniken» ein. Hier versucht man im
Spiel, mogliche Konflikte und iibersehene
Moglichkeiten der Zukunftsentwicklung zu
erarbeiten.

Gerade der Mondflug hat aber auch die Ge-
fahren des in den amerikanischen «Denkfa-
briken» entwickelten Stils der Zukunftsfor-
schung gezeigt. Man hat gefragt, wer denn
eigentlich gerade dieses Ziel «Mond» gesetzt
habe, welche Interessen und welche Motive
fiir diese Entscheidung ausschlaggebend ge-
wesen seien ? Wéren nicht andere Zukunfts-
ziele, zum Beispiel die Beseitigung des
Elends auf der Welt oder die Bekdmpfung
der Umweltverschmutzung wichtiger gewe-
sen? War die Mondlandung nicht nur ein
Triumph der Technokratie, sondern gleich-
zeitigein Versagen der Demokratie ?

Seither hat eine Zukunftsforschung, die den
Menschen —seine biologischen, psychologi-
schen, politischen und gesellschaftlichen
Wiinsche — erkunden und sie zum Mittel-
punkt ihrer Bemiihungen machen will, in
allen Landern an Boden gewonnen.

So erhélt die Zukunftsforschung mehr und
mehr eine Rolle, die sie fiir sich selbst

eigentlich nicht vorgesehen hatte. Sie wird
zur Plattform fiir die Diskussion von Fra-
gen, die in dem dreihundertjahrigen Rausch
des wissenschaftlichen und technischen
Fortschritts beiseite geschoben wurden:
Fragen nach dem Sinn des Lebens und dem
Ethos menschlichen Zusammenlebens.
Denn wer die Zukunft nicht mehr dem Zu-
fall iiberlassen will, darf nicht nur produzie-
ren und agieren, er muss auch wieder philo-
sophieren und sich mit den «letzten Proble-
men» beschiftigen, um die nichstliegenden
Probleme in einer Weise anzugehen, die den
nach ihm Kommenden nicht zum Schaden,
sondern zum Wohl gereicht.

Die Zukunftsforschung hat ein besonderes
Interesse an der Entwicklung des Erzie-
hungswesens, weil sie auf Grund anderer
Prognosen im steigenden Bildungsbedarf
ein Charakteristikum kommender Zeiten
sieht. Das amerikanische «Census Bureauw
rechnet zum Beispiel damit, dassin den Ver-
einigten Staaten die Zahl der Kinder im
schulpflichtigen Alter von 70,2 Millionen
(im Jahre 1967) auf 125 Millionen im Jahre
2000 anwachsen werde. Noch dramatischer
kiindigt sich die Zunahme der Lernwilligen
in den Entwicklungsldndern an. Hier wer-
den nach einer Prognose des indischen Er-
ziehungsfachmanns, Professor D. S. Kot-
hari, schon gegen Ende der siebziger Jahre
rund viermal mehr Kinder als heute bis zum
14. Lebensjahr die Schule besuchen. Die
Zahl der Universitatsstudenten soll aller-
dings etwas langsamer ansteigen. Die Bil-
dungsdauer hat ebenfalls eine steigende
Tendenz.

Es ist Aufgabe der Zukunftsforschung,
nicht nur an die Bildungsmoglichkeiten von
morgen zu denken, sondern auch neuen
Methoden der Erziechung den Boden zu be-
reiten. Die Datengeridte und der program-
mierte Unterricht werden nach Ansicht von
Kybernetikern nicht nur das Tempo des
Unterrichts dem einzelnen Schiiler anpas-
sen und weit zuverlassiger als ein mensch-
licher Lehrer tiberpriifen, wieviel Wissens-
stoff «hdngengeblieben» ist, sondern den
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Schiiler auch dazu anleiten, selber Fakten
zu ermitteln, zusammenzustellen und kri-
tisch zu beurteilen. Das programmierte Ler-
nen, bei dem der Schiiler allein vor seiner
Konsole sitzt und sein in logische kleine
Schritte aufgeteiltes Pensum absolviert,
wird — so meint man — die Lehrer der Zu-
kunft dann fiir individuellere padagogische
Betreuung freimachen. Wer aber entwickelt
diese Lehrprogramme ? Wer stellt die Filme
her, in denen namhafte Wissenschafter ihre
Vorlesungen fiir ein Publikum von Tausen-
den von Studenten festhalten lassen? Wer
produziert die Tonbédnder und die «Film-
kapselny, die zum Teil anstelle der Lehrbii-
cher treten werden ? Wer gestaltet die Fern-
sehkurse, die liber Satelliten oder «Draht-
Fernsehen» weltweit ausgestrahlt werden ?
Entwickelt sich hier eine eigene «Erzie-
hungs-Grossindustrien? Das sind Fragen
von hoher gesellschaftlicher Bedeutung, mit
denen sich der Zukunftsforscher zu beschéf-
tigen hat.

Zukunftsforschung, die sich vorwiegend
mit wirtschaftlichen Problemen beschaftigt,
muss — wie alle andere prognostische Tatig-
keit — umfassend und interdisziplindr sein.
Sie hat ihr Augenmerk vor allem auf die de-
mographische Entwicklung zu richten.

Die zu erwartende Verdoppelung der Erd-
bevolkerung innerhalb einer «halben Gene-
rationy, das heisst in knapp 35 Jahren, wird
zum wichtigsten Faktor in fast allen wirt-
schaftlichen Uberlegungen. Die Erzeugung
von Nahrung und Bekleidung fiir zusitz-
liche drei Milliarden Menschen und der
Wohnungsbau fiir sie wird sich immer mehr
in den Vordergrund aller wirtschaftlichen
Uberlegungen schieben, Nach fast einhel-
ligem Urteil der Prognostiker verschieden-
ster Lager werden gesellschaftliche Aufga-
ben immer stirker die Krifte der Wirtschaft
beanspruchen. Das ist zu einem erheblichen
Teil auf die Nebenwirkungen der industriel-
len Revolution zuriickzufiihren, die sich
erst in unseren Tagen zu vordringlichen
Problemen ausgewachsen haben. Die Luft-
und Wasserverschmutzung, die Beeintrich-

12

tigung der Gesundheit durch Larm, die Be-
hinderung unserer Bewegungsfreiheit durch
Verkehrsstockungen, die Verarmung der
Qualitit des Lebens durch Normierung und
Monotonie sind zu einem betrédchtlichen
Teil Folgen einer Haltung, die wirtschaft-
liche Hochstleistungen in den Mittelpunkt
stellte, aber wenig darliber nachdachte, wie
hoch der Preis war, den die Menschen fiir
sogenannte Wirksamkeit und Rentabilitit
zahlten. Die Wirtschaft muss sich auf
immer entschiedenere Kontrollmassnah-
men der Offentlichkeit einstellen. Jedes
Vorgehen, das gesundheitsgefahrdende
Folgen haben konnte, wird die Offentlich-
keit nicht mehr dulden.

Besondere Aufmerksamkeit wird die wirt-
schaftliche Zukunftsforschung den Proble-
men kiinftiger Berufe und Beschéaftigungs-
moglichkeiten widmen miissen. Wahr-
scheinlich diirfte schon in naher Zukunft die
Schaffung von Arbeitspldtzen mindestens
ebenso wichtig sein wie die Herstellung von
Erzeugnissen. Fragen einer gerechten Ver-
teilung von Arbeitspldtzen, Probleme der
rechtzeitigen und mehrfachen Umschulung,
um den oft wechselnden Bediirfnissen ent-
gegenzukommen, und ein vollig neues Ver-
héltnis zur Arbeit, die dann nicht mehr ein
«Miissen», sondern als ein «Konnen» aufge-
fasst wird, zwingen die Okonomen, sich mit
der Psychologie, Verhaltensforschung und
sogar Philosophie zu beschiftigen. Die
Frage nach dem «Sinn des Lebens» wird
auch im wirtschaftlichen Bereich immer
haufiger gestellt werden. Der «homo oeco-
nomicus» wird ja heute schon von vielen An-
gehorigen der jungen Generation als eine
Form der Begrenzung, ja Verkrlippelung
des Menschen angesehen und von spéteren
Generationen vermutlich nur noch als
historisches Phinomen verstanden werden.

Eine Zukunftsforschung, die dem Men-
schen hilft, wird nicht nur an die heute
Lebenden denken diirfen, sondern vor
allem auch an die Interessen der nichsten
und tiberndchsten Generationen. Die Futu-

rologen — das ist sicher eine ihrer wichtig-
sten Aufgaben — miissen die «Verteidiger der
Ungeborenen» sein, deren Lebensmoglich-
keiten durch die Kurzsichtigkeit der Raub-
bau treibenden Menschen des 19. und
20. Jahrhunderts gefihrdet worden sind.
Wenn die neuen Bemiihungen um die Zu-
kunft nichts anderes fertigbringen wiirden,
als dieses Gefiihl der Verantwortung fiir
kiinftige Geschlechter zu stdrken und min-
destens ebenso fest zu verankern wie den
Stolz auf die Vergangenheit, hitte sie schon
allein dadurch ihren Wert erwiesen.

(Gekiirzt aus Unesco-Kurier Nr. 4, 1971 )

Einige Werke iiber Futurologie

Der Zukunftsschock, von Alvin Toffler,
Scherz Verlag, Bern.

Ihr werdet es erleben, von Hermann Kahn
und Anthony Wiener, Verlag Molden, Wien.
Geschichte und Futurologie, Ossip K. Flecht-
heim, Verlag Anton Hain, Meisenheim am
Glan, Bundesrepublik Deutschland.

Die Kunst der Vorausschau, von Bertrand
Jouvenel, Verlag Suhrkamp, Frankfurt.
Eine neue Zeit bricht an,von Arthur C.Clarke,
Econ-Verlag, Diisseldorf.

Die Zukunft hat schon begonnen, von Robert
Jungk, Scherz Verlag, Bern.
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