Zeitschrift: Das Rote Kreuz : offizielles Organ des Schweizerischen Centralvereins

vom Roten Kreuz, des Schweiz. Militarsanitatsvereins und des
Samariterbundes

Herausgeber: Schweizerischer Centralverein vom Roten Kreuz

Band: 10 (1902)

Heft: 23

Artikel: I. Jahresbericht Uber die Stellenvermittlung des Roten Kreuzes flr
Krankenpflegepersonal und Wochenpflegerinnen

Autor: Joder

DOl: https://doi.org/10.5169/seals-553834

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 04.12.2025

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-553834
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

— 179 —

Dr. med. Rormann abgefafiten Auffal: ,Samariterunterricht und Kurpfuidertum?, der den
Samariter naddriidlid) auf die ihm gesogenen Grvengen der erften Hiilfeleiftung anfmertjam
mad)t und vor turpfujderijcher Titigleit warnt. K.

S (ERX) B ———

I Jnhresberidyt itber die Stellenvermittlung ded Noten RKrewjes

fitr Sranfenpilegeperjonal und Wodjenyilegerinnen.
(Bom 8. November 1901 bis 31. Oftobher 1902.)
Gritattet bon der Vorfteherin Frl. Joder.

Die Borarbeiten aur Crdffnung ded Bureaus dver Stellenvermittlung fiir Rranfenpilege-
perfonal waren jdhon im Februar 1901 begonnen worden. Sie beftanden borerft im ber
Sammlung von Adreffen tiidtigen Pflegeperjonals (RKranfenpflegerinnen, Krantenpfleger und
Borgdngerinnen). Uber bdiefed Perfonal wurden bei den HH. Arsten, in Spitdlern und bei
Privaten zc. jorgfdltige und eingehende Ertundigungen eingesogen und auf Grund diefer Gus
fundigungen im September 1901 an bdie al8 geeiguet erfdjeinenden Adreffen ein Sirfular nnd
bie Entwiirfe der Statuten und bder An. wud Abmeldetarten verfandt. Wit den auf dicjes
Birtular hin eingegangenen Anmeldungen wurde jodann dasd Burean am 8. November 1901
erdffnet und jugleih mit dem Juferieven tm ,Anzeiger fiir die Stadt Bern”, im ,Roten
Rreuz” 2. begonnen. Gine iemlide Anzahl namentlidy groferer fdjweiz. Beilungen bradhte
im Textteil informierende Hinweijungen anf die neme Jnjtitution uud im ,Roten Krewy” er-
jhien auferbem ein Auszug der Reglemente. Anud) die verfdyicdenen Rot-Kreny-BVereine er-
bielten die NReglemente ugejandt mit der Bitte, in ihrew Kreijen auf die Stellenvermittlung
aufnertfjam 3u maden. Naddem bdie Bemiihungen, von bden ftadtijhen Behirden geeignete
Bureaulofalitdten angemwiejen zu erhalten, u feimem Grgebnis gefiihet Hattten, wurde das
Oejdhiftelotal mit Telephon vorlidufig in der Wohnung der BVorfteherin, Frl. Joder, Freic
ftrafie 11a, WWinggajfe, eingerichtet. 4 hatte dies den Yorteil, daf die Borfteherin nunter-
brodjen perjoulich alle8 evledigen fonnte uud man unidt gendtigt war, ecine bezahlte Perfon
fitr die Beit bder Abmwefenheit der Borfteherin anguftelen. Eine Uncnnehmlidteit bildete bdie
wrgentrifde Lage ded Bureausd, weitab vom Berfehromittelpuntt.

Die gemeinniipige, fitr Publitum und Perfonal Toftenfreie Einridhtung wurde in allen
Kreifen herglich und danfvar vegriifit und fogleid) beniigt., &8 Lliefen and) fhon vor der Gr-
dffnung deé Bureaus (im Sommer 1901) Nadjfragen nacd) Pflegevinnen ein, demen jeweilen
entfprodjen werden founte. Aud) nad) der Crdffuung war dasd Burcau faft imwmer im Falle,
bert verjdyiedenften Anforderungen feitend ded Publifums und bder Wrzte gered)t zu werken,
wad allerdingd bei der Meubeit der BVermittlung und den mangelnden Criahrungen nidt
tmmer leidgt war. Bie ju erwacten war, bielt fih die Veniipung der neuen, erjt nady und
nad) befanunt werdenden Cinridhtung anfangd in bejdcidenen Sdranten, bald aber fonnte
eine von Wionat zu Nionat junehmende Nad)frage nad) Pflegeperjonal fonftatiert werden, fo
vaff wie in Biivid) fo aud) in Bern cine rafd) unehmende Entwidlung ded Bureaus in fiderer
Ausficht fteht. Auch das Pflegeperfoual jdentt dem Bureau immer mehr Beadytung und bie
Anmelduagen mebhren fid) in vedht evfreulicher Weife, fo dafi dad verfitgbare Pflegeperjonal
fid rajdher vermehrt hat, alé die Sahl der offenen Stellen. €& wird deshald zur Entwidlung
ber Stellenvermittlung, bei der dad Arbeitdangebot die Nadyfrage nod) ftart itberfteigt, aud
in Butunft nitig fein, in ausgiebiger Weije fitr Publizitdt 3w forgew und dad Publifum
immer wieder auf dasd Burean und jeine gebithrenfreien Oienjte aufmerljam ju maden, damit
nad) und nach das Juftitut fid) fo allgemein cinleve, daff feine Benupung nicht mehr die Ans:
nabme, fondern die Regel bildet. Crit dbamu wird ¢8 mdglich fein, dag verfiigbare Perjonal,
bas nad) jorgfiltiger Auswahl beim Bureau definitio cingefdhrieben ift, regelmdfig und gleid)-
miifiig gu befdydftigen, wad jest aus veridicdenen Griinden wod) nidt in gewiinfdhtem Weafe
gefchehen fanu.

Berhalten und Leijtungen der placierten Pilegefrafte waren im grofen und gangen be-
friebigend unbd e8 find dem Bureau nur wenige Klagen und Reflamationen zugetowmen.
Diefelben berubhten weijtend anf Wieinungsdifferenzen itber die Obliegenpeiten de8 Pilege-
perfonald. Nod) gar Hiufig betrachtet e8 dad Publifum alé felbftverftindlid), daf die Pflegerin



— 180 —

neben ber Kranfenpflege nod) einen grdferen ober fleimeren Teil der Hausgefdhifte ju itber-
nehmen habe. Wohl bemitht fidh dad Bureauw, bei jeder Beftellung eimer Pilegerin in CErfahs
rung 3u bringen, ob e8 fid) audjchlieflich um RKranfenpflege handelt, ober ugleih wm Ans-
hiilfedienfte in der Hausdhaltung, und vidtet fidh in der Audwahl der Wirterin bdanad.
Troly dem Bemiifen, diefen verfchiedenen Aunffajfungen Rechnung 3t tragem, find aber Mip-
verftandmiffe nidyt immer 3 vermeiden und fithren dann etwa einmal zu einer NRetlamation.
&8 tommt bie8 aud) mehr bei BVorgingerinnen vor, wad feinen Grund darin hat, daff die-
felben gewdhulid) langere HBeit in der ndmliden Stellung verbleiben, oft mit dem Dienjtpers
fonal Dder betreffenden Familie in Berithrung Ffommen und fih demnacd) mehr Gelegenbeit
bictet, ifre Tehler und Shwiden zu entdecken. Allerdingd muf bemerft werden, daf aud
von feiten ded Publifums oft ju grofe Anforderungen an dad Perfonal gejtellt werdenm, {rop
ber biedbesiiglichen Beftimmungen in den Reglementen, und e8 broudyt mandymal fehr viel
guten Willew und Tatt der Pflegerinmen, um allew Anfpritden, die am jie gejtelt werden,
gerecht werben ju fonuen.

Anch dad Bureaun Bhat iiber einige Puulte Klage zut fithrew, und wiv fnnen unsd da
volljtandig den Ausfithrungen der Biirder Stellenvermittlung anfdliefen, wenn fie in dem
Berichte fiir 1901 fdhreidt: ,So ldft 3. B. oft die Promptheit i der Erfiillung einer Zu-
fage dburdy dad Perfonal zu witnfden iibrig. €& faun dem Buvean grofie Berlegenheiten
und Unannehmlidyfeiten bereiten, wenn eine verjprodhene Pflege nicht yiintilich itbermommen
wird. Da e jid) dbem Befteller gegeniiber verpfliditet hat, muf 8 jojortige Ansfithrung eined
Auftrages verlangen, fowie dad BVurean audh feinerfeitd fich der groften Prompiheit in der
Erledigung der BVermittlungSarbeitenn befleift. Fermer ijt e8 durdhaud notwendig, daf Bfleges
vinnen und Pfleger joviel wie mbglid) jede ihnen vom Bureanw angebotene Stelle iiber-
nehmen, jedenfall® wuie eine foldhe ausfdlagen, weil es ihuen angenblidli) nicht augenehm
ift, odber weil ihmen Leute und BVerhiltniffe nidht gany paffen. Der gute Ruf der Stelfen-
vermittlung wdre bald dabhin, wenn man mit Redht jagen tounte, thr Pflegeperjonal wolle
unr fogew. gute, d. h. gutbezahlte nuud angenehme Stellen annehmen und trete ungern nod
am fpdtern Abend obder an cinem Sonutag in eine Pilege. Dad Burean weiff diejenigen jehr
st fobiigen, die fih Dereitwillig itber alfe fleinlidjen Boruvteile und Bedenfen hinwegieten,
und e8 Tennt fein Perjonal, dad ed ernft nimmt mit feinen Pflidhten ung, jeinem Stande
md den Kranfen gegeniiber.

Sehr viel [aft oud) die An- und Abmeldung wod) ju witnjdhen iibrig und e8 erwidit
parans dem Bureaun viel Mehravbeit und mander Verdruf. Das Bureaw, dad bei der Ber:
mittlung vou Nadyfrage und Angebot felbft dad Woglichite 3 leiften fucd)t an Gewiffenpaftig-
feit, darf und muf vom dem Pflegenden verlangen, daff aud) fie treulich und piinfilidy das
Qhrige tum, um ihm feine Arbeit s erleichtern. Bubem liegt cine pitnttliche An- nnd Ab:
meldung vor allem im eigenften Juterefje der Perfonald. Das Bureau wird ja felbftverftand-
lic) immer lieber bdiejenigen beriicjichtigen, von Ddemen 8 jederseit geman weif, wo fie fid) be-
finden, al8 bdicjenigewr, nad) demen e8 zuerft mit Briefen ober per Telepfon Nad)forfdungen
anfteflen muf. Wer feite A und Abmeldtarten nidt vegelmdfig einfendet, muB fich nicht
wundern, weun er beim Burean in Vergeflenheit gerit.

Das Burean mochte anch) immer mehr anf regelmigige Beridhterftattung feitend ded in
Pflege ftebenden Perfonals dringen. Dadurd) bletbt ed in viel innigerer Fithlung mit jeinen
Qenten und wird fo oft i der RLage fein, einem WMifverftandid voryubengen oder ciner Pfle-
gerin oder cinem Pfleger ausd einer BVerlegenheit oder einer dpvierigen Lage zu helfew; and
fanu e8 fid) viel beffer ein Urteil bildem, ob die Betreffenden wirtlid) fiiv die ihnen uge-
wicferte Ghre pajfen. Vor alfem aber ift eine folde Beridhterftattung vou griofter Widytigleit
— and jwar cbenjo gut fiir dad Perfonal wie fiir dag Buvean — bei der Crledigung der
Honorarfragen.

Ferner follte dag Plegeperfonal das Bublitum fo viel wie mdglid) auf den gemein-
nitgigen Chavafter unferer Jujtitution aufmertiam machen und dem nod) vielfad) herrjrhen-
den ®lauben entgegentreten, dad Rote Kreuy Dbetreibe ein gewdhnlided Placierungsburean,
ie deren biele bejtehen, in der Abficht, darvaus materiellen Nugen und finangielen Gewinn
it jiehen. @3 darf dem Publifm wohl nad) und nach ur Kenntnid gebradyt werden, daf
da8 Buvean feine BVermittlungdgebithren bezieht, wohl aber jeine juhrlichen Koften von rumd
1500 Fr. aud den Wiitteln ded Rotem Krenzed gedectt werben.
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Kury gufammengefaft mddten wir aljo vom Perforal verlangen:

1. ®ewiffenfaftigleit tn der An: und Abmeldung;

2. prompte, bereitwillige Winahme feder angebotenen Stelle;

3. rvegelmifige Beridyterftattung an dad Burean ded in Pflege ftehenden Perionals;

4. Anffldrung itber den gemeinniigigen Chavafter der Rot Kreuy Stellewvermittiung,

Dem Publifum gegenitber Hat dad Burean ebenfalid iiber Mifbrinde ju flagen, bdie
am beften durd) folgende BVorfommmuiffe illuftriert werden:

Silr den Jura ift fdon feit Anfang Juli eine BVorgingerin fiiv 1. Oftober beftellt
und vom Burvean [dyriftlid) sugefagt worden. Am 15, September telephoniert der Befteller
und jeigt am, dbaf er bie Wirterin jeht {chon Haben miiffe; er erhilt vom Buvean den Be.
fdyeid, dafy fie gleihen Tagd eintreten werdbe. Cine halbe Stunbde jpdter telephoniert er aber,
er braudje und wolle die Borgingerin nun nidht mehr, da er jemand auders engagiert Habe,
Gin ®rund fitr diefe Abbeftellng einer feit Wodjen refervierten Warterin vourde nidht ge-
nannt und die Cinwendung des Bureausd einfad) durd) Abliuten am Telephon beantwortet.
Gine {driftlidhe Retlamation hatte nur dew Grfolg, daf in einem groben Brief der Tatbeftand
verdreht wurde. Fiir dre betreffende BVorgingerin hatte bdiefe grundlofe Abbeftellineg die unan-
genehme Folge, dafi fie nun eine peitlang avbeit8lo8 war, wihrend ihr eine anbdere gute
©Otelle fider gewefen wire, wenn die Abjage rvechizeitig erfolgt wdre.

Bom Oberland wurde telephoniert fiir cine Krantenpflegerin fitr jofort. Das Burean
jicgerte fofortige Erledigumng 3 und beorderte fofort eine tiidytige Pflegerin, die in der gleichen
Stunde veveifte. Am ndd)ften Tage ift die BVorjteherin nicht wenig erftaunt, die namlice
Pflegerin wieder bei fich 3 fehew, und noch weniger erfrenlich lasttete die Witteilung, daf
man fie guriidgewiejen Habe mit der Bemerfung, man fei fdhon verfehen. Mit vieler Wiihe
founte bad Burean bden Grfafy der jiemlid) grofen RNeijeanslagen fiir die Wirterin endlid)
erlangen.

Die angefiihrien Beifpiele zeigen, wie viidjidtélod dasd Publitum fein fann, und geben
dew Anlaf, bie Frage zu ftudieven, wie folden BVorfommuiffen nad) Moglichkeit vorgebeugt
werden fant,

[ber bie Titigleit der BVermitthing im Beridytéjahr gibt die folgende Tabele Anfjdhluf:

Bermitthungen vom 1, November 1901 bid 31, Oftober 1902,

= D oe g g § Lo

EE| 22 5 | E® |g2%

3abt dez Pilegeperfonalz £ e Auszahlungen Ee | & g%&?

- =Y s mp = ]

2 = g é?j‘; %g ﬂ% Fﬂ-ga

Kranfenpilegerinnen 23 92 | 1398'/2 | 5652 Fr. 25 | 57 25 10 |

Borghngerinuen 21 48 | 1200 2763 , 20 | 22 19 7
franfemwirter | 2 8 42 211 , 50 | 3 4 1
Total 46 148 | 2646 | 8626 Fr. 95 | 82 48 18

Qu diefer Tabelle find nidht enthalten eine Anzahl von Placierungen in Spitdler und
@emeindepflegen: und bdie BVermittlungen von Kinderwivterimuen. Lepstere find Warterinmen,
bie 3u nidt mehr gany fleinen Rindern und gewdhulih) auf lange Reit, bid ju 1—2 Jahren,
engagiert werben; fie gehbren nidyt cigentlich gur Kranfenpilege, fo baf fid) dad Burean
nidht anf die Dauer mit ijnen befaft. Bei Spital- und Semeindepflegen findet die Bezahlung
ebenfall8 nidyt durch) das Burean jtatt.

Bom Burcan aud wnrden an dad Publifum Redynungen geftellt fiir die Summe von
7464 Jr. —, an bie Pflegerinnen bezahlt 7410 Fr. 25, Kajfajaldo per Cnde Oltober
53 Fr. 75. An Arbeitdleiftungen bhat dad Bureau 762 fdriftliche Beridhte ju verzeichuen,
faut dew gefithrten Qopierbitdern. Die mitndlichen Bevidhte und Ausfunfterteilungen find nidt
notiert worden, diefelben fonnen auj durchidmittlic) etwa drei per Tag gefdagl werden. An
telephonijdhen efpriichen find mindeftend ebenjoviele s verzeihnen, jo daf die Bahl von
sivfa 1000 miindliden Berichten und ungefihr 1000 Telephongefpridjen etwa den Tatjadyen
entiprechen diirfte.
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Jm allgemeinen fBunen wir am Sdhlufje unjered Berichted Yonftatieren, dafi, abgefehen
pon einigen Ubeljtdnden, wie fie bei allen neuen Ciurihtungen vorfommen, bdie Vermittlung
ped Noten Kreuzed vom Krantenpilegeperfonal und vom Publitum dantbar aunerfonnt worden
ift und aur Rufriedenbeit geavbeitet hat. Die Crfahrungerr ded erften Jahred haben dad grofe
Bediirfnié nad) einer Centralftelle ermiefen und o8 fteht fo eine junehmende Entwidlung, wie
fie aud) die dhnlidhen Jmititute in Biivid) und Lwgern aufweifen, aufer alfem Bweifel.

An unferm Kranfenpflegeperfonal wird ed fein, durd) titdhtige beruflide Leiftungen den
guten Ruf ded Bureaud zu heben und fo fein eigened Jntereffe zu mehren. Nur wenn s
dem Burean durd) titdtige Pilegelrafte ermdglidht tird, fidh im Publifum den Ruf einer
cigentlihen Bertrauensjtelle ju erwerben, wird ed feiven Bwed, wijden Angebot und Nad)-
frage im Pflegebernf zu vermitteln, wirtfam erfitllen founen.

Bern, November 1902,

Nadjdrift. Ynfolge RNiacdtritied der bisherigen BVorfteherin, Frl. Joder, fiebelt das
Stellenvermittiungsburean auf 15. Nov, 1902 in dad Linbenhoffpital itber und wird nun
aljo aud) rdumlidh mit der Rot-Krenz Pflegevinnenjdule vereinigt. — Anfragen find vom
15. Nov. 1902 an zu ridten an dad Burveau ded RNoten Kreuzesd, Lindbenhofjpital,
Bern. Telephon Nr. 1101.

———lli——
Société militaire-sanitaire suisse.

IL.e Comité central aux sections.
Messieurs et chers camarades,

Nous avions I'honneur de vous annoncer dans le n° 20 de 'organe du 15 octobre
écoulé, qu'une section de notre société venait d’étre fondée & Vevey. Aujourd’hui, nous
avons par contre le regret de vous informer, que la section de Birseck vient de se dis-
soudre et qu’en conséquence elle ne fait plus partie de notre association. Mais aussi en
revanche, nous recevons avec grand plaisir une lettre émanant de Mr. Jakob Scheu,
ancien président de la section de Lichtensteig, nous informant qu’une nouvelle section
était en voie de fondation & Wil (St-Gall). Aussi sommes-nous heureux de bientdt pou-
voir posséder cette nouvelle section au sein de notre association.

Par la méme occasion, nous vous rappelons et recommandons la circulaire qui est
A nous retourner pour le 25 décembre, et vous présentons, chers camarades, nos cordiales
salutations.

Aw nom du comité central de la Société M.-S.-S.,
Le président: Ed. Pouly. Le secrétaire: P. Delacrausaz.

——

Bdyweis. Militar-Hanitdits-Berein

Dasd Eentralfomitee an die Seftionen.

Wir miiffen Jhnen leider Heute Witteilung madjen, daf fich die Seftion Birsded
anfgeldft hat und fomit aud) aud dem BVerband ausgefd)icden ift.

Andererjeitd erhalten wir von Hru. Jatob Schen, eheraligem Prifidenten der Settion
Gidptenfteig, brieflihe WMitteilung, daf eine newe Seliion in Wil in Bildung begriffen ift
und fidy bald dem Centralverband anjdyliefen wird.

Wir beniigen die Gelegenheit, um Jhuen dad8 Birfular, bad Sie uné big zum
25. Degember zuriidjenden wollen, in Crinmerung ju rufen, und geidynen mit famerad:

fdaftlihem Sruf.
Dad Centralfomitee.

E——
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