Zeitschrift: Aarburger Neujahrsblatt

Band: - (2020)

Artikel: Ich und die digitale Raiffeisenbank in Aarburg
Autor: Schuler, Steven

DOI: https://doi.org/10.5169/seals-858441

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 13.12.2025

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-858441
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

Die Bank ist zurtick in Aarburg

Steven Schuler, Gebietsverantwortlicher Aarburg.

Name: Steven Schuler

Alter: 35

Wohnort: Rothrist

Familie: Verheiratet, eine Tochter

Beruflicher Werdegang:

— Seit Oktober 2019
Gebietsverantwortlicher Aarburg

— Seit Januar 2019
Privatkundenberater Individual

— November 2015 bis Dezember
2018 Geschaftskundenberater

—Juli 2011 bis November 2015
Regionalgeschéftsstellenleiter

—Marz 2010 bis November 2011
Werkstudent Finance Team
Schweiz

—Juli 2008 bis Dezember 2008
Trainee

Meine Werte: Vertrauen, Ehrlichkeit,

Lebensfreude, Offenheit
Hobbys: Fussball, Sport allgemein,
Reisen, Familie

Arbeitsmotto: Zuhoren, beraten,
die fur dich bestmégliche Lésung
erarbeiten — so arbeite ich
Lebensmotto: Gib jedem Tag die
Chance, der schénste deines
Lebens zu werden. — Mark Twain
Ich in drei Stichworten:
#hilfsbereit, #engagiert, #herzlich

Meine Ziele: Die Raiffeisenbank Olten
zur ersten Anlaufstelle fir finanzielle
Bedurfnisse zu machen. Ubernehmen

einer FUhrungsposition.
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Ich und die digitale
Raiffeisenbank in Aarburg

Meine Verbindung zur Bank.

Schon in jungen Jahren war ich Kunde
der Raiffeisenbank, vor allem wegen
des Vertrauens und der Kundenfreund-
lichkeit. Diese Philosophie trage ich nun,
durch meine Eindricke und Erfahrungen,
seit zehn Monaten an meine Kunden wei-
ter. Bei uns ist Kundennahe nicht nur ein
Slogan! Esiist ein tatsachlicher Begriff, der
taglich angestrebt wird. Unsere Kunden
werden sich der Gegebenheit bewusst,
dass das Geld aus der Region in die Re-
gion fliesst. Das Bedirfnis nach Nachvoll-
ziehbarkeit und der Wunsch nach einer
Rickkehr zu den Wurzeln zum regiona-
len Wirken, nehmen auch den Bereich
der Banken ein.

Die Menschen méchten mit einem lo-
kalen Partner sprechen. Vertrauen und
Kundennahe ist meine erste Prioritat. Mit
Raiffeisen bieten wir den Kunden eine
Uberzeugende und regionale Bank an.
Unsere Werte Nachhaltigkeit, Néhe zum
Kunden sowie Glaubwiirdigkeit bestim-
men unser Handeln. Ich identifiziere die
Werte der Raffeisenbank mit meiner ei-
genen Haltung.

Der Charme von Aarburg

Aarburg verflgt tGber einen gewissen
Charme, der mich fasziniert und den
zu entdecken sich lohnt. Ein histori-
sches Stadtchen, dessen Ortsbild durch
die Festungsanlage, die Kirche sowie die
Aare-Woog zum Verweilen einladt.

FUr mich haben Aarburg und die Raiff-
eisenbank viele Ahnlichkeiten. Bei-
de haben ihren eigenen birgerlichen
Charme und vertrauen auf eine offe-
ne und transparente Kommunikation.
Durch die Bank in Aarburg kénnen wir
den Einwohnern eine direkte Ansprech-
person ermdglichen, die ihre Werte lebt
und teilt.

Das «Bankli» reprasentiert die Raiffei-
senbank mit all ihren Werten. Die Bank
soll Kunden einladen, ein Gesprach auf
Augenhohe zu fuhren, Vertrauen schaf-
fen und einen Platz darstellen, um in-
dividuelle Lésungen fur jedes finanziel-
le Anliegen zu finden. Ausserdem baut
das rote «Bankli» eine Assoziation zu
der Raiffeisenbank in Olten auf.



Mein Engagement

Mir liegt es besonders am Herzen, den
Menschen direkt anzusprechen und mit
meiner offenen Art eine ndhere Bezie-
hung und gleichzeitig eine angenehme-
re und ungezwungene Atmosphdre zu
schaffen. Ich mochte dadurch Vertrauen
schaffen. Ob bei Familien und Freunden
oder bei meinen Kunden, ich mdchte,
dass sich mein Umfeld auf mein Fach-
wissen und auf mein Engagement ver-
lassen kann. Ich bin hilfsbereit und ver-
suche stets, ein zielorientiertes Ergebnis
zu erreichen. Ich spreche den Bedurfnis-
sen meiner Mitmenschen eine hohe Be-
deutung zu und probiere, den idealen
Lésungsweg zu finden.

Die Bank ist zuriick in Aarburg

Deine Digitale Bank Aarburg

raiffeisen-aarburg.ch

Du mdchtest ein neues Konto erstellen oder dein kiinftiges Eigenheim
finanzieren? Wir beraten dich gerne regional und persénlich.

Und in der Digitalen Bank Aarburg
findest du ausfiihrliche Informatio-
nen zu diesen Themen.

Die Digitale Bank Aarburg bietet unter-
raiffeisen-aarburg.ch ausfuhrliche Infor-
mationen zu den Themen Konto-Eroff-
nung und Hypotheken. Wir beantworten
hier die wichtigsten Fragen und versu-
chen, das komplexe Thema mit einfa-
chen Videos zu erlautern. Du brauchst
noch mehr Informationen? Dann kannst

du bei uns online den Chatbot nutzen
oder direkt mit unserem Gebietsverant-
wortlichen Steven Schuler einen Termin
vereinbaren. Und das Beste daran: Er
kommt zu dir nach Aarburg!

Naturlich gelangst du Uber die neue
Website auch direkt zu deinem beste-
henden eBanking oder findest die Kon-
taktmdglichkeiten der Raiffeisenbank
Olten. Wir freuen uns, dich kennenzu-
lernen.

Eine regionale und partnerschaftliche
Zusammenarbeit mit der MySign AG

Seit 20 Jahren in der Region. Die MySign AG ist eine Online-Agentur der ersten Stunde.

45 Fachspezialisten aus den Bereichen
User Experience, Design, Frontend- und
Software-Entwicklung, Online-Marke-
ting sowie Projektmanagement arbei-
ten in interdisziplindren Teams an Kun-
denprojekten. MySign erstellt Webseiten,
E-Commerce-Shops, realisiert Online-
Marketing-Kampagnen und begleitet
Kunden in den jeweiligen Bereichen.

Personlich, lokal und digital

Die Herausforderung der Kampagne lag
darin, die lokalen Zielgruppen méglichst
prazise anzusprechen, dabei die Kun-
dennahe, wie man sie von Raiffeisen ge-
wohnt ist, zu erhalten und dafir in erster
Linie digitale Kandle zu nutzen.

Auf den ersten Blick ein Widerspruch,
denn digital ist selten lokal ausgerich-

tet und auch oft unpersonlich. Doch der
MySign AG und der Raiffeisenbank Ol-
ten ist es in Zusammenarbeit mit dem
Nautischen Club Aarburg und der VJii
Productions AG gelungen, mit einem
geschickten Einsatz lokalisierbarer Me-
dien und der Inszenierung der echten
Raiffeisen-Beratung genau dies zu er-
reichen.
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