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Das Altersheim Falkenhof

im Wandel der Zeit

Grundsiitzliche Uberlegungen
zur Alterspolitik

Zu Gotthelfs Zeiten war es tiblich,
dass die alter werdenden Menschen
in der Mehrgenerationenfamilie bis
zum Lebensende ihren festen Platz
einnahmen. Dem Alter wurde
Respekt und Liebe entgegenge-
bracht. Als die Wohnungen aber
immer kleiner wurden und die
Berufstatigkeit ausser Hause zu-
nahm, folgte die Zeit, in der die
Betagten moglichst bald nach der
Pensionierung in ein Heim eintreten
sollten. (In diese Epoche fielen die
Planung und der Bau des Altershei-
mes Falkenhof.) Immer mehr
Betroffene wehrten sich jedoch
gegen einen frithen Eintritt; sie
wollten lieber in den miihsam erar-
beiteten eigenen Winden leben.
Der Eintritt wurde hinausgescho-
ben, bis man hochbetagt war und
Pflege benotigte. Dann jedoch sollte
es moglichst schnell gehen. Es
wurde schwierig, die errichteten
Altersheime mit selbstindigen
Bewohnern zu belegen. Fiir pflege-
bediirftige Betagte waren die bauli-
chen und personellen Vorausset-
zungen aber nicht gegeben. Die
Pflegeheime hingegen waren vieler-
orts uberfiillt. Gleichzeitig stieg die
Lebenserwartung dank besserer
medizinischer Versorgung, und
damit der Prozentsatz pflegebe-
durftiger Menschen. So sind in den
letzten Jahren die Gesundheitsko-
sten nicht zuletzt unter diesen Vor-
aussetzungen drastisch gestiegen.

Nachdem der Bund sich aus der
Subventionspraxis fiir den Bau von
Altersheimen zuriickziehen wollte,
setzte in den achtziger Jahren ein
Bauboom ein. Oft ohne griindlichen
Abklarungen wurde mdoglichst in
jeder Ortschaft oder Region ein
Heim erstellt, um noch von den Bei-
tragen profitieren zu konnen. Paral-

lel dazu baute man die Spitex-Dien-
ste stark aus. Als Folge davon gibt es
nun in verschiedenen Regionen
noch auf Jahre hinaus zuviele Heim-
platze. Das hat einerseits wieder
eine Kostensteigerung zur Folge,
andererseits 10st es auch eine Kon-
kurrenzsituation aus: Die Ansprii-
che des Menschen sind gestiegen.
Die Senioren sind kritischer gewor-
den: Qualitat zu glinstigem Preis ist
gefragt. Der «Kunde» kann -sich
heute schon in vielen Regionen der
Schweiz das fiir ihn passende Haus
aussuchen.

Die Heime sind gezwungen, der
geanderten Situation Rechnung zu
tragen. Das Altersheim ist zu einem
Unternehmen geworden. Damit
wird klar, warum heute in die Heim-
leitungen Manager gesucht werden,
die aber auch noch etwas Herz zei-
gen sollten. Leider kampfen aller-
dings die Betriebe mit verschieden
langen Spiessen, weil an vielen
Orten Subventionen im Giesskan-
nenprinzip ausgeschiittet und mit
Defizitgarantien die notwendigen
Anpassungen abgeblockt werden.
Auch in Zukunft werden wir trotz
Ausbau der ambulanten Dienste auf
Heime angewiesen sein. Allerdings
wird der Trend noch mehr in Rich-
tung Pflegeheime gehen. Nach der
Jahrtausendwende wird der Anteil
der Betagten, und vor allem der
Hochbetagten, schnell ansteigen
und eine grosse Anzahl zusatzlicher
Pflegebetten notig machen. Das
Heim hat also eine Zukunft, muss
aber bereit sein, jederzeit den sich
andernden Bediirfnissen gerecht zu
werden.

Vom Altersheim zum
Alters- und Pflegeheim Falkenhof

Das Altersheim Falkenhof war
1972 als Altersheim mit einer klei-

Richard Hebeisen, Aarburg

nen Krankenstation eroffnet wor-
den. Wer langer und schwer pflege-
bediirftig war oder intensive Betreu-
ung bendtigte, musste ins Spital,
Krankenheim, Pflegeheim oder in
die psychiatrische Klinik verlegt
werden. Nach einer gewissen Zeit
versuchte die Altersheim-Stiftung,
durch die Verbreiterung einiger
Nasszellentiiren die Bedingungen
fir Mitarbeiter und Bewohner zu
verbessern. Ebenfalls wurde ein
Zimmer in das Stationszimmer
umfunktioniert und eine ausgebil-
dete Krankenschwester angestellt.
Damit liess sich aber mehr schlecht
als recht leben.

Auch das aus Elementen erbaute
Heimgebaude litt mit den Jahren:
Regenwasser in den Zimmern,
Durchzug, gerostete Wasserleitun-
gen, storungsanfallige Technikanla-
gen usw. zeigten, dass mit kleinen
Veranderungen auf die Dauer keine
befriedigende, zukunftsgerichtete
Losung erreicht werden konnte.
Nachdem vom Aargauischen Versi-
cherungsamt (Brandversicherung)
fiur simtliche Rdume Volliiberwa-
chung gefordert wurde, war allen
Beteiligten klar, dass das Gebaude
bis ins Herz aufgerissen werden
musste. Sinnvollerweise sollten sich
die Sanierung und Anpassung an
den vorstehend genannten veradn-
derten Bediirfnissen orientieren. Es
konnte somit lediglich noch um die
Frage gehen, in welchen Etappen
ein solches Vorgehen auszufiihren
und fiir den Betrieb finanziell zu
verkraften sei. Dass eine derartige
Aktion nicht realisiert werden
konnte, wenn das Heim besetzt ist,
durfte klar sein. So war das Haupt-

- kriterium die Frage, was alles in

Abwesenheit der Bewohnerinnen
und Bewohner geschehen muss,
und was spater — ohne bis dann
noch grosseren Schaden anzurich-
ten — nachgeholt werden kann.
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Das Alters- und Pflegeheim Falkenhof.

Das in jener Zeit leerwerdende
Altersheim Fluematte in Dagmer-
sellen erleichterte die Entscheidung
fir eine grindliche Sanierung
enorm. Damit war auch der zeitliche
Rahmen abgesteckt:

West-Fassade im Jahr 1972.
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August 1991
Einsetzung der Baukommission.
Planungsphase.

Mirz 1993
Umzug von 48 Bewohnern mit Hilfe
von Militdr, Zivilschutz und vielen

Foto: Ad. Gmiinder (1)
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Gemischte Gefiihle beim Auszug aus dem Fal-
kenhof im Mirz 1993. :

Helfern ins «Exil» nach Dagmersel-
len. Baubeginn.

Januar 1994
Handwerkerfest im einigermassen
«dichten» Falkenhof.



Speisesaal 1972.

Foto: Ad. Gmiinder (1)

April 1994

Nach 13", Monaten im Kanton
Luzern durften wir mit 50 Bewoh-
nern das «neue» Alters-und Pflege-
heim beziehen. Kurz nach dem
Umzug zogen sechs neue Bewohner
ein.

August 1994

Dreitagiges Einweihungsfest mit
Vereinsauftritten, Bazar, Konzer-
ten, Tag der offenen Tiir.

Welche Folgen hat das Verbauen
von rund 7 Millionen Franken?

Das Heim entspricht den Anforde-
rungen, die an ein modernes Alters-
und Pflegeheim gestellt werden.
Pflegebediirftig werdende Betagte
konnen unter guten infrastrukturel-
len Bedingungen in jedem Zimmer
gepflegt und betreut werden.

Bewohnerzimmer mit Nasszellen
und allgemeine Raume sind gross-
ziigig und hell konzipiert. Sie ent-
sprechen den kantonalen Vorgaben
in jeder Beziehung.

Auch das Heimkonzept entspricht
den heutigen Gegebenheiten und
den Bedirfnissen der Betagten: Die
Erhaltung der eigenen Krifte und
der Selbstindigkeit stehen im Vor-
dergrund.

Vermehrte Offnung des Heimes mit
einem reichhaltigen Angebot an
Dienstleistungen, z.B. offentliches
Quartierbeizli, Coiffure- und Pedi-
curesalon, Mahlzeitendienst usw.

Sowohl in bezug auf Infrastruktur
als auch auf die Mitarbeiter entspre-
chen wir den Voraussetzungen, die
an eine Heilanstalt gestellt werden.

Das Heim bietet iiber dreissig moti-
vierten Mitarbeiterinnen und Mitar-

arbeitern Arbeit und Einkommen
(rund zwanzig Vollstellen). Die
Arbeitsablaufe konnten durch den
Umbau merklich verbessert wer-
den. Das ergibt mehr Zeit, sich den
Bewohnern zu widmen.

Die Betagten mussten eine Anhe-
bung der Taxen um Fr. 10.— pro Tag
nach Bezug des umgebauten Hei-
mes in Kauf nehmen. Unter Bertick-
sichtigung des zur Verfiigung ste-
henden Angebotes sind wir aber
absolut konkurrenzfahig mit ver-
gleichbaren Heimen.

Wie haben Mitarbeiter
und Bewohner den Umbau erlebt?

Die Mitarbeiter sind praktisch ein-
hellig der Ansicht, dass die anforde-
rungsreiche Zeit fir alle fordernd
und lehrreich gewesen sei und sie als
Team zusammengeschweisst habe.
Jetzt arbeiten sie in «ihrem» Heim,
das sie selber in Planung und Bau
mitgestaltet haben. Die guten
Erfahrungen tiberwiegen bei wei-
tem die enormen Belastungen.

Die Gemeinschaft der Bewohner
hat sich ebenfalls verdndert: Die
Betagten sind ndher zusammenge-
wachsen, haben gemeinsam beson-
dere Monate durchgestanden. Etli-
chen hat das spezielle Erleben, der

vermehrte «Betrieb», sehr gut gefal-

len; sie mochten die Erfahrung
nicht missen.

Der neue Speisesaal wirkt hell und freundlich. Platz ist auch genug vorhanden.

Fazit aus diesen Jahren: Mit einer
positiven Einstellung, grossem zeit-
lichem und kréafteméssigem Einsatz
fiir Uberzeugung und Motivation
konnen Berge versetzt werden.

Die um 2,5 Meter vorverlegte neue Westfassade
mit den kleinen Balkonli.
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Schlussgedanken

Offensichtlich haben wir in Aarburg
mit unserem grindlichen Sanie-
rungsvorgehen eine Art Vorreiter-
rolle ibernommen. Die Diplomar-
beit iiber unsere Erfahrungen wurde
verschiedentlich in der Fachpresse
publiziert oder vorgestellt. Laufend
erhalten wir Anfragen fiir das erar-

Bett und Nachttischli werden vom Heim zur Verfiigung gestellt, die iibrige Einrichtung wird dem

Bewohner iiberlassen.

Lot v SR R

beitete Handbuch, sogar iiber die
Landesgrenzen hinaus. Diese Tatsa-
che entspricht einer Vermutung aus
der Anfangsphase unserer Planung:
Viele Heimbetriebe sind innerlich
und ausserlich sanierungsbedurftig,
schaffen aber irgendwie den Durch-
bruch zu einem Entscheid von gros-
serer Tragweite nicht. Wir sind stolz
darauf, dass es in Aarburg Men-

S ]

Die Cafeteria wird rege benutzt. Sie ist vorliufig am Nachmittag gedffnet. In der iibrigen Zeit ist aber

Selbstbedienung moglich.
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schen gibt, die die Zeichen der Zeit
erkannt und rechtzeitig eine Ent-
wicklung in die Wege geleitet haben,
die sich heute als richtig und weg-
weisend erweist. Wie wire es sonst
zu erklaren, dass unser Heim seit der
Riickkehr von Dagmersellen durch-
gehend vollbesetzt ist, und wir lau-
fend Anwiérter vertrosten miissen?

Jedes Zimmer ist mit einer rollstuhlgingigen
Nasszelle ausgeriistet.

, '(Hillkommm! '

3 NG

Die Heimbewohner bei ihrer Heimkehr aus Dag-
mersellen in ihr neues «altes» Zuhause.
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