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Integrales Risikomanagement fiir den
Hochwasserschutz in der Stadt Ziirich

Carlo Scapozza, Dérte Aller, Bernhard Kuhn, Matthias Oplatka

Zusammenfassung

Die Stadt Ziirich entging 2005 nur knapp grossen Hochwasserschdden: Wére damals
das Niederschlagszentrum statt im Berner Oberland Uber dem Sihl-Einzugsgebiet
gelegen, dann hétte die Sihl grosse Teile der Stadt Zirich tiberschwemmt. Die Ge-
fahrenkarte zeigt zudem, dass auch von den Béchen an den Flanken von Adlisberg,
Zurichberg, Hénggerberg und Uetliberg eine Hochwassergefédhrdung ausgeht. In der
Gefdhrdungsfldche «Hochwasser 500-jéhrlich» liegen in der Stadt derzeit rund 7000
Gebéaude, die Hélfte davon auf dem rund 5 km? grossen Schwemmbkegel der Sihl.
Zur Verbesserung des Hochwasserschutzes setzen Stadt und Kanton Zirich auf das
integrale Risikomanagement mit Einbezug aller wichtigen Akteure. Ziel ist der Schutz
der gréssten Schweizer Stadt gegen ein Extremhochwasser.

Der vorliegende Beitrag zeigt, mit welchen Strategien, Instrumenten und Prozessen
Stadt und Kanton Ziirich die Grundsétze des integralen Risikomanagements in die

Praxis umsetzen.

1. Gefdhrdeter Wirtschaftsraum
Ziirich
Sihl und Limmat kdnnen statistisch ge-
sehen alle 100 Jahre Uber die Ufer treten.
Letztmals geschah dies 1910. Haufiger
geht die Hochwassergefahr in Zurich von
den stadtischen Bachen aus, insbeson-
dere an Adlisberg, Zurichberg, Hongger-
berg und Uetliberg. Seit dem Hochwasser
von 1910 ist in ZUrich viel gebaut worden.
Heute wird fir den Schwemmkegel der
Sihl das mégliche Schadenausmass eines
500-jahrlichen Hochwassers auf Giber flnf
Milliarden Franken an Sachwerten ge-
schétzt. Hinzu kdmen volkswirtschaftliche

Bild 1. Siedlungsentwicklung auf dem
Schwemmbkegel der Sihl 1908-2010 (Bild:
AWEL).

Folgekosten durch Betriebsunterbriiche
und den Ausfall oder die Zerstérung der
Infrastruktur fUr Verkehr, Energie und Te-
lekommunikation. Auch Menschenleben
waren durch ein Hochwasser gefahrdet.

2. Handlungsbedarf erkannt

Im Februar 2009 erliess die Baudirektion
des Kantons Zurich die Gefahrenkarte fur
Zirich. Die Stadt weist grosstenteils gelbe
und gelbweisse Gefahrengebiete auf. Dort
ist haufig nur mit geringen Wasserstiefen
zu rechnen. Aufgrund der hohen Werte-
dichte, der intensiven Nutzung der Erd-
und Untergeschosse sowie verletzlicher

Objekte ergibt sich jedoch ein sehr hohes
Risiko. Inihrer neusten Studie tGber globale
Naturkatastrophen (Mind the Risk, A glo-
bal ranking of cities under threat of natu-
ral disasters, 2013) stuft die Swiss Re die
Stadt Zirich bezlglich Hochwasserrisiko
unter die Top 10 in Europa ein.

Der Kanton und die Stadt Zurich
haben ihre gesetzlichen Verpflichtungen
wahrgenommen, geeignete Massnahmen
in der Raumplanung, beim Gewéasserun-
terhalt, im baulichen Hochwasserschutz
und fur die Notfallplanung zu treffen. Fur
die Umsetzung der Erkenntnisse aus der
Gefahrenkarte bildete die Stadt eine de-
partementsiibergreifende Gruppe, die
sich im September 2010 zur ersten Koor-
dinationssitzung traf. In der Umsetzungs-
organisation vertreten sind 14 stadtische
Dienstabteilungen aus funf Departemen-
ten. Weitere Beteiligte sind die kantonale
Baudirektion (Amt flr Abfall, Wasser,
Energie und Luft, AWEL) und die kanto-
nale Gebdudeversicherung (GVZ) sowie
externe Partner fUr die Prozessbegleitung
und Kommunikation.

Noch vor Beginn der Umsetzung
der Gefahrenkarte in der Stadt Zirich star-
tete die Baudirektion des Kantons Zurich
2007 das Projekt Hochwasserschutz an
Sihl, Zlrichsee und Limmat. In diesem Pro-
jekt wurden bauliche und organisatorische
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“\& 3. Risikoanalyse als Grundlage
fiir weitere Schritte
Die Stadt Zirich liess auf Empfehlung des
AWEL sowie der GVZ eine Risikoanalyse
3 erarbeiten. Diese Risikoanalyse dient als
Grundlage fir die Diskussion Uber das
zu erreichende Sicherheitsniveau sowie
fur die Definition und Priorisierung von
Schutzmassnahmen.
Neben der sinnvollen Massnah-
menpriorisierung und -dimensionierung
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Bild 2. Synoptische Naturgefahrenkarte der Stadt Ziirich (Ausschnitt). weitere wichtige Voraussetzung fir die

sach- und termingerechte Realisierung

12l e S o] der aufeinander abgestimmten Schutz-
Ergebnisse Risikoanalyse N

Stadt Ziirich + Ziirich HB R s mass”ah.me'?- N
(Sihlhochwasser) az22°°" Fur die Risikoanalyse verwendete

die Stadt Zirich das vom Bundesamt flir
Umwelt (BAFU) entwickelte Berechnungs-
instrument «<EconoMe 2.1». Dieses Instru-
ment wurde auf die stadtischen Verhalt-
nisse in Zurich kalibriert. Basis dafir waren
die Untersuchungen der Schatzer der GVZ
in einem Testgebiet mit rund 100 Objekten.

: ' Die Ergebnisse des Testgebietes wurden
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in einem zweiten Schritt auf die gesamte
Sihlabfluss m3/s Uberflutungsfliache der Sihlin der Stadt Zii-
Bild 3. Potenzielles Schadenausmass in der Stadt Ziirich bei einem Sihl-Hochwasser- rich extrapoliert. Die Extrapolation Uiber das
abfluss. betroffene Gesamtgebiet zeigte das Aus-
e g ot 3 TR o o Eoi (K Tiere) mass des Risikos durch ein Sihl-Hochwas-
nfrastruktur, Intervention und Rettung elevante Personenbelegung (inkl. Tiere ; o ; ~
e Feuerwehr, Polizei, Rettung, Zivilschutz, e Betreuungseinrichtungen fiir behinderte S_er n dgr St.adt Zurlclh' I_m Fal.l em?S 100
Armee Personen, betagte Personen, Kinder und bis 300-j&hrlichen Ereignisses ist mit Sach-
e Wasserversorgung, Stromversorgung, Patienten schaden in der Hohe von CHF 1.6 Mrd. zu
Gasversorgung ¢ Bildungseinrichtungen (Schulen, i dhrerid disSohad b}
e Abwasserentsorgung, Universitaten, Hochschulen) reF el Wa. rer.] b .a QSIS Bel
Abwasserreinigungsanlagen e Theater, Kinos, Opernhaus einem 500-jahrlichen Ereignis sogar CHF
¢ Kehrichtverbrennungsanlagen o Stadien 5.7 Mrd. betragen wiirde.
e Weitere technische Betriebe (z.B. Werkhdfe) | ¢  Kirchen
e Telekommunikation, Information (Radio/TV) | e Hochhauser
e Akutspitaler e Einkaufszentren 4. Erfassung der Sonder-
e Strassen, Briicken und Schienennetz mit e Bahnhofe risiko-Objekte
grosser Bedeutung fir die Zugénglichkeit zu | ¢ Betriebe mit hoher Tierbelegung "
Einrichtungen mit lebenswichtiger Neben der quantltatwen" Erfassung des
Infrastrukturfunktion ' | Hochwasserrisikos im Uberflutungsge-
Bauten'mitihesondersniGefaliren — | biet der Sihl wurden im Gefahrdungsge-
* Betriebe, die der Storfallverordnung e Materielle Sachwerte gGebaudevqumen bistdisSonderisiko-ObiekiaifiEl t
unterliegen (inkl. Tankanlagen mit einem oberirdisch > 5‘000 m”) IetAIZ SONIUEITISIKO=URIe KIS IMEIGeIIUm)
Lagervolumen von > 500'000 Liter) ¢ Immalterielle Werte (Inventarisierte der Stadt Zirich erfasst. Die Erfassung er-
e Betriebe mit radioaktivem Material Kulturgtiter) folgte nach der Struktur in Tabelle 1.
¢ Betriebe aus dem Risikokataster Biologie Zusatzli d Obi x
e Betriebe aus dem Risikokataster Chemie usatzlich zu den Objekten im
e Tankanlagen > 250'000 Liter stadtischen Eigentum wurden alle Ge-
» Offentliche Tankstellen baude mit einem oberirdischen Volumen
Tabelle 1. Charakterisierung der stadtischen Sonderrisiko-Objekte. iber 5000 m® erfasst und den Sonderri-
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siko-Objekten zugeordnet. Bauten mit
besonderen Gefahren, beispielsweise Be-
triebe aus dem Risikokataster Chemie des
Kantons Zrich, wurden ebenfalls aufge-
nommen. Die rund 800 erfassten Objekte
bildete die Stadt Zurich anschliessend in
einem dafiir entwickelten GIS-basierten
System ab (Bild 4 und Bild 8).

Die Datenbank Uber die Sonderri-
siko-Objekte ist eine wertvolle Grundlagen
zur:

e Sensibilisierung von Eigentimern und
Betreibern
e Priorisierung der Beratung von Schutz
und Rettung Zirich bezlglich Evakua-
tionsplanen
e Priorisierung der Objektschutz-Bera-
tung durch die GVZ
e Handhabung im Bewilligungsverfah-
ren durch das Amt fir Baubewilligung
5. Stadt analysiert Handlungs-
bedarf an eigenen Gebauden
und Infrastruktur
Im Rahmen der Umsetzung der Gefah-
renkarte setzt sich die Stadt Zurich auch
als Eigentiimerin von Gebauden und Inf-
rastrukturen mit dem Hochwasserrisiko
und mit dem Schutz der einzelnen Ob-
jekte auseinander. Die Dienstabteilung flir
Immobilien-Bewirtschaftung (Immo) liess
22 Gebauden mit erhdhtem Hochwasser-
risiko untersuchen. Dabei wurden das Per-
sonenrisiko, das Sachwertrisiko und das
Betriebsausfallrisiko (Bild 5) analysiert und
quantifiziert. Die erhaltenen Risikowerte
verglich die Immo in einem zweiten Schritt
mit im Voraus festgelegten Grenzwerten
des Risikos. Anschliessend traf sie basie-
rend auf Kosten-Nutzen-Uberlegungen
Entscheide fir den Schutz der einzelnen
Objekte. Die Vorgehensweise der stadti-
schen Immobilien-Bewirtschaftung wird
nun auch in anderen Dienstabteilungen
implementiert.
6. Abgestimmte Risikohand-
habung zwischen Stadt
und Kanton
Stadt und Kanton Zirich haben in einem
intensiven Austausch unter Einbezug der
GVZ ihre Risikohandhabung aufeinander
abgestimmt. Die Stadt fiir ihre Bache und
der Kanton flr Sihl, Zurichsee und Limmat
verfolgen das Hauptziel, mit baulichen
und organisatorischen Massnahmen die
Hochwassergefahrdung zu senken.

Bild 6 zeigt schematisch die Risiko-
reduktion, die fir den Schwemmkegel der
Sihl mit den Massnahmen des Kantons er-
reicht wird (blaue Linie). Zwischen der Um-
setzung der einzelnen Massnahmen steigt

dasRisiko aufgrund der stérkeren Nutzung
und Wertsteigerung im Geféhrdungs-
gebiet jeweils normalerweise wieder an.
Als langfristiges Massnahmenziel fiir den

‘iefbauamt der Stadt Zrich

Personenbelegung

Bauten mit besonderen Gefahren

—— Rt axtves Materat

flachendeckenden  Hochwasserschutz
strebt der Kanton Zirich den Schutz vor
einem Hochwasserereignis mit einem Sihl-
abfluss von 550 m%/s an (vgl. Bild 3).

TAZ Naturgefahren

Bild 4. Erfasste Objektinformationen.
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Bild 5. Einstufung von einzelnen stadtischen Objekten nach Toleranz gegentiber

einem Betriebsausfall (Ausschnitt).
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Bild 6. Stufenweise Risikoreduktion durch die kantonalen Hochwasserschutzmass-

nahmen an Sihl, Ziirichsee und Limmat.
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Bild 7. Auswirkungen der Hochwasserprévention der Stadt Ziirich, der kantonalen
Gebéudeversicherung und von Privaten auf die Risikoentwicklung.

§504 Tiemauamt der Stadt Zarich

TAZ Naturgefahren
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Bild 8. Koordinationsinstrument «Masterplan Naturgefahren Stadt Ziirich».

Ohne  Erganzungsmassnahmen
durch die Stadt Zurich oder Private zur
Verringerung der Verletzlichkeit im Ereig-
nisfall (vgl. Bild 7) ware nach Erreichen des
langfristigen Massnahmenziels wieder mit
einer langsamen, aber stetigen Zunahme
des Hochwasserrisikos zu rechnen. Durch
die Sensibilisierung der Eigentimer fur die
Grenze zwischen akzeptablem und inak-
zeptablem Risiko wird die Starkung der
Eigenverantwortung von Privaten ange-
strebt. Mit der Umsetzung der Gefahren-
karte im Baubewilligungsverfahren und in
der Notfallplanung wirkt die Stadt Zurich
der kiinftigen Risikosteigerung im Gefahr-
dungsgebiet entgegen.

Die Massnahmen der Stadt Ziirich,
der GVZ und von Privaten tragen ebenfalls
dazu bei, dass das Hochwasserrisiko bis
zur vollendeten Umsetzung der einzelnen
kantonalen Schutzmassnahmen kontinu-
ierlich verringert wird (Bild 7).

7. Abstimmung der stadtischen
Massnahmen iiber einen
Masterplan

Die Umsetzung der Gefahrenkarte in der

Stadt ZUrich erfordert die Wahrnehmung

von vielschichtigen interdisziplindaren Auf-

gaben, die nur im departementsubergrei-
fenden Verbund geldst werden kdnnen.

Aus diesem Grund erarbeitete die stadti-

sche Umsetzungsorganisation den Mas-

terplan «Naturgefahren Stadt Zirich». In
diesem Koordinationsinstrument werden
alle notwendigen Informationen zusam-
mengetragen und fir die stadtische Ver-
waltung zugénglich gemacht. Dies nicht
nur fur Sihl, Zirichsee und Limmat, son-
dern auch fur alle anderen Gewasser auf
stadtischem Gebiet. Der Masterplan ist
in sieben Ebenen (Layer) gegliedert (vgl.

Bild 8):

e synoptische Gefahrenkarte

* |Intensitatskarten

e wasserbauliche Massnahmen

e stadtebauliche Rahmenbedingungen
e Sonderrisiko-Objekte
e absolute Wasserspiegellagen
¢ Notfallplanung
e Karten Geomatik + Vermessung

Der Masterplan dient als Grund-
lage fUrr die Planung von wasserbaulichem
Hochwasserschutz, von Objektschutz-
massnahmen, von Notfallplanungen so-
wie zur Gebdudebeurteilung im Baubewil-
ligungsverfahren.

8. Wirkungsvolle Umsetzung
der Gefahrenkarte im Bau-
bewilligungsverfahren

Die Erfahrung zeigt, dass sich Uber-

schwemmungsschaden oft mit geringem

Aufwand vermeiden lassen, wenn die

Schutzmassnahmen bereits in die Planung

und Bauausfiihrung einbezogen werden.

Deshalb hat das Amt fur Baubewilligung

der Stadt Zirich die Prozesse zur Bertick-

sichtigung der Naturgefahren im Bewilli-
gungsverfahren definiert und implemen-
tiert. Dies geschah in enger Abstimmung

mit der GVZ und der Sektion Beratung +

Bewilligung des AWEL. Die GVZ unter-

stltzt die Planer und Eigentiimer von Ge-

b&auden im gelben und gelbweissem Ge-
fahrenbereich. Sie bietet eine vorgangige

Erstberatung fiir Neu- und Umbauten an.

Die GVZ berat auch Eigentiimer, die beste-

hende Bauten vor Hochwasser schiitzen

mochten. Dabei ist zu beachten, dass 5%

der Gebaude aufgrund ihrer Grésse und

Anhaufung von Sachwerten bis zu 50%

zum moglichen Schadenausmass beitra-

gen kénnen. Haufig ist das Verhéltnis von

Massnahmenkosten zur Risikoreduktion

bei grossen Gebduden wesentlich besser

als bei kleinen. Ob die Massnahmen ver-

héaltnismassig und zumutbar sind, wird im

Einzelfall geklart. Gerade bei Neubauten

kann der Einbezug der Hochwassergefah-

rung schon in den Anfangen der Planung
dazu fiihren, dass keine Zusatzkosten ent-
stehen und dennoch ein hoher Schutzgrad
erreicht wird. Bei Neu- und Umbauten in
der Stadt Zurich wurde in den letzten zwei
bis drei Jahren die Hochwassergeféahrdung
beriicksichtigt; diese Bauten tragen daher
nicht oder kaum zum Risikoanstieg bei.
Neben der Implementierung im

Baubewilligungsverfahren setzt die Stadt

Zurich die Naturgefahrenkarte auch in der

Bau- und Zonenordnung (BZO) grund-

eigentimerverbindlich um. Der neue BZO-

Artikel 4a postuliert einen risikobasierten

Ansatz im Umgang mit Naturgefahren. Er

bietet der Stadt Zurich eine bessere recht-

liche Grundlage in ihrem Bestreben zur Ri-
sikominderung.
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Bild 9. Anzahl Erstberatungen im gelben und blauen Gefahrenbereich der Bauherren
fiir das Baubewilligungsverfahren in der Stadt Ziirich seit 2009.

9. Zusammenarbeit der rele-
vanten Akteure als Erfolgs-
faktor

Der Umgang mit Naturgefahren ist eine in-

terdisziplinare Herausforderung, beideren

Bewéltigung der Kanton und die Gemein-

den alle relevanten Beteiligten einbinden

missen. Bei der Umsetzung kommen der

Kommunikation und der Abstimmung zwi-
schen denrelevanten Akteuren Schliissel-
rollen zu. Fir den Schutz der Stadt Zirich
vor Hochwasser wird eine enge Zusam-
menarbeit auf mehreren Ebenen gepflegt.
Vertreter des Kantons und der GVZ neh-
men Einsitz in der Umsetzungsorganisa-
tion der Gefahrenkarte der Stadt Zirich.

Die Stadt und die GVZ sind im Lenkungs-
ausschuss und in der Gesamtprojektlei-
tung des kantonalen Hochwasserschutz-
projektes an Sihl, Zirichsee und Limmat
vertreten. Die Verwaltungen werden dabei
von einem gemeinsamen externen Koor-
dinator und von einem Kommunikations-
berater unterstiitzt. Die beiden externen
Fachleute stellen die Koordination der Ak-
tivitaten und der Kommunikation zwischen
Stadt und Kanton sicher.

Weiterfihrende Links:
www.stadt-zuerich.ch/naturgefahren
www.hochwasserschutz-zuerich.zh.ch

Anschrift der Verfasser:

Carlo Scapozza, Berater fir integrales Risiko-
management, TBF + Partner AG

csc@tbf.ch

Dérte Aller, Leiterin Naturgefahren, GVZ Gebau-
deversicherung Kanton Zirich
doerte.aller@gvz.ch

Bernhard Kuhn, Leiter Koordinationsstelle Na-
turgefahren, Stadt Zirich
bernhard.kuhn@zuerich.ch

Matthias Oplatka, Sektionsleiter Wasserbau,
Amt fur Abfall, Wasser, Energie und Luft
matthias.oplatka@bd.zh.ch.

Schweizerischer Wasserwirtschaftsverband '
Association suisse pour I'aménagement des eaux

e
i

Associazione svizzera di economia delle acque

rden Sie Mitglied beim
Schweizerischen
serwirtschaftsverband

Abonnieren Sie unsere
Fachzeitschrift
«Wasser Energie Luft»

‘Bestellen Sie unsere
Verbandsschriften

heres finden Sie unter:
www.swv.ch

Devenez membre de
I’Association suisse

pour ’aménagement
des eaux

JALES

. ‘Abonnez notre revue
: technique
" «Eau énergie air»

Commandez nos
publications

Pour plus de détails:
www.swv.ch
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