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MAGAZINE AIDE ET SOINS À DOMICILE 5/2015 | OCTOBRE/NOVEMBRE RÉSEAU

HomeCareData:^M
les Romands arrivent!
Bientôt prêtes! Imad a été la première grande institution romande,
suivie de NOMAD, à obtenir pour son outil Medlink la certification
de la méthode RAI-HC, déterminée au niveau national pour l'ensemble
des organisations de maintien à domicile.

Les deux établissements ont désormais en mains un

formidable outil de référence pour l'analyse clinique des

besoins de santé. Même si le RAI-HC était déjà utilisé
précédemment mais dans sa version non certifiée, les options
sont aujourd'hui enrichies de plusieurs nouvelles échelles

de performances (cognitives, instrumentales, en rapport
avec l'environnement du patient, etc.) Et surtout, la

plateforme permet une reconnaissance et un échange
d'informations à propos des actions de chaque institution. Ainsi,

participant actuellement à la phase de transition du Home-

careData avant son lancement, imad est la première
grande organisation romande à transférer ses données

dans le pool de données. Cela lui permettra de procéder à

des évaluations ciblées et d'obtenir des comparaisons avec

Un échange d'informations

les données obtenues sur un sujet au niveau cantonal ou

national. Cet instrument consiste à calculer des indicateurs

de qualité à partir de données du RAI-HC elles mêmes

issues de l'évaluation des besoins.

Olivier Perrier-Cros-Claude, Directeur adjoint des

prestations à imad, se réjouit de cette avancée: «Nos collaborateurs

disposent aujourd'hui d'un outil performant et

mettant en relief les besoins de santé avérés de nos clients.

L'outil RAI-HC légitime une démarche de soins, favorise le

travail pluridisciplinaire et interprofessionnel en faveur de

l'ensemble de nos clients, et nous permet ainsi d'améliorer

de façon continue la qualité de nos prestations. C'est

également dans ce sens que nous avons souhaité participer

au pilote du HomeCareData. Cet outil nous permettra
d'identifier et d'objectiver les besoins des clients au regard

de ceux des autres bénéficiaires de soins à domicile des

autres cantons. Cette démarche favorisera ainsi un travail
collaboratif et un partage entre les organisations des

différents cantons sur les axes de prévention, d'éducation et

de promotion de la santé. Comme toute base statistique,
les chiffres permettront de démontrer les actions prioritaires

à mener pour mettre en relief le travail de qualité
des professionnels dans chacun des domaines concernés.

A l'ASSASD, la gestion de la qualité est un sujet prioritaire

et le HomeCareData en est le cheval de bataille.
Cornells Kooijman, responsable qualité, et Esther Bättig,
directrice du projet, comptent aujourd'hui 50 organisations

qui participent à ce grand pool.
«La phase pilote, achevée au printemps dernier, a permis

de procéder encore à quelques aménagements. A

présent, il est certain que la plateforme pourra être lancée

officiellement le 1.1.2016! Nous sommes ravis que l'imad

apprécie le potentiel de HomeCareData et compte transférer

ses données dans le pool de données. Exemple à

suivre!»

Nicole Dana-Classen

à propos des actions
de chaque institution
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