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Die Zukunft hat begonnen

Im Frithjahr 1965 hat an der Burgstrale 47 in St.Gallen
die DATRON-AG fiir Datenverarbeitung und Organisation
ihren Betrieb ertffnet. Diese Griindung wére kaum so be-
deutungsvoll, daB sie in der St.Galler Chronik festgehalten
werden miiBte, wenn sie nicht den Rahmen einer geschift-
lichen Meldung bei weitem sprengen wiirde. Mit der Eroff-
nung dieses Unternehmens hat die Automation auf breiter
Basis auch in St.Gallen Einzug gehalten. Sie ist nicht mehr
nur einzelnen GrofBbetrieben und Verwaltungen zugéngig,
sondern jedermann zur Losung von technischen, wissen-
schaftlichen oder kaufmannischen Aufgaben.

Dieses ostschweizerische Organisations- und Datenver-
arbeitungszentrum beschéftigt bereits 50 Personen, und
zwar anerkannte Organisationsspezialisten auf dem Gebiete
der elektronischen Datenverarbeitung, Mathematiker,
Wirtschaftswissenschaftler, Programmierer und Operateure.
Dazu verfiigt es iiber die zurzeit modernsten elektronischen
Datenverarbeitungs- und Lochkartenanlagen. Zur Illustra-
tion seien nur zwei Werte genannt: Die Magnetbander
haben eine Lese- und Schreibgeschwindigkeit von 200000
Dezimalstellen in der Sekunde. Ein Schnelldrucker schreibt
in der Minute 922 Zeilen zu 132 Stellen.

Diese Maschinen verrichten ihre Arbeit dazu viel zuver-
lassiger als die Menschen. Sie ermiiden nicht, werden nicht
krank, lassen sich nicht ablenken. Sie kénnen zudem so
programmiert werden, daB sie ihre eigene Arbeit selbst kon-
trollieren.

Man spricht im Zusammenhang mit solchen Anlagen oft
von Elektronengehirnen, von denkenden Maschinen. Ihre

119 Leistungen sind tatsichlich erstaunlich und kommen schein-
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bar an die Leistungen denkender Menschen heran, aber in
Wirklichkeit besorgen sie ausgesprochene Hilfsarbeit. Sie
konnen keine eigene Initiative entwickeln, diese liegt allein
beim Menschen. Der Mensch kann sich nie der Aufgabe ent-
ledigen, Ideen zu haben und iiber die Moglichkeiten der
Verwirklichung dieser Ideen nachzudenken. Nur die Aus-
fithrung der durchdachten «Programme» kann er den von
ihm zu diesem Zwecke konstruierten Maschinen tibergeben.
Wer sich mit solchen Anlagen beruflich zu befassen hat,
kommt friither oder spiter zur Erkenntnis, daB3 sie wohl zu
den ausgekliigeltsten Geriten gehoren, die je gemacht wur-
den, die aber nichts wert sind, wenn nicht tiichtige Leute sie
beherrschen. Ein aufgeschlossener, erfolgreicher Unterneh-
mer ist nicht einfach, wer eine solche Anlage hat, sondern
wer iiber die Mitarbeiter verfiigt, die dieses Instrument be-
herrschen. Genauso wie nicht derjenige ein begnadeter
Musiker ist, der einen Steinway-Fliigel besitzt, sondern der-
jenige, der ihn meisterhaft zu spielen versteht.

Es besteht im iibrigen kein Grund, angesichts eines « Elek-
tronengehirns» sich dem Gefiihl hinzugeben, iiberfordert zu
werden und den Fachleuten ausgeliefert zu sein. Was heute
noch recht geheimnisvoll anmutet, ist morgen selbstver-
standlich wie das Fernsehen oder das Flugzeug. Allerdings
bleibt die Tatsache bestehen, da3 mit der Automation die
zweite industrielle Revolution eingeleitet wurde. Die erste
industrielle Revolution vor 150 Jahren trieb brotlos gewor-
dene Arbeiter dazu, Hand an die Maschinen zu legen, die sie
als ihre Feinde betrachteten und mit denen sie sich nur lang-
sam befreundeten. Welch riesenhafte technische Entwick-
lung ist seither festzustellen. In Amerika ist die Automation
bereits eine alltigliche Erscheinung. Bei Ford in Cleveland,
in der Heimstatte des FlieBbandes und der Massenproduk-
tion, leisten heute 150 Arbeiter mit einem Roboter das Dop-
pelte von dem, was vorher 2500 Arbeiter mit gewdhnlichen
Maschinen zu produzieren vermochten.

Die Automation ist auch in England kein fremder Begriff
mehr. Bei Vauxhall in Luton stellt ein Roboter, der von
einem einzigen Mann bedient wird, aus rohen GuBstiicken 120
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fixfertige Getriebekésten her. Vor einigen Jahren nahm die
Esso Standard in Hamburg eine neue Erdélraffinerie in Be-
trieb. Die Jahresleistung wird mit 2 Millionen Tonnen an-
gegeben, die Belegschaft mit 8 Mann. In der Schweiz ist die
Automation ebenfalls im Kommen. So wird heute in einer
Papierfabrik die Papierherstellung durch einen einzigen
Mann gesteuert, wihrend etwa 2 bis g weitere die ganze An-
lage warten. Das Telefon ist weitgehend automatisiert, die
vielen Telefonistinnen, welche die Verbindungen mit Stop-
seln herstellen muBten, leisten andere Arbeiten. Und an der
BurgstraBBe in St.Gallen ist mit der Griindung der DATRON
die Automation des Rechnungswesens in Angriff genommen
worden.

Denn auch im Biiro und in der Verwaltung fallen Massen-
arbeiten an. Personalknappheit und der Wunsch nach Pro-
duktivitatssteigerung und Verbilligung der Verwaltungs-

arbeiten zwingen dazu, auch die Biiroarbeit zu automatisie-
ren. Die Aufgabe heit: Informationen — «Daten» ver-
arbeiten. Es werden Tausende von Buchhaltungen gefiihrt,
Fakturen ausgerechnet und gedruckt, statistische Arbeiten
und Marktanalysen durchgefiihrt, Lohnabrechnungen er-
stellt usw.

Wenn hier von Lohnabrechnung gesprochen wird, so ist
dabei an eine vollstandige, ineinandergreifende Abrechnung
gedacht, die sich zum Beispiel aus folgenden Arbeitsgingen
zusammensetzt:

1. Erfassung der Arbeitszeit der einzelnen Arbeiter
2. Vergleich der geleisteten Arbeitsstunden mit den Soll-
Arbeitsstunden
3. Automatisches Ausrechnen des Grundlohnes, der Uber-
zeitentschadigung und allfalliger anderer Zulagen
4. Errechnen der Abziige fiir die Alters- und Hinterlas-
senen-Versicherung, der Invalidititsversicherung, der
Nichtbetriebsunfallpramien usw.
. Abziehen von Vorschiissen
. Ausdrucken von Zahltagsabrechnungen fiir das Geschift
und fiir den Arbeitnehmer
121 7. Aufstellen der Miinzliste
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8. Aufteilungen der Lohnanteile auf die einzelnen Abtei-
lungen, Kostenstellen oder Baustellen
9. Erstellen von Statistiken
10. Ausfiillen der AHV-, IV- und Unfallabrechnungen und
von Lohnausweisen.

Diese umfassende Auswertung ist deshalb moglich, weil
einmal eingegebene Zahlen nach den verschiedensten Ge-
sichtspunkten ausgerechnet, sortiert, gemischt, gespeichert,
tabelliert und ausgedruckt werden kénnen. Da sich alle diese
Operationen mit geradezu unvorstellbaren Geschwindig-
keiten abwickeln, erfolgen die Auswertungen sozusagen
gleichzeitig.

Das alles macht die Maschine automatisch, wenn ihr die
entsprechenden Befehle erteilt werden. Die Befehle werden
bei den Lochkartenanlagen auf Schalttafeln eingegeben.
Solche Schalttafeln sehen dhnlich aus wie diejenigen in den
alten Telefonzentralen, wo durch Kabelschniire die Verbin-
dungen hergestellt wurden. Dort war es aber immer nur ein
Anrufer, welcher die Verbindung mit einem Abonnenten
wollte. Hier nimmt ein Organisator zunichst einmal die
Wiinsche des Unternehmers entgegen und formuliert sie.
Dann ist es Aufgabe des Programmierers, diese Wiinsche in
eine Vielzahl von Befehlen an die Anlage umzuwandeln,
indem er sie vorerst einmal in einzelne Operationen zer-
gliedert und dann beispielsweise aufgibt:

Lies alle Lochkarten, auf welchen die Zahlen x und y

enthalten sind

Addiere x mity

Speichere das Ergebnis hier und dort

Sortiere alle Informationen mit diesen besonderen Merk-

malen heraus und

drucke sie aufeine entsprechende Tabelle.

Es gibt Schalttafeln mit 2000 Einzelbefehlen. Soll die prak-
tische Arbeit beginnen, miissen nicht nur die Befehle bereit
sein, sondern auch die Informationen oder die Daten. Diese
werden bei der konventionellen Anlage mittels Lochkarten
eingegeben, auf denen nach einem bestimmten System mit
einem Lochkartenstanzer Locher angebracht werden. Diese 122
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Ein Neubau fiir unseren
Hauptbahnhof steht nicht zur
Diskussion; dagegen sind die
Buffetsl. und Il. Klasse renoviert
worden, und sie prasentieren sich
mit der bequemen Bestuhlung
hiibsch und einladend.

Bahnhofbuffet Hauptbahnhof
H. Kaiser-Schuller, St.Gallen




Hotel Metropol, Arbon:
Ausfuhrung des Innenausbaus

Modernste maschinelle
Einrichtungen ermoglichen hochste
Leistungsfahigkeit, und diereiche
Erfahrung garantiert einwandfreie
Qualitat.

Schlatter & Co.
Innenausbau, Zimmerei, Schreinerei
Wassergasse 24, St.Gallen




Der erfreuliche Bestand an
bedeutenden Auftragen erforderte
laufend eine Erweiterung unserer
Konstruktionswerkstatte.

Unsere Anlage ist neuzeitlich, und
wir sind leistungsfahiger denn je.

Paul Tobler & Co.
Stahl- und Metallbau, Schlosserei,
St.Gallen-Winkeln




Der Gebaudekomplex der
Brauerei Schitzengarten
hatinden letzten Jahren eine
bedeutende Erneuerung erfahren.
Die guten und bekommlichen
Schutzengarten-Biere erfreuen
sich aber auch stets wachsender
Beliebtheit.

Brauerei Schiutzengarten AG
St.Gallen




Locher stellen nun die Daten dar, die zunichst einmal auf
der Karte gespeichert sind und jederzeit wieder mit einem
Lochkartenleser mit einer Geschwindigkeit von goo Karten
in der Minute herausgelesen werden konnen. Die Loch-
kartenleser sind mechanischer und elektronischer Art. Es
tasten Fiihler Kontakte ab, es laufen Transportbander,
welche die Karten transportieren, es drehen sich Zahnrader,
Zahnstangen, Zahnkranzsegmente. Schnappklinken rasten
in diese Zahnkrianze ein, es schlagen Tasten an, ausgelost
durch Nocken auf Walzen, es laufen Motoren und schalten
mechanische Relais. Es braucht Elektrizitit fiir die Motoren
und den Transport von Informationen von der Quelle zum
Adressaten. Locher in den Lochkarten und Zahnrader in
den Zahlwerken l6sen Impulsserien aus. Diese eilen durch
die Kabel zur Schalttafel und werden dort zum richtigen
Empfanger geschickt. Dort steuern sie wiederum Tasten,
Schalter, Motoren, Zahnriader, Signallampen, Auswerfer,
Klappen und Relais. Massen werden bewegt. Man ver-
braucht Zeit und Energie, Verluste, welche die Techniker
zu iiberwinden suchten. Sie kamen dabei von der Lochkarte
zum Magnetband, von der Mechanik zur Elektronik.

Das elektronische Datenverarbeitungsverfahren verwen-
detalsDatentrager Magnetbander,wiesiefiirTonbandgerite
beniitzt werden. Diese Bander sind auf der einen Seite mit
einer diinnen Metallschicht bedeckt, welche sich magneti-
sieren 1aBt und den Magnetismus auch behalt. Auf diese
Weise konnen die Impulse gespeichert und nach Bedarf
wieder abgerufen werden. Dieses Abrufen geschieht durch
einen Lesekopf. Naht dem Lesekopf auf dem Magnetband
ein «Magnet-Punkt», so verstarkt sich das kleine magne-
tische Feld, das er um sich verbreitet, und erreicht das Maxi-
mum in dem Moment, da das Zentrum des Magnetpunktes
den Tastgriffel iiberdeckt, und nimmt dann rasch wieder ab,
wenn der Magnetpunkt davoneilt. Am Tastgriffel macht
sich damit ein Anderndes Magnetfeld bemerkbar. Dieses 16st
ein «Impiilschen» aus, das mit Transistoren auf die ge-
wiinschte GroBe verstirkt wird. Der Vorteil ist, daB3 das

127 Magnetpiinktlein, welches diesen Impuls liefert, immer
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noch auf dem Band stehenbleibt. Es geht nicht verloren,
obwohl es ein kleines Quantum Energie geliefert hat. Diese
Energie stammt aber nicht aus dem Magnetfeld des Magnet-
punktes, sondern aus der Bewegungsenergie des Bandes,
letztlich also aus dem Antriebsmotor der Bandspule. Man
kann also das Magnetband wieder und wieder verwenden.
Es spielt damit genau die gleiche Rolle wie eine Papierloch-
karte oder ein Papierlochstreifen.

Mit Magnetkernspeichern konnen die Impulse, welche
der Magnetisierung dienen, direkt iiber eine Drahtverbin-
dung zum Magnetpunkt geschickt werden, der magnetisiert
werden soll. Ein solcher Kernspeicher besteht aus winzig
kleinen Magnetkorperchen in Form von Metallringlein,
durch die drei Driahtchen ziehen. Dieses Magnetringlein
kann zunichst positiv oder negativ magnetisiert werden,
was auf der Lochkarte dem Zustand «gelocht» oder «unge-
locht» entspricht. Damit konnen nach einem bestimmten
Schliissel Zahlen dargestellt werden ; zum Beispiel drei posi-
tive Magnetkerne = o, zwei positive und ein negativer = I
usw.

Doch genug der Technik. Wesentlich war, darzulegen,
wie die mechanische Bewegung iiberwunden werden
konnte. Bei der elektronischen Datenverarbeitung bewegen
sich bei der Einspeicherung und beim Zugriff nur noch
Elektronen, und damit ist auch die Verarbeitungsgeschwin-
digkeit unvergleichlich viel schneller geworden. Die Impulse
jagen mit einer Geschwindigkeit von fast 300000 Kilometern
pro Sekunde durch die Kabel.

Das Programmieren der Aufgaben, welche den EDV-
Anlagen zur Bearbeitung iibertragen werden, geschieht 2hn-
lich wie bei den konventionellen Lochkartenanlagen. Im-
merhin wird diese Arbeit viel abstrakter. Anstelle der
Schalttafeln treten anlageinterne Verkabelungen, wobei nur
noch die benétigten Stromkreise geschlossen werden miis-
sen, was durch Steuerbefehle veranlaB3t wird. Diese Steuer-
befehle werden als Programme tiber Lochkarten oder iiber
Biander in die Maschine eingegeben.

Es wurde eingangs die Behauptung aufgestellt, mit der 128
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Automation sei die Schwelle der Zukunft iiberschritten
worden.

Mit Computern sind Leistungen moglich, die noch vor
wenigen Jahren als utopisch erschienen. So wird iiber die
Berechnungen, die mit einem einzigen Erdsatelliten zusam-
menhingen, folgender Vergleich angegeben: Zur Analysie-
rung der Informationen iiber Wetter, Strahlungen und
andere meteorologische Einzelheiten miiBte ein Mann mit
seinem Rechenschieber, wenn er 6 Tage in der Woche je
8 Stunden arbeiten wiirde, 5340 Jahre rechnen. Ein Elek-
tronenrechner jedoch kann die gesamte Arbeitin 24 Stunden
bewiltigen. Auch viel ndher liegende Aufgaben kénnen
ohne die elektronische Datenverarbeitung nicht mehr gelést
werden. Im Sog der raschen technischen Entwicklung spielt
sich alles viel schneller ab als frither. Die Zeit zum Uberlegen
und Entscheiden ist kiirzer geworden. Wir sind deshalb ge-
zwungen, entweder uns dieser Hilfsmittel zu bedienen oder
langsam aber sicher aus dem Wirtschaftsleben ausgeschaltet
zu werden. Ein amerikanischer Geschiftsmann kleidete
diese Erkenntnis in die Worte: « Wenn du heute ein Geschift
mit den Methoden von gestern fiihrst, glaube nicht, daB es
morgen noch existiert. »

Zum Schlusse verbleibt uns indessen die GewiBheit, da83
der Mensch nie durch den Computer ersetzt werden kann.
Wo es nicht bloB um ein Sammeln, Abwigen und Ver-
gleichen von Erfahrungen geht, wo vielmehr geistige Vor-
gange erarbeitet werden miissen, versagt die Denkmaschine,
weil sie uns keine Normen des Handelns vermitteln kann.
Diese Normen werden aus der Erkenntnis der sittlichen
Weltordnung gewonnen, die letztlich in der Persénlichkeit
des Menschen begriindetist.

Eduard Kobelt
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