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Anforderungen und Nutzen der
Informationssysteme

Spannungsfeld zwischen unternehmerischem und
regulatorischem Informationsbedarf bei Elektrizitatsversorgern

Die regulatorischen Anforderungen an die Finanz- und
Kostenrechnung haben bei den Elektrizitatsversorgungs-
unternehmen die Informationssysteme und -prozesse
verandert. Um einen Nutzen in der Unternehmensfih-
rung zu generieren, ist die Informationsbereitstellung far
die Regulierungsbehdrde mit den Steuerungs- und
FUhrungsinstrumenten abzustimmen. Der Artikel gibt
diesbeziglich Anregungen fir die Bereiche Kostenrech-
nung, Netzwirtschaft und Prozessmanagement.

Stephan Vaterlaus, Heike Worm, Stephanie Berner

Das Stromversorgungsgesetz verlangt,
dass die integrierten Elektrizitédtsversor-
gungsunternehmen (EVU) ihren Netzbe-
reich von den iibrigen Aktivitdten buch-
halterisch trennen und die Informations-
und Abrechnungssysteme fiir den Netz-
und Energiebereich unterscheiden. Um
die buchhalterische Entbiindelung und
die Kostenbasiertheit der Netznutzungs-
entgelte zu {iberwachen, fragt die Elekt-
rizitdtskommission (ElICom) Daten zur
Anlagen-, Kosten- und Aufwandsrech-
nung ab. Fiir Netzbetreiber, die Netze ab
36 kV betreiben, besteht zudem die
Pflicht, Mehrjahresplidne zu erstellen und
die EICom {iiber den Betrieb und die Be-
lastung der Netze zu orientieren (Art. 8
Abs. 2 und 3 Stromversorgungsgesetz).

Um den regulatorischen Informations-
anforderungen an die Anlagen-, Kosten-
und Aufwandsrechnung gerecht zu wer-
den, haben die EVU in den letzten Jahren
ihre internen Abldufe und Informations-
systeme angepasst. Diese, je nach Aus-
gangssituation im EVU, sehr aufwendigen
Umbaumassnahmen wurden in einigen
EVU genutzt, um auch die Unterneh-
menssteuerung und die Netzbewirtschaf-
tung auf eine breitere Grundlage zu stel-
len. Dieser Prozess wird durch die EVU
im Idealfall weitergefiihrt und optimiert,
um die Planungssicherheit und Effizienz
im Unternehmen weiter zu erhéhen.

Da sich der Informationsbedarf der
ElCom sowohl auf die Kostenrechnung
im Sinne einer Betriebsbuchhaltung als
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auch auf die Darstellung der entbiindel-
ten Jahresrechnung erstreckt, wurden
beide Bereiche in den EVU angepasst.
Dabei wurden die traditionellen Instru-
mente der Finanz- und Betriebskosten-
rechnung ergidnzt durch Instrumente, die
der betrieblichen Optimierung vor dem
Hintergrund der regulatorischen Anfor-
derungen in folgenden drei zentralen
Bereichen dienen:

Anforderungen an
Fuhrungs- und

Informationssysteme

B Instrumente, welche die finanzielle
Steuerung des Unternehmens betreffen.
B Instrumente, welche zur Planung der
Netzinvestitionen, der Netzinstandhal-
tung und des Netzunterhalts eingesetzt
werden.

B Instrumente, welche fiir das Abbilden
von Prozessen und deren Beurteilung
geeignet sind.

Im Folgenden werden die Anforde-
rungen an die Informationsinstrumente
sowie deren Nutzen fiir die EVU in den
drei Themengebieten dargestellt.

Bereich Kostenrechnung

Die Jahresrechnung fiir das Gesamtun-
ternehmen wird auf Basis statutarischer
beziehungsweise  offentlich-rechtlicher
Vorschriften und, je nach Organisations-
form der Unternehmung, nach betriebs-
wirtschaftlichen  Grundsdtzen (Swiss
GAPP FEER, IFRS, Obligationenrecht,
harmonisiertes Rechnungsmodell I bezie-
hungsweise II) erstellt. Steueroptimierun-
gen oder die Bildung respektive das Auflo-
sen von stillen Reserven sind weitere As-

Regulatorische
Anforderungen an
Informationsbereit-

stellung fiir den

Netzbereich

¢ Jahresabschluss

» Finanz- und Renditekennzahlen
e |Investitionsplanung

¢ Mittelfristplanung

* Entbiindelte Jahresrechnung

* Netzkostenrechnung

o Uberleitung der Aufwands-
rechnung in die Netzkostenrechnung

i t

T h

¢ Finanzbuchhaltung

* Anlagenrechnung

Instrumente zur Informationsbereitstellung

» Betriebskostenrechnung
e Tools zur Erstellung der
Regulierungskostenrechnung

—
Assetmanagement

Instrumente zur Optimierung
e Prozesskostenrechnung
e Tools zur Netzbewirtschaftung und zum

.

e Quervergleiche mit anderen EVU

Informationsanforderungen an ein Energieversorgungsunternehmen.
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Beispiel Kantonswerk

Netzwirtschaft und Regulierung
bei den EKZ
Bei den EKZ werden die Informationen aus
der Regulierung von der Netzwirtschaft
aufbereitet und fliessen in die Unterneh-
menssteuerung ein. Dabei werden einer-
seits die gesetzlichen Grundlagen, Weisun-
gen und Formulare der EICom verarbeitet,
Entwicklungen des Regulierungssystems
verfolgt und Einschatzungen zum zukiinfti-
gen regulatorischen Rahmen vorbereitet.
Andererseits werden Informationen aus der
Betriebs- beziehungsweise Anlagenbuch-
haltung, aus dem Branchenquervergleich
VSE/AES-Datenpool und aus dem Assetma-
nagement verarbeitet.
Konkret werden auf Basis des Abschneidens
im Branchenquervergleich und der internen
Anlagenbuchhaltung Planwerte fiir Investi-
tionen und fiir das Niveau der Betriebskos-
ten abgeleitet. Diese Planwerte bilden den
Kostenrahmen, an dem das Assetmanage-
ment die Investitionsplanung ausrichtet.
Diese Informationen werden wiederum ag-
gregiert und hinsichtlich der Auswirkung
auf zentrale Unternehmensfiihrungskenn-
zahlen unter Berlicksichtigung verschiede-
ner Szenarien zur Entwicklung von Preisen
und des Regulierungsumfelds tberpriift.
Auf dieser Basis fliessen Branchen- und Re-
gulierungsentwicklungen regelmassig in die
betriebswirtschaftliche Optimierung und
Strategiefindung der EKZ ein.
Karl Resch, Leiter Netzwirtschaft und Leiter
Regulierungsmanagement, Elektrizitatswerke
des Kantons Zirich (EKZ)

pekte, welche sich auf die Jahresabschliisse
auswirken.

Diese unternehmerische Optik wird
durch Artikel 7 Stromversorgungsverord-
nung und die daraus erwachsende Not-
wendigkeit einer Betriebsbuchhaltung
erweitert. Danach haben die Netzbetrei-
ber eine entbiindelte Kostenrechnung fiir
den Netzbereich zu erstellen, die alle Po-
sitionen enthdlt, welche fiir die Bestim-
mung der anrechenbaren Netzkosten
notwendig sind. Ergénzt wird diese ge-
setzgeberische Vorgabe durch Weisungen
der EICom und Branchenrichtlinien wie
das Kostenrechnungsschema fiir Verteil-
netzbetreiber des Verbands Schweizeri-
scher Elektrizitdtsunternehmen.

Wichtige Unterschiede zwischen dem
finanzbuchhalterischen Abschluss und der
Kostenrechnung ergeben sich dabei auf-
grund der regulatorischen Anforderungen
zum einen im Bereich der Spartenrech-

ng electro

nung fiir das Netz, wobei Fragen der
Schliisselung von Gemeinkosten zu l6sen
sind. Zum anderen liegen die Unter-
schiede im Bereich der kalkulatorischen
Kapitalkosten, da in der Finanzrechnung
keine Eigenkapitalverzinsung beriicksich-
tigt wird und unterschiedliche Abschrei-
bungsdauern verwendet werden konnen.

Auch die regulatorische Bewertungs-
basis zu Anschaffungs- und Herstellkos-
ten stellt je nach Rechnungslegungsstan-
dard einen Unterschied zu den Buchwer-
ten dar. Damit die Kostenrechnung so-
wohl fiir unternehmerische als auch
regulatorische Bediirfnisse verwendet
werden kann, sind standardisierte Uber-
leitungsrechnungen zwischen der Finanz-
und der Betriebsbuchhaltung zu definie-
ren. Diese werden in den EVU direkt in
den entsprechenden Systemen eingerich-
tet oder durch zusétzliche Module bezie-
hungsweise Software sichergestellt.

Da im Idealfall der zukiinftige Wandel
des Regulierungssystems und die daraus
entstehenden neuen Anforderungen in
der regulatorischen Kostenrechnung ab-
gebildet werden, sind im Zuge der Pla-
nung der Unternehmensfinanzen Annah-
men zur Entwicklung der regulatorisch
anrechenbaren Kosten erforderlich und
ergianzend zur eigenen Strategie in der
Planrechnung abzubilden. Die Kostenba-
sis wird etwa dadurch beeinflusst, ob
Kosten im Zuge des Anschlusses von de-
zentralen Erzeugungsanlagen direkt den
Netznutzungsentgelten angerechnet wer-
den konnen oder ob in einer zukiinftigen
Anreizregulierung Erlosobergrenzen mit
der Notwendigkeit von Kostensenkun-
gen einzelnen EVU vorgegeben werden.

Die in beide Richtungen standardisierte
Uberleitungsrechnung zwischen Kosten-
und Finanzrechnung erlaubt, die Auswir-
kungen der angenommenen Regulierungs-
szenarien auf die Entwicklung der Fiih-
rungskennzahlen friihzeitig zu erkennen.
Auswirkungen von neuen Regulierungs-
vorgaben konnen entsprechend sowohl
beziiglich der regulatorischen Kostenrech-
nung als auch hinsichtlich des finanzbuch-
halterischen  Unternehmensergebnisses
beurteilt werden. Dies eroffnet die Mog-
lichkeit, Unternehmensstrategien rechtzei-
tig anzupassen und Schwerpunkte bei
Bedarf neu zu setzen.

Bereich Netzwirtschaft

Um die Schwerpunktsetzung bei der
Investitions- und Instandhaltungsstrate-
gie zu unterstiitzen, sind in anlagen- und
damit kapitalintensiven Sektoren wie der
Stromversorgung die Bereiche Netzwirt-

schaft und Assetmanagement von zentra-
ler Bedeutung.

In der Vergangenheit wurden Investi-
tions-, Unterhalts- und Instandhaltungs-
strategien primér aus energiewirtschaftli-
cher und betriebswirtschaftlicher Rendi-
teoptik definiert. Mit der Marktoffnung
im Allgemeinen und der Art der Kosten-
oder Anreizregulierung im Speziellen, ist
ein weiterer Einflussfaktor bei der Beur-
teilung von Investitionsentscheiden ab-
zubilden. Mehrjahrespldne sind nicht
nur fiir die EICom interessant, sondern
sollten vor allem der unternehmerischen
Optimierung dienen. Ob Investitionen
getdtigt, oder ob diese beispielsweise
durch hohere Instandhaltungsaufwen-
dungen zeitlich verschoben werden sol-
len, ist dabei auch von Investitionsanrei-
zen des Regulierungsrahmens, etwa hin-
sichtlich der Anrechenbarkeit von Kos-
ten oder des Einbezugs der Versor-
gungsqualitédt abhangig.

Um solche Entscheide sowohl aus ei-
ner isolierten betriebswirtschaftlichen
Renditeoptik als auch aus einer regulato-
rischen Optik zu beurteilen, setzen einige
EVU Instrumente ein, die zum einen den
Anlagenbestand inklusive der Alters-
struktur und deren Entwicklung abbil-
den. Fiir die Anlagenklassen konnen in
Abhingigkeit von Alter und vergangenen
Instandhaltungen Annahmen zum zu-
kiinftigen Betriebsaufwand und zur Aus-
fallwahrscheinlichkeit getroffen werden.
Zum anderen konnen im Idealfall explizit
die regulatorischen Vorgaben zur direk-
ten Anerkennung von Kosten, zur Ent-
wicklung von Regulierungsbenchmarks
oder zur Qualitédtsregulierung einfliessen.

Um die Informationen aus den Netzbe-
wirtschaftungstools und aus dem Assetma-
nagement in der Unternehmenssteuerung
zu nutzen, sollten sie mit den globalen
Planungsinstrumenten zusammengefiihrt
werden. Im Rahmen von «Discounted
Cash Flow Berechnungen» konnen so al-
ternative Investitionsstrategien unter Be-
riicksichtigung von energiewirtschaftli-
chen Faktoren und erwarteten regulatori-
schen Vorgaben bewertet werden.

Bereich Prozessmanagement

Schliesslich ergeben sich im regulier-
ten Netzbereich Herausforderungen fiir
das Prozessmanagement, welche die
Transparenz der Unternehmensstruktur
und die Kosten der einzelnen Abldufe
betreffen. Durch die Kostenpriifung oder
die Anreizregulierung werden die Hohe
und Entwicklung der Netzkosten direkt
oder indirekt durch den Regulator festge-
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m Exigences posées aux systemes d'information et leur utilité

pour les entreprises électriques

réductions de co(ts dictées par le régulateur.

Entre besoin d'information pour I'entreprise et pour la régulation

La premiere étape de I'ouverture du marché en Suisse et la régulation en découlant ont
considérablement durci les exigences en matiere d'information pour les entreprises élec-
triques, en particulier en niveau de la comptabilité financiére et analytique. Pour pouvoir
utiliser les informations de maniére active et non pas seulement réagir aux exigences de la
régulation, il faut absolument connecter les systemes d'information. Pour ce faire, il faut un
systéme de transition standardisé entre la comptabilité financiere et la comptabilité
d'exploitation régulatoire. Il faut également analyser les changements possibles des
conditions-cadre de la régulation. Les comparaisons croisées des codts d'une entreprise
individuelle avec ceux d'autres fournisseurs d'électricité ont pris de |'importance: les
informations provenant du benchmark de la branche augmentent la sécurité des entreprises
électriques quant a |'origine et a la vérification des propres codts du réseau, renforcent I'argu-
mentation vis-a-vis du régulateur, donnent des informations sur les potentiels d'augmenta-
tion de I'efficacité dans I'entreprise individuelle et permettent d'anticiper les éventuelles

Mn

legt. Im Zuge der Markt6tfnung wurden
die Prozesse im EVU beeinflusst, indem
beispielsweise Wechselprozesse zu im-
plementieren oder das Messwesen sowie
die damit verbundene Datenaufbereitung
zu standardisieren waren.

Die neuen und detaillierteren Informa-
tionsanforderungen der Regulierungsbe-
horde erfordern ein flexibles Instrumen-
tarium zum Erfassen und Abbilden der
vom Regulator abgegrenzten Prozesse.
Gegeniiber der EICom sind Kosten fiir
Betrieb- und Instandhaltung, Verwaltung
und Vertrieb sowie fiir das Messwesen fiir
jede Netzebene separat auszuweisen.
Diese Informationen kénnen vom EVU
auch intern genutzt werden, da Moglich-
keiten der Optimierung besser erkennbar
sind, wenn die Transparenz der Kosten-
abgrenzung erhoht wird. Indem aus den
detaillierten Kosteninformationen Kenn-
zahlen gebildet werden, kann das EVU
Verbesserungen oder Verschlechterungen
beziiglich der Bereitstellung der Prozesse
im Zeitablauf erkennen.

Dariiber hinaus hat auch der Querver-
gleich mit anderen EVU an Bedeutung
gewonnen, um das Verstdndnis der eige-
nen Prozesskosten und der Kostenzusam-
mensetzung zu scharfen. Dieses Verstand-
nis ist insbesondere vor dem Hintergrund
notwendig, dass die EICom im Rahmen
der Kostenpriifungen Quervergleiche in-
nerhalb der Branche auf Basis der von
den EVU gelieferten Daten durchfiihrt.
Damit versucht sie, tiberhohte Kosten bei
den EVU zu identifizieren und nach Mog-
lichkeit zu senken. Versuche der Regulie-
rungsbehorden in  Osterreich  und
Deutschland eine noch detailliertere Kos-
tenabfrage bei den Netzbetreibern auf
Prozessebene einzufiihren, veranschauli-
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chen die Tendenz einer stdrkeren Regu-
lierung im Bereich Prozesskosten.
Durch diese neuen Vorgaben ist das
EVU gezwungen, seine bisherigen Instru-
mente zur Analyse und Beurteilung von
Prozessen und Prozesskosten zu erweitern.
Mit Informationen aus Branchenbench-
marks kann das EVU Sicherheit in der
Herleitung und Belastbarkeit der eigenen
Netzkosten gewinnen, Hinweise zu Effizi-
enzsteigerungspotenzialen im eigenen Un-
ternehmen ableiten und mdégliche Kosten-
kiirzungen des Regulators antizipieren.

Schlussfolgerungen

Die erste Stufe der Marktoffnung in
der Schweiz und die damit verbundene
Regulierung des Netzbereichs sind fiir
das EVU mit deutlich gestiegenen Infor-
mationsanforderungen - insbesondere in
der Finanz- und Kostenrechnung - ver-
bunden. Um die Informationen aktiv zu
nutzen, und nicht nur auf die Anforde-
rungen der Regulierung zu reagieren, ist
eine Vernetzung der Informationssys-
teme fiir die Informationsbereitstellung
und die interne Optimierung zielfiihrend.

Flexible Instrumente gehdren ebenso
zur Informationsstrategie wie Uberlei-
tungen zwischen betriebswirtschaftlicher
und regulatorischer Sicht und die Ausei-
nandersetzung mit moglichen zukiinfti-
gen Anderungen der regulatorischen
Rahmenbedingungen. Dabei kommt
auch Quervergleichen des eigenen mit
anderen EVU eine zentrale Rolle zu.

Durch die Verzahnung der beiden Op-
tiken lassen sich betriebswirtschaftliche
Szenarien auf die regulatorischen Aus-
wirkungen hin beurteilen und umge-
kehrt. Gefordert sind die Abstimmungen
vor allem in den Bereichen Finanz- und

Beispiel international tatige Gruppe

Erfahrungswerte der Techniker
und IT-Mittel bei Repower
Eine strategische Planung der Assets be-
deutet die Optimierung der Investitions-
und Instandhaltungsstrategie unter techni-
schen, betriebswirtschaftlichen und
regulatorischen Gesichtspunkten. Diese
Faktoren zu biindeln ist bei Repower die
Aufgabe des Asset Managements. Um ein
zielgerichtetes Asset Management fiihren
zu konnen, wird eine hohe Datenqualitat
vorausgesetzt. Nur mit der Bereitstellung
und Bewertung der entscheidenden Kenn-
zahlen lassen sich Instandhaltungs- und
Erneuerungsstrategien optimieren und
transparent steuern. Deshalb miissen so-
wohl technische wie auch kaufménnische
Kennzahlen der Anlagen vorliegen. Nebst
intelligenter IT-Systeme spielt bei Repower
dabei die Erfahrung der Techniker eine ent-
scheidende Rolle. Diese bewerten den Anla-
genzustand nach technischen Kriterien,
dazu kommen eine Auswertung der ent-
sprechenden Instandhaltungskosten und
eine Bewertung der Wichtigkeit der Anla-
gen. Die Zusammenfiihrung dieser Daten
bildet die Grundlage hin zu einem moder-
nen Asset Management.
Benchmarking ist ein Prozess zur Messung
und zum Vergleich eigener Geschéftspro-
zesse mit ahnlichen Prozessen in anderen
Unternehmen, um so Information zur Iden-
tifizierung und Realisierung von Verbesse-
rungspotenzialen zu gewinnen. Im Asset
Management der Repower nutzt man
Benchmarking wie den VSE/AES-Datenpool
zur Priifung moglicher Effizienzpotenziale
und fiir die Kommunikation und Argumen-
tation gegentiiber Stakeholdern sowie zur
Verbesserung der Datenqualitét. Letztlich
wird durch interne Kommunikation der Ver-
gleichszahlen bis auf Stufe Netzmonteur
ein Kostenbewusstsein auf allen Ebenen
des Unternehmens gefordert.

Gerhard Brduer, Leiter Asset Management

Verteilnetz, Repower

Kostenrechnung, Netzwirtschaft und
Prozessmanagement.
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