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Installierte Branchenlosung beim EW Tamins

Antwort auf die Liberalisierung

Die Liberalisierung des Strommarktes erfordert eine Anpassung der
Prozesse — von der Kundenbetreuung bis zum Controlling. Die AG
Elektrizitatswerk Tamins hat mit einem Kundenstamm von 7000
Haushaltungen die Zeichen der Zeit rechtzeitig erkannt und sich
mit einer modernen IT-Komplettlésung fir die Zukunft geristet.

B Max Erni

Aktion statt Reaktion

Mit der Ablgsung der alten IT-Systeme
durch eine moderne Komplettlosung
wollte sich das EW Tamins friihzeitig den
kommenden Herausforderungen stellen.
Neue Kostenrechnung, Abrechnung ver-
schiedener Dienstleistungen, flexible Pro-
dukt- und Tarifgestaltung, Abdeckung der
Bediirfnisse aus dem Elektrizitdtsmarkt-
gesetz (EMG) usw. waren wesentliche
Bestandteile des Anforderungsprofils.
Mit dem Finanzpaket SBS von Simultan
und der Branchenldsung easy ist das EW
Tamins gertistet fiir die Bewdltigung der
kommenden Herausforderungen.

Anforderungen

— Erhohte Transparenz

Effiziente Abwicklung Tagesgeschift
Verbessertes Controlling

— Realisierung Unbundling
Vollumfingliche Systemintegration
— Flexible Produkt- und Tarifgestaltung
rollende Projektiiberwachung

— leistungsfihige Anlagenbuchhaltung
Ubersichtliche Rechnungen

— Vertragsverwaltung

Projektteam EW Tamins.

Von der Ablesung
bis zur Rechnungsstellung
und Controlling

Mit Handablesegeriten von Compaq
(Aquametro AG) erfassen Teilzeitkrifte
vor Ort die aktuellen Zihlerstinde. Das
Energieverrechnungssystem easy {iber-
nimmt diese Daten und verbucht die Er-
trige automatisch mit dem hinterlegten
Tarifmodell. Fiir die Rechnungsstellung
wird die Verbrauchsabrechnung erginzt
mit einmaligen oder wiederkehrenden
Dienstleistungen und Gebiihren.

Mit der Umstellung auf das Kosten-
rechnungsmodell des VSE werden die
Anforderungen  Profitcenterrechnung,
Kostenrechung und Unbundling des
EMG umfassend abgedeckt. Schwach-
stellen werden friihzeitig erkannt, Mass-
nahmen konnen rechtzeitig eingeleitet
werden. Margenanalysen auf Spannungs-
ebene, Kundensegment oder Einzelpro-
dukt konnen jederzeit und rasch durchge-
fiihrt werden.

Projektverlauf

Im Mirz 2001 wurde die Evaluation
eines neuen Finanz- und

Realisiertes System

Abrechnungssystem ge-
startet. Der Systement-
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scheid Simultan und
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easy erfolgte im Mai.
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genutzt. Dank der iiber-
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\ EbOT AG und der guten
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ten Partner (easy AG, Si-
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realisiert werden.

IT-Komplettldsung.
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Fit flir die Zukunft

Dank dem Einsatz der modernen, zu-
kunftsgerichteten Komplettlosung ist das
EW Tamins geriistet fiir die kommenden
Herausforderungen des liberalisierten
Marktes. Dem Wandel vom reinen Ver-
sorger zum Dienstleister und Partner des
Kunden steht IT-technisch nichts mehr
im Wege. Das ausgebaute Kundeninfor-
mationssystem, die abgedeckten Markt-
bediirfnisse und die hohe Anpassungs-
fahigkeit an betriebliche und gesetzliche
Anforderungen unterstiitzen den Weg in
die Liberalisierung.

Bisherige Erfahrungen

Die Integration der Systeme Simultan
und easy ist den Partnerfirmen nach soli-
der Vorarbeit zu unserer vollen Zufrie-
denheit gelungen. Die Standardauswer-
tungen sind umfassend, das System ein-
fach bedienbar. Die gesetzten Zielvorga-
ben wurden vollumfinglich erfiillt.

Mit dem neuen betrieblichen Rech-
nungswesen erkennen wir unsere
Schwachstellen frither und konnen recht-
zeitig geeignete Massnahmen einleiten.
Dank unserer Kostenstruktur und den uns
zur Verfiigung stehenden transparenten
Management-Instrumenten haben wir die
Gewissheit, gut fiir die kommenden Auf-
gaben geriistet zu sein.
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