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Dienstleistungen der PTT-Betriebe
im Bereiche der Dateniibermittiung

H.P. Lutz

Im ersten Teil wird dargelegt, welche Mittel
die PTT-Betriebe fiir die Datenibermittlung
einsetzen und welche Dienstleistungen sie
heute in diesem schnell wachsenden Teil der
Teleinformatik anbieten. Anschliessend wer-
den die Projekte aufgefihrt, die die PTT-
Betriebe aufgrund bestimmter Planungsan-
nahmen in naher Zukunft realisieren werden,
wobei diese Projekte mit ihren wichtigsten
Merkmalen vorgestellt werden. Ein kurzer
Ausblick auf neue Technologien, die hierbei
erstmals zum Einsatz gelangen, wird gege-
ben. Zum Schluss wird Stellung genommen
zu den Fragen von Leistungspflicht und
Monopol der PTT-Betriebe, insbesondere
bezliglich des Apparate-Monopols im
Bereiche der Teleinformatik.

L’auteur indique tout d'abord les moyens
employés par 'Entreprise des PTT pour la
transmission de données et les prestations
actuelles en téléinformatique, dont I'évolution
est rapide. Il mentionne ensuite les projets
que les PTT réaliseront prochainement et en
décrit les particularités les plus importantes,
notamment les nouvelles techniques appli-
quées pour la premiere fois. Il termine en trai-
tant des questions d'obligation de presta-
tions et de monopole de I'Entreprise des PTT,
sourtout en ce qui concerne le monopole des
appareils de téléinformatique.

Adresse des Autors

H. P. Lutz, dipl. Ing. ETHZ, Sektionschef Dateniibertra-
gung Generaldirektion PTT, Viktoriastrasse 21,
3030 Bern.

1. Einleitung

Die Zahl der Unternehmungen, wel-
che fiir die vielfaltigsten Anwendun-
gen EDV-Anlagen einsetzen, nimmt in
der Schweiz trotz eines bereits hohen
Standes noch immer laufend zu. Die
Fachleute, denen Planung, Organisa-
tion, Betrieb und Unterhalt dieser
EDV-Anlagen obliegt, werden stets
auch mit fernmeldetechnischen Pro-
blemen konfrontiert. Mit den nachfol-
genden Ausfilhrungen mochten die

. PTT-Betriebe versuchen, diesen Fach-

leuten sowie weiteren Interessenten zu
zeigen, welche Moglichkeiten fiir die
Datenfernverarbeitung heute vorhan-
den sind und welche Dienstleistungen
im Bereiche der Teleinformatik heute
angeboten werden und fiir die Zukunft
geplant sind. Ohne Anspruch auf Voll-
stindigkeit zu erheben, sollen hierbei
die wichtigsten Aspekte dargelegt wer-
den.

2. Bestehende Techniken

2.1 Méglichkeiten der
Dateniibermittlung

Daten konnen grundsitzlich iiber
Offentliche Fernmelde-Wahlnetze oder
iiber abonnierte Leitungen (Mietlei-
tungen) im Inland und nach dem Aus-
land iibertragen werden (Fig. 1). Bei
den Wihlnetzen unterscheidet man
solche fiir Telefonie, die mit speziellen
Datenanschlussgerdten (Modem) auch
datentauglich werden, und solche, die
durch entsprechende technische Vor-
kehrungen speziell fiir die Bediirfnisse
der Dateniibermittlung ausgelegt sind.
Bei abonnierten Leitungen ist zu un-
terscheiden zwischen
- Telegrafieleitungen:

z.B. fiir Pressenetze
- Sprachbandleitungen:

z.B. fiir Datenleitungen und Datennetze
- Breitbandleitungen:

z.B. fiir interzentrale Verbindungen

Abonnierte Leitungen konnen in
analoger Technik (sog. Tragerfre-
quenzsysteme) oder in digitaler Tech-
nik (PCM, Pulscode-Modulation) ge-
schaltet werden.

bermittlung von Informationen
|
| |
Standnetze WahInetze
|
Telefon- Daten-
wahlnetz wahlnetz
|
Leitungs- Speicher-
vermittlung vermittlung
|
Paket- Meldungs-
vermittlung vermittlung

Fig.1 Gliederung verschiedener Aspekte der
Ubermittlung von Information

Ende 1982 waren in der Schweiz ins-
gesamt rund 24 000 Modem eingesetzt,
wovon etwa 37% auf dem Telefon-
Wiihlnetz und etwa 63% auf abonnier-
ten Leitungen; 12200 Modem oder
rund 50% wurden durch die PTT-Be-
triebe abgegeben. Der Anteil an PTT-
Modem betragt rund 80% auf dem Te-
lefon-Wihlnetz und rund 35% auf
abonnierten Leitungen. Die jdhrliche
Zuwachsrate betrdgt seit mehreren
Jahren iiber 25%.

Ende 1982 waren 4040 abonnierte
Leitungen (Fernleitungen) geschaltet,
deren Lange mit iiber 400 000 km etwa
dem zehnfachen Erdumfang ent-
spricht. Rund ein Fiinftel dieser Lei-
tungen endigen im europdischen Aus-
land oder in Ubersee.

Auf dem Telefon-Wihlnetz sind mit
entsprechenden Datenanschlussgeré-
ten  Ubertragungsgeschwindigkeiten
bis 4800 bit/s, auf abonnierten Leitun-
gen bis zu 72 000 bit/s moglich.

2.2 Datendienste

Telex: Das Telexnetz mit seinen
(weitgehend automatisierten) weltwei-
ten Verkehrsbeziehungen kann Daten
mit einer Ubertragungsgeschwindig-
keit von 50 bit/s iibermitteln. Durch
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den Einsatz neuer prozessorgesteuer-
ter Vermittlungseinrichtungen konnen
zusitzliche  Dienstleistungen, wie
Kurzwahl, Direktruf und Mehrfach-
adressierung, angeboten werden.

Telefax, Biirofax: Beide Dienste ba-
sieren auf der Technik des Faksimile
oder Fernkopierens und benutzen aus-
schliesslich das Telefon-Wéhlnetz.
Beim Telefax-Dienst besitzt jeder Teil-
nehmer sein eigenes Sende- und Emp-
fangsgerit, wahrenddem beim Biiro-
fax-Dienst diese in PTT-Gebduden
(TT-Schalter) grosserer Stadte stehen.
Die heute eingesetzten Gerite erlau-
ben die Ubertragung einer normalen
Schreibmaschinenseite (schwarz-
weiss, Format DIN A4) in knapp drei
Minuten.

EURONET: Dies ist ein europi-
isches Datennetz, das von den PTT-
Verwaltungen der Europdischen Ge-
meinschaft EG und den Schweizeri-
schen PTT-Betrieben unterhalten
wird. Es dient in erster Linie der Ab-
frage von technischen und wissen-
schaftlichen Informationen, die in
iber 200 Datenbanken in ganz Europa
abgespeichert sind [1]. Die Informa-
tionsbeziiger in der Schweiz haben zu
EURONET seit 24. November 1980
Zugang tiber das Telefon-Wihlnetz
und eine Vermittlungsstelle in Ziirich.
Die Datenbanken und ihre Informa-
tionsdienste sind unter der Bezeich-
nung DIANE bekannt.

DATAC: Der DATAC-Dienst, an-
geboten durch die Radio-Schweiz AG
[2], ermdglicht, dhnlich wie EURO-
NET, den Zugriff zu Datenbanken
und Rechenzentren, die sich jedoch in
den USA befinden.

Der Meldungsvermittlungsdienst
SAM gestattet es, verschiedenartige
Auftrige von Abonnenten vorwiegend
iiber das Telexnetz zu vermitteln. Er ist
auf der gleichen Prozessoranlage reali-
siert wie die automatische Telegramm-
vermittlung ATECO. Die Anzahl ver-
arbeiteter Meldungen nimmt rasch zu;
das iiber SAM abgewickelte Verkehrs-
volumen {iibersteigt bereits heute den
gesamten Telegrammverkehr. SAM
wird vor allem fiir die schnelle Weiter-
leitung einer Meldung an mehrere
Empfinger eingesetzt.

2.3 Qualitit und Sicherheit der
Ubermittlung

Bei den weitaus meisten Anwendun-
gen in der Datenfernverarbeitung wer-
den heute Bitfehlerraten von 10-...10-°
(Telefon-Wihlnetz) bzw. 107...107
(abonnierte Leitungen) erreicht. Das
Telefonnetz ist fiir die ilibermittelten

" rungsbehebung

Informationen transparent, d.h. es be-
steht hierfiir keinerlei Codebindung.
Der Benutzer hat demnach fiir die Da-
tensicherheit (verschliisselte Darstel-
lung seiner Informationen), die Da-
tensicherung  (Massnahmen  zum
Schutz vor Ubertragungsfehlern) und
den Datenschutz (Verhinderung des
Zugriffs und der Verwendung durch
Unbefugte) selber die notwendigen
Vorkehrungen zu treffen.

2.4 Einsatzmoglichkeiten
Telefon-Wiihlnetz und abonnierte
Leitungen

Das Telefon-Wéhlnetz bietet eine
grosse Flexibilitdt beziiglich der er-
reichbaren  Partnerstationen, der
Ubertragungsgeschwindigkeiten sowie
der Benutzungsdauer. Seine Verwen-
dung wird vor allem dann zweckmés-
sig und vorteilhaft sein, wenn kleinere
Informationsvolumen oder kiirzere
Benutzungsdauer die Datenfernverar-
beitung kennzeichnen.

Abonnierte Leitungen stehen dem
Benutzer dauernd zur Verfiigung und
eignen sich vorteilhafterweise fiir gros-
sere Informationsvolumen sowie fiir
Anwendungen mit kurzen Antwortzei-
ten (sog. Realtime-Verfahren).

Nur die sorgfaltige Abkldrung aller
wesentlichen Faktoren [3] einer be-
stimmten Anwendung der Datenfern-
verarbeitung kann letztlich Angaben
dafiir liefern, ob im gegebenen Fall
das Telefon-Wéhlnetz oder aber abon-
nierte Leitungen die wirtschaftlichste
Losung darstellen.

2.5 Datenanschlussgeriite
(PTT-Modem)

Die PTT-Betriebe bieten eine ganze
Reihe von Datenanschlussgerédten
(Modem) an, wobei im monatlichen
Abonnementspreis Unterhalt und St6-
jeweils inbegriffen
sind. Auf abonnierten Leitungen (aus-
ser im Ortsnetzbereich) konnen zudem
private Modem eingesetzt werden,
welche die PTT-Zulassungsbewilli-
gung erhalten haben.

Seit dem 1. Januar 1981 gilt bei den
Abonnementsgebiihren fiir PTT-Mo-
dem eine Neuregelung, die zwei Abon-
nementstypen sowie verschiedene Mo-
dellklassen umfasst. Die Abonne-
mentsart Typ A sieht eine 90%-Gebiih-
renablésung bei Inbetriebnahme und
bescheidene monatliche Abonne-
mentsgebithren vor. Die Abonne-
mentsart Typ B sieht die volle monatli-
che Abonnementsgebiihr wihrend drei
Jahren und anschliessend eine redu-

zierte Abonnementsgebiihr vor und
gilt auch fiir zeitweilige Anschliisse.
Der Abonnent kann die ihm zusagen-
de Abonnementsart frei wiahlen. Die
Abonnementsgebiihren fiir die ver-
schiedenen PTT-Modem konnen bei
jeder Fernmeldekreisdirektion erfragt
werden.

3. Zukunftsaussichten
3.1 Zukunftsprognosen

Eine Studie iiber die Entwicklung
im Bereiche der Dateniibermittlung,
die im Jahre 1976 im Auftrage ver-
schiedener europdischer PTT-Verwal-
tungen erstellt wurde (die sog. EURO-
DATA-Studie), hat fiir die Schweiz
eine jahrliche Zunahme der am Fern-
meldenetz angeschlossenen Terminals
von gegen 20% und fiir das Jahr 1987
eine Anzahl von gegen 40 000 voraus-
gesagt. Die bisherige Entwicklung hat
die von dieser Studie fiir die Schweiz
genannten Zahlen bisher bestitigt; in
den meisten Bereichen sind diese sogar
noch erheblich iibertroffen worden.

Die PTT-Betriebe haben sich denn
auch seit einigen Jahren intensiv mit
den Problemen dieser Entwicklung
auseinandergesetzt und mit einem sog.
Dateniibermittlungskonzept die Vor-
aussetzungen fiir die zielgerichtete, auf
Kundenbediirfnisse ausgerichtete so-
wie wirtschaftliche und personelle Ge-
gebenheiten beriicksichtigende FEin-
filhrung neuer Dienstleistungen im Be-
reiche der Teleinformatik geschaffen
(Fig. 2). Die hierzu in manchen Berei-
chen notwendige Ergdnzung der beste-
henden Infrastruktur des Fernmelde-
netzes ist bereits ziigig in Angriff ge-
nommen worden.
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Fig.2 Dateniibermittlungskonzept der PTT

DTEP paketorientierte (intelligente) Terminale
DTE Z zeichenorientierte (einfachere) Terminale
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Kommunikation
Telex TELEPAC

Sprach-
Kommunikation
Telefon IFS

Fig.3 Transportsysteme und Dienste

3.2 Datennetz TELEPAC
(Paketvermittlung, X. 25)

1975, als bei den PTT-Betrieben der
Entscheid getroffen wurde, die elek-
tromechanischen Telexzentralen
durch prozessorgesteuerte Systeme
neuester Bauart abzulGsen, bestand
ebenfalls die Absicht, ein synchrones
Datenvermittlungssystem  einzufiih-
ren. Nach eingehender Uberpriifung
der Marktsituation und umfassenden
technischen Studien wurde dann 1979
beschlossen, ein neues Datennetz in
Paketvermittlungstechnik als Basis-
Transportsystem fiir die Teleinforma-
tik-Dienste  aufzubauen (Fig. 3).
Gleichzeitig wurde die Einfiihrung
einer synchronen Leitungsvermittlung
fiir Datendienste auf spéter zuriickge-
stellt; sie wird nun moglicherweise mit
der Einfithrung des integrierten Fern-
meldesystemes IFS realisiert werden.

Das gegenwartig mit grossem Auf-
wand im Aufbau begriffene Datennetz
TELEPAC (frithere Bezeichnung:
EDWP [3; 4; 5]), dessen kommerzielle
Betriebsaufnahme fiir den 1. Juli 1983
vorgesehen ist (Fig. 4), kann sich auf
ein grosses technisches Normenwerk
abstiitzen, die sog. CCITT-Empfeh-
lungen (CCITT = Comité consultatif
international télégraphique et télépho-

ZRH ZRH
Dvz BRN |—— NBZ
GVA BRN

Fig.4 TELEPAC Netzstruktur

BRN TELEPAC-Zentrale Bern
ZRH TELEPAC-Zentrale Ziirich
GVA TELEPAC-Zentrale Geneve
NBZ Netzbetriebszentrum

DVZ Datenverarbeitungszentrum

nique). Die Empfehlung X.25 stellt
hierbei die weitaus wichtigste Norm
mit grundlegender Bedeutung fiir die
Paketvermittlungstechnik dar. Die
breite Abstiitzung auf die CCITT-Nor-
men wird dereinst auch die Schaffung
von direkten Verkehrsbeziehungen zu
anderen europdischen und iibersee-
ischen Datennetzen erleichtern. Eine
Vermaschung (Zusammenschluss) die-
ser Netze hat bereits begonnen und
diirfte gegen Ende der achtziger Jahre
in Europa weitgehend abgeschlossen
sein.

3.3 IFS (Integriertes
Fernmeldesystem)

Das System IFS [6; 7], das zurzeit
von der Schweizer Fernmeldeindustrie
unter Fiihrung der PTT-Betriebe unter
Einsatz erheblicher personeller, mate-
rieller und finanzieller Mittel entwik-
kelt wird (Entwicklungsaufwand rund
1000 Mannjahre und 350 Mio Fran-
ken), ist ein zentral- und rechnerge-
steuertes Vermittlungssystem. Es soll
spater ermoglichen, die Vielzahl der
Vermittlungsbediirfnisse auf allen Stu-
fen (Lokalverkehr, nationaler Ver-
kehr, internationaler Verkehr) mit
einem einheitlichen System abzudek-
ken, das sowohl die Vermittlung als
auch die Ubertragung in digitaler
Technik auf PCM-Basis umfasst.

Die Erprobung des IFS hat bereits
1980 mit einem Muster-Steuerbereich
begonnen; die schrittweise Einfiihrung
zum landesweiten Fernmeldenetz
diirfte gegen 1985/86 einsetzen und
sich iiber das Jahr 2000 hinaus er-
strecken. .

Mit dem IFS gehen die PTT-Betrie-
be moglicherweise bereits einen Schritt
in Richtung eines spéteren dienstinte-
grierten Digitalnetzes (im englischen
Sprachbereich als ISDN = Integrated
Services Digital Network bekannt),
wie sie heute weltweit Gegenstand der
Forschung, Entwicklung und Normie-
rung sind. Diese zukunftstrdchtigen
Netze werden einmal eine zunehmen-
de Verschmelzung der Bereiche Fern-
meldetechnik, Computertechnik und
Biirotechnik mit sich bringen und
auch die Realisierung einer ganzen
Anzahl neuer Dienstleistungen erlau-
ben, wie z.B. der gemeinsamen Uber-
mittlung von Sprache und stehenden
Bildern auf der gleichen Teilnehmer-
Anschlussleitung.

3.4 Neue Leitungstechnologien

Neben der Entwicklung neuer Ver-
mittlungssysteme ist auch die Entwick-

lung neuer Ubertragungssysteme stets
vorangetrieben worden. Zwei ver-
schiedene Techniken sind dabei von
weitreichendem Interesse: die PCM-
Technik und die Technik der Glasfa-
ser- Lichtleiter.

Die Pulscode-Modulation (PCM)
macht sich alle Vorteile der Digital-
technik zunutze. Basierend auf einer
Leitungskapazitit von 2048 kbit/s
konnen mit Hilfe von Ausriistungen
verschiedener Hierarchiestufen (Mul-
tiplexer) qualitativ hochwertige Lei-
tungswege unterschiedlicher  Lei-
stungsfahigkeit zur Verfiigung gestellt
werden. Die PCM-Technik ergidnzt die
heutigen analogen Ubertragungssyste-
me in Trigerfrequenztechnik, insbe-
sondere fiir die verschiedenen Bediirf-
nisse der Dateniibermittlung.

Glasfaser-Lichtleiter: Die Ubermitt-
lung von Informationen aller Art mit-
tels Glasfasern als Leiter und Licht als
Tréger erscheint heute als durchaus
realistische Moglichkeit, in naher Zu-
kunft grosse Nachrichtenstréme iiber
Kabelanlagen iibertragen zu kénnen.
Dies kommt der Entwicklung zu im-
mer breitbandigeren Systemen
(schnelle Dateniibermittlung, Bild-
iibermittlung) entgegen. Uber eine ein-
zige Glasfaser von 0,1 mm Durchmes-
ser konnen bereits heute rund 15 000
Telefongesprache iibertragen werden.
Im Ortsnetz von Bern ist gegenwartig
eine Versuchsanlage der PTT-Betriebe
eingerichtet, mit welcher praktische
Erfahrungen im Hinblick auf eine
breite Einfithrung dieser neuen Tech-
nik gesammelt werden [8; 9].

3.5 Zukiinftige neue
Dienstleistungen

Gemadss dem im Friihling 1982 ver-
offentlichten Kommunikationsleitbild
[10] wollen die PTT-Betriebe ein auf
die allgemeinen Bediirfnisse ausge-
richtetes  Dienstleistungsprogramm
anbieten. Aufgrund ausgewiesener
Kundenbediirfnisse sind deshalb zur-
zeit einige grossere Projekte im Berei-
che der Teleinformatik in der Pla-
nungsphase oder bereits in Realisie-
rung begriffen.

VIDEOTEX, Teletext

Die Moéglichkeit, iiber das Fernmel-
denetz Informationen aus Datenban-
ken abzurufen, soll auf lingere Sicht
nicht nur professionellen Anwendern
(wie z.B. bei EURONET) vorbehalten
bleiben. Hierfiir bieten sich in jiingster
Zeit die Bildschirmtextsysteme an. Es
sind dies Informations- und Kommu-
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nikationssysteme, die Informationen
in Form von Texten und grafischen
Darstellungen vermitteln. Dabei muss
zwischen zwei verschiedenen Ausfiih-
rungsformen unterschieden werden,
Telefon-Bildschirmtextsystemen und
Fernseh-Bildschirmtextsystemen [11].

Beim Telefon-Bildschirmtextsystem
(VIDEOTEX) werden die Informatio-
nen aus einer Datenbank iiber das Te-
lefon- und Datennetz iibertragen und
auf einem Bildschirm (Fernsehemp-
fanger oder EDV-Display) dargestellt;
der Abonnent kann iiber einen Riick-
kanal die gewiinschten Informationen
auswihlen und steht dauernd in einem
gefiihrten Dialog mit der angewidhlten
Datenbank.

Beim Fernseh-Bildschirmtext (Tele-
text) werden die Informationen aus
einer Datenbank iiber das TV-Sender-
netz wie das normale Fernsehpro-
gramm {ibertragen. Die abrufbare In-
formationsmenge ist aus technischen
Griinden begrenzt, und die Ubertra-
gung ist ein ununterbrochener Vor-
gang, der vom Abonnenten im wesent-
lichen nicht beeinflusst werden kann.

Seit 15. November 1979 lduft ein VI-
DEOTEX-Pilotversuch [12], umfas-
send eine VIDEOTEX-Zentrale in
Bern mit integrierter Datenbank und
rund 180 Abonnenten, die bis heute
das System wiahrend iiber 25 000 h ge-
nutzt haben. Ziel dieses Pilotversu-
ches, der noch bis 1984 weitergefiihrt
wird, ist die Gewinnung von Informa-
tions-Anbietern sowie das Sammeln
von Erfahrungen mit diesem neuen
Medium.

In einem VIDEOTEX Betriebsver-
such [12] soll, mit Beginn Ende 1983,
die Akzeptanz des VIDEOTEX-Dien-
stes untersucht werden, bevor gegen
1985 der Entscheid iiber die allféllige
Einfilhrung eines derartigen o6ffentli-
chen Dienstes getroffen wird (Fig. 5).
Der Betriebsversuch wird mit zwei VI-
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Fig.5 VIDEOTEX-Netzstruktur

IB  Informationsbeziiger

DB Datenbanken, Informationsanbieter
BRN VIDEOTEX-Zentrale Bern

ZRH VIDEOTEX-Zentrale Ziirich

DEOTEX-Zentralen in Bern und Zii-
rich sowie mit gegen 3000 Teilneh-
mern durchgefiihrt, von denen 2000
durch eine wissenschaftliche Begleit-
untersuchung in den Versuchsregio-
nen Zirich und Lausanne erfasst wer-
den. Der Betriebsversuch wird drei-
sprachig ausgestaltet und insbesonde-
re den Rechnerverbund, d.h. den An-
schluss von Datenbanken verschiede-
ner Informationsanbieter, ermdogli-
chen. Ein Mitteilungsdienst, iiber den
die Abonnenten Meldungen unterein-
ander austauschen konnen, dient zu-
dem u.a. auch zur Abkldrung des Be-
diirfnisses nach sog. Electronic-Mail-
Anwendungen. Der allfillig spéter
einzufithrende 6ffentliche Dienst wird
bereits heute so geplant, dass 1990 ge-
gen 250 000 Abonnenten und 400 In-
formationsanbieter mit iiber 50 Daten-
banken angeschlossen werden konn-
ten.

Im Bereich Teletext 1duft seit Herbst
1981 ebenfalls ein Pilotversuch, der
durch die Schweizerische Radio- und
Fernsehgesellschaft SRG durchgefiihrt
und in naher Zukunft ebenfalls ausge-
baut werden wird.

Beide Systeme sind zurzeit technisch
nicht vollstédndig ausgereift und bediir-
fen noch einer weitergehenden Nor-
mung, damit sie auch untereinander
voll kompatibel werden, insbesondere
in den Bereichen Ubertragungscode
(Zeichensatz), Informationsdarstel-
lung und Bedienungsprozeduren.

TELETEX (Biirofernschreiben)

TELETEX gehort wie VIDEOTEX
in den Bereich der Textkommunika-
tion und erlaubt die Ubermittlung der
Geschiftskorrespondenz direkt von
der Schreibmaschine iiber das Fern-
meldenetz zur Schreibmaschine des
Empfiangers. Die neuen Entwicklun-
gen im Biirofachbereich, wie elektro-
nische Speicherschreibmaschinen und
Textverarbeitungssysteme, haben die-
se Entwicklung stark gefordert.

Die PTT-Betriebe fiihren seit Herbst
1981 einen Versuchsbetrieb mit rund
20 Abonnenten durch, und zwar in en-
ger Zusammenarbeit mit der Deut-
schen Bundespost, deren TELETEX-
Ortsvermittlungsstelle Miinchen mit-
benutzt wird und die auch einen Uber-
gang ins Telexnetz erlaubt. Aufgrund
der Ergebnisse und der Erfahrungen
mit diesem Versuchsbetrieb wird spa-
ter zu entscheiden sein, ob und wann
ein oOffentlicher Dienst TELETEX ein-
zufiihren sei; ein solcher diirfte jedoch
kaum vor 1984/85 verwirklicht wer-
den konnen.

Datennetz TELEPAC

Mit TELEPAC erstellen die PTT-
Betriebe ein universelles Dateniiber-
mittlungssystem, das als landesweites
Transportsystem fiir die verschieden-
artigsten Bediirfnisse der Dateniiber-
mittlung bzw. Datenfernverarbeitung
eingesetzt werden kann und die Reali-
sierung einer ganzen Reihe neuer
Dienstleistungen ermdoglichen wird.
Dieses Datennetz beriicksichtigt ganz
speziell die Bediirfnisse der modernen
Datenkommunikation und beinhaltet
als wesentliche Neuerung gegeniiber
dem Telefon-Wihlnetz eine Netzver-
waltung im Sinne automatischer Ver-
kehrslenkung, zentraler —Uberwa-
chung, Steuerung und Fehlerbehebung
sowie Redundanzkonfiguration. We-
sentlichste Merkmale des neuen Da-
tennetzes TELEPAC sind die folgen-
den:

- Teilnehmeranschliisse synchron (CCITT-
Empfehlung X.25) mit 2400, 4800, 9600
und 48 000 bit/s,

- Teilnehmeranschliisse asynchron (CCITT-
Empfehlung X.28) mit 300 und 1200
bit/s, mit Zugang iiber das Telefon-
Wihlnetz und Anpassungsfunktionen
(Packet Assembler / Dissembler PAD),

- geschlossene Benutzergruppen,

- Anschluss-Identifizierung,

- zeit- und volumenabhingige Gebiihren-
struktur, entfernungsunabhingig.

Das Grundnetz mit drei Vermitt-
lungsstellen in Bern, Genéve und Zii-
rich (Fig. 4) befindet sich zurzeit in
einem Probebetrieb und wird voraus-
sichtlich am 1. Juli 1983 den kommer-
ziellen Betrieb aufnehmen konnen,
wobei auch bereits Verkehrsbeziehun-
gen zu ausldndischen Datennetzen,
wie z.B. DATEX-P in der Bundesrepu-
blik Deutschland, TRANSPAC in
Frankreich, EURONET und spéter
auch IPSS in Grossbritannien, mdg-
lich sein werden. In den kommenden
Jahren wird TELEPAC entsprechend
der Nachfrage nach Teilnehmeran-
schliissen und dem Verkehrsaufkom-
men ziigig ausgebaut werden.

DATEX 300

Mit der Einfiihrung neuer prozes-
sorgesteuerter Vermittlungsstellen im
Telexnetz wurde ebenfalls die Mdog-
lichkeit geschaffen, Daten zeichenwei-
se mit 300 bit/s zu vermitteln und zu
iibertragen. Ein Versuchsbetrieb hat
am 1. Juli 1982 begonnen, bei dem die
PTT-Betriecbe den Abonnenten die
Endgerdte (zurzeit Fernschreiber SP
300) zur Verfiigung stellen. Verkehrs-
beziehungen zur Bundesrepublik
Deutschland und nach Osterreich sind
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vorgesehen. Der Versuchsbetrieb dient
der Abkldrung des Bediirfnisses nach
einem derartigen Dienst im Hinblick
auf eine allféllige Einfiihrung.

4. Leisfungspf licht und
Monopol

Die Kommunikation gehdrt zu den
Grundbediirfnissen des Menschen.
Die Bundesbehorden erteilten deshalb
bereits frithzeitig den Auftrag, die
bestmogliche Versorgung des Landes
mit Post- und Fernmeldedienstleistun-
gen nach landesweit einheitlichen
Grundsétzen beziiglich Angebot, Qua-
litit und Gebiihren sicherzustellen.
Der Gesetzgeber wollte dabei einen
Kommunikationstriager, der dem Ge-
meinwohl verpflichtet ist, und betraute
die PTT-Betriebe mit dieser Aufgabe.

Gleichzeitig mit der Leistungspflicht
stattete der Gesetzgeber die PTT-Be-
triebe aber auch in verschiedenen Be-
reichen mit gewissen Rechten - dem
Monopol - aus. Diese Rechte haben es
bisher den PTT-Betrieben erlaubt, ihre
Fernmeldenetze qualitativ und quanti-
tativ leistungsféhig zu gestalten, wobei
deren Zuverldssigkeit auch schon in-
ternationale Anerkennung gefunden
hat. Dieselben Rechte haben es iiber-
dies ermdglicht, im Interesse des Lan-
des wichtige Koordinationsaufgaben
in bezug auf die technische Entwick-
lung, den Bau und den Betrieb von
Fernmeldeanlagen und -ausriistungen

wahrzunehmen und schliesslich auch
eine wettbewerbsfihige schweizerische
Fernmeldeindustrie zu fordern und zu
erhalten.

Aufgrund eingehender Studien ge-
langten die PTT-Betriebe zum Schluss,
dass zurzeit im Bereiche des Endgera-
te-Monopols einige Anpassungen an
heutige Gegebenheiten notwendig und
auch durchfithrbar seien. In diesem
Sinne werden kiinftig Endgerite im
Bereich der Teleinformatik (z.B. Fern-
kopieren, VIDEOTEX, TELETEX)
sowohl bei den PTT-Betrieben abon-
niert als auch privat beschafft werden
konnen. Auch bei den Hauszentralen
fiir Teleinformatik-Vermittlungssyste-
me wird kiinftig eine private Beschaf-
fung moglich sein, sofern die PTT-Be-
triebe die Kundenbediirfnisse in be-
stimmten Féllen nicht selber abzudek-
ken vermogen (z.B. integrierte Daten-
verarbeitungsfunktionen).

5. Dokumentation,
Information, Auskiinfte

Eine Dokumentation iiber alle be-
stehenden und zukiinftigen Dienstlei-
stungen der PTT-Betriebe ist im Auf-
bau begriffen und fiir einige Dienstlei-
stungen, wie z.B. Telex, SAM, EURO-
NET und VIDEOTEX-Pilotversuch,
bereits erstellt. Die PTT-Betriebe sind
gerne bereit, iiber ihre Dienstleistun-
gen und ihre Projekte zu informieren
und, soweit verfiigbar, entsprechende

Dokumentationen abzugeben sowie
ihre Kunden und weitere Interessenten
zu beraten. Fiir bereits eingefiihrte
Dienstleistungen wende man sich hier-
zu an die Ortlich zustindige Fernmel-
dekreisdirektion, fiir Projekte an die
Generaldirektion PTT.
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