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Personnel

Effectif et affaires generates En 1986,1'effectif moyen a ete de 37 010 agents, y compris le personnel en
cours de formation. Cela represente une reduction de 551 unites par
rapport au budget et de 99 par rapport ä I'exercice precedent. En depit de la
reduction, ä partir du 1 er juin 1986, de la duree hebdomadaire du travail de
44 ä 42 heures, et malgre une amelioration des prestations dans differents
secteurs, les effectifs dans leur ensemble ont toujours tendance ä baisser.
Cela est du aux efforts incessants de rationalisation.

Dans l'ensemble de la Suisse, la situation sur le marche de I'emploi a
d'autre part continue de s'aggraver. Les centres de Geneve et de Zurich
sont particulierement touches. De ce fait, le recrutement d'agents destines
ä prendre la releve se revele de plus en plus difficile tant sur le plan de la
quantite que sur celui de la qualite. De nouveaux prospectus ont ete edites
dans le but de soutenir les services d'information professionnelle dans une
prospection du marche mieux orientee vers les groupes-cibles.

Dans le domaine des consultations psychologiques d'aptitude, I'effort
principal se porte maintenant davantage sur les questions de l'occupation de
postes ä exigences particulieres que sur le choix d'apprentis proprement
dit. Cela implique une adaptation des instruments de selection. Pour la
selection psychotechnique des aspirants-mecaniciens, dont les besoins en
effectifs sont plus eleves, trois pupitres de test informatises ont ete acquis
par les CFF. Compares aux anciens equipements, ils offrent de plus larges
possibilites de deceler les aptitudes specifiques telles que faculte de
perception, pouvoir de concentration ou resistance psychique; ils permettent
en outre une mesure plus objective des donnes, et leur emploi est plus
rationnel.

Personnel par secteurs 1985 % 1986 %

Production 24 787 66,8 24 783 67,0
- Service des gares 16 553 44,6 16 554 44,7
- Agents de train 3 191 8,6 3 137 8,5
- Personnel des locomotives 4 628 12,5 : 4 721 12,8
- Autres categories 415 1,1 371 1,0
Construction et entretien 8 600 23,2 : 8516 23,0
- Installations 4 395 11,9 ; 4 355 11,8
- Vehicules ferroviaires et bateaux 4 205 11,3 4 161 11,2
Mise ä disposition de materiel
et d'energie 265 0,7 265 0,7
Services centraux 3 102 8,4 I 3129; 8,4
Invalides partiels reintegres et 1

\

autre personnel 355 0,9 317; 0,9

Total, en moyenne annuelle 37 109 100,0 ,37 010: 100,0
dont agents en formation 1 695 4,6 1 869; 5,0

La reduction de I'effectif par rapport ä I'annee precedente a allege les
charges de personnel de 6,6 millions de francs.
Dans leur session d'hiver, les Chambres federates ont approuve une revision

partielle de la loi sur le Statut des fonctionnaires, qui entrera en
vigueur au milieu de 1987. Cette revision ameliore le rapport des salaires
entre hommes et femmes en ce qui concerne l'indemnite de residence et
I'allocation pour enfants. Elle permet aux personnes occupees ä temps
partiel d'acceder au fonctionnariat, ce qui repond ä revolution du marche
de I'emploi.

Formation Pour ce qui est de la formation des cadres, plus de 1000 personnes ont
participe ä 50 seminaires, dont 41, consacres ä la formation de base, ont
ete suivis par 861 participants de tous les echelons de la hierarchie. Dans
le cadre de la formation complementaire, 189 personnes ont suivi neuf
seminaires ayant pour themes la technique de travail personnelle, la
direction de projets et I'informatique pour les cadres. Parmi les cours
interdisciplinaires, il convient de relever encore cinq seminaires
consacres ä la formation d'instructeurs, suivis par une centaine de personnes,

ainsi que le cours d'introduction pour cadres moyens et superieurs
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recemment engages. Un nouveau cours reserve aux collaborateurs des
services du personnel a egalement ete elabore.

Evolution de l'effectif du
personnel
Collaborateurs (moyennes annuelles)
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En relation avec la reconnaissance par l'OFIAMT de l'apprentissage de
gare, un nouveau plan d'enseignement pour les maitres d'apprentissage
a ete cree. Au cours de cinq seminaires, 95 instructeurs se sont prepares
aux delicates täches de la formation decentralisee. Grace ä de nouvelles
methodes d'enseignement, la periode de formation du mecanicien de
locomotive, depuis son engagement jusqu'ä la conduite independante
des locomotives de ligne, a pu etre ramenee de 30 ä 20 mois. Les
premiers mecaniciens formes selon le nouveau plan d'enseignement ont
passe avec succes leurs examens en septembre.

Quelque 3000 agents de train ont ete inities ä I'analyse transactionnelle,
qui porte sur la maitrise des conflits. L'instruction correspondante du
personnel de guichet est en cours.

Le fonctionnement et le taux d'utilisation du centre de formation du
Löwenberg ont ete tres satisfaisants. En 1986, le centre a accueilli 2616
cours et seminaires, totalisant 45 913 hommes-jours, consacres ä
l'entrainement des cadres (29,7%), ä la formation professionnelle
(51,5%), ä des cours etrangers au chemin de fer (15,6%) ainsi qu'ä des
seances, journees de travail et visites (3,2%). Le nombre des nuitees
s'est eleve ä 30 264, soit 14,4% de plus que I'annee precedente. Cela
represente un degre d'occupation de 85,2%. Treize manifestations cultu-
relles publiques, tres bien frequences, ont en outre ete organisees.

Le nombre des affilies aux differentes assurances sociales du personnel Assurances du personnel et
des CFF n'a que tres peu varie alors que celui des pensionnes est cons- service social
tamment en legere augmentation. Le 1er janvier 1986, les rentes AVS/AI,
CPS et CNA ont ete alignees sur le rencherissement. En ce qui concerne
la caisse-maladie, les coüts pour les soins medicaux et pharmaceutiques
ont de nouveau augmente d'une fagon telle que les assures devront
supporter une hausse des cotisations en 1987. Les 36 restaurants sans
alcool pour le personnel ont realise un chiffre d'affaires de 14,2 millions
de francs. Cela represente une moyenne de 16 600 consommations par
jour. Grace ä l'adaptation des prix au rencherissement, le 1 er janvier
1986, le resultat d'exploitation de 1986 a pu etre nettement ameliore.

Dans le but de creer des appartements bon marche pour le personnel,
une cooperative d'habitation a depose une demande de permis de cons-
truire pour 65 appartements dans la region de Geneve-La Plaine. Les tra-
vaux devraient debuter au printemps 1987.
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Service medical, prevention L'absence moyenne pour cause de maladie ou d'accident a ete de 17,85
jours civils (1985: 18,02 jours). Cela represente, proportionnellement au
temps reglementaire, une indisponibilite de 4,89% (1985: 4,94%).

Le service medical a precede ä 2699 visites d'admission et ä l'examen
periodique de l'etat de sante de 1174 mecaniciens de locomotives des
CFF et de 182 des chemins de fer prives. A la suite d'un examen appro-
fondi, un bon nombre de mecaniciens de locomotives qui devaient etre
accompagnes ont ete autorises ä rouler de nouveau seuls, ä la condition
qu'ils se soumettent chaque annee ä un examen medical circonstancie.
Sur 4984 contröles radiographiques, I'on a decouvert cinq cas de
tumeurs, mais aucun cas de tuberculose necessitant un traitement.

Dans le secteur de la prevention, les efforts ont surtout porte, comme
I'annee precedente, sur la protection de l'oule et sur la prevention de
I'asbestose. Le port d'appareils de protection acoustique a ete rendu
obligatoire ä la suite de la pose d'avertisseurs sonores collectifs dans les
zones bruyantes des chantiers de tunnels. Dans le cadre de la cooperation

internationale, I'industrie a ete chargee de developper un prototype
d'avertisseur individuel pour les personnes se trouvant dans les voies.

Conformement au projet d'assainissement des bätiments isoles ä
l'amiante pulverisee, ceux des lie et llle arrondissements des CFF ont ete
examines en consequence, ce qui a donne lieu ä des propositions pour la
suite des travaux et pour les mesures destinees ä augmenter la securite
du travail. Durant I'exercice passe en revue, le service de prevention a
continue d'organiser des cours d'instruction et il a precede ä I'expertise
de places de travail dans les ateliers et les depots. II s'est en outre
occupe de maniere accrue de problemes de I'environnement, tels que
celui de la destruction des piles electriques.
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