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1995: Ein Jahr ohne «Schweiz Tourismus),?

gen», wie es vor einem Jahr an
dieser Stelle proklamiert wurde.
Entscheidungen allerdings, die sich fast
durchwegs gegen die Interessen des
Schweizer Tourismus stellten. Auch per-

1 994 war das «Jahr der Entscheidun-

-Lan prochain, Genéve organisera les
«World Corporate Games». 10 000 per-
sonnes devraient faire le déplacement.

SHV-Leistungsauftrag 21
An der Prisid lung SHV

snliche Entscheids bezi
weise Per heide prigten das
Jahr.

Letztes Jahr noch nicht vorhersagbar

mus zu sorgen gedenkt. Was allerdings
das Jahr 1995 angeht; so konnte es sich
fiir die Anbieter durchaus ohne die volle
Unterstiitzung der SVZ ubspielen. «Tou-
rismus Schweiz» ist noch nicht einsatz-
bereit. Nach dem anfangs des Jahres
spiirbaren Schwung und den ebenso
spiirbaren Erwartungen der Tourismus-
Branche verpuffie die Energie im Laufe
hmend. Politisch

tungs-Chef der diskutierten «externeny»
Alternative vorzuziehen.

Finanzierung ungelost
Fiir die Anbieter touristischer Leistun-

auf iiberbetrieblicher wie auch betriebli-
cher Ebene die Entscheidung bringen.
Der Strukturwandel in Tourismus und
Hotellerie wird sich beschleunigen. In
dem Masse, wie die Einzelbetriebe oder

gen wire die Frage der Fii ierung der
SVZ zentral gewesen. Was kosten in
Zukunft die Mitgliedschaft und was die
Leistungen der SVZ? Und damit zusam-

des S s

d: was bietet sie tiberhaupt

waren die Riicktritts-Ankiindigungen des
SHV-Présidenten und seines 2. Vizes.
Nach Jahren unnétiger interner Rei-
bungsverluste besteht jetzt fiir den Ver-
band die Chance, sich wieder der Zu-
kunft der Branche, der Formulierung von
Zielen und der Entwicklung von Strategi-
en zuzuwenden. Wechsel gab es auch an
der Spitze der Schweizerischen Verkehrs-

wurde das Tatigkeitsprogramm 1995 ge-
nehmigt: ein klarer Leistungsauftrag.

Ehrungen 22/23

Langjihriges Engagement im Dienste
der Branche: die Liste 'der Geehrten —
Hauptakteure hinter'den Kulissen.

le SVZ: Prdsident und Direktor
wurden neu gewdhlt, der Posten des Vi-
zedirektors ersatzlos gestrichen.

Der Schwung ist weg

Entschieden wurde auch, mit welcher
Strategie die SVZ in den ndchsten Jahren
fiir die Nachfrage im Schweizer Touris-

berlegungen gewannen wieder die
Oberhand, nachdem man eigentlich mit
dem Anspruch der sachbezogenen Pro-
fessionalitt angetreten war.
Insbesondere der (absehbare) Wechsel in
der Direktion wurde zu spit eingeleitet

an? Auch dazu bestehen in der SVZ noch
keine konkreten Vorstellungen. Weder
der Projektleiter noch der momentan
operativ tdtige Prdsident haben dieses
Problem bis jetzt gelost. Und schliesslich
wurde auch die Ubung mit dem neuen

und die Nachfolge zogerlich b

Anfang 1995 haben deshalb erst drei der
fiinf Aufgabenbereiche der neuen SVZ ei-
nen Chef, nachdem der kiinftige Direktor
bei den Personalentscheiden richtiger-
weise mitreden wollte. Der zentrale Po-
sten des Chefs Auslandsmdérkte wurde
zum Politikum gemacht und den Ro-
mands zugesprochen. Fiir einmal ist al-
lerdings die angestrebte «interne» Beset-
zung durch einen SVZ-Auslandsvertre-

llen Auftritt verpatzt. Das «Edel-
weiss» fiel — selbstverschuldet — durch.
Im (offiziellen) Rennen sind noch eine
Version des vertrauten «Féihnleins» und
ein anderer Vorschlag. Da seridse
Markttests eine gewisse Zeit bean-
spruchen, werden Logo und CD fiir die
Imprimate der Anbieter erst 1996 an-
wendbar sein. Ach ja, und einen neuen
Namen hat die SVZ ebenfalls noch nicht.
Das Jahr 1995 wird fiir einige Probleme

-or verlieren, gewinnt in-
dessen der Gast. Der Trend zum Sieg des
Innovativen iiber den Konservativen,
aber auch des Stirkeren iiber den
Schwicheren wird sich verstérken. Dies
in einer Situation, wo sich zum einen der
Staat h d aus der Unterstiitzung
zuriickzieht und er die Branche fast un-
geschiitzt dem freien internationalen
Mark iiberldsst und zum anderen die na-
tionale Marketing-Organisation noch
nicht voll operativ ist.

Private, das ist unausweichlich, werden
die SVZ in ihren angestammten und vor
allem neuen Arbeits- und Angebotsberei-
chen konkurrenzieren. Dies kann sich auf
die Qualitdt pogitiv auswirken und wird
die Leistungstriger freuen — wenn da
nicht die SVZ-Subventionen des Bundes
und die Beitrage der Mitglieder wiren,
welche so wohl nicht im Sinn der Spen-
der verwendet werden... Andreas Netzle

Damit Sie lhre
Wischerei-Rechnung
nicht langer
ohne den Wirt machen:

T

PROFESSIONA

Profi-Waschmaschinen
fiir das Gastgewerbe.
Telefon 056 / 70 22 24

Statt selber kaufen
und waschen .
Hotelwasche «leasen»!

o % B8 I
S U B

AARE AG, Textil-Leasing
Wildschachen, 5200 Brugg
Telefon (056) 4159 50/51

Ein Unternehmen der m -Gruppe

61045/179590

K)oae/\g&\\

fur die Gastronomie
CH und FL exklusiv bei:

EMenn

RDB/Preisig

Rebag Data AG
und ihre Partner
8134 Adliswil
Tel. 01/710 71 10

keys Software. Eine Nasenlénge voraus.

t d

<



Die Mehrwertsteuer und
einige Wechsel in den wich-
tigen  Fiihrungspositionen
| des  Schweizer Tourismus
. pragten das Tourismusjahr
1994. So geht beispielsweise
die SVZ  unter . neuer
Fiihrung in eine herausfor-
dernde Zukunft. Die Geburt
des Reisebiiro-Garantiefonds
brachte der Outgoing-Bi
. che. eine wichtige und lang-
diskutierte Neuerung.

Januar

Reisebiiro-Umfrage. «Wer ist
der  Beste?»  fragte die
hotel + touristik revue die

Schweizer Reisebiiros. Bei den
verteidigt

Reiseveranstaltern

" Mehrwertsteuer. Klar spricht

sich der Stinderat fir die Ein-
filhrung eines Exportsatzes fiir
touristische Leistungen aus. Bun-
desrat Otto Stich beharrt indes
weiterhin auf dem Normalsatz
von 6,5 Prozent.

SRF-Direktorin. Anneliese Ryf-
fel wird neue Direktorin der
Schweizerischen Reisefachschu-
le Aarau SRF nach drei Jahren als
Marketingleiterin beim TTW.

April

Kapellbriicke. Luzern hat seine
Hauptattraktion wieder. Aus einer
Brandkatastrophe ist eine riesige
Werbekampagne entstanden. Die
Briicke wird jetzt mit grossem
Werbeaufwand wiedereroffnet.

*
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rismusgesetz zur Dachorganisati-
on aller touristischer Vereine und
Verbinde werden. Damit soll ein
schlagkriftiges Instrument ent-
stehen, das die beschriinkten Mit-
tel wirkungsvoll einsetzen kann.

Datcathii s fand.

R -2

gemiss BFS in der Schweiz aus,
210 Millionen Franken weniger
als im Vorjahr. Damit haben die
Einnahmen des Schweizer Tou-
rismus erstmals seit 1986 wieder
riicklaufige Tendenz.

Auch in Schweizer Winterkurorten sind immer mehr Snowboard-
Fahrer und nichtskifahrende Wintergiste anzutreffen. Foto: SVZ

Kuoni den 1. Platz, bei den Flug-
gesellschaften erobert Swissair
ihn von Singapore Airlines
zuriick. Balair gewinnt bei den
Charterfluggesellschaften, Marti
bei den Busreise-Veranstaltern
und Hyatt bei den Hotelketten.

Februar

Balair/CTA-Sitz. Basel oder
Ziirich war die logische Frage.
Nun entscheidet der Verwal-
tungsrat: Der Sitz der Schweizer
Charterfluggesellschaft und
Swissair-Tochter ~ Balair/CTA
wird in Genf angesiedelt.
*

5. St. Galler Touristiker-Tag.
Die Tourismus-Branche will sich
den wachsenden Senioren-Markt

Das neue SVZ-Logd fiel in
St. Gallen durch. Foto: SVZ

nicht engehen lassen. Am Touri-
stiker-Tag werden die Anliegen
und Bediirfnisse dieser speziellen
Gisteschicht analysiert und prak-
tische Losungen gesucht.

*

Schweizer Badekurorte. Die 19
Mitglieder des Verbandes Schwei-
zer Badekurorte VSB investieren
von 1990 bis 1996 740 Millionen
Franken fiir Badeanlagen, Thera-
pie-Einrichtungen, Hotels- und
Hotelrenovationen sowie fiir tou-
ristische Infrastruktur.

Miirz
Sauberste Stidte. Bern und
London sind die saubersten

Hauptstidte in Europa. Dies zeigt
eine Untersuchung der «Tidy Bri-
tain Group» in London.

SVZ-Priasident. Am Tag seines
51. Geburtstag wird der Swissair-
Marketing-Chef Paul Reutlinger
vom Bundesrat zum neuen Prisi-
denten der Schweizerischen Ver-
kehrszentrale ernannt. Er setzt fir
die SVZ stark auf Event-Marke-
ting.

Mai

Wettbewerbsnachteil. Gemiss
der Studie des Instituts fiir Touris-
mus und Verkehrswirtschaft an der
Hochschule St. Gallen sind die
islichen Vorteile des Ausland
(43 Prozent) fir den Ubernach-
tungs-Riickgang von Schweizern
im Inland verantwortlich.

SBB-Familienjahr. Mit dem
Fahrplanwechsel am 29. Mai
fithren die Schweizerischen Bun-
desbahnen SBB spezielle Ange-
bote fiir Familien ein. Kinder bis
16 Jahre fahren gratis. Die Ver-
giinstigungen fir Kinder sind
auch im internationalen Ver-
gleich einzigartig.

*

Walter Leu. Nicht ganz unerwar-
tet kiindigt der Direktor der
Schweizerischen Verkehrszentra-
le, Walter Leu, seinen Riicktritt
nach 15 Dienstjahren auf Ende
1994 an. Der Stiftungsrat von Pro
Patria wihlt den scheidenden
SVZ-Direktor Walter Leu zu
ihrem neuen Prisidenten.

Flughafentaxen. Ab 1. Juli miis-*

sen die Flughafentaxen auf in der

Schweiz ausgestellten  Flug-

tickets separat ausgewiesen wer-

den. Der Konsument muss fiir

Flugbillette also mehr bezahlen.
*

Nationales Radwegnetz. Innert
vier Jahren soll unser Land ein
nationales Wegnetz von 2500 Ki-
lometern fiir Velofahrer erhalten.
Das Projekt wird vom Schweizer
Tourismus-Verband und vom Ve-
lobiiro Olten lanciert.

Juni
Walliser Tourismusgesetz. Der

Walliser Verkehrsverband soll
gemiiss dem neuen Walliser Tou-

0-Gar Bis
Ende Mai haben sich 140 Reise-
biiros mit rund 400 Verkaufsstel-
len fiir die Teilnahme am Garan-
tiefonds der Schweizer Reise-
branche angemeldet. Etwa die
Hilfte sind Wiederverkiufer.
*

Synergie-Effekt. Am 1. Touris-
mustag der Appenzeller fiihrt
nicht nur der Verband Appenzel-
lerland Tourismus seine General-
versammlung durch, sondern
auch der Hotelier-Verein beider
Appenzell und der Wirteverband
von Appenzell Ausserrhoden. Ei-
ne Nutzung von Synergien, die
im Schweizer Tourismus Schule
machen sollte.

Halbtaxeln im Hotel. Um ihrem
Halbtaxabonnement neuen
Schwung zu geben, suchen die
SBB neue Marketing-Koopera-
tionen. Im Gesprich sind die
SBB mit Hotelbetrieben, Ther-
malbadern, Museen und Touris-
mus-Anbietern.

Nationales Reservationssystem.
Der neue SVZ-Prisident Paul

Eurokompatibel. Die im Flug-
geschift titige Branche atmet
auf. Ihr Auslandgeschift wird
nicht der Mehrwertsteuer unter-
stellt und bleibt damit eurokom-
patibel.

August

Badeferien-Umfrage. Die Bade-
ferien-Umfrage der hote + touri-
stik revue bringt es an den Tag:
Die Aktionitis hélt ungebrochen
an. Noch immer buchen stattliche
30 Prozent der Schweizer Bade-
urlauber ihre Ferien zu Aktions-
preisen.

*
SVZ-Marketing. Projektleiter
Arnold Kappeler legt die neue
Marketingstrategie der «Schweiz
Tourismus» 1995 bis 1999 vor.

1. Schweizer Tourismustag. An
einem zweitdgigen Seminar in St.
Gallen diskutieren iiber 200
Schweizer Tourismusexponenten
die neue Marketingstrategie fiir
das Ferienland Schweiz.

%

nahme der B

«Endlich  Ferien — Ihre
Reutlinger initiert die Wiederauf- ~ Schweiz». Werbeprofi Hermann
fir ein  Stri prisentiert den neuen

neues nationales Reservations-
und Kommunikationssystem. Das
Pilotprojekt Swissline ist vor rund
drei Jahren gescheitert.

Marco Hartmann wird SVZ-
Direktor. Foto: asl

Olympia-Abstimmung. Die
Walliser Bevolkerung stimmt mit
61 Prozent einer Kanditatur fiir
die Olympischen Winterspiele
2002 zu.

Juli

Fremdenverkehrsbilanz. Statt-
liche 12,8 Miliarden Franken ga-
ben auslindische Touristen 1993

Slogan «Endlich Ferien — Ihre
Schweiz» sowie einen neuen vi-
suellen Autritt der touristischen
Schweiz im Ausland. Dabei stiess
insbesondere das Symbol Edel-
weiss auf Kritik.

September

Marco Hartmann. Der Direktor
des Verkehrsvereins Graubiin-
den, Marco Hartmann, wird ein-
stimmig zum neuen SVZ-Direk-
tor ab Januar 1995 gewihit. Ob
die neue Bezeichnung der SVZ
«Schweiz ~ Tourismus»  oder
«Schweiz Promotion» sein wird,
kann nicht definitiv entschieden
werden.

Ferienverhalten. Zusammen mit
den Holldndern sind die Schwei-
zer im europdischen Vergleich
Rekordhalter fiir Kurzurlaube.
Sie machen mehr Ferien mit dem
Auto als andere Europder, sind im
Ausland ofter Opfer von Dieb-
stahl und buchen die Mietfahr-
zeuge dfter im voraus zuhause.

Sommerbilanz 1994. Wihrend
dem heissen Sommer wird vor
allem bei den Nebenausgaben
gespart, die Giste verhalten
sich preisbewusst. Der Tagestou-
rismus nimmt weiter zu. Wihrend
die Stidte ein Plus verzeichnen,

stagnieren die Besucherzahlen
der Kurorte. Gewinner bei den
Regionen ist das Berner Ober-
land. Allgemein zeigt der Trend
in Richtung giinstiger Hotels.

Oktober

Szenenwechsel. Die hotel + tou-
ristik revue  heisst  neu
hotel + tourismus revue. Mehr
Tourismus und Freizeit, mehr
Hotellerie aber weniger Out-
going-Tourismus (Touristik) sind
von nun an in der Atr zu finden.

Swissair light. Will die Swissair
Billig-Airline werden? «Swissair
light» steht in aller Munde, ist
aber bloss Arbeitstitel. Darunter
evaluiert der National Carrier sei-
ne Maglichkeiten, europaweit als
Billig-Airline titig zu sein.

November

Hot TEA. Die von Hotelplan und
TEA geplanten Linienfliige zwi-
schen Ziirich und Genf werden
nicht Realitit. Das Bundesamt
fur Zivilluftfahrt erteilt die hier-
fiir n6tige Konzession nicht.

*

Ersatzlosung fiir Parahotelle-
rie-Statistik. Auf Antrag des
Schweizer Tourismus-Verbandes
wird die Parahotellerie-Statistik
weitergefuhrt.

Der Aufwand

e ST

I T e

Tag des Busses. Der am TTW
Montreux erstmals durchgefiihr-
te «Tag des Busses» wird zum
Erfolg. Busunternehmen erhalten
Gelegenheit, ihre Wunschpartner
aus dem Tourismus zu finden,

Der Bundesrat wihlt im April
Paul Reutlinger zum SVZ-Pri-

sident. Foto: zvg
Busunternehmer, Hoteliers und
andere touristische Leistungstri-
ger ziehen eine positive Bilanz
aus dem Bus-Tag, der unter dem
Patronat der hotel + tourismus re-
vue stand.

*

Travel Trend Frankfurt. Die
neue Internationale Reise-Fach-
messe Travel Trend in Frankfurt,

Die «Tidy Britain Group»-Untersuchung zeigt es: Bern ist — zu-

sammen mit London — sauberste Hauptstadt Europas. Foro: SVZ

muss jedoch von den interessier-
ten Kreisen selber getragen wer-
den. Aus Kostengriinden wollte
das Departement Dreyfuss ginz-
lich darauf verzichten. Die Parah-
otellerie aber zihlt mehr als die
Hilfte aller Ubernachtungen in
der Schweiz.

Kanaltunnel. Nach mehr als ei-
nem Jahr Verspdtung beginnt am
14. November der Personenver-
kehr im «Chunnel». Die Eu-
rostar-Reiseziige starten jedoch
mit minimalen Notfahrplan.

Der Sitz der Schweizer Charter-Fluggesellschaft Balair/CTA wird von Basel nach Genf verlegt und

bringt cinige personelle Wechsel mit sich.

ik

Foto: Keystone

die der ITB Konkurrenz machen
will, iiberzeugt bei ihrer ersten
Durchfiihrung nicht.

Dezember

Kaderfrauen. Fiinf Biindnerin-
nen griinden den Verein der Ka-
derfrauen in Schweizer Touris-
mus-Vereinen. Sabina Schneebe-
li, Darstellerin der «Direktorin»
in der gleichnamigen Fernsehse-
rie, iibernimmt die Patenschaft.

Umwelt und Tourismus. Geht
dem Tourismus die Luft aus? An
der 3. Tagung Umwelt und Tou-
rismus informieren sich rund
200 Touristiker iiber Fragen zu
den Themen Verkehr, Energie
und Klimaverinderungen. Eine
CO,-Abgabe als Lenkungsinstru-
ment wird diskutiert.

Alpenkonvention. Der Bundes-
rat entscheidet, die drei ersten
Protokolle der Alpenkonvention
zu den Bereichen Berglandwirt-
schaft, Naturschutz und Raum-
planung vorlaufig nicht zu unter-
schreiben.

*
SVZ-Bundesbeitrag. Der Bun-
desbeitrag fiir die offentlich-
rechtliche Korperschaft SVZ soll
alle fiinf Jahre festgelegt werden.
Fiir die Jahre 1995 bis 1995 sind
vom Parlament nach einigem
Hin- und Her 172 Millionen
Franken beschlossen worden.

Sam Junker
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Hoch-Ybrig-Bahnen mit Rekorder-
gebnis. Noch nie so viele Wanderer
wie diesen Sommer und Herbst beniitz-
ten die Bahnen der Hoch-Ybrig AG.
Gesamthaft wurden 128 572 Personen
befordert, 52 Prozent mehr als letztes
Jahr und fast ein Drittel mehr als im
ebenfalls sehr guten 1992. Die Billett-

h konnten iiber 1993 um
-gut einen Drittel auf 400 000 Franken ge-
steigert werden. Das Ergebnis wird auf
das Wetter und auf die Spezialangebote
zuriickgefiihrt. JJA

*

Ascona bleibt autofrei. Ascona hat
die Volksinitiative deutlich abgelet

Widerspriichliche Wiinsche

Der Gommer Ferienort Bellwald
will noch stirker Familien und
Senioren ansprechen, die alte
Bausubstanz und die intakte
Landschaft erhalten, aber gleich-
zeitig den Tagestourismus for-
dern. Das sind die teils wider-
spriichlichen  Stossrichtungen
des kiirzlich vorgestellten Touris-
musleitbildes.

geordnete Rolle spielt, liegt im Winter
bei 43 Prozent und im Sommer sogar nur
bei bescheidenen 28 Prozent. Zur Ver-
besserung der desolaten Auslastungs-
Situation sollen vermehrt Familien mit
Kindern und Jugendlichen sowie Senio-
ren angesprochen werden, denen man in
der intakten Landschaft des Goms viel-

Zum Riicktritt von Walter Leu

nde Jahr tritt Walter Leu als
Direktor der Schweizerischen
Verkehrszentrale zuriick. Er hat

wihrend 15 Jahren den Schweizer
Tourismus wesentlich mitgepragt. Der

féltige und attraktive Erhol oglich-
keiten anbieten will. Nebst der Forde-
rung des Ferientourismus soll zur Bele-
bung der Zwischensaison auch «der im
Trend i de Woch d- und Aus-

GERMAN ESCHER

welche auf der Hauptgasse und entlang
dem Seeufer den motorisierten Individu-
alverkehr wieder zulassen wollte. Die
lediglich von der Lega dei Ticinesi
unterstiitzte Initiative fand beim Sou-
verdn keinen Gefallen. Nun soll die
seit 1991 geltende Losung, die den
Verkehr aus dem touristisch interes-
santen Stadtbereich verwies, definitiv
gelten und . die Seepromenade in eine
attraktive Fussgédngerzone umgestaltet
werden. STR

*

U-Boot im Thunersee. Neuestes An-
gebot am Thunersee ist eine Fahrt
mit dem Mini-U-Boot «Sea-Rover des
Berufstauchers Bill Haueter. Es bietet
Platz fiir einen einzigen Passagier, der
zusammen mit dem erfahrenen Thuner-
see-Kenner Haueter das Unterwasser-
leben des Berner Oberldnder Sees er-
forschen kann. Das U-Boot Marke
Eigenbau ist in der Spiezer Bucht sta-
tioniert. AMG

Bei der Erarbeitung des neuen Leitbildes
stiitzte sich die Tourismuskommission
und die zugezogene Schweizerische
Tourismusfachschule auf eine breit ab-
gestiitzte Bevolkerungsbefragung. Der
so ermittelte Stimmungsbarometer ist
unterschiedlich: Zum einen spricht man
sich fiir den Weiterausbau des Kurortes
aus. Zum andern soll der Landverbrauch
gebremst werden. Dabei wurden auch
Erinnerungen und Sehnsiichte an friihe-
re Zeiten wach, wie Markus Amrein, Ge-
schéftsfiihrer des Verkehrsvereins dar-
legte.

Tagesausfliigler ansprechen

Entsprechend breitgefachert sind die 10
Leitsitze des Tourismuskonzeptes: Vor
allem die Transport- und Beherber-
gungskapazititen sollen in Zukunft
ganzjahrig besser bewirtschaftet und
ausgelastet werden. Die Bettenbelegung
der Hotellerie, welche mit 270 Betten im

Vergleich zur 3300 Betten zdhlenden

Parahotellerie ohnehin eine sehr unter-

flugstourismus gefordert werden».

Schwierige Umsetzung

Das Konzept werde nicht in einer Schub-
lade verstauben, sondern regelmissig
iiberpriift, verspricht Markus Amrein.
Doch der Umsetzung der Grundsitze
sind klare Grenzen gesetzt. Bei der Ein-
ddmmung des Zweitwohnungsbaus etwa
fehlen die hierzu n6tigen politischen In-
strumentarien. Auch die angestrebte en-
gere Zusammenarbeit mit der Forst- und
Landwirtschaft ist bisher nicht viel mehr
als eine gutgemeinte Absichtserkldrung.
Konkreter wird es bei der Erhaltung des
Dorfkerns und der alten Bausubstanz,
die dank des iiberarbeiteten Bauregle-
mentes und dem Engagement einer Stif-
tung erfolgversprechend angelaufen ist.
Am weitesten ist der Verkehrsverein
beim angestrebten, einheitlichen Auftre-
ten nach aussen. Mit der Schaffung einer
neuen Corporate Identity und des neuen
Ortsprospektes prasentiert sich «Bell-
wald — das Hochste im Goms» auf dem
Papier in moderner, iiberzeugender
Form.

wieder.

Time is everything.

Die Sch

AMERIAN|
BRRESS

nellsten am
Lauberhorn starten

auch am Fudschijama.

American Express und Swissair laden alle Schweizer Firmen ein, von denen mindestens zwei Mit-
arbeiterinnen und/oder vier Mitarbeiter rassig skifahren, als Team zu zeigen, wer am schaellsten um
die Torstangen flitzt. Am 28. Januar 1995 findet in Grindelwald zum fiinften Mal die American Express/
Swissair-Trophy statt, das Firmenskirennen par exellence, bei dem natiirlich Sekundenbruchteile zihlen;
aber auch die Stunden, die wie im Flug vergehen beim Schliessen von neuen Freundschaften in einer
traumhaften Landschaft. Die Startplétze sind heissbegehrt. Und die Schnellsten am Ziel reisen gratis
mit Swissair zu einem Firmenskirennen nach Japan. Melden Sie sich spitestens bis am 6. Januar 1995
an: Verkehrsbiiro, American Express/Swissair-Trophy 1995, 3818 Grindelwald. So erhalten Sie noch

rechtzeitig die Unterlagen. Wir freuen uns, Sie zu sehen. Und wer weiss: vielleicht am Fudschijama

swissairg,

Zeitpunkt fiir eine erste Wiirdigung
seiner Leistung fiir die Schweiz als
Reise- und Tourismusland ist ge-
kommen.

Der letzte grosse Landeswerber

Vor bald 100 Jahren hat die Schweiz
die touristische Landeswerbung er-
funden. Walter Leu hat es wie seine
in dieser Tradition stehenden Vorgdin-
ger verstanden, fiir unser Land Sympa-
thien zu wecken und auf das touristi-
sche Angebot aufmerksam zu machen.
Er ist in einer Ubergangsphase der
letzte grosse Landeswerber gewesen.
Er selbst hat aber auch die ersten
Schritte eingeleitet, um die SVZ von ei-

15 Jahre stand Walter Leu an der
Spitze der Landeswerbung. Foto: as!

ner Werbe- und PR-Anstalt in eine mo-
derne Organisation fiir das schweizeri-
sche Destinationsmarketing umzuwan-
deln. Er hat etwa die Verkaufsforde-
rung und den «Swiss Travel Mart»
geschaffen und fiir eine gezielte touri-
stische Marktforschung griines Licht
gegeben.

Botschafter mit Ausstrahlung

Walter Leu hat nicht nur im Inland den
Tourismus  verkorpert.  Unvergessen
sind seine Werbeauftritte im Ausland,
wo er in mehreren Sprachen rhetori-
sche Glanzlichter gesetzt hat. Dabei ist
es ihm auch gelungen, europa- und
weltweit so viel Anerkennung zu gewin-
nen, dass ihm gewichtige Prisident-
schaften angeboten wurden. Er prisi-
dierte wihrend zehn Jahren die touri-
stische G haft der Alpenlinder.
Er war auch Prdsident der gesamt-
europdischen Werbegemeinschaft. Er
niitzte diese Amter nicht fiir sich aus. Er

Ein Leben fiir
den Schweizer Tourismus

hat vielmehr stets dazu beigetragen, die
Anteile des Schweizer Tourismus auf
dem nardamerlkamxchen und japam—
schen Herkunft k

Er, dem im Ausland viele staatlichen
und privaten Tiiren offenstanden, hat
fiir unser Land auch viele Freunde ge-
wonnen.

Ein vorsorgender Unternehmer

Walter Leu ist vor Jahren mit dem Ruf
angetreten, eine in Finanz- und Ver-
waltungsfragen versierte Persinlich-
keit zu sein. Er hat die in ihn gesetzten
Hojfnungen vollauf beslangl Es istihm

der qurlsllschen lntere:sen Siir Ge-
meinschaftsaktionen von Null auf fast
acht Millionen Franken zu heben. In
den letzten beiden Jahren hat er er-
Jfolgreich eine Ergebnisverbesserung
durchgeﬁ}hrt mit welcher fixe Ko.vten
gespart und das fiir K

und Marketing verfiigbare Budget der
SVZ um sechs Millionen Franken ge-
steigert worden ist. Mit diesen unter-
nehmerischen Leistungen hat Walter
Leu den operationellen Spielraum der
SVZ erweitert und gleichzeitig die Bun-
deskasse entlastet.

Der Patriot

Walter Leu ist nicht nur deshalb ein
geachteter Partner der Eidgenossen-
schaft gewarden Er hat in zahlreichen
mitge-
arbeitet und dabei die im Schweizeri-
schen Tourismuskonzept festgelegte Li-
nie eines sozial- und umweltvertragli-
chen Tourismus mit Standhaftigkeit
vertreten. Vor allem aber ist Walter Leu
in den letzten Jahren eine der wichtig-
sten Stiitzen des Images und der Pra-
senz der Schweiz im Ausland gewesen,
wie Staatssekretdr Kellenberger zu sei-
nem Abschied feststellte. Sein Patriotis-
mus hat Berge versetzt. Er hat sich nie
gescheut, mit der SVZ Parlament, Re-
gierung und Verwaltung zu unterstiit-
zen. Er ist deshalb ganz besonders ge-
eignet, ab Neujahr die unter dem Eh-
nat des Bund
stehende Stiftung Pro Pairm zu prdsi-
dieren.

Dank der Bundesbehirden

Walter Leu hat die SVZ mit Gradlinig-
keit gefiihrt. Er hat seine Sicht der Din-
ge hartndckig vertreten und oft auch
gegen Widerstand durchgesetzt. Die
Belange seiner Mitarbeiter hat er dabei
stets vehement verteidigt. Diese Hal-
tung, verbunden mit einem oft durch-
blitzenden trifen Humor, hat er auch im
Umgang mit seiner Aufsichtsbehérde
gepflegt. Das gegenseitige Verhdltnis
hat darunter nicht gelitten, wird doch
Walter Leu auch noch nach seinem
Riicktritt fiir den Bund Sonderauftrige
tibernehmen. Im Namen unseres Amtes,
insbesondere auch von Direktor Jean-
Luc Nordmann, sei Walter Leu fiir die
Zukunft nur das Beste gewiinscht.
Peter Keller
Chef Dienst fiir Tourismus im BIGA

hen K

Nitschen-Bahn mit Gewinn. Die
Sportbahn Andermatt-Nitschen-Giitsch
AG im Urnerland konnte das letzte Ge-
schiiftjahr mit einem Gewinn von 33 000
Franken abschliessen. Dank guten Ski-
verhiltnissen im Januar und Februar
wurde mit einem Verkehrsertrag von
1,24 Millionen Franken das drittbeste
bisherige Ergebnis erzielt. Der Cash-
flow erreichte 867 000 Franken. Dies er-
laubte ordentliche Abschreibungen von
394 000 Franken. Fiir Anlageerneuerun-
gen wurden 440 000 Franken zuriickge-
stellt. Der Gewinn soll auf die neue
Rechnung vorgetragen werden. JJA

*

Planstudie fiir Schmalspurbahn Sit-
ten—Gstaad. Das Initiativkomitee unter
dem Priisidium des Walliser Stéinderates
Edouard Delalay will die Idee einer
Eisenbahnverbindung Sitten—Sanetsch—
Gstaad jetzt konkreter weiterverfolgen.
Nach nunmehr siebenjihriger Vorarbei-
ten sollen die Vorschlige der Jungen
Wirtschaftskammern S land, Les
Diablerets, Montana und Sitten zur tou-
ristischen Erschliessung des Passgebie-
tes weiterverfolgt werden. Als niichstes

v

SWISSORAMA -

will das Initiativkomitee fiir iiber eine
halbe Million Franken eine Planstudie
samt Umweltvertriglichkeitsbericht in
Auftrag geben. GER

*

Keine Sackgebiihr in Zermatt. Die
Stimmbiirger des Weltkurortes sind
gegen die Einfiihrung einer verursa-
cherabhingigen Abfallgebiihr. Sie lehn-
ten mit 113 Ja zu 224 Nein den Antrag
der Gemeindeverwaltung ab, die sich
nun gezwungen sieht, ein neues
Kehrichtreglement auf der Basis der
Pauschalgebiihr auszuarbeiten. Nach
dem Bau einer modernen Abfallsortier-
anlage und  Werkstoffsammelstelle
decken die Abfallgebiihren lediglich
rund die Hilfte der anfallenden Entsor-
gungskosten. Der Systemwechsel stiess
vor allem bei Hoteliers, Restaurateuren
und Gewerbebetrieben auf grossen Wi-
derstand. Saas-Fee hat sich bereits im
letzten Jahr fir das Verursacherprinzip
ausgesprochen. Damit ist Zermatt, das
allerdings tiber eine eigene Verbren-
nungsanlage verfiigt, eine der wenigen
Oberwalliser Ortschaften, die keine
Sackgebiihr kennt. GER
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Nachteile fiir winterlastige
Bergbahnen

Nach wie vor lisst der Schnee fiir
die Winterkurorte und das Weih-
nachtsgeschift auf sich warten.
Bereits versuchen einige Investo-
ren, sich von den schwergewich-
tig winterlastigen Bergbahnun-
ternehmungen zu trennen.

MEINRAD G. SCHNELLMANN*

zuriickblicken konnen. Zusitzlich ver-
fugt der Titlis iiber ein Gletschergebiet,
wo auch bereits der Skibetrieb im Gang
ist. Die Aktie hat sich von 720 auf 800
Franken verbessert.
Ohne Probleme wird auch die billigste
Bahn der Schweiz, die Diavolezza-Bahn
iiber die Runden kommen, die, bei gros-
serem Umsatz, den Kurs von 2750 auf
2825 Franken steigern konnte. Die fun-
len Eckdaten der Bahn stehen

Die Werte werden in Bahnen getauscht,
bei denen das Verhiltnis von Sommer
und Winter ausgeglichener ist. Ein
Grossteil der Bergbahnunternehmungen
weisen einen Winteranteil von bis zu
90 Prozent der Gesamtfrequenzen auf.
Wihrend der schneereichen fritheren
Wintermonate hatten erfolgreiche Bah-
nen von Mitte November bis Ende Jahr
bereits 10 Prozent ihres Cash-flows erar-
beitet. Mittlerweilen kann fast ausge-
schlossen werden, dass dieser gute Pro-
zentsatz in diesem Winter noch zu errei-
chen ist. Zusitzlich ist zu bemerken, dass
. die Saison wohl kaum bis Ostern ausge-
dehnt werden kann, da diese Ferienzeit
erst in der zweiten Aprilwoche liegt.
Wegen bestehendender oder ke d
Klimaveranderung und der damit immer
kiirzer werdenden Wintersaison tut der
Anleger gut daran, seine Transportinve-
stitionen auf Bahnen zu konzentrieren,
die im Sommer und im Winter Frequen-
zen haben, um so die eine oder die ande-
re missgliickte Saison aufzupolieren.
Nach wie vor in der Gunst der Anleger
stehen die Bergbahnen Engelberg-Titlis,
die die besagte Anforderung erfiillen und
auf einen ausgezeichneten Sommer

* Meinrad G. Schnellmann ist stellvertretender
Direktor der Volksbank Willisau AG in Luzern
und Spezialist fiir den Handel mit nichtkotierten
Tourismusaktien.

gesamtschweizerisch an der Spitze, wo-
bei der Umsatz iiber 10 Millionen Fran-
ken betrigt, wahrend die Cash-flow-Rate
der Bilanzsumme iiber 70 Prozent mar-
kiert und die Eigenfinanzierung bei zirka
75 Prozent liegt. Auch bei der Schilthorn-
bahn in Miirren liegen die «Fundamen-
tals» dusserst giinstig. Die Verkehrsein-
nahmen stammen zu etwa 50 Prozent aus
der Sommersaison. Auch hier liegt der
Umsatz bei rund 18 Millionen Franken,
der Cash-flow belduft sich auf 20 Prozent
der Bilanzsumme, der Eigenfinanzie-
rungsgrad betrigt 52 Prozent. Trotz der
schlechten Wintervorgabe weisen alle
drei Bahnen positive Kaufkriterien und
auch weiteres Kurspotential auf.

Das Borsenjahr 1994 wird kaum
lange in Erinnerung bleiben: von
D ber zu D ber ergab
sich ein Minus von 10 Prozent.
Rechnet man vom besten unter
dem Jahr erreichten Niveau aus,
betriigt der Abschluss gut 15 Pro-
zent.

Keine Besserung zum
Jahresende

die leichte Dollar-Erholung in die
Gegend von 1.34 Franken tut zwar
den Abschliissen 1994 der Exportwirt-
schaft gut. Den Riickstand auf die 1.45
Franken vor Jahresfrist vermochte der
Dollar aber ebensowenig aufzuholen
wie die Deutsche Mark.
Ein Riickschlag warf die Swissair erneut
unter den Stand von 800 Franken zuriick
- d1es trotz solider Frequenzzunahmen.
hen davon, dass ein moglicher

WERNER LEIBACHER

Enttéuschend wie die Kurse war auch
das Volumen: zahlreiche Investoren
haben sich enttduscht von der Bérse
abgewendet; auch wer auf Obligationen
gesetzt hatte, musste schwere Kurs-
einbussen in Kauf nehmen. Der letzte
Monat des Jahres vermochte an dieser
niichternen  Beurteilung auch nicht
mehr viel zu 4ndern. Ein einziger
Hoffnungsschimmer — der auch der
gesamten Tourismus-Branche wieder
etwas Zuversicht geben mag — erwies
sich als zu wenig stark, um sich gegen
die nach wie vor belastenden
Zinsbedenken durchsetzen zu koénnen:

Geld Briet 4/~
Vormt.
Geld

Bahnen
Adelboden-Silleren-Bahnen AG 340 360 +20
Arosa Bergbahnen AG, |* 1600 1650 -50
Arosa Bergbahnen AG, N* 30 390 -5
Bergbahnen Obersaxen AG 1600 1650 +25

-25
+25
+25
+10

Bergb. Unterwasser-litios-Chaserrugg 625
BET Bergbahnen Engelberg-Titlis AG 790
Diavolezza-Bahn AG, Pontresina 2775 .
LSB Celerina-Saluver AG 680

LSB Wangs-Pizol, I 625 75 +25
Anderungen gegeniiber dem Vormonat (per 15.12. 1994)

Geld Brief 4
Vormt.
Geld
Obrige

Dolder Hotel und Verwaltungs AG, ZH 8500 - +100
LURAG AG, Neuenkirch 1150 1200 + 25

*Index-Titel
Schiussstand 15. 12. 94 124.75 Punkte
Schlussstand Vormonat 125.25 Punkte
Extremstande 1993/94 TiefstHachst 112.96/126.72

1= Inhaberaktien; N = Namenaktien
Quelle: Volksbank Willisau AG, Luzern

Die Tabelle umfasst jene Titel, die gegeniiber dem Vormonat eine Anderung er-
fahren haben. Die vollstindige Tabelle wird jeweils vierteljihrlich, zum néchsten
Mal in Nummer 1, publiziert.

Ahsprung der SAS aus der bisherigen
Zusammenarbeit zur Lufthansa natiirlich
weh tun wiirde, haben auch international
die Airlines nicht besonders iiberzeu-
gend abgeschnitten. Neue Tarifkampfe
haben speziell den USA-Airlines zuge-
setzt.

Neben Feldschldsschen konnte vor allem
auch Moévenpick zulegen; hier wollten
Geriichte von einer baldigen Schaffung
einer Einheitsaktie wissen. Erholen
konnte sich der Cash & Carry-Spezialist
Prodega, der allerdings noch sehr weit
vom bisherigen Jahresbestkurs entfernt
ist. Keinerlei Initiative ging auch von den
im Reise-Geschift titigen Danzas und
Kuoni aus; wohl berichten sie iiber stei-
gende Umsitze. Aber es ist langst ein of-
fenes Geheimnis, dass es ertragsseitig
um einiges weniger schon aussieht.
Richtig nach oben katapultiert worden
sind Hilton Hotels, die sich innert Mo-
natsfrist um rund 10 Dollar verbessern
konnten. Zu dieser Hausse verhalfen
Geriichte, dass Hilton am Uberlegen sei,
die ganze Kette oder zumindest einzelne
Teile davon zu verkaufen. Nachdem die
Vergangenheit bei anderen Spin-Offs
wiederholt gezeigt hat, dass die einzel-
nen Teile mehr wert sind als das Gesam-
te, gehen auch jetzt die Spekulationen
wieder davon aus. Ein verbindlicher Ent-
schluss ist allerdings noch nicht gefasst
worden.

Liingste Weihnachtsbeleuchtung in |
Basel. In Basel wurde Ende Novem. |
ber die lingste zusammenhangende
Weihnachtsbeleuchtung  Europas von
Basels Regierungsprisident Christoph
Stutz  symbolisch eingeschaltet. Die
Lichterkette erstreckt sich vom Ban.
kenplatz, Barfisserplatz, Marktplatz
und Eisengasse in Grossbasel iiber
die Mittlere Briicke bis iiber die Klein-
basler Clarastrasse hinaus. Mit dieser
Beleuchtung und einem Weihnachts-
schaufenster-Wettbewerb fiir die schén-
sten Ladengeschifte will sich Basel
immer mehr als Weihnachtsstadt
positionieren. 14

*

Solothurner Ruinen werden sicherer.
Die Burgruine Landskron in der Niahe
von Mariastein (SO) und Leymen
(Elsass) an der franzosisch-schweize-
rischen Grenze wurde in den letzten
Jahren  durch die Vereinigung Pro
Landskron zum grossten Teil restauriert.
Um die Sicherheit der zahlreichen Tou-
risten zu verbessern, wurden jetzt mas-
sive Gitter installiert. An die Kosten die-
ser Schutzmassnahmen beteiligte sich
der Kanton Solothurn wie auch die
Europdische Union (EU) mit namhaften
Beitrigen. 4

*

Provisorische Abflughalle am Basler
EuroAirport. In der Rekordzeit von le-
diglich 13 Wochen ist am EuroAirport
Basel-Mulhouse eine neue provisorische
Abflughalle Siid gebaut worde, die vor
allem das Passagier-Aufkommen am
friihen Morgen besser kanalisieren und
bewiltigen helfen soll. Die vier zusitzli-
chen Gates wurden anfangs Dezember
offiziell eingeweiht. Sie sind in Leicht:
bauweise mit Kosten von 1,1 Mio. Fran-
ken errichtet worden. Ausserdem wurde
kiirzlich im EuroAirport eine neue Halle
fir den Express-Frachtverkehr unter der
Bezeichnung «Terminal France» feier-
lich eroffnet. IA

/8 Der Schweizer Hotelier-Verein
und seine Bildungs-Institutionen -
die Parner fiir lhre berufliche
Aus- und Weiterbildung

im Gastgewerbe

Weiterbildung SHY

- Bern
- Lausanne

Hotel-Handelsschulen SHV

- Bern

- Spiez (NOSS)

— Zirich (AKAD/Minerva)
- Lausanne

- Bellinzona

Schulhotels SHY

= Deutsche Schweiz
~ Suisse Romande
- Tessin

0213200333

03137041 11
033 542351
013611727
021323 28 95
092 251792

03137041 11
027 320 03 32
093 67 39 27
Schweizerische Fuchkommlssmn

. T

Vorbereitung auf
Wirtepriifung |

l Name:

Informieren Sie mich gratis und unverbindlich
lber den Wirtekurs.

I Ein bewdhrter Fernkurs. Hier lernt man alles, was man bei I

der Wirtepriifung wissen und kénnen muss. Informieren
I Sie sich bitte. Einfach Coupon eirsenden. l
| Institut Mossinger AG |
l Die Fernschule mit Erfahrung
0313704111 Raffelstrasse 11, 8045 Zlrich, Tel. 01/463 5391 |

iy

Alter:

Strasse:

l PLZ/Ort:

ENGLISGH LERNEN
IN AUSTRALIEN

- Moderne, neu renovierte Sprach-
schule in Perth, Westaustralien
— Anféanger- bis Diplomkurse
(First, Advanced, Proficiency etc.)
- Intensivkurse ab 4 Wochen
- Grosses Freizeit- und
Sportangebot
- Familienunterkunft
Unverbindliche Beratung und Aus-
kunft gibt Ihnen:
St. Mark’s International College
André Gobat, 6390 Engelberg
Telefon 041 943013
Fax 041944328

61460/328405

SPRACHAUFENTHALTE
WELTWEIT

Videotapes in unserem Biiro
Gratiskatalog anrufen bei:

1. my
globo-study
A\ 1 -y
Niederdorfstr.61, CH-8001 Zirrich  \N

Tel. 01261 81 80, Fax 01 261 84 59

globo-study Sprachreisen

-
Sprachausbhildung
Intensiv-, Ferien-, Diplomkurse
Fir Anfanger und Fortgeschrittene
Enlhml - USA - Australien

Fl'ﬂh'lbﬁ mnn
Beratung’

Annemarie + Rolf Fnschknecht Tel 01 926 39 58
Isenacher 13, 8712 Stifa, Fax 01 926 54 45

Ba

Kaltenbach

Inhaberin: Michéle Galmarini

International ausgerichtete
Fachausbildung mit

fiir Berufsbildung im Gastgewerbe SFG

= Schulzentrum Weggis 041 93 29 29

Ecole hételiére SSH de Lausanne
0217851111

Hohere Gastronomie Fachschule SHY Thun
033 215577

SHA Hotel Management School Name:
«Les Roches» Bluche Vorname:
027 411223 Strasse:

L PLZ/Ort:

Diplom-Abschluss der ersten
Barschule der Schweiz.

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,
UmschulunF und Privat.
Kostenlose Stell )
Weinbergstrasse 37, 8006 Zurich
Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 08.00-18.00 Uhr)

r-Fachschule

eninformation.

FCOLE
HOTELIERE

Pour votre future

Une institution de la Fédération suisse des cafe-
tiers, restaurateurs et hételiers (FSCRH) formant
des cadres et des futurs chefs d’entreprise aptes
a assumer des fonctions a responsabilités dans la
restauration et I'hotellerie.

Diplomes agrées par la FSCRH et par I'OFIAMT
Début des cours mai et novembre.

Avenue de la Paix 12
1202 Genéve

carriere

71689/92207

e Téléphone 022 7330330 - Fax 022 7343578.

aids

Sensationelle Preise
fiir Duvets und Kissen

dank Direktimport aus Tschechien.

Beste Qualitat, Ganse- oder Entendaune,
weiss, waschbar.
Grosse Auswahl in allen Gblichen Gréssen
und Fullungen.
Verlangen Sie unser Angebot.
HOLIDAY TRAVEL & CONSULTING
Kreuzgasse 13 - 3076 Worb - Telefon

031839 68 12 - Fax 031 839 51 40
71205/383112

Inserate per Telefax

031 370 42 23




Schweizerischer Skischulverband

Ein schones Geschenk

m 9. Februar 1994 war es, als be-
A‘l;annt wurde, dass der Bund die
arahotelleriestatistik abge-

schafft habe. 13 Zeilen umfasste der
Brief, in welchem iiber «Abbaumassnah-
men im Eidg. Departement des Innern»
informiert wurde. «Ab der Periode
1993/94 beziehungsweise 1994 werden
wir nur noch Angaben iiber den Touris-
mus in Hotel- und Kurbetrieben und iiber
die volkswirtschaftliche Bede des

Eine Reihe von Fragen stellt sich: Wem-
niitzt die Statistik? Brauchen wir sie
tatsdchlich? Ist sie eine dffentliche Auf-
gabe oder Sache der Privaten? Bezahlen
die Bauern die Viehzihlung selber, die
als  Grundl, fiir die Sub i

dient? Wenn wir beginnen, den Staat fiir
eine bisher von ihm erledigte Aufgabe zu
entschddigen, was wird er uns als néch-
stes abklemmen? Kommt auch die Hotel-

istik an die Reihe?

Fremdenverkehrs zur Verfiigung stellen
konnen. Wir bitten Sie um Kenntnisnah-
me und hoffen auf Ihr Verstindnis...»
Auf unseren Protest hin bekrdftigte Bun-
desrdtin Dreifuss den Abbau-Entscheid:
«lch gebe mir Rechenschaft, dass Sie
meine Antwort nicht zu befriedigen ver-
mag. Ich bitte Sie aber um Verstindnis
fiir die schwierige Situation...»
Inzwischen haben nach einer erfolgrei-
chen Interpellation von Nationalrat Co-

" lumberg mehrere Gesprdichsrunden mit
dem Bundesamt fiir Statistik stattgefun-
den. Fazit: Das BFS will die Statistik der
Ferienwohnungen, Campings, Gruppen-
unterkiinfte und Jugendherbergen wei-
terfithren, wenn es dafiir bezahlt wird.
Kostenpunkt: Nach Abzug der Infra-
strukturkosten, die das BFS selber iiber-
nimmt, rund 300 000 Franken, zu vertei-
len auf die mehr oder minder Interes-
sierten.

Eine Reihe von Fragen. Rund vier Fiinf-
tel aller Ubernachtungen in der Paraho-
tellerie entfallen auf vier Kantone. Es
sind die Grossen im Schweizer Touris-
mus, bei denen Hotellerie und Paraho-
tellerie einigermassen im Gleichgewicht
sind. Bei den Kleinen im Lande hat die
Farahotellerie relativ grissere Bedeu-
tung. Wie soll man die Kosten (gerecht)
verteilen? Und was ist der SVZ als Mar-

Pavalintallsw
e

keting-Vordenkerin die I

Skischulen in der Offensive

Die Schweizer Skischulen erhal-
ten mit dem Marketing-Hand-
buch ein neues Fiihrungsinstru-
ment. Das touristische Denken
soll gefordert werden. In Ausar-
beitung ist die Vereinheitlichung
der Ausbildung zum eidgend
sisch diplomierten Skilehrer.

lauf (SIVS), der fiir Technik und Ausbil-
dung zustindig ist: Eine Marketingstra-
tegie anwenden, die Ausbildung verein-
heitlichen und der Branche Profil geben.

Uberalterte Strukturen

In einer Branche, deren Strukturen iiber-
altert sind, musste Grundsitzliches her.
So verfiigen die Skischulleiter nun tiber
ein Marketing-Handbuch, das am Ski-

hulleiterkurs Ende November in

SILVIA CANTIENI

Gegen 10000 Skilehrer sind in der
Schweiz gemeldet. Brevetiert oder pa-
tentiert, arbeiten sie zumeist in einer der
200 Schweizer Skischulen. Doch die
Zeiten 'des umschwirmten «Gigi von
Arosa» sind vorbei. Die Branche leidet
unter Imageproblemen, Ausbildungsfo-
derali und R ion. Spit hat der

statistik wert?
Bis Ende Mdrz haben wir Zeit, die Mittel
zu beschaffen. Wir werden sehen, ob sich
in dieser Frage Solidaritdt erzielen ldsst.
Es wadre ein schones Geschenk fiir Weih-
nachten 1995: eine sauber finanzierte,
neue Parahotelleriestatistik. Mit besten
Wiinschen!
’ Gottfried F. Kiinzi
Direktor Schweizer
Tourismus-Verband

Schweizerische Skischulverband (SS-
SV) erkannt, dass er das Ruder selber in
die Hand nehmen muss. Der Engadiner
Riet Campell, seitzwei Jahren als Nach-
folger des legendiren Karl Gamma SS-
SV-Direktor: «Wir befinden uns in einer
Wendezeit, miissen uns als Gesamtheit
sehen und nicht nur Bogen verkaufen.»
Das heisst im Klartext fir den Skischu-
len-Dachverband, aber auch fiir den
Schweizerischen Interverband fiir Ski-

St. Moritz vorgestellt wurde. Das Nach-
schlagewerk ging aus der Marketingstu-
die des Forschungsinstitutes fiir Freizeit
und Tourismus der Universitit Bern FIF
hervor. «Was bedeutet Marketing, wie
sehen uns unsere Giste, wie sehen uns
unsere Skilehrer, wo liegen die Stérken
und Schwichen, wohin wollen wir uns
entwickeln, was ist zu tun?» - so der In-
halt des Werkes. «Das Umsetzen fordert
uns alle», konstatieren SSSV-Prisident
Carlo Portner und Campell. Die wirt-
schaftliche Bedeutung der im letzten
Winter landesweit erbrachten 6,3 Millio-
nen Halbtageslektionen sei gross, so
Campell. Der SSSV habe auch ein Auf-
nahmereglement fiir Skischulen in Kraft
gesetzt.

Ziel des Arbeitsausschusses des SSSV,
des SIVS und der Patentkantone Bern,
Wallis, Waadt und Graubiinden ist es, die

Reisemotive der Erwerbstiitigen

Ferienreisen als Flucht oder Erholung?

Die Frage, wieso der moderne
Mensch in seinen Ferien so gerne
verreist, ist von entscheidender
Bedeutung fiir die Planung eines
bedarfsgerechten Angebots. Eine
neue Studie, die an der Univer-
sitit Ziirich durchgefiihrt wur-
de, gibt Auskunft iiber die wich-
tigsten Reisemotive von Er-
werbstitigen in'der Schweiz.

HANSPETER STAMM
MARKUS LAMPRECHT*

Es ist kein Geheimnis, dass die Schwei-
zer zu den reisefreudigsten Volkern der
Welt gehoren. Laut Angaben des Bun-
desamtes fiir Statistik unternehmen sie
im Durchschnitt jedes Jahr zwei bis drei
Reisen, geben dabei Tausende von Fran-
ken aus und legen grosse Distanzen
zuriick. Nur eine kleine Minderheit
bleibt in ihren Ferien zu Hause —und dies
weniger, weil sie keine Lust am Reisen
hat, sondern in erster Linie aus gesund-
heitlichen, familidren, finanziellen oder
zeitlichen Griinden.

Woher aber kommt diese Reiselust und
wohin fiihrt sie die Touristen? Dient die
Reise dem Ausbruch aus unangenehmen
und beengenden Arbeits- und Lebens-
verhiltnissen sowie der Erholung vom
alltiglichen Stress? Oder ist sie vielmehr
Ausdruck einer urmenschlichen Ent-
deckungslust, die dank hohem Wohl-
standsniveau und moderner Transport-
moglichkeiten endlich befriedigt werden
kann?

Aus verschiedenen internationalen Un-
tersuchungen geht hervor, dass keine
dieser Behauptungen vollstindig zutrifft
~ dass aber auch keine ganz falsch ist.
Werden Ferienreisende nach ihren Moti-
ven gefragt, so zeigt sich, dass die mei-
sten von ihnen sehr unterschiedliche
Wiinsche mit ein und derselben Reise
verbinden. Welches aber sind die wich-
tigsten Reisemotive?

Vielfiltige Anforderungen

Uber die wichtigsten Reisewiinsche in
der Schweiz gibt eine Studie Auskuntft,
die 1992 bei 1103 Erwerbstitigen im
Raum Winterthur durchgefiihrt wurde.
Obwohl die Untersuchung keine gesamt-
schweizerische Reprisentativitit bean-
spruchen kann, deckt sie eine besonders
finanzkriftige und reiselustige Bevolke-
rungsgruppe ab. Im Rahmen einer
schriftlichen Befragung wurden diese
Personen unter anderem gefragt, wie
wichtig 15 verschiedene Reisemotive fiir
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Die wichtigsten Motive fiir Ferienreisen. Die Balken bezeichnen den Prozentsatz
der Befragten, die ein gegebenes Motiv als «sehr wichtig» (schwarz) oder «wich-

tig» (weiss) beurteilen.

sie sind. Die verschiedenen Angaben
wurden anschliessend zu einer Rangliste
der Rei: otive zusar gef

Die Gesamtlinge der Balken in der Gra-
fik gibt an, wieviel Prozent der Befrag-
ten ein gegebenes Motiv als «wichtigy
(heller Teil) oder gar als «sehr wichtig»
(dunkler Teil) einstufen. Ein erster
Uberblick iiber die Verteilung der Ant-
worten zeigt auf, dass die Befragten
tatséichlich eine sehr differenzierte
Motivstruktur haben: Von den insgesamt
15 Motiven werden nur gerade fiinf von
weniger als drei Viertel der Befragten als
wichtig eingestuft. Die anderen Motive
werden dagegen von bis zu 90 Prozent
der Befragten als wichtig erachtet.

schen Institut der Universitit Ziirich bzw. Lehr-
beauftragter an der Abteilung fiir Turn- und
Sportlchrer der ETH Ziirich und fiihren gemein-
sam ein privates Forschungsbiiro in Ziirich.

2 .

Eine g e Analyse der Wichtigkeit
verschiedener Motive zeigt allerdings
auch gewisse Unterschiede auf. Werden
die Motive grob in die Gruppen «Aus-

-

Grafik: Lamprecht & Stamm

bruch aus dem Alltag», «Erholung» und
«Entdeckungslust» ¢ingeteilt, so schei-
nen Erholungsaspekle wie «Zeit fiir sich
selbst haben» und «Kraft sammeln» et-
was wichtiger zu sein als Ausbruchs- und
Fluchtmotive wie «Abwechslung» und
«Befreiungy.

Mehrfache Erlebnisse

Die «Entdeckungslust» schliesslich, die
in Motiven wie «neue Eindriicke gewin-
nen» oder «fremde Linder kennenler-
nen» zum Ausdruck kommt, ist eher et-
was weniger wichtig. Insgesamt gilt es
festzuhalten, dass die befragten Erwerbs-
tétigen ihre Reisen mit sehr verschiede-
nen Wiinschen besetzen. Pointiert zu-
sammengefasst bedeutet dies, dass sich
der moderne Tourist primir von Ange-
boten faszinieren lisst, die ihm mehrfa-
che Erlebnis- und Erholungsméglichkei-

ten in einer ungewohnten Umgebung
versprechen.

Die Schweiz bleibt populir

Wie die folgende Ubersicht iiber die
Wunschdestinationen zeigt, braucht die-
se ungewohnte Umgebung allerdings
nicht unbedingt im Ausland zu liegen:
Eine Mehrheit der Befragten (iiber
90 Prozent) hat ihre Ferien schon ein-
oder mehrmals in der Schweiz verbracht
und mochte das auch wieder tun. Nur
gerade Nordamerika und Frankreich ha-
ben in der Einschitzung der Befragten
einen dhnlich hohen Stellenwert als
Wunschdestinationen. Dagegen findet
sich keine einzige «exotische» Destinati-
on unter den zehn meistgewiinschten
Reiseregionen.

Offensichtlich wird in den Ferien zwar
eine andere Umgebung gesucht, allzu
fremd sollte sie aber nicht sein. Dieses
Resultat steht in Einklang mit der Rang-
ordnung der Reisemotive: Das Kennen-
lerrfen fremder Lander und Kulturen ist
zwar fur viele Reisende wichtig, doch
Erholungs- und Erlebnisaspekte sind
noch zentraler. «Exotik» alleine ist nicht
von hl bend Bed g.
Vielmehr stehen Destinationen hoch im
Kurs, die nicht iibermissig «fremd» sind.
Vor diesem Hintergrund ist es nicht er-
staunlich, dass die beiden einzigen aus-
sereuropiischen Regionen unter den Top
Ten — Nordamerika und Australien/Neu-
seeland — eine grosse Nihe zur bekann-
ten europiischen Kultur aufweisen.
Trotzdem tun sicher auch die europii-
schen Reiselidnder gut daran, die An-
spriiche ihrer Giste nicht zu unterschit-
zen: «Kontrollierte Fremdheit» zusam-
men mit einem vielfiltigen Erholungs-
und Erlebnisangebot diirften fiir die
Mehrheit der Schweizer Reisenden von
grossem Einfluss auf ihre Reiseentschei-
dung sein.

Rangliste
der Wunschdestinationen
1. Schweiz 573 %
2. USA/Kanada 57.1%
3. Frankreich 54.0 %
4. ltalien 47.8%
5. Osterreich 47.1%
6. Australien/Neuseeland  45.3 %
7. England/Irland 44.6 %
8. Skandinavien 43.4%
9. Spanien/Portugal 43.1 %
10. Griechenland 40.5 %
11. Karibik 358%
12. Asien 328%
13. Mittel-, Siidamerika 324%
14. Deutschland 312%
15. Afrika 25.0%

Prozentanteil der 1103 Befragten,
die den Besuch der entsprechenden
Region (wieder) wiinschen.

Skilehrerausbildung zu vereinheitlichen.
Angestrebt wird die Anerkennung durch
das Bundesamt fiir Industrie, Gewerbe
und Arbeit (Biga). Der Pilotkurs beim
SIVS wird im laufenden Winter in An-
griff genommen, der erste eidgendssisch
diplomierte Berufsskilehrer konnte so-
mit nach der Drei-Stufen-Ausbildung
mit 121 Ausbildungstagen im Jahr 1996
ausgezeichnet werden. «Vorerst muss
der Ausschuss evaluieren, welche Vor-
und Nachteile dem Berufsstand die An-
erkennung bringt», démpft Campell die
Erwartungen.

Das Konzept ist stark auf dem Biindner
Modell aufgebaut. Gefordert wird im
Beruf namentlich auch das touristische
Denken. «Wir brauchen mehr Fithrungs-
personlichkeiten», = fordert Campell,
«nicht der beste Skifahrer muss Ski-
schulleiter werden, sondern ein Mana-
gertyp.» Das technische Ziel an den Fort-
bildungskursen 1994/95 bestand darin,
das Warm-up zu festigen und unter be-
wusstem Einsatz der Sinnesorgane mit
gleichen Bewegungsstrukturen Skifah-
ren zu erleben. Methodisch wurde der
Privatunterricht in der Gruppe geschult.
Zur grossen Weltschau des Skilehrerwe-
sens kommt es vom 21. bis 28. Januar
1995 am Interski-Kongress in Japan. Die
Schweiz ist mit 120 Teilnehmern dabei.

Gute Chancen bei «Teletext» in Pro 7.
Seit Anfang 1994 ist auch beim deut-
schen Fernsehsender Pro7 ein Teletext

namens «Express-TV» zugeschaltet.
Pro7 und der Burda-Verlag haben diesen
Teletext-Kanal gemeinsam aufgebaut.
Uber Pro7 konnen rund 11,5 Millionen
deutsche Haushalte angesprochen wer-
den, etliche weitere unter anderem auch
in der Schweiz sowie andernorts iiber
Kabelnetze oder Astra-Satellit. Im
Gegensatz zu den Teletexten von RTL
und. SATI, die im Bereich Fernreisen
stark belegt seien, ist dieser Kanal im
Bereich Reisen noch weniger gebucht.
Lediglich einige osterreichische Statio-
nen werben hier. Peter T. Niederhauser,
Referent der SEC AG in Ziirich, der
den Kanal in der Schweiz vertritt, sieht
fir Schweizer Anbieter gute Chancen
fur den Absatz auch kurzfristiger An-
gebote. Die Preise sind tiefer, als bei
der Konkurrenz. Eine Seite mit Ein-
trag im Inhaltsverzeichnis kostet pro
Eintrag  wihrend sieben  Tagen
1300 Franken. SR

*

Lufthansa liefert Wetterbilder fiir
das deutsche Fernsehen ARD. Neun
Pilotinnen und Piloten der Lufthansa
filmen wihrend ihren Fliigen kreuz und
quer durch Europa mit einer Hi-8-Kame-
ra auf unterschiedlichen Routen interes-
sante Wettersituationen. Die Filmkasset-
ten mit den aktuellen Wetterbildern
werden anschliessend vom Flughafen
Miinchen zum Schweizer ARD-Wetter-
frosch Jorg Kachelmann in sein Wetter-
studio im Appenzellerland gebracht und
von dort aus kommentiert und aus-
gestrahlt. STR
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Ein herzliches Dankeschén
an all unsere Kunden
und Geschaftsfreunde fir
die erfreuliche Zusammenarbeit ,
wahrend der vergangenen
zwolf Monate.

Wir wiinschen Ihnen von Herzen
B E R L I N 1 9 9 5 frohe Festtage und dass
l die Wintersaison wieder mal so
richtig rund lauft.

Internationale Tourismus-Borse
4.-8. Marz 1995

minibar.

Die Weltmesse des Tourismus  Die ITB Berlin ist die gréBte und bedeutendste touristische Fachmesse MINIBAR (SCHWEIZ) AG
der Welt. Hier informieren sich Jahr fur Jahr ca.50.000 Entscheidungs- BAAR
trager aus Touristik-Unternehmen aller Sparten Gber ein Angebot, das
an Internationalitat, Aktualitat und Vielfalt unibertroffen ist.

Neu: ITB ab 1995 von Neu: ITB ab 1995 mit MINIBAR (SCHWEIZ) AG
Sonnabend bis Mittwoch Fachbesuchertag am Montag nggsggjjrfése 5a
Telefon 042 32 43 43
Fax 042 32 44 30
Messe Berlin GmbH Messe Berlin (Schweiz) - Dr. Ralf Schmitz-Leuffen | — " .
Messedamm 22 - D-14055 Berlin 15,chemin du Port, Postfach 2, CH-1246 Corsier/Genéve
Telefon (030) 30 38-0 - Telefax (030) 30 38-2113 Tel. (22) 751 16 90, Fax (22) 751 16 24 I I I I I M esse B e rl l n Anstelle von K und

karten berweisen wir gerne einen entsprechenden
Betrag an die Aids-Hilfe Schweiz
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Erfolgsbeteiligung bei Crossair. Laut
einem Brief an die Aktionére hat Cross-
air die Budgetziele fiir 1994 deutlich
iibertroffen. Der Reingewinn 1993 be-
trug 24,1 Millionen Franken. Zudem soll
der diesjahrige Reinerlos im Gegensatz
zum Vorjahr, als erhebliche Finanzge-
winne zum Erfolg beitrugen, im wesent-
lichen aus dem Betrieb erwirtschaftet
worden sein. Wie die «NZZ» berichtet,
ermogliche dies der Generalversamm-
lung von Ende Juni 1995 erneut die Aus-
zahlung einer Dividende von drei Pro-
zent zu beantragen. Da angesichts des
unerbittlichen Margendrucks im Zug des
verschiften Wettbewerbs sowohl im letz-
ten wie auch im laufenden Jahr dem Per-
sonal keine LohnerhGhungen und kein
Teuerungsausgleich gewahrt wurden, hat
der Verwaltungsrat beschlossen, eine
Erfolgsbeteiligung fiir alle einzufiihren.
Eine erste Tranche soll mit dem Dezem-
bersaldr ausbezahlt werden. r

*

F+W Communication wird WellCom
Advertising. Die bisherige F+W Com-
munication Werbung in Ittigen bei Bern
aktualisiert ihren Namen auf WellCom
Advertising und erdffnet auf den 1. Ja-
nuar 1995 eine Niederlassung in Ziirich.
. Fiir den WellCom Advertising-Satelliten
in Ziirich wird Raffaella Iten als Ge-
schéftsfiihrerin verantwortlich zeichnen.
Sie ist seit 1990 fiir F+W Communicati-
on tiitig, seit einem Jahr Mitglied der Ge-
schiftsleitung. Das zur SiweCom-Hol-
ding (F+W PR, FairCom, TextCom)
gehorende Unternehmen als national
titige Kommunikations-Agentur will
mit effizienten und geographisch dezen-
tralisierten Teams ihren Kunden Kom-
munikations-Losungen vor Ort anbieten.
Die Niederlassung in Ziirich ist zu 100
Prozent eine Tochter llschaft der

Swissair

Die Strategien nehmen Form an

Der Swissair-Verwaltungsrat hat
die Geschiftsleitung ermiichtigt,
Schritte zu einem Zusammen-
riicken mit Sabena einzuleiten.
Eine Beteiligung an Sabena soll
es Swissair ermoglichen, ihre
Stellung in Europa zu stiirken.
Diese Swissair-Mitteilung von
letzter Woche ist lapidar, wirft
Fragen auf und eréffnet Perspek-
tiven. Der soeben ernannte Ver-
handlungsleiter Alain D. Bandle
sieht sich einer komplexen Si-
tuaiton gegeniiber.

KLAUS HOHLE

Form und die Bedingungen einer engen
Z

Swissair liiftet zwar eine Ecke des
Schleiers, der ihre langfristige Strategie
bedeckt hilt. Allerdings bestatigt sie vor-
laufig nur ihre seit Jahren definierte und
wiederholt erlduterte Absicht, nach ei-
nem weiteren europdischen Partner zu
suchen. Dass dies aus mehreren Griinden
schwierig ist, hat sie niemals in Abrede
gestellt. Gespriche hat es in der Vergan-
genheit mit einer ganzen Anzahl von Ge-
sellschaften gegeben. Auch das hat
Swissair-Prasident Ofto Loepfe immer
wieder gesagt. Dennoch mag jetzt iiber-
raschen, dass gerade mit Sabena verhan-
delt wird, einer Gesellschaft, die seit
Jahrzehnten als fliigellahm gilt. Es leuch-
tet auch nicht ohne weiteres ein, dass ein
Sprecher das belgi Unter-
nehmen als eine «gute Gesellschaft» be-

Sw

WellCom Advertising, die neu je zur
Halfte dem Geschiftsfiihrer Urs Stauffer
und Silvio Weilenmann, dem Besitzer der
SiweCom-Holding, gehort. pd/r.

*

TUI schwelgt in Zahlen: Das beste Er-
gebnis in der Geschichte der TUI legte
D hlands grosster jetzt
- vor und meldete eine Umsatzsteigerung
von 12,1 Prozent auf 4,3 Milliarden DM
im deutschen Kerngeschift. Die Zahl der
Giste erhohte sich um 11,1 Prozent auf
3,621 Millionen. Uber den Gewinn will
sich das Unternehmen erst im kommen-
den Frithjahr dussern. Den Anstieg des
U = en Kundenzahl
fiihrt TUI-Chef Dr. Ralf Corsten auf den
hohen Zuwachs im Flugbereich (+16%)
sowie auf die Tatsache zuriick, dass teu-
rere Reisen gekauft worden seien. Der
durchschnittliche TUI-Reisepreis liegt
derzeit bei 1188 DM. Die Buchungszah-
len fiir den kommenden Winter, die der-
zeit ein Plus von 17 Prozent gegeniiber
dem Vorjahr ausweisen, lassen ebenfalls
auf ein erfreuliches Ergebnis hoffen. SE

*

Standortwechsel des Swiss Bankers
Travellers Clieque Center. Das SBTCC
verlegt seinen Standort per 1. Januar
1995 an die Kramgasse 4, 3506 Gross-
hochstetten (Telefon 031 710 11 11, Fax
031 710 12 00). Mit der neuen Partner-
schaft mit American Express Travelers
Cheque dréingt sich zudem eine Ande-
rung in der Schreibweise der Bezeich-
nung auf. Schrieb das SBTCC wihrend
der Partnerschaft mit der britischen
Thomas Cook Traveller Cheque korrekt
englisch mit zwei L wird neu Travelers
Cheque amerikanisch vereinfacht mit
nur einem L angewandt.

REKLAME
CARTES CLASSIQUES™

Zm—-I>XmMmWn—mUVWw

Tel041 /538133 __

Sabena kein Problemfall
Dennoch, Sabena muss deshalb kein
Problemfall sein. Zwar ﬁnden die Ver-
unter unglei Voraus-
setzungen statt, denn fur ihre rein staatli-
che Gesellschaft behilt sich die belgi-
sche Regierung das letzte Wort iiber die

beit und einer 'Beteiligung

vor. Swissair hingegen 1st m lhren Ent-
idungen relativ unabt

Ein anderer wichtiger Aspekt mit politi-
schem Hintergrund ist die franzosische
Beteiligung an Sabena. Seit Mitte 1992
hélt Air France 37,5 Prozent an Sabena.
Nach offiziellen Angaben hat sie damals
670 Mllhonen franzomsche Francs in die
belei G o bracht. Fiir
ein Unternehmen der Grossenordnung
von Air France wire es kaum wichtig, ei-
nen Betrag in dieser Grossenordnung
zuriickzuziehen, wenn es darum geht, ei-
ne andere Beteiligung zu blockieren. Vor
einigen Monaten war Air France jeden-
falls nicht dazu bereit. Heute konnte man
jedoch in Paris anders denken, denn Air
France muss mit jedem Franc rechnen.
Wenn diese Hindernisse beseitigt werden
konnen, miisste Swissair jedoch vor ei-
ner Kapitalbeteiligung Garantien erhal-
ten, dass Sabena in bestimmtem Umfang
bereit ist, zumindest ihr Marktverhalten
und ihre Flugplangestaltung auf die Be-
diirfnisse eines Verbundes von Gesell-
schaften einzustellen.

Mit welchem Zweck verhandeln
Obwohl seit langem Vorgespriche statt-

Deutschland im Visier

Der Wanderspezialist aus Luzern
stosst in der Schweiz an seine
Grenzen und nimmt nun den
Wanderer aus Deutschland bes-
ser ins Visier. Die meisten Bau-
meler Wander- und Aktivferien
fithren zwar ins Ausland, jedoch
trigt der Veranstalter mit dem
Baumi Club auch zum Touris-
mus in der Schweiz bei.

Schweiz nicht plétzlicheine Minderheit
darstellen. Dies gewinntnoch an Bedeu-
tung, wenn man bedentt, dass fast 80
Prozent der Baumeler-Kunden Repeaters
sind. Der Rekordhalter war bereits 74
Mal mit Baumeler auf Reisen.

Tiefere Preise

Schafft Swissair den Flug in die Eumpﬁisce Union mit Hilfe der b

Fotos:Hi
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fanden, ist die Situation noch offen. Zwar
erging sich ein belgischer Minister letzte
Woche in der Offentlichkeit hoffnungs-
froh in Andeutungen, noch ehe Swissair
die Aufnahme von Verhandlungen be-
stitigt hatte. Ein Swissair-Sprecher er-
klérte das damit, dass Sabena in Belgien
Reglerungssache sei, und dxe Regxerung
habe ein dr

i
bediirf-

schaft «Swissair asia» zihlen, die vor-
laufig einzig dem Zweck dient, ohne di-
plomatische Reibungen mit Peking die
Industrieinsel Taiwan mit der Schweiz
direkt zu verbinden.

E Unruhe in Génf
"-Der Swissair-Direktor in Genf, Petes

nis.
Fiir Sabena und fiir die belgische Regie-

Wolf, wird mit der Direktion Swissair-
Bodend1enste im Juh 1995 an ‘den
"G

rung ist eine Bindung an einen p

“nach

Partner weitaus dringender als fiir Swiss-
air eine weitere europidische Stirkung.
Denn die direkten Synergien wiren fiir
Swissair in naher Zukunft nicht sehr
stark, das Potential der Drehscheibe
Briissel ist vergleichsweise gering. Wor-
auf es ihr ankommen muss ist vielmehr
eine starke Einflussmoglichkeit auf das
Verhalten von Sabena.

Von indirektem.und um so nachhaltige-
rem Interesse ist es aber fiir Swissair,
ihren weltweiten Mitspielern in der Part-
nerschaft «Global Alliance» — Delta Air
Lines und Singapore Airlines — ein star-
kes europdisches Verteilernetz zu bieten.
Kurz-, mittel- und langfristig kann sich
diese Strategie auszahlen. Zur langfristi-
gen Strategie konnte man auch iibrigens
die Griindung der neuen Tochtergesell-

der

i Zﬁnch ziehen. Der: Geschaﬂsberelch o
Bodendienste ist relativ jungen Da- *
tums und gewinnt im weltweiten
Wettbewerb zunehmend an Bedeu- -
tung. Die, bevorstehende Verleging

I von Wolf nach Ziirich hat in politi-
schen und wirtschaftlichen Kreisen in
Genf Unruhe ausgeldst, denn sie wird
als Desengagement von' Swissair in
der Westschweiz interpretiert. Never
kommerzieller Direktor fiir die West-
schweiz und das angrenzende Frank-
reich wird Joseph Bagnoud, zur Zeit
Route Manager Afrika und Latein-
amerika. Bagnoud wird auch die Auf-
gaben des Swissair-Ansprechpartners
fur wirtschaftliche und' politische
Kreise in Genf wahrnehmen. ~ KH

Boss gibt dem Chef den Hut

Direktionsprisident Peter Oes
verlisst Kuoni iiberraschender-
weise per Ende Jahr. Der jetzige
VR-Prisident, Wirtschaftsan-
walt Riccardo Gullotti ersetzt
ihn. An seine Stelle tritt Daniel
Affolter, Prisident der Kuoni-

Den 95er K hat B ler ein

3
neues, kundenfreundlicheres Outfit ver-
passt. Sie weisen gemeinsam nicht weni-
ger als 57 neue Destinaticnen auf, wobei

Hugentobler Stiftung.

ROLF BUHLER

SAM JUNKER

Wie im laufenden Jahr wird Baumeler
Reisen auch 1995 in der Schweiz mit
rund 15 000 Passagieren etwa 40 Millio-
nen Franken umsetzen. Wie Direktor
Max Bosshard vor der Presse erklirte,
halt sein Unternehmen einen Marktanteil
von 70 Prozent. Damit sei ein weiteres
Wachstum kaum mehr moglich oder es
hiesse, die Nische Wander-, Velo- und
Aktivferien zu verlassen. Dies wire wohl
ein Fehler.

Neue Verhiltnisse

Die Chancen eines weiteren Wachstums
sehen die Luzerner jedoch jenseits der
Grenze. So griindet die J. Baumeler AG,
wie sie mit ganzem Namen heisst, eine
neue Tochterfirma in Deutschland mit
Sitz in Freiburg im Breisgau. An der bis-
herigen Baumeler-Niederlassung in
Miinchen war der auf Studienreisen spe-
zialisierte Veranstalter Klingenstein &
Partner mit 49 Prozent beteiligt, an der
neuen J. Baumeler GmbH hilt Klingen-
stein noch 15, Baumeler 85 Prozent. Fiir
das erste Betriebsjahr hat Baumeler
Deutschland vier bis fiinf Millionen Um-
satz budgetiert, was angesichts der Gros-
se des Marktes eher bescheiden wirkt.
Auf ein schnelles Wachstum jedoch ist
man gefasst.

Giste kommen immer wieder
In Deutschland sollen auch die Reisen
von Baumeler Schweiz verkauft werden.
Jedoch wird fiir den neuen Markt eine
eigene Produktion mit Abreisen ab
Deutschland aufgezogen. Es soll zudem
stark darauf geachtet werden, dass
in Cuup;, ab der

H kti biet der Mittel raum
bleibt. Wie Bosshard unterstreicht, sind
die Preise um rund 14 Prozent gesunken.
War der Durchschnittspreis bis anhin
2376 Franken, belduft er sicht jetzt um
2044 Franken. Zum einen st dies auf den
starken Schweizer Franken zuriickzu-
fiihren, zum andern habe man «Last ab-
geworfen». Die Auswertung der Frage-
bogen hitte gezeigt, dass Kunden ofters
weniger iippig zu essen wiinschen oder
Hin- und Riickfliige auch an Wochen-
tagen genehm sind. Solche und dhnliche
Anpassungen wirken sich natiirlich auch
auf den Preis aus.

Baumeler bietet auch Reisen in der
Schweiz an. Diese werden jedoch nicht
stark gebucht, da, wie Bosshard sagt, in
unserem Land ohne weiteres «unorgani-
siert» gewandert werden kann. Der
Baumi Club jedoch, dessen Mitglied-
schaft pro Jahr 50 Franken kostet, bietet
als gute Kundenbindung zahlreiche Ex-
kursionen in der Schweiz an, an die 70
Prozent sind Eintagesausfliige aber auch
zwei- und dreitidgige Reisli, fir die die
Clubmitglieder zusitzlich zu bezahlen
haben.

1995 wird gefeiert

Im Mai 1995 feierl Baumeler das 35-
j Jaht -Jubildum. ch grosse Fete steigt
Nach einer See-
'rundfahn auf dem Vierwaldstittersee
wird in einem Zirkuszelt in Kiissnacht
am Rigi gefeiert. B ler rechnet
fiir diesen Jubiliums-Anlass mit
mehreren hundert (Géisten, Dass die-
se kommen werden, diirfte bei der
starken Kundenbindung kaum ver-
wundern. SJ

Diskretion ist, «von sich schweigen zu
machen.» Am Dienstag letzter Woche
wurde bekannt, Kuoni-Konzernchef
Peter Oes wiirde in gut zwei Wochen den
Hut nehmen; im «gegenseitigen Einver-
nehmen» und «ganz ohne Schliissel-
wechsel», wie Daniel Affolter als allein
zustindiger Sprecher in dieser Angele-
genheit betont. «Ein Giitezeichen fiir
Kuoni ist doch, dass wir unsere Diffe-
renzen nicht nach aussen tragen; bei uns
gibt’s kein Management by public!»

Also darf iiber die Griinde von Oes’ Ab-
gang geritselt werden. Vor allem, weil
Oes bloss fiinf Jahre im Amt war. Als of-
fizielle Begriindung werden grundle-
gend verschiedene Ansichten iiber Kuo-
nis Zukunft und die schlechten Konzern-
resultate in Spanien und Italien angebo-
ten. Hiefir war Oes direkt zusténdig. Im-

1990 im Kuoni VR, wird wohl einige sei-
ner VR-Mandate behalten, seine Kanzlei
aber aufgeben um sich seiner neuen
Aufgabe ohne zeitliche Beschrinkung
zu widmen. Seine neulich gedusserte
Absicht, sich kiinftig vermehrt Familie
und Hobbies zu widmen, wird er zum
mindesten «iiberdenken» miissen. Denn
die Neuorganisation der Konzern-
fihrung ist angesagt (Holdingdach
zwecks Steuerersparnis).

Schaffer hinter den Kulissen

Nach einem gegen aussen verungliickten
Start, fasste Oes rasch Tritt. Auch
Daniel Affolter attestiert ihm in der An-
fangsphase «positive Errungenschaften»
(zum Beispiel eine transparente, effizi-
ente Finanzstruktur). Oes galt als Schaf-
fer hinter den Kulissen, hingegen eher als
unbequem und undiplomatisch. Auch
fehlte ihm das fiir die Branche wichtige
Charisma (Ubervater Jack Bolli lisst
griissen). Der Kontrast zu seinem Vor-
giinger Michael Crippa — nach nur einem
Jahr mit viel Getdse aus dem Sessel ge-
kippt — war hingegen total: Hie der
schneidige Brigadier mit entsprechen-
dem Ul da der

bescheidene, beinahe sympathisch zer-
brechlich wirkende «P. Oes».

.

merhin, so Affolter, wiren diese Ergeb-
nisse wiederum nicht so gravierend, dass
man «daran zu nagen hitte.»

Es darf spekuliert werden

Eine Erkldrung fiir das Revirement ist
das getriibte, personliche Einvernehmen
zwischen Oes, Gullotti und Affolter.
Oder dass die deutsche Kaufhoftochter
ITS — mit 50,1 Prozent Mehrheitsak-
tiondrin — mit ihrer Aussenseiterrolle
und der Rendite ihres 150 Millionen
Franken schweren Aktienpaketes ebenso
unzufrieden war wie mit Oes’ Engage-
ment, dem Kuoni-VR die Aktienmehr-
heit zu beschaffen. (Wegen dem hand-
streichartigen Verkauf eines von der
Swissair gehaltenen Aktienpakets ging
diese 1992 an die Deutschen. Die Stim-
menmehrheit liegt jedoch immer noch
bei der Kuoni-Hugentobler-Stiftung).

Der Berner Anwalt Riccardo Gulotti, seit
y v

REKLAME

Hotel Informatik
mit Zukunft
Entscheiden Sie sich fiir
unser komplettes

vollintegriertes Hotel-

Management-System
hogaii:::- Tel. 01/741 43 28
Iennor g

Fax 01/741 20 29

ot courvre syt

Riedstrasse 12, 8953 Dietikon
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Deko Vision
Der Deko-Vision-Projektor stellt eine neue Leisungsklasse im Bereich
der Schauwerbung dar. Wechsel-Gestaltung ohne Grenzen.
So einfach kann es sein. Kopieren Sie Ihre Vorlage auf Folie, ausschneiden
und in den Deko-Vision einsetzen. Fertig.

Um Aufsehen zu errregen
an Eingédngen, auf dem Fussboden, an den Wanden, an der Decke,
an Hauswénden, im Foyer, und so weiter...

Um darauf hinzuweisen
jegliche Hlnw5|se auf Anlasse, auf Aktionen, auf Tages- oder Spezialmeniis,
auf auf Bankette, und so fort...

ten, auf

Kein Ausfall von

Die Lichterkette erhaltlich ab Rolle:

Decor Light (Mmlliimpchen 0,6 Watt)

Geeignet vor allem fir Welhnachts-Baumdekoratlonen. Lichterhimmel, Konturen,
Geschéftseingénge, usw.; Selbstmontage mdglich.

Technische Daten: Durchschnittlich 25 000 Stunden Lebensdauer, 12 Volt,
alle 15 cm ein Ldmpchen - kann aber auch individuell verstellt werden.
Sehr servicefreundlich. Farbe griin oder weiss. Jede Linge erhltlich.

Lassen Sie sich beraten.
Viele andere Lichtdekorationsneuigkeiten fiir die Schweiz sind soeben eingetroffen.
Bewdhrt in Europa, zu interessanten Preisen. Verlangen Sie eine persdnliche
Beratung, wir haben sicher einen Vorschlag, der zu Ihrem Geschéft passt.

Ernst Ledermann, Schulweg 1, 5033 Buchs/AG
Telefon 064 24 84 21, Fax 064 22 93 59

71193/302520

Azurblau uncl Muschelsilber.

Arul)a; sonneniiberflutete Perle der Karil)i]e, die auch dem ver-
wohntesten Gast alles bietet. Von himmlischer Ruhe bis zum
beschwingben Strandleben an idyllisc}len Palmen-
stranden und nahezu alle Wassersport-
méglichkeiten. Entscheiden Sie
sich fiir Arul)a, wo Lhre Kunden
selbst erleben konnen, daf}
,Bon Bini* hier mehr heifldt

als nur ,,Wimzommen".

LA

verwirklicht karibische Trinme

ATA-Europa, Sc}nmmelpennmclzlaan 1, NL-2517 JN Den Haag,
die Niederlande. Tel.: :+31(0)70 3566220. Fax: +31(0)70 3604877.

ARCHE IMMOBILIER

~ VALLORBE
Buffet de la Gare

: Doté de : {

e restauram de 120 places

1 salle pour banquets et sociétés de 60 places
1 terrasse d'été ombragée de 50 places

iLe Buffet de la Gare de Vallorbe est a remettre pour Ie
. 4 fer llllllet 1995. :

1Cet bel établlssement sera confié a un restaurateur dy-
“Inamique qui, grace & sa solide formation professionnel-
{le, & déja conduit une entreprise avec succes.

‘iLes cor)dmons de location sont attrayantes et, de plus,
{le futur tenancier aura a disposition un appartement de
14 piéces ainsi que 6 chambres pour son personnel.

Les intéressés sont priés d’adresser un dossier de can-
| didature avec curriculum vitae, photo et copie de certifi-
cat 4 la Direction du 1er arrondissement des CFF, divi-
‘{sion du domaine, case postale 345, 1001 Lausanne,
jusqu'au 31 janvier 1994,

{Des renseignements peuvent étre obtenus auprés de
Monsieur Michel Vaudroz, tél. 021 34222 54.

CFF

0 71680/189176

A vendre
restaurant-dancing
cabaret

unique en son genre, excellente
situation.

Curieux s'abstenir.

Faire offre sous chiffre C 028-7791
a Publicitas, case postale 1471,

2001 Neuchatel 1. P 719644300

France, a 3 heures de Genéve

Location/Vente

Hételiers-Restaurateurs suisses sans
succession offrent (sous caution) & un
couple professionnel confirmé et
dynamique, trés bonne affaire 2**,
facile, indépendante, prospére.
Libre d'essai. Ouvert a propositions.

Tél. 0033 70 97 (73 00), fax (48 25).

719477219754

Région Neuchatel, a louer

Nous cherchons de suite ou a.convenir pour un restau-
rant de spécialités italiennes un couple professionnel. -

L'établissement comprend:

1 restaurant de 60 places

1 salle pour banquets et sociétés de 70 places

2 jeux de quilles

1 terrasse de 40 places avec vue sur le lac et les Alpes
1 grand parking

Ecrire sous chiffre 71986 a I'hotel revue, case postale,
3001 Berne.

71986/264484

Délai pour
placer vos

annonces
commerciales:
jeudi
17 heures

und viel Erfolg.

Wir danken Ihnen fiir das
im vergangenen Jahr
erwiesene Vertrauen.

Wir wiinschen Thnen frohe
Festtage, einen guten
Start ins neue Jahr

Hotelkommunikation Paul Welker
Postfach, 8305 Dietlikon, Tel. 01 833 0558, Fax 01 8330518

Zu verkaufen in Engelberg

Dancing-Bar

Top Zentrumslage, Fléche inkl. Neben-
rdume ca. 400 m?, 125 Sitzplatze,
komplett eingerichtet (2 Bars mit
Mobiliar, Office-Raum, diverse Lager-
raumlichkeiten, teilweise mit Kiihlan-
lagen etc.), Parkplatze vorhanden.
Kaufpreis und Ubernahme nach
Absprache

Weitere Auskunft: Chiffre Q 212-55792

Lage und Besonderes:

2Zu verpachten oder zu vermieten per 1. Mérz 1995

gepflegter, rustikaler Landgasthof
aber dem Nebel auf dem Lindenberg - zwischen Muri/AG und dem Hallwilersee

Gasthaus GUGGIBAD, 5632 Buttwil/AG

Telefon 057 44 1562 *** Telefax 057 445089

- 35 Autominuten von Zirich, Luzem und Aarau, oberhalb vom Hallwilersee
- ruhig, idyllisch - mitten in bauerlicher Umgebung - gelegen
- grosser Parkplatz und Kinderspielplatz

71813/197467

A - eigenes Quellwasser
an ofa Orell Fiissli Werbe AG, Postfach,
6002 Luzern. Gaststube:
071948/199176 - Cl 65 Sitzplatze
= vustlkala Bar ab 13 Sitzplatze

=i liges Stdibli — mit der Cl

Zu verkaufen
—alles lst sehr gut

- Gartenwirtschaft mit Brunnen ab 45 Sitzplétze
und

- 70 Sitzplétze

in Frankreich, 1 Stunde von
Basel, Flache 24 000 m2.
Weiher und Haus, Parking:

600 Autos. Preis Sfr. 800 000.-,
Anz. Sfr. 450 000.—

Info Tel. 0049 76212203

Hotel und Wohnen:

- Personalzimmer etc.

P 71975/44300

Zu verkaufen
Lugano Sud

***Hotel mit Seesicht

bestehend aus: zirka 3400 m? Terrain,
96 Zimmer mit 160 Betten.
Fiir Auskinfte an Postfach 2629, 6901

Lugano schreiben.
P 71548/382804

Zu vermieten bzw. zu verpachten
gut eingefiihrtes

Restaurant mit Alkoholpatent
im Dorfkem von Ascona, an frequentierter
Ladenstrasse (Fussgéangerzone). Ca. 35
Plitze; genehmigte Umbaupléne fir ca. 54
Pl4tze (167 m? EG und 56 m? UG) vorhanden.
Mieter/Pachter hat jetzt noch die Chance,
eigene Ideen einzubringen und sich eine sehr

Einmalige Gelegenheit im Berner
Oberland! Zu verkaufen mit
allerbester Auslastung, super

4-Stern-Familienhotel
in autofreiem Weitkurort.

120 Betten, voliste Infrastruktur,
bester Geschaftsgang.

Wegen Nachfolgeausfall auf
Winter 1994 zu verkaufen.

Angebote unter Chiffre 66578 an
hotel + tourismus revue, Postfach,
3001 Bern. 66578137605

gute Exit 2zu schaffen. Bertick-
sichtigt werden Interessenten mit Erfahrungen
und guten Referenzen.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Offerte

unter Chiffre Nr. 221294, Schmid Annoncen AG,

Postfach 500, 8034 Zdrich. 7200/58882

Tessin Lago Maggiore
2Zu verkaufen

-3 hiibsche Hotelzimmer, eines mit Sauna
~ Wirtewohnung mit allem Komfort

Wir heissen Sie fiir eine
unverbindliche Besichtigung des Betriebes

wihrend den Offnungszeiten (iber die Festtage willkommen!

und solvente Mietinteressenten melden sich bitte bei:
Aebi Patrick, Telefon 057 4426 65

071976/199176

2u pachten gesucht:

E::teg::é;iaurant Mittelgrosses Hotel

am See, mit 24 Zimmem, Restaurant- mlt wenlg neStauratlon
Pizzeria-Bar firr i 300 Sif keine Standortbedingung.

Die Flche bietet Erweiterung

méglichkeiten. Bitte senden Sie lhre Unterlagen unter

Offerten an Ciffre H 1£5-
Publicitas, Postfach 1486, 6601 Locamo.

728984, an Chiffre 71691 an hotel + tourismus

revue, Postfach, 3001 Bern.

P 71651/44300 71691/383214

Zu pachten gesucht

mittleres Hotel
in Lugano und Umgebung.
Angebote unter Chiffre 71968 an

hotel + tourismus revue, Postfach,
3001 Bern.

71968/382266

Suchen Sie Hilfsmittel fiir die Administration

Telefon 031 37041 11, Telefax 031 37044 44

in lhrem Betrieb?
Dann rufen Sie uns an!

SHV Materialdienst

Zu verkaufen oder vermieten
im Locarnese - Tl

Restaurant Villa

touristische Zone, Seesicht,
grosse Terrasse und grosse
Parkplatze, mit Wirte- und
Night-Club-Patent.

Seridse Interessenten schreiben
an PF 1024, 6616 Losone.

P 71912/44300

Pension-Gaststitte

in Freudenstadt/Schwarzwald

von Schweizerin aus gesundheitlichen Griinden zu
verkaufen (kein Wirtebrief erforderlich).

Idealer Betrieb fiir 2 - 3 Pers., 60 Sitzpl., 18 Betten,
alle Zimmer D/WC/TV, Wirtewohnung ca. 108 m?,
gute Umsitze.

KP inkl. Inventar DM 780 000.-

Auskunft unter 0049 7442/3683 oder Fax 2330.
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Hotel Europa, Sitten

Pacht fiir Zur-
briigg/Gauer

Das Sittener 4-Stern-Hotel Euro-
pa offnet nach 2jihrigem Be-
triebsunterbruch  im  April
wieder seine Tiiren. Der Schwei-
zerische Bankverein als neuer
Eigentiimer unterzeichnete mit
der Hotelgruppe Zurbriigg und
Gauer AG einen 7-Jahres-Pacht-
vertrag.

Weil im Januar 1992 iiber den damaligen
Hausbesitzer Ernest Schertenleib der
Konkurs eroffnet wurde; musste das er-
ste Sittener 4-Stern-Hotel vor drei Jahren
geschlossen werden, Und dies trotz gut-
en Zahlen im Hotelbetrieb selbst, wie der
damalige Direktor Jean-Michel Rupp be-
teuert. Er jedenfalls war nach nur 2jéhri-
ger Start- und Aufbauphase mit der Bet-
tenbelegung von 35 Prozent zufrieden.
Jetzt wird Rupp seine damals begonnene
Arbeit fortfiihren konnen. Als General-
direktor der Hotelgruppe Zurbriigg und
- Gauer im Wallis, die in Saillon das Hotel
Les Bains betreibt, ist er neu auch fiir das
Hotel Europa zustindig. Der Schweize-
rische Bankverein (SBV), der im Juni
1994 den Immobilienkomplex L Avenir
mit dem dazugeh6renden Hotel Europa
in einer offentlichen Versteigerung er-
warb, hat jetzt mit Zurbriigg und Gauer
einen Pachtvertrag fiir sieben Jahre un-
terzeichnet. Im Gesprich waren auch die
Hotelgruppen Accor und Manotel.

Olympia-Kandidatur kein Grund
Rupp erhofft sich vor allem Synergienim

Marketing- und Reservationsbereich
«Beide Hotels sind on line miteinander

dentenversammlung SHV

Wahlgremium sucht Amstutz-Nachfolger

Eine Kommission soll Kandida-
ten fiir die zuriicktretenden Mit-
glieder der Verbandsleitung des
SHY, Prisident Alberto Amstutz
und Vizeprisident Pierre Leh-
mann, suchen. Dabei werden
auch externe Personlichkeiten
einbezogen. Hohepunkt der Ver-
sammlung in Ziirich war das Re-
ferat des osterreichischen Hote-
liers-Prisidenten, Helmut Peter.

ANDREAS NETZLE

In welche Richtung bei der Amstutz-
Nachfolge gedacht wird, machte der An-
trag des Kantonalverbandes Solothurn
deutlich: Der neu zu wihlende Prisident
miisse eine «branchen-neutrale Persén-
lichkeit» sein und diirfe weder aus den
Reihen des SHV noch aus der Hotellerie
im allgemeinen stammen. Der Antrag
wurde zuriickgezogen, nachdem darauf
hingewiesen worden war, dass damit die
in den Statuten festgelegte Regelung ein-
geschrénkt wiirde.

Kritik an Stil
wurde d der An-

Von einer «bewegten und nervenaufrei-
benden Zeit», die ihren Hohepunkt in den
Riicktritten von Alberto Amstutz und
Pierre Lehmann gefunden habe, sprach
GPK-Prisident Robert Infanger in sei-
nem Rechenschafts-Bericht. Dabei stell-
te er dem SHV ein gutes Zeugnis aus: Er
sei gut strukturiert und organisiert und
der Hauptsitz in Bern arbeite professio-

‘nell und effizient. Zum «Fehlverhalten»

einzelner Personen in der Verbandslei-
tung wollte er nicht weiter Stellung neh-
men. In den nichsten Monaten miisse
jetzt aber «mit Ruhe und Besonnenheit»
gearbeitet werden. Zu den Nachfolge-
Wahlen am 22. Mai meinte Infanger:
«Wir miissen qualifizierte Personen fin-
den, die von allen akzeptiert werden.»

trag des St. Galler Kantonalverbandes:
Fiir die Ersatzwahlen wurde die Einset-
zung einer neunkopfigen, regional aus-
gewogenen Wahlkommission gutgeheis-
sen. Unter der vorldufigen Leitung von
Rolf Rupf (St. Gallen) wird sich das Gre-
mium am 4. Januar zu ihrer ersten Sit-
zung treffen. In einem engagierten Vo-
tum iibte Rupf Kritik am Stil der Aus-
einandersetzung in den Hoteliers-Rei-
hen. Kaum sei der «Interlakener Schock»
iiberwunden, stehe der SHV wieder in
den negativen Schlagzeilen. Der schlech-
te Stil habe auch dazu gefiihrt, dass im-
mer mehr fithrende Personlichkeiten den
Versammlungen fernblieben und sich
nicht fiir den Verband engagieren woll-
ten. Ein Kandidat fiir die Ersatzwahlen
wurde bereits nominiert. Der Hotelier-

Verband des Kantons Schwyz schligt
Franz von Reding vor, welcher bereits
1990 kandidierte und damals gegen Pier-
re Lehmann unterlag.

Preisordnung im Viser

Im Zusammenhang mit den Halbtax-Ak-
tionen der SBB und ahnlichen Preisaktio-
nen des Kreditkartenunternehmens Visa
stellte die Sektion Lugano die Frage, ob
es noch einen Sinn habe, ein Preisregle-

«Wmterfnsche statt Skiferien»

Gastreferent Helmut Peter, Prisid
der Osterreichischen Hotelier-Vereini-

verbunden.» Profitieren diirfte dabei vor
allem das Europa, das Giste des sehr gut
ausgebuchten Hotel Les Bams in Saillon

hschnittliche Bettenb 77

gung, dusserte sich zur Zukunft des mit-
teleuropéischen Ferientourismus. Dem
traditionellen Wintertourismus in Mit-

Prozent) iibernehmen diirfte. Zudem
diirfte in Saillon-les-Bains, das in der
Walliser Kandid als olympisct

Dorf vorgesehen ist, die Nachfrage noch
weiter steigen. Die Olympia-Stimmung
in Sitten, welche sich auch auf den Tou-
rismus auswirke, habe den Entscheid si-
cherlich mitbeeinflusst. Jedoch nicht
grundsitzlich, wie Rupp gegeniiber der
hotel + tourismus revue weiter erklirte.
Das 4-Stern-Hotel wird neu als Garni be-
trieben. Bis zur Wiedererdffnung im
April wird der Hoteltrakt renoviert und
umgebaut. GER

Prozess verschoben

Mitte Dezember ist in Bern der Pro-
zess zwischen dem Schweizerhof-Ho-
telier Jean-Jacques Gauer und Hans
Zurbriigg verschoben worden. Zur-
briigg, mit der Schwester von Jean-Ja-
ques Gauer verheiratet, ex-Direktor
der J. Gauer Hotel Management, for-
dert 3,2 Millionen Franken von J.J.
Gauer fiir entgangene Management-
honorare, wie «Der Bund» vom 16.
Dezember schreibt. J.J. Gauer wieder-
um verlangt rund 350 000 Franken
Kosteniibernahme eines verlorenen
Prozesses, den Zurbriigg bezahlen
sollte. Zurbriigg war zuletzt Direktor
der J. Gauer Hotel Management ge-
wesen. 1990 kam es zum Streit. Zwei
Jahre spiter erfolgte eine Vereinba-
rung, in der J.J. Gauer weitere Anteile
der J. Gauer AG erwarb, Zurbriigg und
seine Frau die Gauer Management
AG plus zwei Millionen Franken.
Doch das Arrangement hielt nicht.
Neu ist der Umstand, dass Gauer-Zeu-
ge Paul Biirgi, ehemaliger J. Gauer
Hotel Management-AG-Verwal-
tungsrat erklrte, «es sei Geschiftspo-
litik g dass die M

P
L frant

gibt-Helmut Peter wenig Zu-
n Ant ht der Kli-
maverdnderung und der zunehmenden
ralterung der Gesellschaft sei ein
" Produkt «Winterfrische», also Winter-
ferien ohne das Skifahren, erfolgver-
sprechender als  klassische  Winterfe-
rien. Frithling, Sommer und Herbst in
Mitteleuropa sind fiir Helmut Peter ein
«veraltetes  Produkt». Besser wiren
Themenparks, Bauerndorfer, Robin-
son-Clubs, Babyhotels und hochwertige
Kurangebote. ..
Peter plidierte fiir mehr kundenorien-
tierte Qualitiit: «Qualitét ist erst dann

lechenprodukt Die Masse der Giste
sich nur 1- bis 3-Stern-Hotels

Qualitit, wenn sich d Kunden
finden, welche die Leistung zum fest-
gelegten Preis kaufen, und dabei Ge-
winn erzielt werden kann - alles andere
ist Liebhaberei» Die 4- und 5-Stern-
Hotellerie sei in diesem Sinne nur ein

leisten. In den Sonnenzielen seien da-
gegen aufgrund der Wahrungssituation
und der Arbeitskosten die 3- und 4-
Stern-Hotels Massenprodukte und nur

Zu beachten seien zudem die wechseln-

'den Bediirfnisse der Giste. Ein 5-Stern-

Gast sei auch 1-Stern-Gast, gerade so,
wie es ihm passe und wo er den grossten
Vorteil sehe. Denn, so Helmut Peter

SHV-Direktor Heinz Probst und Vizeprisident Ernst Frauchiger (mit verlet-
zungsbedingtem Verband) informierten die Kantonalprisidenten.

Fotos: SHV

ment aufrechtzuerhalten, das systema-
tisch umgangen werde. SHV-Direktor
Heinz Probst informierte die Présidenten,
dass sich die Kartellkommission des Bun-
des fiir das Preisreglement des SHV in-
teressiert und bereits ein Gespréch statt-
gefunden habe. Bis Ende Jahr werde die
Kartellkommission bekanntgeben, ob sie
eine Untersuchung eroffnen werde. Ins-
besondere die Festschreibung von sank-
nomerbaren fixen Minimum-Preisen statt
unverbindlicher P fehl stos-
se bei der Kommission auf Skepsis.

Erfolgrelcher Hotelfiihrer

Bereits iiber die Hilfte der 1. Auflage des
neuen Hotelfiihrers, niamlich 145 000
Exemplare, sind laut Angaben von SHV-
Vizedirektor Werner Friedrich bereits im
Markt Fiir den bereits im Spitsommer

weiter, die «Schnipp -Mentalitity,
also die Tendenz zu profitieren und et-
was Geld zu sparen, sei ein weiterer Me-
gatrend der Zeit.

Das Angebot der Hotellerie miisse iiber-
dacht und mit einem bediirfnisorientier-
ten Marketing vertrieben, werden. Hier
sei die Stadthotellerie der Ferienhotelle-
rie einen Schritt voraus. Konkrete Pla-
nung von Vertriebswegen, Nutzung der
Elektronik, Nutzung der Reiseindustrie,
hoherer Kommunikationsaufwand, bes-
sere Nutzung des Mittels Verkaufsfor-
derung, Lean-Management und Be-
triebs-Kooperationen, das sind nach Pe-
ter die Stichworte fiir eine zukunft-
striichtige Unternehmensfiihrung in der
Hotellerie. Und schlie$slich miisse es
'das Ziel sein, nicht nur selber Gastgeber
zu sein,” sondern alle Mitarbeiter zu
G AN

h

die S-Stem-Hauser Nisch

nzu

er den Hotelfiihrer 1996 werden
einige Verbesserungen vorgenommen.
Jede Seite wird kiinftig mit Ort und Re-
gion beschriftet. Innerhalb der Regionen
wird die Systematik benutzerfreundli-
cher. Um die Bildqualitdt zu verbessern,
werden in der neuen Ausgabe nur noch
Dia-Vorlagen akzeptiert.

Bereits fir das nichste Jahr konnten ei-
nige Anschlusskonzepte mit den Daten
des Schweizer Hotelfithrers realisiert
werden. Ascona, die Stadt Ziirich, Lau-
sanne, das Waadtland und einige weitere
brachten eigene Fiihrer heraus, in denen
die offiziellen Eintrige verwendet wur-
den. Aus prinzipiellen Griinden konnen
die vom SHV erhobenen Daten in An-
schlusskonzepten nicht verdndert wer-
den, stellte Werner Friedrich zuhanden
der Tourismusregion Tessin klar. Die
nichste Prisidentenversammlung wird
am 14. Mirz in Bern stattfinden.

«Swiss Event *95» ;

Die Schweizer Messe fiir Schweizer Anbieter

Wer sie von den Schweizer Hote-
liers, Kongress- und Tagungsan-
bietern noch nicht gefunden hat—
hier ist sie, die CH-Messe fiir
kleinere Leistungstriger. Ge-
werbliche Beherbergungs- und
Event-Anbieter, die sich endlich
einmal ein Treffen mit inlindi-
schen Interessenten wiinschten,
konnen sich im November an der
«Swiss Event 95» in Ziirich mit
lhnen treffen. Die Wigra machts

AG auf die ihr vertraglich zustehen-
den Honorare gegeniiber der J. Gauer
AG endgiiltig verzichtet habe». APK

St. Galler Hotelier- stiftet Preis fiir
Weihnachtsschmuck. Wie das St. Gal-
ler Tagblatt berichtet, sihe es Max
Kriemler, der Besitzer des «Einsteins»
gerne, wenn neben seinem Hotel zahlrei-
che weitere St. Galler Geschiftsinhaber
ihre Gebiude in der Vorweihnachtszeit
mit festlichen Beleuchtungen einen be-
sonderen Glanz verleihten. Zu diesem
Zweck spendet Kriemler nun jihrlich ei-
nen Preis von 1000 Franken fiir den fest-
lichsten Weihnachtsschmuck. r

lich
h!

ALEXANDER P. KUNZLE

Wer kennt sie nicht schon, all die inter-
nationalen Treffen, wo wie bei der
EIBTM in Genf die Schweizer sich gar
nicht hingetrauen, oder beim TTW in
Mcn(reux der den (kleineren) inldndi-
schen L dgern nur schlecht ge-
recht wird? Auch der Swiss Travel Mart,
der im kommenden April wieder statt-
findet, richtet sich stark auf auslandische
Einkiufer und Nachfrager von Schwei-
zer touristischen Produkten aus.

Sichere Wert im Inlandgeschiift

Die Wigra Expo AG in Oberrieden ZH,
mit dem inzwischen bekannten TTW-
Herausforderer Willy Gyger, und der

Messe, PR- und Tourismusspezialist
Gian Andreossi, wenden sich nach Pur-
zelbdumen im sehr unsteten Outgoing-
Geschift diesmal sicheren Werten zu:
Auf dem Messe-Ziirich-Gelénde in Oer-
likon soll am 1. und 2. November 1995
erstmals eine Tagungs-, Kongress- und
Seminarmesse stattfinden, bei der
Schweizer Leistungstriger Nachfrager
aus der Schweiz und grenznahen Gebie-
ten treffen.

Stichwort Besuchermarketing

Andreossi weiss, dass ein grosser Teil
des Erfolgs diesgs Projekts davon ab»

Leistungstriagerseite, wobei die Swiss-
Event-Organisatoren eher End-Lei-
stungstriger als Anbieter anpeilen und
erst in zweiter Linie Vermittler. «Hier ist
Hardselling angesagt», meint Andreossi,
«und solange beispielsweise Verkehrs-
vereine nicht auf Kommissionsbasis ar-
beiten diirfen, sind sie fiir mich auch kei-
ne richtigen Endverkaufer, sondern eher
Promoter und PR-Leute. Verkauf, das
endet fiir mich immer mit Abschluss und
Auftragsbestitigung!» Und vor allem
das wiinscht er sich Anfang November in
Qerlikon zuhauf. Der (Kongress-)Hotel-
lerie fallt beim Swiss Event natiirlich ei-

hingt, wie g t er sein Besuch

ne Schliisselrolle zu, Anbieter im Be-

marketing angehn An der EIBTM in

Genf macht zum Beispiel allein der Um- ,

stand, dass Einkéufer gleich flugcharter-
weise gratis eingeflogen werden, schon
fast den ganzen Erfolg aus. Schliesslich
bezahlen die Aussteller nicht nur pro
Quadratmeter Fliche, sondern auch pro
Besucherqualitit und Menge. Aufgrund
von zahlreichen Datenbanken, deren sich
die Organisatoren noch bemichtigen
wollen, soll der Kreis méglicher Besu-
chersegmente abgegrast werden: Fir-
menreisedienste, Agenturen, Unterneh-
men und Firmen selbst, Direktionsse-
kretirinpen, Personaldienste, politische
Parteien und Freizeitclubs, Promotions-
spezialisten, oder Convennon-VororLa-
nisatoren gehoren dazu.

Genauso zersplittert zeigt sich auch die

reich Event, Bergbahnen, Schiffahrt etc.
wiirden natiirlich das Bild abrunden.

Wigra in der Marktnische

Dass in dieser Formel Potential liegt, ist
nicht schwer zu erkennen. Die Messeor-
ganisatorin Wigra will sich offenbar
nach ihren Erfolgen in der Ziircher Feri-
enmesse (1994 grosste Ferienmesse der
Schweiz), und ihrer TTW-Alternative
Swiss Travel Workshop nun einer Markt-
nische zuwenden, in der unausgelastete
gewerbliche Strukturen nach Kunden
und neuen Mirkten lechzen. Die Risiken
jedoch liegen in der Nichtvorausschau-
barkeit des Verhaltens: Werden die Lei-
stungstriiger diese Neuheit eines nationa-
len Marktforums wiirdigen? Immerhin
verspricht «Swiss Event», fir direkte

Kontakte bei einem sonst nur schwer be-
arbeitbaren Kundenkreis zu sorgen. Zwei
Stunden seien tiglich fiir vororganisierte
Appointments reserviert.

REKLAME

Tourismus-Werbung
in der

Neue Jiivcher Jeitung

oder

DIE WELTWOCHE

Wir kennen Ihr Zielpublikum.

CuuilMhia

‘Mediaberatung inklusive.
Tourmedia AG, Edenstrasse 20
8021 Ziirich, Postfach
Tel. 01/207 8555, Fax 01/207 85 66
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Hotelarchitektur

«Typisch schweizerisch» oder «billig»?

Das Schweizer Hotel: an seiner
Architektur und Einrichtung ist
es selten zu erkennen. Standard-
einrichtungen, auch aus Italien
und Osterreich, haben aber nach
wie vor Hochkonjunktur. Dabei
wiren mehr Individualitit und
Selbstbewusstsein gerade jetzt
angebracht.

BETTINA MUTTER

zwar nobles, aber dennoch schlicht wir-
kendes Interieur herstellen wiirde. Vom
allzu klassischen Aufenthaltsraum und
Entrée habe er zum Beispiel bewusst ab-
gesehen, erklart Franz Mattig: Es gibe
schon zu viele, die gleich aussehen. «We-
nige, aber luxuridse Zimmer» ist seine
Devise, denn unter den rund 5000 Gésten
der Bettmeralp miisse es noch Leute
geben, die Geld fir «etwas Besseres»
hatten.

So zielstrebig wie Franz Mattig ans Werk
ist, so schwierig diirfte es fir

«Was die Osterreicher hinkriegen, kann
ich auch.» Das soll ein Schreinermeister
gesagt haben, als es um den Innenausbau
des neuen Hotel Garni La Cabane auf
der Bettmeralp ging. Hotelier Franz Mat-
tig wusste genau, was er wollte und such-
te sich einen geeigneten Schreinermei-
ster, der aus vorhandenem alten Holz ein

andere sein, sich im Dickicht der Ange-
bote zurechtzufinden und sich iiberhaupt.
klar zu werden, welchem Trend oder Stil
sie huldigen wollen.

Hotels, Restaurants und Cafés dle von
osterreict oder itali In-
nenausbaufirmen beliefert wurden, ste-
hen nicht nur im Wallis in betrachtlicher
Anzahl. Die von A bis Z im gleichen Stil
«durchdesi Hiuser lassen oft den

«Dort investieren,
wo der Gast es spiirt»

Andreas Ramseier, Architekt und
dipl. Innenarchitekt HFG/ASAI in
Ziirich, méchte die Hoteliers wieder
vermehrt in die Pflicht nehmen und
erinnert sie an ihre Verantwortung,
die sie bei der Renovation alter Bau-
ten, bei der Neueinrichtung oder gar
beim Bau eines neuen Hotels haben:
«Kitsch diirfte einfach nicht zugelas-
sen sein. Die Hoteliers miissten sich
auf sich selbst zuriickbesinnen und
gemeinsam mit Architekten die per-
sonliche Identitdt der Schweizer
Hotellerie bei Bau und Umbau von
Betrieben pflegen.»

In einer Zeit, da Investitionen und
Renovationen fiir Hoteliers enorm
wichtig seien, miisse «dort investiert
werden, wo es am meisten zum Er-
lebnis des Gastes beitrigt», findet
Ramseier. Auch im Einrict und

Verdacht aufkommen, dass Chef oder
Chefin der eigenen Unentschlossenheit
ein Ende setzen wollten und froh waren,
entsprechende Losungen prisentiert zu
bekommen. Und wenn die Gaststitten in
zahlreichen Fillen durch ihr trendiges
Aussehen zwar gefallen, diirfen sie kei-
nesfalls als représentativ fiir den archi-
tektonischen Stil der Region und ihrer
Landschaft gelten.

Finanzielle Hiirden entscheiden
Auf der anderen Seite steht aber die

‘Frage nach den Finanzen. Fiir den

Hotelier, der sich heute mit dem Ge-
danken tragt, sein Hotel umzubauen
oder neu einzurichten, ist die Situation
alles andere als einfach: Finanzielle
Hiirden entscheiden sehr oft, was iiber-
haupt in Frage kommen konnte. Hilfe
bietet die Schweizerische Gesellschaft
fir Hotelkredit (SGH), die Darlehen
gewihrt oder verbiirgt, Hoteliers bei
Um- und Neubau berét und Hotelbetrie-
bet htet oder auch deren Revision

Hotelbausektor werde die Schweiz
nicht umhin kommen, mehr Mut zu
Neuem zu beweisen. «Wir miissen
zeitgemdsser werden, um interna-
tional iiberhaupt noch Bestand zu
haben.» BM

iibernimmt. 1993 betrug der Darlehens-
bestand der SGH 140,9 Millionen
Schweizer Franken. Heinz Kappeler
(SGH): «Im Moment spielen Hoteler-
neuerungen eine wichtige Rolle. Die
Neubauten sind aber aus bekannten
Griinden riicklaufig, denn der Bedarf an

Hotelerneuerungen spielen zur Zeit eine enorm wichtige Rolle. Oft entscheiden
aber nur die finanziellen Hiirden, wie umgebaut werden soll, wihrend die

Individualitiit auf der Strecke bleibt.

Foto: zvg

Wer dort investiert, wo dem Gast sein Aufenthalt erlebnisreicher gemacht wird,

stosst auf positive R

Erhohte Si

im 4. Stock des Suvretta House

ermoglichen den Blick iiber das ganze Oberengadin.

Eigenkapital ist mit 40 bis 50 Prozent
relativ hoch.»

Typisch schweizerisch?

Denn, so Walter Fankhauser von der
Verkaufsabteilung bei Prodega : «Wer
jetzt nicht investiert, hat keine Chance
mehr.» Seit die Prodega mit ihrem
Gastezimmer-Programm  auch  den
Sektor Einrichtung abdecke, kidmen
laufend Wiinsche nach weiteren preis-
giinstigen Angeboten in diesem Bereich.
Es sei fiir ihn iiberraschend, wie gut der
Verkauf der Zimmereinrichtungen an-

Foto: zvg

unsicherheit festzustellen.» Ein Um-
stand, der es Trendsettern erlaube, sich
auf dem Markt zu profilieren. Die unter-
schiedlichen Bediirfnisse von Stadt-,
Touristik- oder ausgesprochenem Feri-
enhotel und die regionalen Eigenheiten
wiirden dies zusitzlich beeinflussen.

«Recyclen ist modern»

Tilla Theus ist Architektin ETH/SIA,
mit reicher Erfahrung im Hotelbe-
reich. Sie weiss den Unterschied zwi-
schen Stadthotel- und Fenen— bezie-

gelaufen sei. Marcel Diethelm, Ver-
kaufsleiter ~ der diga-Engrosmébel-
zentren, des Partners im Zimmer-

Programm: «Umser Kunde ist der
Selbstentscheider der Familienunter-
nehmer. Er engagiert keinen Architek-
ten, der viel Geld kostet.» Aus einem
Standardprogramm wiirden moglichst
individuelle Losungen hergestellt, so
dass ein Hotelzimmer mit 2500 Franken
an sich realisietbar sei. Als «typisch
schweizerisch» ciirfe man das Angebot
aus heller Eiche oder Kiefer bezeichnen,
auch gehe der Trend eher hin zu schlich-
ten Formen. «Wir heben uns ab von
osterreichischen und italienischen An-

Touri 1 klar zu
definieren: «Der Traum, die Entspan-
nung, <weg von zu Hause» soll im Fe-
rienhotel wichtig sein.» Die Tendenz
im Stadthotel hingegen gehe eher in
Richtung «Heimersatz». «Es geht ja
darum, im gewohnten Umfeld seine
Arbeit bestmoglich erledigen zu
konnen.»

Im Bereich Hotelrenovation rit sie zu
sukzessivem Vorgehen und sanften
Methoden, die den Hotelier auch fi-
nanziell weniger belasten: «Man soll-
te einem Traditionshotel nicht alles

hmen und neu » Eine
Moglichkeit sei deshalb: «Recyclen

geboten, die doch sehr iippig daher-
kommen.» Fiir Marcel Diethelm sind die
«Tiroler» nicht unbedingt giinstiger:
«Die Meinung, auslindische Einrichtun-
gen seien biliger, geht nicht auf. Unter
dem Strich kaufen sie in der Schweiz
giinstiger ein.»

Stilunsicherheit

Andreas Ramseier, Architekt und dipl.
Innenarchitekt HFG/ASAI, kennt die
Probleme, die sich beim Neubau oder
Umbau von Hotels stellen. Das typische
«Schweizer Hotel» gibt es fiir ihn nicht:
«Es ist ganz klar eine eigentliche Stil-

ist modern. — Bestehende Sachen, vor
allem alte Mcbel kénnen durchaus
trendig und neu gestalten werden.»
Stiihle, Sofas usw. lassen sich aufpol-
stern, mit neuen Stoffen iiberziehen
und mit neuen Teppichen und Vor-
hingen kombinieren. Auch das Holz
alter Wandtifer, die iiberstrichen wa-
ren, ldsst sich wiederbeleben. «Das
entspricht unserer Zeit.» Fiir Tilla
Theus ist es deshalb wichtig, dass
frithere Stilrichtungen auch heute, in
moderner Umgebung, weiterleben
konnen. BM

~
Kempinski allein war zuwenig global

Wie stark auch die internationa-
le Hotellerie vom Li haf-
tensektor abhingig ist, hat sich
mit dem Kempinski-Verkauf
durch Advanta Ende November
wieder einmal gezeigt. Soge-
nannte Property Developper in-
strumentalisieren die Hotellerie
als Moglichkeit, Liegenschaften
zu bewirtschaften.

GEORG UBENAUF

Die deutsche Immobilien-Entwicklungs-
Holding Advanta AG war vor zwei
Jahren in die Kempinski AG eingestie-
gen und sprach damals von «langfristi-
gem Engagement». 1993 und 1994
machte die Kempinski-Gruppe in 17
Hausern Verluste, trotz Umsatzsteige-

rung 1994. Also wurde an die thai-
landische Dusit Sindhorn verkauft,
wie kiirzlich bekannt wurde (Siehe
hotel + tourismus revue vom 1. Dezem-
ber 1994).

Advanta-Mehrhei lIschafter Dieter
Bock ist ebenfalls bei der britischen Lon-
rho-Gruppe stark engagiert. In Frankfurt
hatte man vorerst vermutet, Bock habe
Kempinski verkauft, um mit dem Erlos
seine hart erkdmpfte Position bei Lonrho
abzustiitzen. Was Bock heftig dementier-
te — das von Dusit erhaltene Geld fiir
Kempinski bleibe in der Advanta.
Advanta will sich nun voll auf die Ent-
wicklung von Immobilien konzentrieren.
Schliesslich sind die in den letzten zwei
Jahren im Osten Deutschlands neu ins
Portfolio gebrachten Adlon in Berlin,
Fiirstenhof in Leipzig und Taschenberg-
Palais in Dresden Advanta-Immobilien.
Das heisst, sie werden von Advanta neu

gebaut/renoviert und spiter zum Ho-
telzweck an Kempinski vermietet. Noch
im Dezember wollten in Frankfurt die
Geriichte nicht verstummen, Bock kénn-
te als Advanta-Mehrheitsaktiondr auch
noch die Advanta-Hotel-Immobilien
verkaufen, um unbekannte Locher in
dem von ihm beherrschten Lonrho-Kon-
zern zu stopfen.

An den Vertriigen der einzelnen Kempi-
Hotels mit den Betriebsfihrungsgesell-
schaften werde sich nichts dndern. Die
Advanta bleibt ja auch kiinftig wegen
dem Immobilienbesitz den Kempi-Ho-
tels eng verbunden.

Zu hohe Fixkosten

Offenbar zweifelten die Advanta-Bosse
weniger an der grundsitzlichen Eignung
der Hotellerie, ihre Immobilien langfri-
stig zum Rentieren zu bringen, als an der
(Grosse der) Kempinski-Gruppe selber.

Kempi-Vorstand Dierk Ernst meinte
gemass Frankfurter Allgemeine Zeitung
vom 26. November, dass mit «dem Kem-
pi-Management 50 Haiuser betrieben
werden konnen anstatt der jetzigen 20».
Im Klartext: Die Fixkosten der Kempi-
Verwaltung sind, gemessen an der An-
zahl Betriebe, zu gross. Di

nen,

“hotel + tourismus revue’

Die Fachzeitung fiir Hotellerie,
Gastronomie, Tourismus und Freizeit.
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die man in der Schweiz von Mévenpick
und Swissotel her zur Geniige kennt.
Dank der strategischen Kooperation von
Kempinski mit Dusit und der US-
lastigen  Princess-Gruppe, die zum
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nun eine Hotelkette zur Verfligung ha-
ben, die globaler operiert, das heisst
wirtschaftlicher  Advanta-Immobilien
verzinsen kann. Darnit zeigt sich einmal
mehr die Instrumentalisation der Hotel-
lerie als eine der vielen Arten, wie
Liegenschaften zu bewirtschaften sind.
Mitarbeit: Alexander P, Kiinzle
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erlaubt. Fiir unverlangt zugesandte
Sendungen und Manuskripte lehnen
Redaktran und Verlag jede Haﬁung ab.

La repmducnon d articles ou d'images,
méme sous forne partielle, est soumise
a l'aurorisation de la rédaction.

La rédaction et I'éditeur déclinent toute
responsabilité pour les documents envoyés
sans concertation préalable.
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| Das Rezessionsjahr 1994 hat-

| te nachhaltige Auswirkungen

. auf die Schweizer Hotellerie.
Die Logierniichtezahlen gin-
gen weiter zuriick. Beziiglich
Mehrwertsteuer wurde ein
| reduzierter Exportsatz fiir die
_Hotellerie vom Parlament ab-
\'gelehnt. Weiter schligt der
| Bundesrat die Streichung der

| Beitrige der Schweizerischen
| haft fiir Hotelkredi
(SGH) vor. Erfolg hatte die
| Branche bei den Saisonniers
| aus Ex-Jugoslawien.

" Gesells

Januar

Russen: Erstmals steigen iiber
die Festtage Russen in grosserer
Zahl in Schweizer Luxushotels
ab. Dies vor allem in St. Moritz.

Februar

75-Jahr-Jubildum: Mit viel Pro-

minenz feiert der Biindner Hote-

lierverein im Flimser Park Hotel

Waldhaus sein 75-Jahr-Jubildum.
*

Verluste: 1993 wurden 3 Prozent
oder eine Million weniger Lo-
. gierndchte in der Schweizer Ho-
tellerie verbracht als im Vorjahr,

spricht sich klar fir die baldige
Einfiihrung eines Exportsatzes
fiir touristische Leistungen aus.
Die entsprechende Motion geht
weiter in den Nationalrat. Finanz-
minister Stich halt den Normal-
satz von 6,5 Prozent auch fiir die
Hotellerie verkraftbar.
%

Kritik: Hans-Peter Rubi, Ge-
schiftsfithrer der E &G Hotels,
kritisiert verschiedene Institutio-
nen des Schweizer Tourismus. Er
beanstandet, dass in den wichtig-
sten touristischen Gremien vor
allem Vertreter grosser Hotelbe-
triebe oder solche ohne Praxisbe-
zug vertreten seien.

Basel: Das 5-Stern-Hotel Hilton
Basel und das 4-Stern-Hotel Ba-
sel werden umfassend renoviert.
In mehreren Bauetappen wird das
Hilton fiir rund 40 Millionen re-
noviert. 14 Millionen Franken
werden in die Erneuerung des
Hotels Basel investiert.

April

Imagekampagne: Der Hotelier-
verein Luzern™ steckt 350 000
Franken in die Imagekampagne
«Hotel Luga». Die Sonderschau
an der Luzerner Gewerbeausstel-
lung soll bei der Bevolkerung

Die Schweizer Hotellerie erlebte 1994 ein hartes Jahr, mit weiteren Verlusten an Gisten und dem ver-

lorenen Kampf um einen reduzierten Mehrwertsteuersatz.

wie das Bundesamt fiir Statistik
BFS errechnet. Die inldndische
Nachfrage ging stirker zuriick
als die auslandische.

Solidaritit: Die Spendenaktion

des Schweizer Hotelier-Vereins.

SHYV offenbart die Solidaritat un-
ter den Hoteliers. Fiir die unwet-
tergeschidigten Hotelbetriebe im
Wallis und im Tessin kommen
rund 285 000 Franken Spenden-
gelder zusanmen.

Miirz

Investitionsfreudig: 1993 hat
die Schweizer Hotellerie rund 2,3
Milliarden Franken in ihre Be-
triebe investiert, wie eine Unter-
suchung der htr ergibt. Fiir 1994
sind nochmals Investitionen von
1,7 Milliarden geplant.
*

Mehrwertsteuer: Der Stinderat

Verstandnis fiir die Anliegen der
Hotellerie wecken.

Mai

Mehrwertsteuer: Differenzierte
Berechnungen des SHV und der
Schweizerischen Gesellschaft fiir
Hotelkredite SGH ergeben, dass
bei einem Exportsatz von 2 Pro-
zent fur die Hotellerie dem Bund
nicht 250 Millionen Franken feh-
len wiirden, wie Bundesprisident
Stich behauptet, sondern nur 134
Millionen.

Luzern: In den beiden Oberge-
schossen des Luzerner 5-Stern-
Hotels Palace werden 48 Luxus-
zimmer errichtet. Der Um- und
Neubau kostet rund 15 Millionen
Franken.

Bern: In das Hotelangebot der
Bundesstadt ist gleich mit mehre-

A ¢ i
Auch die Schweizer blieben aus in den Schweizer Ferienhotels: Die

Konkurrenz ist zur Zeit aber nicht in den umliegenden Alpen-
lindern zu suchen, sondern bei den kurzfristig buchbaren, giin-

stigen Fernreisen.

Foto: Express

ren Neubauprojekten Bewegung
gekommen. Neben dem 4-Stern-
Hotel fiir 45 Millionen Franken
beim Kursaal soll im Westen von
Bern auch ein Kongresshotel mit
120 Betten entstehen. Investor ist
die Warenhaus-Gruppe Loeb.

Chur: Am Stadtrand von Chur
wird das erste Ibis-Hotel im
Graubiinden er6ffnet. Der pyra-
midenformige Bau des 2-Stern-
Hotels kostete 8 Millionen.

Juni

Luzern: Fast zwei Drittel der Lu-
zerner Stimmbiirger akzeptieren
das 194 Millionen Franken teure
Kultur- und Kongresszentrum.

Foto: Express

Fiir verschiedene Hotelprojekte
sollen in der Stadt Luzern von
privater Seite bis 1997 zudem
mehrere hundert Millionen Fran-
ken investiert werden.

*

Ziirich: Fiir 40 Millionen Fran-
ken wird das Ziircher 5-Stern-
Hotel Baur au Lac renoviert. Un-
ter anderem werden 90 Géstezim-
mer erneuert.

Darlehen: Drei Viertel der in den
80er Jahren unterstiitzten In-
vestitionen in der Hotellerie hit-
ten ohne staatliche Biirgschaften
oder Darlehen nicht getitigt
werden konnen, wie eine Studie
des Nationalen Forschungspro-
gramms zum Thema «Wirksam-

wehrt sich fur seine gut arbeiten-
den, freundlichen und lohnmais-
sig billigen Tamilen. Es wird ver-
sucht, eine sofortige Ausschaf-
fung zu verhindern.

August

Stammkunden-Marketing: Im

Rahmen ihres Konzeptes zum

«Einsatz des Marketing-Instru-
mentariums 1995 — 1999» setzt
die SVZ auch auf das Stammkun-
den-Marketing.  Angesprochen
sind die Hoteliers. Diese geben
ihre Adresskarteien nur ungern
heraus, wenn sit nicht genau wis-
sen, wozu diese verwendet wer-
den. ’

*
Swiss-Golf-Hotels: Im August
wird  die  Angebotsgruppe
«Swiss-Golf-Hotels» gegriindet.
Die 32 Hotels umfassende Ange-
botsgruppe wird von der SVZ
voraussichtlich bereits 1995 in
die Segment-Promotion «Golf»
fiir den Markt Deutschland inte-
griert.

*

Knopfdruck: Kiinftig werden al-
le SHV-Hotels im deutschen
Bildschirmtext (BTX) aufge-
fithrt. Wéhrend fiinf Jahren ist auf
BTX jedes SHV-Mitglied mit ei-
nem kostenlosen Grundeintrag,
mit Name, Adresse, Klassifikati-
on, Telefon und Telefax abrufbar.
*

Radisson/SAS: SAS Internatio-
nal Hotels gehen mit Radisson ei-
ne Marketing-Allianz ein. Ur-
spriinglich bestand auch die Ab-
sicht, Swissotel miteinzubinden.
Bei Swissotel konnte man sich
aber nicht mit dem Gedanken an-
freunden, in der Carlson Hospita-
lity Group nur noch eine unbe-
deutende Rolle zu spielen.

! *

Saisonniers: Unter der Feder-
fiihrung des SHV erreicht die
dArbeitsgruppe  Jugoslawien»,
dass der Bundesrat den Endter-
min der Zulassung von jugosla-
wischen Saisonniers riickver-
setzt. Der Bundesrat verldngert
die Ubergangsfrist bis zum 31.
Oktober 1996. Die Umwand-
lungsméglichkeit in Jahresbewil-
li wird 1995 abgeschafft

September

Weissbad/AlI: Der Kanton Ap-
penzell Innerrhoden hat sein er-
stes 4-Stern-Hotel erhalten. Das
alte Kurhaus wurde vollstindig
abgerissen und als Hotel Hof
Weissbad wieder aufgebaut. In-
vestiert wurden 26,5 Millionen.
*

Rundecd

1
meny

keit staatlicher M:
belegt.

Mehrwertsteuer: Auf den Ex-
portleistungen der Hotellerie
wird es keinen reduzierten Mehr-
wertsteuersatz geben. Trotz des
grossen Einsatzes der Tourismus-'
lobby und vieler Parlamentarier
will der Nationalrat dem Stinde-
rat nicht folgen. Dafiir soll bei ei-,
ner kiinftigen SteuererhShung,
der Satz fiir das Logement auf
dem heutigen Normalsatz belas-
sen werden. |
SHV-Delegiertenversamm-
lung: Fragen zur Klassifikation
fiir den neuen Hotelfiihrer sowie
die Folgen des Exportsatz-Ent-;
scheides stehen im Vordergrund
an der DV in Lenzerheide-Valbel-
la. Der Ziircher Rolf Wismer wird
neu in die Verbandsleitung ge-
wihlt.

Juli

Tamilen: Der Bund erachtet die
Ausschaffung von Tamilen als,
zumutbar. ~ Das  Gastgewerbe

lehen: Im Rahmen
der Sanierungsmassnahmen des
Bundeshaushaltes schligt der
Bundesrat vor, per 1. Januar 1998
die Bundesdarlehen an die SGH
zu streichen.

*
Talfahrt: Die Konjunkturlage fiir
das Gastgewerbe seien im zwei-
ten Quartal dieses Jahres um 3
Prozent unter dem Vorjahres-
stand geblieben, fasst die Kon-
junkturforschungsstelle der ETH
die Resultate ihrer Umfrage zu-
sammen.

*
Meridien/Forte: Die englische
Hotel- und Restaurationsgruppe
Forte kauft die franzosische Ho-
telgruppe Meridien. Damit zihlt
Forte weltweit 916 Hauser im
obersten Segment.

*

Sommerbilanz: Im Sommer 94
sind die Giste noch preisbewus-
ster als im Vorjahr. Vor allem bei
den Nebenausgaben sparen die
Giste im heissen Sommer 94.
Der Tagestourismus nimmt zu.
Wiihrend die Stiidte eher dazuge-
winnen, stagnieren die Kurorte.

)
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Gewinner ist das Berner Ober-
land. Der Trend weist Richtung
giinstige Hotels.
*
Behinderte: Geistig Behinderte
seien in Schweizer Hotels nicht
b

Giste in Schweizer Hotels iiber-
nachtet als im Vorjahr. Das BFS
hat vom Juni bis August nur
10,85 Millionen Ubernachtungen
registriert, 130 000 (—2%) weni-
ger als 1993. Mit 4,02 Millionen

g folgert die Kor

Jbernact erreichte der

tensendung «Espresso» aus den
fiir den «Hotelfiihrer Schweiz fiir
Behinderte» erhobenen Daten. Es
sei moglich, dass die Hoteliers
nicht genau wussten, wie die be-
treffenden Fragepunkte auf dem
Fragebogen zu beantworten ge-
wesen seien, relativiert der
Schweizerische Invalidenver-

band SI. Er ist mit dem SHV be-
ziiglich eines gemeinsamen Ho-

Binnentourismus  den tiefsten
Stand seit 1957.

*
Ciga/Sheraton: Die amerikani-
sche Hotelkette Sheraton kauft
die italienische Luxuskette Ciga.
Mit der europdischen Ciga mit 32
Luxushdusern diirfte sich die
Sheraton nun auch im 5-Stern-
Segment etablieren.

{ T
Die Schweizer Hotelle

telfiihrers fiir Behinderte im Ge-
spréch.

Riicktritt: Der Prisident des
Schweizer Hotelier-Vereins, Al-
berto Amstutz , kiindigt an, dass
er sich im nichsten Jahr nicht
wiederwihlen lassen will. Aus
Solidaritit stellt sich auch Pierre
Lehmann, der zweite Vizeprisi-
dent nicht mehr zur Wiederwahl.

Prisident

Alberto Amstutz,
des Schweizer Hotelier-Vereins,
stellt sich 1995 nicht mehr zur

Wiederwahl.
Oktober

Foto: JPF

Sursee: Auf einem Areal in Sur-
see ist fur iiber 150 Millionen
Franken das grosste Geschiifts-,
Einkaufs- und Hotelzentrum der
Zentralschweiz geplant. Am Pro-
jekt beteiligt sich ein Grossver-
teiler.

*
Verlangsamte Talfahrt: Im

Sommer haben erneut weniger

3 P ¥ i
investierte 1994 rund 1,7 Milliarden
Franken in die Modernisierung ihres Angebotes.

Foto: Express

Pauschalreisen: In Zusammen-
arbeit mit dem STV hat der SHV
eine Informationsschrift zum
Bund iiber Pauschalrei-
sen ausgearbeitet.

November

SHV-Hotelfiihrer 1995: Der
vollig neu gestaltete Hotelfiihrer
des SHV erscheint 1995 erstmals
in Taschenbuchformat. Die Hote-
liers konnten ihre Betriebe auch
im Bild vorstellen. Leider mach-
ten von dieser Moglichkeit nur 65
Prozent der Hoteliers Gebrauch.
Erstmals wurde das Segment der
Unikate aufgenommen.

Mehrwertsteuer: Das Finanzde-
partement will fiir inldandische
Geschiftsleute nur die Hilfte des
Betrages ihrer Hotelrechnungen
als vorsteuerbezugsberechtigt ak-
zeptieren. Weil dies systemwidri-
ges Verhalten sei, hat der SHV
rechtliche Schritte gegen das Fi-
nanzdepartement eingeleitet.
*

Hotelmeilen: In den Bonuspro-
grammen flr Vielflieger werden
1994 gemiss Branchenanalysen
erstmals tiber ein Drittel aller ge-
sammelten Freimeilen nicht mehr
bei den Airlines selbst erflogen,
sondern in der Hotellerie erschla-
fen, bei Kreditfirmen konsumiert
oder bei Mietwagen gefahren.

Dezember

Konjunkturtest: Auch im drit-
ten Quartal hat sich die konjunk-
turelle Lage fir das Gastgewerbe
insgesamt kaum gebessert. Die
Umsitze lagen 0,6 Prozent unter
dem Vorjahresstand.

*

Kempinski/Dusit: Das thailin-
dische Hotelunternehmen Dusit
Sindhorn iibernimmt die deut-
sche Hotelgesellschaft Kempins-
ki. Im Gespriich waren lange auch
ITT-Sheraton und Radisson.

Urs Manz

Das Theaterstiick «Heute abend heiratet Farah Diba» wird vo

m

Theaterensemble «Eiger, Monch & Jungfrau» im Grand Hotel

Victoria-Jungfrau uraufgefiihrt.

Foto: Emanuel Ammon
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«Art a la carte»

Das Restaurant als kulturelle Drehscheibe

Wer sich als Restaurateur lang-
fristig ein Image im Bereich Kul-
tur schaffen will, braucht ein kla-
res Konzept, Ausdauer und die
Bereitschaft, zu investieren. Um
einen kulturellen Anlass konkret
iiber die Biithne gehen zu lassen,
ist von allen Beteiligten Engage-
ment und Konzentration gefragt.
Die interne Organisation im Be-
trieb erhilt ein anderes Gesicht.

KARIN KOFLER

Simpler Klamauk und das Trio XY im
Glitzer-Anzug sind ihm ein Graus: Oli-
- vier Mayor, will mit seiner Dienstlei-
stung «Art a la carte» etablierte Kunst in
die helvetischen Gaststuben bringen.
Der Erfolg der «Singing Waiters» im
«Victoria-Jungfrau» in Interlaken be-
weist denn auch, dass gute und profes-
. sionelle Kunst ihr Publikum nicht nur im
Opernhaus oder im Theater, sondern
eben auch im Restaurant findet. Genau
dahin wagt sich vielleicht der eine oder

... und Kiichenchef Schmid die Sauce zum Rindsfilet verfeinert ...

andere Gast, der wohl an Kultur interes-
siert ist, die klassischen Konzertséle aber
firchtet. «Unser Gast ist nicht der
Opernhaus-Abonnent», bestitigt denn
auch Gisela Lacher, wenn sie auf das
Bindella-Restaurant Opus in Ziirich an-
gesprochen wird. Als Geschiftsleiterin

Was ist «Art a la carte»?

«Arta la carte ist eine Dienstleistung
fir das Gastgewerbe. ~ Etablierte
Kiinstler aus der ganzen Welt bringen
dem Restaurant-Gast die Kunst niher.
Das Ziel von «Art a la cartey ist es,
den Gast auf eine lockerere Weise in
Genuss von professioneller Kunst zu
bringen. Die Stirke von «Art a la car-
tex ist Flexibilitit; das kiinstlerische
Programm kann dem Betrieb und sei-
nen Gegebenheiten individuell ange-
passt werden. «Art 4 la carte» existiert
seit dem September 1993 und ist eine
Abteilung der Art Management
| Communication, einer internationa-
len Kiinster-Agentur. T

Gastronomie der Bindella-Gruppe ist sie
fiir das Betriebsergebnis und damit auch
fiir das Marketing-Konzept des «Opus»
verantwortlich.

Langfristiges Kalkiil

Der Umstand, dass sich das «Opus» im
historischen Haus zum Kindli befindet,
vereinfacht eine Positionierung im kultu-
rellen Bereich zweifellos. Das Umfeld
allein ldsst einen Betrieb in diesem Seg-
ment aber noch lange nicht zur «Gold-
grube» werden. Gisela Lacher ordnet
den Aufbau eines Image als Kultur-Re-
staurant den langfristigen Unterneh-
menszielen zu. Die Partnerschaft mit
«Art 2 la carte» ist sozusagen ein Eck-
pfeiler, der die Qualitit des kulturellen
Angebotes sichert und das Ziel zugleich
niherriicken ldsst. Die Unternehmerin
bestitigt jedoch, dass sich kulturelles En-
gagement nicht sofort in Franken und
Rappen umrechnen lésst. Wenn sie alle
Kosten genau aufaddieren wiirde, miisste
sie die «Ubung» wahrscheinlich abbre-
chen, so Lacher. Allein die Gagen fiir die
verschiedenen Kiinstler und Kiinstlerin-
nen verschlingen 120 000 bis 150 000

~——— o

Franken im Jahr. «Wenn ich fir ein Me-
nu 80 Franken verrechne, muss ich davon
ca. 30 bis 40 Franken auf «Gage» umbu-
chen. Dazu kommen regelmissige Ko-
sten fiirs Klavierstimmen, Ubernachtun-
gen und Verpflegung der Kiinstler etc.
Wenn sich die Auffihrung in die Nacht
hineinzieht, miissen die Mitarbeiter ein
Taxi nehmen. Das alles will bezahlt und
in erster Linie einmal verdient sein.

Mitarbeiter auch tangiert

Die kulturellen Abende haben im
«Opus» wesentlichen Einfluss auf das
Geschehen hinter den Kulissen. Arbeits-
abldufe werden an die kiinstlerischen
Einlagen adaptiert, und die Kommunika-
tion zwischen Kiiche und Service muss
reibungslos funktionieren. Die Auf-
fiihrung von «Funtom of the Opera» bei-
spielsweise, das Bestandteil von Olivier
Mayors Angebot ist, harmoniert mit den
einzelnen Gingen eines Menus, das ku-
linarisch auf den Anlass abgestimmt ist.

Nach der Vorspeise geniessen die Giiste

den ersten Akt des «Funtoms», um sich
anschliessend dem Hauptgang zu wid-

Wiihrend hinter dem Buffet die Gliser auf Hochglanz poliert werden ...

men. Zwischen Kise und Dessert geht
schliesslich der 2. Akt iiber die Biihne.
Von Kiichenchef Markus Schmid erfor-
dert dieser Ablauf Koordination und ei-
nen exakten Zeitplan, damit im entschei-
denden Moment «geschickty werden
kann. Oberstes Gebot ist die absolute Ru-
he wihrend der Vorstellung. In diesen
Minuten wird kein Gast bedient, keine
Kaffeemaschine lduft, kein Telefon ldu-
tet. Eine fast schon gespenstische Situa-
tion in einem gastgewerblichen Betrieb,
der sonst auf Hochtouren lduft. Gisela
Lacher glaubt, dass sich diese Minuten
der Ruhe positiv auf das Arbeits-Team
auswirken. «Die Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen konnen aus dieser «Diszipli-
nierung) auch Kraft schépfen», ist sie
iiberzeugt. Uberhaupt wiinscht sie sich
von ihrem Team Interesse an dem, was
sich auf der Biihne abspielt; dadurch soll
eine Sensibilitdt fiir den ganzheitlichen
Ablauf einer Vorstellung entstehen.

Publikum ist spiirbar

Was genau fasziniert denn die Kiinstler
und Kiinstlerinnen an einem Auftritt im
Restaurant? Es liegt auf der Hand, dass

Perfcktes Timing ist unerlisslich ...

sich die Gagen, die ein gastgewerblicher
Betrieb aufwenden kann, bei weitem
nicht mit den Ansitzen der grossen Kul-
turhduser messen konnen. Thorsten
Kreissig, der im «Funtom» als Hauptak-
teur mitwirkt, schétzt den totalen Kulis-
senwechsel, der mit einem Auftritt im
Speiselokal verbunden ist. Die Kiinstler
spiiren in einem Restaurant eine ganz an-
dere, individuellere Art von Gastlichkeit:
das fangt beim herzlichen Umgang mit
dem Service-Team an und hort bei der
liebevoll hergerichteten Mahlzeit vor
dem Auftritt auf. Vor allem aber sieht
sich Kreissig, der Ballettdirektor am
Stadttheater Luzern'ist, mit einem viel
intensiveren Publikums-Kontakt kon-
frontiert. Diese Néhe kann den Kunst-
schaffenden — wenn sie der ersten Be-
fremdung einmal gewichen ist — eine
ganz andere Art von Erfolgserlebnis ver-
mitteln: Das Verschwinden des Orche-
stergrabens hat eben nicht nur raumliche,
sondern auch psychologische Effekte.
Fiir das Publikum gilt umgekehrt natiir-
lich dasselbe. Den Reaktionen der Giste
ist anzumerken, dass sie es schitzen,
Kunst sozusagen hautnah zu erleben.

... fiir einen gelungenen Auftritt.

2. St. Moritzer Gourmet-Festival. Im
kommenden Februar findet wihrend
neun Tagen das St. Moritzer Gourmet-
Festival statt. 9 Meisterkoche aus Asien,
Amerika und Europa nehmen daran teil.
Nebst verschiedenen Gourmet-Arrange-
ments bietet das diesjihrige Festival eine

“Gourmet-Safari quer durch verschiedene

Lokale an. Die Giste werden mit einem
Kleinbus von einem Spitzenkoch zum
nichsten gefahren, wo ihnen ein entspre-
chender Gang offeriert wird. Wie bereits
letztes Jahr findet als Abschluss im gros-
sen Festzelt auf dem gefrorenen St. Mo-
ritzer See ein «Grand Gourmet Finale»
statt. 27 Chefs werden ein mehrgéngiges
Menu mit Spezialititen aus ihren Lan-
dern zelebrieren. DR

*

Ringier kauft Betty Bossy. Ringier
kauft auf den ersten Januar 1995 den,
Kochverlag Betty Bossy. Der Nahrungs-
mittelkonzern Unilever begriindet den
Verkauf mit der beabsichtigten Konzen-
tration auf sein Kerngeschift. Der ausge-
handelte Verkaufspreis zwischen den
beiden Parteien ist nicht bekannt. Unile-
ver erwirtschaftet in der Schweiz einen
Umsatz von 1,5 Milliarden Franken. Al-
lein der Kochverlag Betty Bossy ver-
zeichnet einen Umsatz von 25 Millionen
Franken. Sowohl am Konzept als auch
am Personalbestand sollen keine Verdn-
derungen vorgenommen werden. Rin-
gier begriindet sein Interesse am Verlag
vor allem mit dessen Adressstamm. DR

*

Christmas dinner. Vergangene Woche
zeigten der Amerikanische Botschafter
in Bern, Larry Lawrence, und seine Gat-
tin Shelia Davis Lawrence, wie in Ame-
rika das Weihnachtsfest kulinarisch und
dekorativ thematisiert wird. Gekocht
wurde vom Kiichenchef des bekannten
Hotels Del Coronado in San Diego; ent-
sprechend fiel auch die Wahl der Speisen
auf diesen Teil des Landes. KK

*

Tiroler Wirtshauskultur bliiht auf.
Die Aktion «Tiroler Wirtshauskultum
unter der Devise «Grostl statt Pizza» hat
Erfolg. Bereits diirfen mehr als 110 Mit-
gliedsbetriebe als original Tiroler Gast-
stitten gelten. Allein 1994 haben sich
25 Betriebe ‘dieser Initiative neu an-
geschlossen. Den Boom nutzend, wird
die Vergabe des Logos nunmehr an
verschirfte Bedingungen gekniipft.
Gasthiuser, die ab 1995 dabei sein wol-
len, miissen nun 5000 Schilling (ca. 630
Franken) pro Jahr als Mitgliedsbeitrag
bezahlen. FF

REKLAME

Wir gehen nicht
mit der Zeit!

Obwohl wir in den vergangenen
126 Jahren natiirlich stéindig mo-
dernisiert haben. Aber wenn es
um die Herstellung der Dettling-
Schaumweine geht, sind wir aus-
gesprochen altmodisch.

Deshalb haben wir auch unseren
Cuvée du Jubilé «Brut de Loire»
in der aufwendigen Flaschen-
girung hergestellt und bis zur
vollendeten Reife in unserem
Felsenkeller St. Agathe gelagert.
So wie es unsere Schaumwein-
tradition eben vorschreibt.

Ubrigens: Beim Flaschendesign
pfeifen wir auf Tradition. Wir sind
doch nicht von gestern.

Auf unser gemeinsames Wohl!

+ Dettting

WEINE & SPIRITUOSEN
Arnold Dettling, 6440 Brunnen

LEUZINGER
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«Prosit Neujahr!»

Sekt hat wihrend den Festtagen Hoch-
konjunktur. Die Fabio Import AG in
Oberarth hat deshalb neu den Deinhard
Club de Brut in ihr Programm aufge-
nommen. Die Deinhard Sektkellerei in

Deutschland wurde 1794 gegriindet und
besitzt bedeutende Weingiiter, auf denen
vor allem Rieslingtrauben angebaut wer-
den. Das Grossraumgirverfahren er-
moglicht gegeniiber der Flaschengarung
eine bessere Bereicherung des Rohsektes
mit den Hefestoffen. Das Resultat
prickelt iiberzeugend.

Weitere Informationen: Fabio Import
AG, Tramweg 35, 6414 Oberarth, Te-
lefon 041 82 40 42, Fax 041 82 51 10.

Buchungssystem Mac Hotel

Die Firma Jessen Lenz bietet die neue
Version des Hotel-Reservierungs- und
Buchungssystems Mac Hotel an. Das
Classic System eignet sich speziell fiir
kleine und mittlere Betriebe. Die Version
3.0 bietet erhohte Benutzerfreundlich-
keit durch farbige Darstellung und ables-
baren Status der Reservierung dlrekt ab
Bildschirm. Ferien- und M

senbuch. Eine einfach zu bedienende
Kassenfiihrungs-Software fiir den Mac-
intosh. Einnahmen und Ausgaben wer-
den eingetippt und der aktuelle Kassen-
bestand passt sich jeweils an. Eine
schnelle Uberpriifung ist somit jederzeit
moglich. Nach Abschluss wird die Kas-
senbuchseite automatisch ausgedruckt
und {ibernimmt den letzten Bestand.
Weitere Informationen: Jessen Lenz
GmbH, Wahmstrasse 36, D-23552 Lii-
beck, Telefon 0049 451 79 98 00,
Fax 0049 451 740 40.

Fax und Telefon in
kompakter Einheit

Nicht nur im Biiro erfreut sich der Fax
standig wachsender Beliebtheit. Immer

anzuschliessen. Das Faxgerit kann iiber
den Fachhindler eingekauft werden.
Weitere Auskiinfte: Walter Rentsch
AG, Industriestrasse 12, 8305 Dieti-
kon, Telefon 01 835 61 61,
Fax 01 835 69 69.

Gelatine fiir
das Weihnachtsmenu

Wahrend den Festtagen sind ﬁ.lr das

henpersonal Vorber lich-
keuen besonders wichtig. Gelatine, ein
reines natiirliches Geriisteeiweiss mit
acht essentiellen Aminosduren eignet
sich hierfiir besonders gut. In Form einer
hauchdii Schicht Sulzgelee kann
man eine im voraus zubereitete Fleisch-
bzw. Lachsplatte vor dem Oxidieren be-

mehr Benutzer setzen das beliebte Kom-
munikationsmittel auch zu Hause fiir den
pnvaten Gebrauch ein. Der kleinste und

sind ersichtlich und erleichtern somit die
Auskunft. Es gibt auch einige neue Funk-
tionen wie zum Beispiel Pauschalpreis-
Angebotsverwaltung, erweiterte Zim-
merbeschreibung, Abfrage von Zimmer-
und Gistestatus, erweiterte Statistik- und
Listenfunktionen etc. Die Mac Hotel
Version 3.0 ist ab Friihjar *95 erhaltlich.
Neu ist auch das Modul Mac Hotel-Kas-

itig auch Fax mit in-
tegnertem Telefon der Canon-Familie
bietet trotz geringen Abmessungen guten
Fax-Komfort. Er arbeitet mit einer 30
Meter langen Thermopapierrolle. Mit
diesem Papiervorrat konnen etwa 100
Faxdokumente empfangen werden, ohne

tisch einziehen. Fir den Anschluss
bendtigt man nur eine Telefonlinie. Da-  wie M
bei unterscheidet das Gerit selber, ob es
sich bei einem Anruf um einen Fax oder
um ein Telefongesprich handelt und
schaltet automatisch in den entsprechen-
den Modus. Ein Nummernspeicher fiir
Telefon- und Faxnummern ist integriert
und zeitversetztes Senden programmier-
bar, so dass kostengiinstige Ubermitt-
|

dass dazwi das Papier g
werden muss. Uber den Originaleinzug

gstarife genutzt werden konnen. Es

besteht die Moglichkeit, einen besteh 8700 Kii h

wahren und optisch aufwerten. Desserts
Tiramisu, schnittfeste Tor-
ten gelingen mit Gelatine besonders gut
und ermdglichen ein herrliches Dessert-
buffet. Bei der Verwendung von Gelatine
in Gerichten ist unbedingt die kalte Zu-
bereitung fiir Cremespeisen und Schlag-
rahm von der warmen Zubereitung fur
Gelees und Sulzen zu unterscheiden.

Weitere Informationen: Gelatine-In-
formationszenter, Freihofstrasse 22,
Telefon 01 910 61 60,

lassen sich bis zu zehn Vorlagen automa-

den Telefonbeantworter an den Fax-T20  Fax 01 910 38 24.

Hotel-TV mit UKW-Radio

51 cm-Farbfernsehgerét (60 Programme)
UKW-Radio (9 Programme)

Weckuhr *

Fr. 649.- (Mengenrabatt n. V.

71815/383239

E TV VIDEO FOTO
—Holzenz

Dorfstrasse 31 Telefon 94 34 49

Engelberg,

...Lebensqualitit...

Fiir Sie, fiir Ihre Mitarbeiter, fiir lhre Kunden seit 25 Jahren
in i

...Betriebshygiene...

s ASCTS |
P Pr
Holzschutz, Fassadenschutz gegen Tauben.

...lhr Image!

Beratungen und Dienstleistungen mit dichtem Servicenetz.
Wir erfilllen dle hor.hsten Qualititsanspriiche partnerschaftlich,
der Technik.
e Ihr zuverlissiger Partner in
der Nihe... weltweit.
Rent()kll 01-750'25'50 / 062-61'4401

022-755'49'55

 ~—7
i erverbessern...

li

Anzeigen-
schluss fir

H = Fir Bars,Restaurants, Kiichen, Spiel-
Llegen salons, Freizeitlokale, Warteséle,
schafts- Biiroraume usw.
Jetzt Gratisprobe verlangen bei:
Inserate Maurer AG, 3432 Lutzelflih,
Donnerstag)| | Tel. 0346139 70, Fax 034 6139 09
l7 Uhr 71191/291790

MECNAN Superaktion!

Wir bringen saubere Luft in lhre
Arbeitswelt!

Jetzt ab Fr. 4950.-

Schluss mit Rauch, Staub und unange-
nehmen Geriichen! Keine Installations-
kosten: aufstellen, einstecken, fertig!

LIMA die Lésung fir

- PC Registrierkassen
- Gastekartei und Text

jso Postale 327 - Postfach 327/ 1196 Gland

- Hotelabrechnung
- Reservierung, usw.

Fritz Hofer

Frohmattstrasse 15

B 9320 Arbon

Tel. 071 466794  Registrierkassen
Fax 071466747 und HOTEL-EDV

71395/383154

Goobp ENGLISH
SELLS

Obersetzungen / Textredaktion
BMP Translations AG

Fuchsiastrasse 10, 8048 Zarich
Tel. 01/491 43 11; Fax 01/491 43 17
Theaterstrasse 10, 4051 Basel
Tel. 061/281 13 60; Fax 061/281 13 61

HANDELS AG

Bettwarenfabrikation

Brandstrasse

3852 Ringgenberg .
Tel. 036 / 22 53 76 ®
Fax. 036 / 2269 75 plume

Bettwarenfabrikation -
Bettwarenreinigung

- Duvetreinigung auf modernster

Anlage:

Prompt - zuverldssig
- giinstig

—Duvets: Alle Qualitéten lieferbar,

2.B. 160 x 210 cm schon am Fr. 89.-
Verlangen Sie eine unverbindliche
Offerte! WIR-Anteil nach Absprache.
62330/31679
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Januar

Rosti-Factory: Nach dem Ham-
burger nun auch die Rosti: Mar-
léne und Thomas Addor, Lauenen
Gstaad, lancieren in den USA das
Projekt Rosti-Factory. Angebo-
ten werden zwanzig verschiedene
Rezepte, die schnell und einfach
zuzubereiten sind. Bereits haben
die Addors in der Schweiz fiinf
Franchise-Partner gefunden.
Zum  Rosti-Factory-Franchise-
Paket gehort eine komplette Aus-
stattung, unter anderem mit Ori-
ginalrezepten, Dekomaterial und
Speisekarte.

Back & Brau: Im Bahnhofbuffet
Thun soll ein neues Back & Brau-
Restaurant entstehen. Bis der
Umbau realisiert ist, wird das
Bahnhofbuffet in drei Speisewa-
gen neben dem Bahnhof unterge-
bracht.

Menge der einzelnen Speisen sel-
ber aus. Bezahlt wird nach Ge-
wicht.

Stellenborse fiir das Gastge-
werbe. Der Kanton Tessin will
gegen die Arbeitslosigkeit vorge-
hen: Mit einer aussergewdhnli-
chen Stellenbérse in Bellinzona
will er innerhalb weniger Wochen
1000 Stellen besetzen. Das Pro-
jekt stosst bei Wirten, Hoteliers
und bei arbeitslosen Personen auf
Unmut. Denn: Die Teilnahme ist
sowohl fiir Arbeitslose als auch
fiir alle Gastbetriebe mit offenen
Stellen obligatorisch.
*

Gut statt Gen. Uber 110 Restau-
rants und rund 40 Hotels machten
bisher bei der Kampagne «Gut
statt Gen» mit. Erstmals wird
jetzt eine Liste derjenigen Hotels
und Restaurants verdffentlicht,
die die Kampagne unterstiitzen.

Spezialititen-Restaurants. Extre-
mer, exotischer und exklusiver
heisst der Trend. Dies geht aus ei-
ner von der Katag Luzern Treu-
hand ausgarbeiteten Studie her-
vor.

*
Slow Food im Galopp. Inner-
halb von wenigen Monaten

des Kochberufes und Entwick-
lungen in der Gastronomie.

Glace-Konsum. Der Glace-Kon-
sum in der Schweiz geht seit Jah-
ren immer mehr zuriick. Grosse
Umsitze sind nur noch mit quali-
tativ erstklassiger Glace und mit
Lutschern zu machen. Die Ga-
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Gallerin in Leukerbad, Koch des
Jahres und Chef-Patissier im Ho-
tel Maison Blanche/Grand Bain
in Leukerbad VS.

Juli

Okolabel fiir Biindner Hotels.
Die Okologisierung der Hotel-
lerie wird zunehmend auch mit
Okolabels kommuniziert. Wort-
wortlich den Bock abgeschossen
hat der Kanton Graubiinden:
Analog zu den SHV-Sternen
werden ab Herbst maximal finf
«Oko-Steinbdcke» verliehen.
%

Mehrwertsteuer-Seminar SHV.
Rund 1500 Hoteliers haben das
Mehrwertsteuer-Seminar ~ des
Schweizer Hotelier-Vereins SHV
besucht. Vermittelt wurden Ein-
blicke in die Mehrwertsteuer und
deren Handhabung.

August

Solsana — Hotel fiir Blinde und
Sehbehinderte. Rund 10 000

gewerbe und die Gemeinschafts-
verpflegung Zagg Offnet in
Luzern ihre Tore. 160 Aussteller
zeigen ihre Produkte. Rund 40
miissen draussen bleiben: Die
Zagg ist seit Februar ausverkauft.
Die Organisatoren erwarten
16 000 Besucher aus Fach-
kreisen.

g
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Gut statt Gen: Die Kampagne
hat Erfolg. Foto: zvg

Oktober

Glrardet und Swissair. Mit dem

Blinde und Sehbehinderte leben
in der Schweiz. Thre Behmderung
und ihr bisweilen sch

des Meisterkochs
Fredy Girardet setzt die Swissair

Budget erschweren oft einen
Aufenthalt in einem Hotel. Das
neuerdffnete  «Solsana»  in
Gstaad soll dies #ndern und
zelgen was techmsch und or-

isch maglich ist.
500 Sorten Bier wurden an der BEX 94 priisentiert. In der Schweiz kénnen die Konsumenten sogar
Februar aus 1000 Biersorten auswihlen. Foto: zvg September
SSG und Flughafi ant  Gleichzeitig wird die Aktion auf sind beim Verein Slow Food stronomie hat das Nachsehen: Qualititsdefizite. In einer Um-

AG. Die SSG Holding iibernimmt
die Aktienmehrheit der Flugha-
fen-Restaurant AG. Damit diirfte
der Umsatz der SSG Holding im
Geschiftsjahr 94/95 auf rund 280
bis 300 Millionen steigen.

E3

1. St. Moritzer Gourmet-Festi-
val. Im Festzelt auf dem zugefro-
renen See in St. Moritz treffen
sich 24 Michelin Sterne, 200
Gault Millau Punkte sowie eine
illustre Gésteschar.

*

Die Holzplastiker vor dem Re-

staurant Prellbock.  Foto: RS
Migros fordert Verkauf nach
Gewicht. Die Genossenschaft
Migros Ziirich will den Ver-
kauf von Speisen nach Gewicht
ausweiten. Nach einem Testlauf
in einem grossen Restaurant
in Ziirich soll das Projekt nun
auch auf kleinere Restaurants
ausgedehnt werden. Die Giste
wihlen sowohl die Zusammen-
setzung des Menus als auch die

Qualitiit sowie Lutscher.

den Lebensmittelhandel und die
Lebensmittelproduktion ausge-
weitet. Die Unterzeichnenden ha-
ben sxch 2 einem Boykon von

genr p ten L
verpﬂlchtet.
Mirz

Generalversammlung  FMBA.
Die Generalversammlung der
Food and Beverage Management
Association im Inselhotel in
Konstanz steht unter dem Motto
feiern, alte Kontakte pflegen und
neue kniipfen.

Visioniires Seminar des SHV.
Visiondre Ideen verwirklichen,
scheinbar Verriicktes in die Rea-
litdt umsetzten: Zum zweiten Mal
filhrte der Schweizer Hotelier-
Verein SHV im Februar und Mirz
sein visiondres Seminar durch.
Eme Kurserfahrung, die viele
innen und Teilneh
nicht mehr missen wollen.

April

BEX 94. Biertrinken lésst sich
langst nicht mehr mit dem Bild
hemdsidrmeliger Gemiitlichkeit
von gestern verbinden. An der er-
sten Schweizer Biermesse wur-
den 500 Sorten Bier prisentiert.
Allein in der Schweiz konnen die
Konsumenten aus 1000 Biersor-
ten auswiahlen.

Katag-Studie  «Ausser-Haus-
Rapport 1994». Die wichtigsten
Aufsteiger auf dem Ausser-
Haus-Verpflegungsmarkt waren
im letzten Jahr die Sandchhan-
bieter und die mexik

Schweiz iiber tausend Anfragen
fiir eine Mitgliedschaft einge-
gangen. Einundzwanzig regio-
nale Sektionen und sechs Fach-
gruppen haben sich seit ‘der
Griindung  im  vergangenen
Herbst gebildet.

Mai

Gate Gourmet und SAS Servi-
ce Partner. Gate Gourmet, das
Catering-Unternehmen der
Swissair-Gruppe, will SAS Ser-
vice Partner kaufen. SAS Service
Partner ist die Cateringtochter
der Scandinavian Airlines Sy-
stem (SAS). Das Kaufangebot er-
folgte im Rahmen der Expan-
sions-Strategie der erfolgreichen
Gate-Gourmet-Gruppe, die im
Unterschied zum Swissair-Flug-
geschiift ein positives Betriebser-
gebnis ausweist.

Noga, Winterthur. Erstmals
geht die Nordostschweizerische
Gastroausstellung Noga iiber die
Biihne. Sie richtet sich in erster
Linie an Gastwirte, Cafétiers und
Hoteliers aus der Nordost-
schweiz und dem Siiddeutschen
Raum. Der sich abzeichnende Er-
folg geht vor allem auf die finan-
zielle Situation der kleineren An-
bieter zuriick: Die grossen Fach-
messen Igeho Basel und Gastro-
nomia Lausanne sind fiir sie zu
teuer geworden.

Hotels de tout premier rang.
Zum flinften Mal trafen sich die
Kiichenchefs «des hétels de tout
premier rang» im Schweizerhof
in Bem Im Mittelpunkt stand der

Ged 1

zur Zukunft

Inder Schweiz ist der GInce-Konsum seit Jahren am smken Gefragt ist nur noch erstklassige Glacen-

Foto: htr

den Gisten sind Glacen zu teuer
geworden.

Juni

Zimmer fiir Allergiker im Hil-
ton Basel. Das Hotel Hilton in

Basel weiht drei Zimmer fur be-
hinderte Menschen und vier Zim-
mer fiir Menschen, die von Aller-
gien betroffen sind, ein. Die Zim-
mer zeichnen sich aus durch glat-

_ te Oberfléchen von Boden; Mobi-

liar und Wianden. Mébel und Par-

kett wurden mit unbedenklichen

Lacken behandelt. Zwischen

zehn und dreissig Prozent der Be-

volkerung Westeuropas leidet an

Allergien oder Behinderungen.
*

1 Gastronomie-Umweltta-
gung. Kaum eine Branche ist von
der Umwelt so stark abhingig
wie die Hotellerie und das Gast-
gewerbe. Wer sich als Gastwirt
umweltbewusst  verhilt, kann
auch finanziell profitieren. Der
erste Gastro-Umwelttag in Olten
— unter dem Medienpatronat der
hotel + tourismus revue — lieferte
Anstdsse und motivierte, es den
Pionierbetrieben gleich zu tun.
*

Bahnhofbuffet Ziirich. Der mit
400 m? Restaurationsfliche gros-
ste Gastrobetrieb des Bahnhof-
buffets Ziirich greift neu nach
US-Sternen: «Stars — American
Bar and Bistrot» soll mit seiner
Ausstattung und dem «American
Food» nicht nur die tiglichen
250 000 Passanten, sondern auch
abends ein jiingeres Publikum an-
ziehen.

*

Koch des Jahres. Sie ist jung, be-
gabt und ausserordentlich ziel-
strebig: Gabriela Holenstein, St.

frage bei rund 250 Hoteliers
hat die ETH zusammen mit
dem SHV die Qualititsdefizite
in der Schweizer Hotellerie er-
hoben. Haupterkenntnis: Die
Defizite unterscheiden sich von
Betrieb zu Betrieb. Zudem

konnen sie nur mit individuellen
Forderungsprogrammen  beho-
ben werden. Auch muss der
Schulung am Atbeitsplatz gros-
sere  Beachtung  geschenkt
werden.
*
Prodega + diga. Die Nummer 1
im Schweizer Abhol-Grosshan-
del, Prodega, und das Schweizer
Engros-Mébelzentrum diga wei-
ten ihre fiinf Jahre alte Zusam-
menarbeit aus. Prodega-Kunden
erhalten kiinftig 23 Prozent Ra-
batt bei diga und mit der neuen
Hotelzimmer-Linie «Classotel»
fiir 2- und 3-Stern-Hotels eine
breite Auswahl. «Classotel» gibt
als Hotelzimmer-Programm eine
Auswahl von  verschiedenen
Schlafzimmer-Einrichtungen.
*

Qualitiitsinstrument fiir Hotel-
lerie. In  Kooperation mit
ETH-Professor Karl Frey ent-
wickelte der SHV fir die Ho-
tellerie das Qualititssicherungs-
system «2Q». Im Gegensatz
zu anderen Systemen nicht bloss
ein reines Bewertungssystem,
dient es auch zur Qualifizerung
der Mitarbeiter Es ist nicht

einen Meil im Flug-Cate-
ring. Das kulinarische Gastspiel
ist Teil eines Event-Konzeptes,
das die Airline vor gut einem Jahr
lancierte. Es zielt darauf ab, die
Attraktivitit der First Class bei-
zubehlaten und damit Abwande-
rungen in die Business Class zu

verhindern.

Gastronomia Lausanne. Mehr
als 45000 Besucher und Be-
sucherinnen stromten in das
Lausanner Palais de .Beaulieu
an die Gastronomia. Die Inter-
nationale Messe fiir Lebens-
mittel, Gast- und Hotelgewerbe
hatte einen grosseren Zulauf

Die «Auberge de L’ Aubier» in Montézillon oberhalb Neuenburg wurde von der hotel + tourismus revue
zum Oko-Hotel des Jahres 1994 ausgezeichnet.

Foto: zvg

als 1992. 491 Aussteller pri-
sentierten ihre Ware auf einer
Fliche von 45000 Quadrat-
metern.

November

Palavrion-Eroffnung. Die Mo-
venpick Unternehmungen haben
in Ziirich das erste Palavrion-
Restaurant der Schweiz eroffnet.
Das neue Palavrion will das
Erlebnis einer ungezwungenen
Kommunikations- und Gastro-
welt vermitteln. Gast und Perso-
nal wurden einander niherge-
bracht: Der Kiichenbereich ist
aus dem Back Office verschwun-
den. Stattdessen stehen den G-
sten finf Food-Counters mit
einem vielfiltigen Angebot zur
Verfligung.

Dezember

Oko-Hotel des Jahres 1994.
Die hotel + tourismus revue
zeichnet das erste Schweizer
«Oko-Hotel des Jahres» aus. Der
Entscheid fillt auf die «Auberge
de LAubier» in Montézillon
oberhalb von Neuenburg. Spe-

dass El
aus der 2Q-Beurteilung im Rah-
men der «Klassifikation 2000»
einen Beitrag zur Neubeurtei-
lung der Schweizer Hotellerie
liefern.
*

Zagg. Die 8. Zentralschweize-
rische Ausstellung fiir das Gast-

gehen an das Davoser
Hotel Bethanien, das Garni Hotel
Biiren/Bristol in Bern und an das
Mévenpick Regensdorf. Uber
270 Schweizer Hotel-Betriebe
hatten im April dieses Jahres den
Fragebogen fiir die Ausschrei-
bung angefordert..

Dorothea Richner
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Internationaler Charakter pragt erste Jahreshalfte

Unsere Branche steckt mitten im
Festtagsfieber, und so ganz ne-
benbei will auch noch die Ein-
fiilhrung der Mehrwertsteuer
vorbereitet sein. Wer denkt da
schon ans Messejahr 1995? Im
Sinne einer umsichtigen Planung
sollten die ersten Messetermine
trotzdem ihren Eintrag in die
Agenda finden.

KARIN KOFLER

@ Wer bereits im Januar internationale
Messeluft schnuppern will, sollte sich
sein Ticket nach Kopenhagen moglichst
schnell buchen. Dort prisentiert sich die
Tema 95, die Internationale Fachmesse
fiir das Hotel- und Gaststittengewerbe,
Grosskiichen, Lebensmittel und Cate-
ringbetriebe. Das Wahrzeichen dieser
Messe sind die nationalen Pavillions, die
" von den verschiedenen beteiligten Lén-

fiir Fachbesucher gegen Vorlage einer
Einladung oder eines Horecava-Visums.
@ Der Kochwettbewerb Bocuse d’Or ist
nur eine, sozusagen das USP der vielen
Attraktionen, die die Sirha, internatio-
nale Catering, Hotel und Lebensmittel-
messe, in Lyon zu bieten hat. Kompeti-
tionen gibt es auch im Bereich Patisserie.
Trotz Rezession konnte die Messe 1993
eine gesteigerte Nachfrage verzeichnen,
was die Organisatoren als klares Zeichen

dern stark geprégt werden. An i
.etwa 300 Stinden werden rund 1000
Aussteller ihr Angebot und ihre Neuhei-
ten einem Fachpublikum transparent ma-
chen.
TEMA 95 in Kopenhagen Bella Cenfer,
vom 8. bis 11. Januar, Offnungszeiten
von 10 bis 18 Uhr, Eintritt fiir ausldndi-
sche Besucher mit Registrierung gratis.
@ Etwas anders ausgerichtet ist die
Onaris, eine Messe, deren Themen-
palette von der Floristik iiber Kunst-
handwerk bis hin zum gedeckten Tisch
reicht. Letzteres ist den auch besonders
interessant fiir die Gastrobranche: Neu-
heiten, Trends und Ideen lauten die
Stichworte.
Onaris in Ziirich, Ziispa, vom 15. Januar
bis 18. Januar, Oﬂnungszenen 9 bis 18
Uhr/Mittwoch bis 17 Uhr, Tageskarte 22
Franken.
@ Mit voraussichtlich fast 600 Ausstel-
lern gehort die Horecava 95 in Amster-
dam zu den grossten Fachmessen fiir das
Hotel- und Gastgewerbe und die Cate-
ringindustrie. Als neues Element gliedert
sich das Messetheater in die Ausstellung
ein; dort sind unter anderem Podiums-
diskussionen iiber das Hotel der Zukunft
und Kochshows vorgesehen.
Horecava 95 in Amsterdam, RAI-Hallen,
vom 16. bis 19. Januar, Oﬁ"mmgszeuen
10 bis 18 Uhr/Donnerstag bis 17 Uhr, Ta-
geskarte 40 Hollindische Gulden, nur

einer gesunden, erfolgreichen Messe
werteten.

Sirha in Lyon, 21. bis 25. Januar, Lyon-
Eurexpo, Oﬁhungszenen 9.30 bis 18.30
Uhr, Eintritt fiir Fachleute gegen Aus-
weis frei, private Besucher zahlen 100
franzésische Francs.

@ Ein Muss fiir Patissiers, Bicker und
Konditoren ist die FBK 95, Fachmesse
fiir Béickerei und Konditoreibedarf. Uber
300 Firmen zeigen in 6 Messehallen in

Zwischen Bier und EDV: Das internationale Messe-Angebot ist auch im

kommenden Jahr vielfiltig.

Foto: zvg

Bern ein breites Produkteangebot, von
Kiihlanlagen iiber Siisswaren bis hin zu
Kassensystemen.

FBK 95 in Bern, BEA-Gelinde, 29.
Januar bis 2. Februar, Oﬁnungszetren
9 bis 18 Uhr, Tageskarte 10 Franken.

@ Einen Sprung ins kalte (Messe-)Was-
ser wagten die Veranstalter 1994 mit der
ersten’ internationalen Biermesse, kurz
Bex. Die grosse Nachfrage zeigte, dass
die neue Messe tatsichlich einem Be-
diirfnis nachkam. Die Bex 95 wartet nun
mit einigen Neuerungen auf. So wird
dem Bereich Soft-Drinks mit einer
Sonderschau ein grosserer Stellenwert
eingerdumt, hat doch mit den Trend-
getranken der Techno-Jugend ein wahrer
Boom in diese Richtung eingesetzt.
Neu ist die Messe auch an zwei Aus-
stellungstagen, Montag und Di

Juni, Offnungszeiten 9 bis 19 Uhr/Frei-
tag 9 bis 17 Uhr , Eintritt fiir Fachbesu-

. cher ohne Einladung 200 Franzdsische

Francs gegen einen Fachausweis.

@ Menue & Logis: siche untenstehen- -
den Kasten. .

Alle Angaben ohne Gewiihr. Uber das
Messeprogramm der zweiten Jahreshilf-
te werden wir zu einem spiteren Zeit-
punkt berichten. Die fir die Schweiz
wichtigste Messe, die Igeho, sollte aber
schon vorgemerkt werden: 23. bis 29.
November 1995.

Neues Konzept

Mit verindertem Konzept und éinem
auf das Frithjahr verlegten Messeter-
mm, aber ohne dle traditionelle Inter-

llung IKA

ausschliesslich dem Fachpublikum vor-
behalten. Ebenfalls sollen Bierseminare
und Bierkongresse einen breiteren Raum
einnehmen.

Bex 95 in Ziirich, Kongresshaus, 8. bis
12. April, Offnungszeiten Sa 14 bis
22 Uhr, So 12 bis 20 Uhr, Mo und Di
(Fachtage) 10 bis 20 Uhr, Mi 11 bis
21 Uhr, Tageskarte ca. 15 Franken inkl.
MwSt und Bex-Bierglas.

@ Unter dem Patronat von Prinz Charles
personlich steht im kommenden Jahr die
neunte Ife, International Food and Drink
Exhibition in London. Mit einer Aus-
stellerzahl von 1200 reprisentiert die Ife
die grosste Ausstellung fiir die Lebens-
mittel- und Getrinkeindustrie in Gross-
britannien.

Ife 95 in London, Earls Court, 23. bis 27.
April, Details noch unbekannt.

@ Eine etwas lingere Reise muss fiir
die Hofex 95 angetreten werden, die im
Frithling in Hong Kong iiber die Biihne
gehen wird. Die Messe fiir Hotels, Re-
staurants und Catering, Ausstattung und
Food & Beverage ist zweifellos von gros-
ser Bedeutung fiir den asiatischen Raum,
hat aber auch internationalen Charakter.
Hofex 95 in Hong Kong, Conven-
tion&Exhibition Center, vom 2. bis 5.
Mai.

@ Die Vinexpo wird sich im Sommer in
Bordeaux, dem «Mekka» des Weins,
zum siebten Mal prasentieren. Wein und
Spirituosen werden in ihrer ganzen
Vielfalt und Dimension dem (aus-
schliesslichen) Fachpublikum niher-
gebracht.

Vinexpo in Bordeaux, vom 19. bis 23.

und ohne d1e Olympiade der Koche,
‘will sich die Frankfurter «Menue &
Logls» emen neuen Platz zwnschen

- Basel, Diisseldorf, Paris, Hamburg
“und Berlin erobern.

Statt: bisher im Herbst der geraden
Jahre -soll ‘die Frankfurter «Me-
nue & Logis» nunmehr im Frithjahr
der ungeraden Jahre stattfinden - be-
ginnend mit dem 23. bis 27. April
1995. Neu als reine Fachmesse auf
dem «nicht ganz ungesittigten Feld»,
wie Frankfurts Messe-Geschiiftsfiih-
rer Hans Dethloff betonte, wolle man
sich auf sechs Kernbereiche wie bei-
spielsweise Food and Beverage, De-
sign und Equipment, Technik und
Umwelt, oder EDV und Organisation,
konzentrieren. ;

Erwartet werden zunichst nur etwa
300 Aussteller, drei davon aus der
Schiweiz. Die Messeleitung hofft auf
etwa 25 000 Besucher, die Besucher-
werbung soll in Richtung Osteuropa
ausgebaut werden. Ein Gesprachsfo-
rum unter dem Namen «Frankfurter
Kreuz» soll sich vor allem mit der
Qualifizierung und Mouv:erung von
Mitarbeitern

stehen im Mittelpunkt eines Symposi-
‘ums die Zukunfsperspektiven der Ho-
tellerie. Es soll ferner ein Kongress
iiber Hotelarchntektur veranstaltet und
eine Sonderschau iiber N

und Nachriistung des Sanitérbereichs
‘in Hotels und Gastronomiebetrieben
gezeigt werden. - GU

Fallt dle Tradltlon zwischen Stuhl und Bank?

Die meisten Hotels und Gastbe-
triebe sind mit einer Gemeinde,
einer Stadt oder einer Region
verwurzelt; oft ist davon aber
nicht viel zu spiiren. Stattdessen
werden die letzten gemiitlichen
Lokale so modernisiert, dass der
Gast nicht mehr merkt, ob er sich
im Baselbiet oder im Tessin be-
findet. Dabei bote gerade das re-
gionale Kolorit die Moglichkeit,
sich abzuheben.

ROLAND BECK

Rund 90 Prozent der Hotels sind heute
Renovationsbauten. Fiir Heinz Stebler,
Geschaftsfiihrer Bel Etage, Willisau, gibt
es bei einer Renovation zwei Sachen zu
beriicksichtigen: «Das eine ist die dusse-
re Schale, das andere ist das Konzept des
Betriebes. Ist ein Konzept vorhanden,
behinhaltet das auch die Innenausstat-
tung. Hat das Haus regionalen Charakter,
so ist dieser zu beriicksichtigen.» Dem
Ziircher Architekten Wolfgang Behles,
der mit Hotelbauten bestens vertraut ist,
ist es ein Anliegen, dass man bei einem
Umbau oder einer Renovation die alte
Bausubstanz beriicksichtigt. Dabei geht
es ihm nicht nur um die regionalen Ei-
genheiten, sondern noch mehr um das
Milieu eines Gastbetriebes, also das, was
der Hotelier selbst an Stimmung ins
Haus einbringt. Darunter versteht er vie-
les zugleich: ein herzlicher Empfang, ei-
ne liebenswiirdige Bedienung, die ganze
Innenausstattung. Kurz und gut: die per-
sonliche Ambiance des Betriebes. Aber

wo findet man dieses Umfeld noch? Aus

forellen aus eigenem Gewasser, oder Ké-
o

Unsicherheit und aus b blichem
Zugzwang schaut jeder nur auf das, was
der andere tut. «Mit jedem Besitzer-
wechsel wird alles wieder umgekrem-
pelt: eine modische Torheit jagt die an-
deren, so Behles. In die glelche Kerbe
haut auch Heinz Stebler: «In vielen Inte-
rieurs wird <Wischi-Waschi> gemacht,
eine Kreuzung von allem, was moglich
ist.»

Wie konnte man es besser machen? In
dem man zum Beispiel vor einem Um-
bau oder einer Renovation Fragen auf-
wirft: Welche Geschichte, welche Tradi-
tion hat mein Haus? Wie baut man in der
Region? Befindet sich die Umgebung
noch in einem urspriinglichen Zustand
oder ist sie bereits verbaut worden? Wie
lasst sich das mit meinen neuen Zielen
sinnvoll verbinden?

Standort positiv ausspielen

Im Kanton Graubiinden bemiiht man
sich auch, Giste an altem Brauchtum
teilhaben zu lassen. Sei das etwa am Cha-
landa Marz oder an andern regionalen
Veranstaltungen. In Flims veranstalten 5
Hoteliers seit flinf Jahren fiir ihre Giste
eine stimmungsvolle Waldweihnacht, an
der iiber 300 Giste teilnehmen.

Wie man regionale Handicaps in Plus-
punkte verwandeln kann, zelgen die acht
Seminar- und Ferienhotels im Emmen-
tal: Sie beweisen, dass selbst entl
Betriebe ihren regionalen Standort posi-
tiv ausspielen konnen. Versprochen wird
nicht Luxus, sondern: Familienbetrieb,
Histrorisches Haus, eine heimelige Aus-
stattung, Hotelzimmer mit der schonsten
Aussicht, und als regionale Spezialititen
werden angeboten: Berner Platte, Bach-

Es gibt keine Disco,
dafiir einen Alprornmacher, der besucht
werden kann.

Regionalitiit als Riickhalt

Fast schon in Richtung Erlebnisgastro-
nomie gehen die Aktivititen des Hotels
und Gasthauses Kreuz in Egerkingen.
Obwohl dort Giste aus derganzen
Schweiz und ebenso aus demAusland ab-
steigen, ist das Kreuz ein regionaler

Treffpunkt geblieben. Bereits legendir
sind die «Rendezvous culinaires» der
Louis und Irmgard Bischofberger, die

immer irgend in einen Bezug auf die
Region nehmen. Einige anregende Bei-
spiele:

«Thal und Géu in einem Topf». Thal und
Gdu sind zwei Bezirke im Kanton Solo-
thurn, die das Heu politisch nicht unbe-
dingt immer auf der gleichen Biihne ha-
ben. Louis Bischofberger kam deshalb
auf die Idee, sein «Rendez-vous culinai-
re» diesen beiden Regionen zu widmen.
In der Lokalpresse forderte er alle Hob-
by-Kiinstler und Bastler aus diesen bei-
den Bezirken auf, sich.bei ihm zu mel-
den. Das Resultat war eine vielbeachtete
Ausstellung, an der sich 25 Kiinstler und

kitschigen Heimatstil fiihren.

Das Hervorheben regionaler Eigenheiten muss nicht zwangsliufig in einen

Foto: zvg

Handwerker aus den beiden Regionen
betelllgten Goldschmied, Tpferin oder
hnitt-Kiinstlerin d ier-
ten abwechslungsweise in der Réception,
wie sie arbeiten. Die andern Ausstel-
lungsgegenstinde wurden im ganzen
Hause ausgestellt. Wahrend dieser Aus-
stellung wurden ebenso regionale kuli-
narische Spezialititen aus dem Thal und
Giu geboten.
Weil es in der Region viele Liebhaber al-
ter englischer Motorrader gibt, kam Bi-
schofberger auf eine andere Idee: «Clas-
sic British Motorcycles und Wild auf
Meer». Der Koch verwandelte das Kreuz
in ein kleines Toffmuseum, in dem selte-
ne Oldtimer zu bewundern waren. Vor
dieser A Ilung fuhr das Hoteli
paar nach England und erkundxgte sichin
den Herkunftsorten dieser «heissen
Stiihle» nach den kulinarischen Spezia-
litdten. So enstand «Wild auf Meer».

Alte Schmitte wurde Dancing

Ein anderer Kreuz-Wirt, Urs Bucher aus
Krieg: Bucher arg| iert: «Wer
etwas erleben mochte, der kann heute fiir
700 Franken nach Amerika fliegen. Des-
halb miissen wir auch fiir solche Gisten
etwas bieten.» Den neusten Coup lande-
te Urs Bucher in Biberist. Dort wurde vor
fiunf Monaten die Schmitte der Firma
von Roll fiir immer geschlossen. Bucher
nahm die Chance wahr und richtete in
diesem «Hammerbauy ein Dancing ein.
Die iiber 100 Jahre alten Werkzeuge und
Einrichtungen wurden im neuen Unter-
haltungslokal integriert. Aus Ambos und
Werkbinken wurde eine Bar.

Auch ohne Chalets und Heimatstil kann
also an die regionale Verwurzelung an-
gekniipft werden.
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Bellwald souhaite élargir
le cercle de sa clientéle

La station valaisanne de Bellwald,
dans la vallée de Conches, veut
mettre dorénavant davantage I’accent
sur une clientéle composée de fa-
milles et de personnes du troisiéme
age. Elle entend également maintenir
intactes les anciennes constructions
au centre du village sans pour autant
renoncer & promouvoir un tourisme
de week-end. Apparemment contra-
dictoires, ces différents objectifs
touristiq devrai é i

permettre a la petite localité .valai-
sanne d’accroitre le taux d’occupa-
tion de ses 270 lits d’hdtels qui font
actuellement figure de parents
pauvres, comparés aux 3300 lits de la
parahétellerie. Page 3

«Swiss Event 95»: une foire
pour les prestataires suisses

Les 1er et 2 novembre prochain au-
ra lieu & Oerlikon, prés de Zurich,
la premiére édition de «Swiss
Event». Cette foire touristique sera
en principe réservée aux petits

es
. dans le créneau du voyage d’af-
faires et de congrés et intéressés a
r une clientéle principal
_ment helvétique: département
voyage de grandes entreprises,
clubs de loisirs, organisateurs de sé-
minaires, partis politiques, etc. Se-
lon ses initiateurs, Willy Gyger et
Gian Andreossi, cette manifesta-
tion devrait s’imposer parmi I’offre
existante des foires touristiques
telles que le Swiss Travel Mart, le
TTW ou encore EIBTM.  Page 9

Architecture: I’hétellerie
suisse manque d’originalité

Les hotels helvétiques ne brillent pas
souvent par I’originalité de leur archi-
tecture. Au premier coup d’oeil, la
plupart des stations semblent en effet
toutes avoir été congues dans le méme
moule Les consrructlons hoteliéres se
ar leur fz
ou les matenaux utilisés a I’occasion
d’une rénovation. Ce manque d’origi-
nialité est réguliérement mis en évi-
dence par les spécialistes de 1’urba-
nisme, qui estiment que les
contraintes financiéres ne suffisent
pas a expliquer un tel manque de fan-
taisie. Selon eux, les rénovations qui
vont s’intensifier dans les années a
venir, constituent une chance unique
de renverser cette tendance 4 la stan-
dardisation. Page 10

Foires gastronomniques:
demandez le programme!

Lactivité qui régne généralement
dans le secteur de ’hétellerie et de
la restauration au moment des fétes
de fin d’année ne laisse aucun répit
aux professionnels. Ceux-ci n’ont
probablement pas encore trouvé le
temps d’inscrire toutes les foires
consacrées au secteur de ’hotelle-
rie et de la gastronomie qui seront
mises sur pied a leur intention du-
rant ’année 1995: IGEHO, Vinex-
po, Hofex 95, Menue & Logis, Bex
95, Sirha, Horecava ou encore Tema
95. Autant de rendez-vous souvent
incontournables pour qui souhaite
garder le contact avec les plus ré-
cents développements d’un secteur
en I
le programme!

Page 16

Qu’en est-il de la touche
régionale dans ’hétellerie?

Bien que de nombreux hétels et res-
taurants soient solidement enracinés
dans leur commune, leur ville ou leur
canton, rares sont les établissements
qui - laissent véritablement transpa-

Hotellerie lausannoise

Jeunotel brouille

Lidée remontait a la glorieuse
époque de I’Expo 64. Finalement,
Jeunotel s’est concrétisé a Vidy
en mai 1993. Bilan aprés un an et
demi d’exercice et... réactions.
Car Parrivée de ce nouveau pro-
duit en pleine récession a brouillé
les cartes de I’hébergement a
Lausanne.

PIERRE THOMAS

Jeunotel enregistre un taux d’occupation
moyen de plus de 70% sur dix-huit mois,
en progression en 1994 (pour novembre:
76%). Retranché dans son bureau-bun-
ker, le directeur grison Gaudenz Dorta,
39 ans, affiche une mine réjouie. Le seul
reproche qu’on lui adresse parfois, c’est
précisément la froideur des batiments,
sorte de-cloitre de béton qu’on peut voir
préfigurer I’avenir! S’il est ouvert — mal-
gré son nom — a toutes les couches de la
population, Jeunotel attire davantage
les... jeunes que les personnes du troi-
sieme age. «Des clients plus agés, sou-
vent plus aisés, ’adoptent ou le refusent
tout net», commente M. Dorta.

Le prix juste
Avec ses cinq dortoirs (80 lits), ses 45
chambres sans douche et ses 60 avec
douche, Jeunotel ratisse large: des étu-
diants aux futurs Lausannois en quéte
d’appartement, en séjour de longue du-
rée donc, des ouvriers aux touristes sac a
os, des groupes sportifs en dortoir a la
clientéle individuelle étrangere, Italiens
et Japonais en téte, en passant par des
classes d’écoliers suisses attirés par le
Musée olympique.
Pour le directeur, la surprise principale
de ce début d’exercice réside dans I’at-
trait des chambres les moins bon marché:
«Les gens cherchent plus de confort pour
un prix rai ble». Dans ce
ou il pourrait revendiquer le rang d’un
deux étoiles, Jeunotel crée une certaine
concurrence 4 des établissements
moyens de la place (voir encadré). Mais
pour 1995, le conseil d’administration a
décidé d’ajuster vers le haut les prix —ac-
tuellement de 16 francs en dortoir en
groupe, a 66 francs, en single avec petit
déjeuner. Ils grimperont de 7%, en plus
de la TVA. La raison? «Mieux respecter
le rapport qualité-prix», explique M.
Dorta. Car Jeunotel offre, pour les
chambres les plus confortables, une
douche, le petit-déjeuner et la possibilité
de se restaurer sur place avec un self-ser-
vice qui draine du monde extérieur, pour
le repas de midi.

Besoin et ombre

Les clients de Jeunotel n’arrivent pas a
Vidy tout seuls. Létablissement fait de la
promotion — un budget de 50 000 francs
y est consacré- et s’efforce de «draguer»
la clientéle des pays de I’Est de I’Europe.
«Lorsque ces gens auront plus d’argent,
ils reviendront 4 Lausanne dans des ho-

Jeunotel, selon le président dés h
un produit atypique qui constitue ind

Pernet, n’est «ni une auberge de jeunesse, ni un hotel, mais

Photos: OTV et ASL

tels plus huppésy, assure M. Dorta. Mé-
me des délégations au CIO des ex-répu-
bliques soviétiques ont choisi Jeunotel.

A latéte de la SA,au capital réparti entre
des fonds para-publics (Caisse de pen-
sion de la Ville), du Musée olympique,
hoételiers, touristiques et bancaires, Pier-
re Schwitzguebel, se réjouit de ce bilan
«trés posmf» «Onaamené, a Lausanne,
des nuitéés supplémentaires, parce que
cette forme d’hébergement répondait a
un besoin. On a fiit de I'ombre a
quelques hotels? Sutement, mais cela
s’est remarqué dans la conjoncture d’au-
jourd’hui, alors qu’il y a huit ans, per-
sonne n’aurait sourcilé».

Président des hoteliers lausannois,
Jacques Pernet relativise les réactions:
«Produit atypique, Jetnotel n’entre pas
en concurrence directe avec les hotels
traditionnels. Ni auberge de jeunesse, ni
hétel, la formule est indéniablement un
atout supplé ire pour L

Modele pour Fribourg

Jeunotel devrait atteindre sa vitesse de
croisiére financiére a fin 1995 déja.
C’est vrai que I’établissement (construit

pour douze millions de francs) a bénéfi-,

cié d’un coup de pouce non négligeable:
un droit de superficie de 90 ans accordé
gratuitement par la Commune de Lau-
sanne. «Ce point-la a suscité le plus de

liors | )
bl t un atout 1é ire pour L
critiques», constate Jacques Pernet.

«Lavantage est toutefois compensé par
la situation du terrain, excentrique, au
bord de I’autoroute a la sortie de la ville.
Et puis, il ne faut pas réver: un tel inves-

tissement ne peut se faire que par la vo-
lonté publique».

Le «modele Jeunotel» va-t-il faire école?
En Suisse romande, Fribourg s’y intéres-
se et a déja approché les Lausannois.

La riposte d’un quatuor

«Un million de nuitées par an, voila le
potentiel hotelier lausannois. Il en
manque 300 000. Alors, dans ces
conditions, tout nouvel établissement
est une concurrencey, constate Pierre-
Yves Fiora, le directeur de I'Hotel
Crystal, 80 lits, au Centre-Ville. C’est
ce genre d’hotel qui a perdu une clien-
téle de sportifs et de groupes, conquis
par Jeunotel.

Les (petits) hoteliers ne sont pourtant
pas restés les bras croisés. Depuis deux
ans et demi, quatre établissements trois
étoiles, Crystal, AlaGare, Jan et des
Voyageurs, soit 400 lits situés en ville
entre gare et Beaulieu, ont décidé
d’unir leurs forces sous I'étiquette
Léman Hoétels Lausanne. Ce quatuor,
complété par autant de restaurants
(dont le tres populaire «La Nonna»),
sont liés par une charte. Ils ont un bud-
get de promotion commun (100 000
francs par an).

Eux aussi mettent ’accent sur les pays
de I’Est, par un prospectus quadrilingue
en hongrois, polonais, tcheque et rou-
main et, plus encore, sur I’Allemagne
réunifiée. «Nous cherchons un corres-
pondant sur place pour 1995», explique
M. Fiora. Léman Hotels cible principa-
lement les autocaristes et la clientele du
troisiéme age.
Le quatuor gite-couvert vient de se lan-
cer dans la prospection de proximité.
50000 prospectus ont été distribués
aux Lausannois, début novembre, avec
une offre d’une nuit & 120 francs en
chambre double, avec petit- dejeuner
Pour ces hotels, c’est une premiére qui
a déja rencontré un certain succes,
vérifié dans les restaurants. «La réces-
sion nous a incité a faire des efforts
supplémentaires, & nous débrouiller
ensemble et a nous soutenir mutuelle-
ment», commente M. Fiora.

PT

Pas a pas, la
conjoncture  éco-
nomique s’est amé-
liorée en Suisse au
cours de ['année
écoulée. La reprise
n'est pas terminée.
Une  accélération
devrait méme  se
d faire sentir I'an
prochain.

raitre une certaine touche ré

le constat est positif.
Ce d toutes les branches éco-

Cela, aussi bien dans leur ag;

que dans leur présentation. Bien sou-
vent, les différentes salles ont en effet
été tellement modernisées qu’il est
impossible de dire si 1’on se trouve en
Valais, au Tessin ou dans le canton
d’Appenzell. Larchitecte Wolfgang
Behles, spécialisé dans la transforma-
tion d’hétels, est pour sa part de I’avis
qu'il ne faudrait jamais faire table ra-
se du passé en rénovant un établisse-
ment. Une touche régionale devrait en
effet toujours subsister. Page 16

nomiques ne sont pas logées a la
méme enseigne. Preuve en est le
tourisme. Les récents resultals de

Le début de la voie royale

de meilleurs auspices. On ne le sait que
trop, lintroduction de la TVA pésera de
tout son poids sur le niveau de consom-
mation.

«Alors, le retour des années de vaches
grasses n'est donc toujours pas pour de-
main?», ne manqueront pas de se de-
mander certains. La réponse est, mal-
heureusement, non. Une embellie est,
certes, probable, mais il convient de re-

stimulante dont la créativité sera l'un
de ses principaux moteurs.

Le tourisme siisse, tous secteurs
confondus, a été pris a bras-le- corps
par ce changement. La restructuration
de I'ONST en est la meilleure illustra-
tion. Un événement clé pour la branche.
Son onde de choc a provoqué auprés de

. la majorité des prestataires touristiques

une prise de conscience salutaire de la

connaitre aujourd'hui que 1'é

¢ de revoir les stra-

est en passe d'atteindre sa vitesse de
croisiére, caractérisée par des mouve-
ments de va-et-vient aussi nerveux
qu'i dus. Les boulever po-
Imques et socl’aux, l'accélération des

I'Office Sfédéral de la que font
apparaitre une stagnation des nuitées
au semestre d'été. Quant aux tests
conjoncturels de I'Ecole polytechnique
fédérale de Zurich consacrés a I'hotel-
lerie et  la restauration, ils ont fait état
d'une détérioration des marges béné-
ficiaires.

Etl'année 1995 ne se présente pas sous

iques et les restructu-
rations de branche qu'elles ont engen-
drées, nous ont /éu'l entrer dans une ére
nouvelle.
Une ¢ére a coup stir difficile, oi les re-
péres d’hier ne séront plus d'une gran-
de unh[e etott les projections a I(mg ter-
me s'appar h X

a un has
exercice. Mais ce sera aussi une ére

tégies et les moyens permettant de les
mener a terme.

Timides, clairsemées au début des
années nonante, les innovations touris-
tiques se sont multipliées depuis lors.
Des projets de coopérations, impen-
sables auparavant, sont devenus réali-
tés. Des produits touristiques qui som-
meillaient ont été mis en valeur. Autant
d'initiatives qui ont enrichi l'offie et
stimulé les diverses professions du
tourisme.

Certes, les inerties, les réticences, les
hésitations freinent le mouvement. Il y a

encore beaucoup a faire pour donner au
tourisme suisse le regain d'attractivité
souhaité. On reléve notamment que
des projets importants, tel que la mise
sur pied d'un systéme national d'in-
Jormation, n'ont pas encore vu le jour.
Mais, il n'y a pas lieu de désespérer.
Les nouvelles personnalités du tourisme
suisse viennent a peine de prendre leurs
Jonctions. Epaulées dans leur action
par le nouvel état d'esprit qui régne
dans la branche, aiguillonnées par la
pression de la concurrence étrangere,
elles ont de bonnes chances de payvenir
a leurs fins.
Ladversité, l'incertitude qu'engendrent
les chang rapides, obli au-
Jourd'hui les entrepreneurs a s ‘assurer
en permanence que leurs actions et
leurs produits sont conformes aux at-
tentes du marché. Les professionnels du
tourisme suisse l'ont remarqué. C'est le
début de la voie royale.
Miroslaw Halaba
Rédacteur en chef adjoint
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Les nuitées hoteliéres
demeurent stables

Selon I'Office fédéral de la statistique,
I’hotellerie suisse a enregistré 18,8 mil-
lions de nuitées au cours du semestre
d’été 1994 qui s’étend de mai a octobre.
Cela représente un recul de 52 000 nui-
tées (—0,3%) par rapport a la période cor-
respondante de I’année derniére et
constitue le plus mauvais résultat obtenu
depuis 1979.

Si la baisse enregistrée au cours des trois
précédentes saisons d’été n’a ainsi pas
encore été stoppée, elle demeure néan-
moins stable. Cela notamment grice au
mois d’octobre qui a vu le nombre de ses
nuitées augmenter de 11% (+121 000)
par rapport au mois d’octobre de I’année
passée.

Cette augmentation s’explique toutefois
davantage par la base de comparaison
trés basse de I’ ble mois d’octob

Sports et séminaires

Les «World Corporate Games» a Geneve

has,

Geneve org a I’an pro
les «World Corporate Games»,
des jeux inter-sociétés au niveau
mondial. La cité de Calvin aura
pour objectif de battre le record
de Joh bourg: la capi

sud-africaine a acueilli I’an der-
nier 10 000 participants. Plus
d’un millier de - journalistes
avaient couvert ’événement.

VERONIQUE TANERG

1995 seraun grand crii pour les hételiers
genevois. Avec Telecom, ils ont déja I’as-
de réaliser de bonnes affaires.

1993 que par un véritable signe de repri-
se. En effet, si la demande indigéne du
semestre d’été 1994 a augmenté de 0,6%
(+45 000) par rapport a 1993, la cliente-
le étrangére, avec une forte baisse des
Italiens (-9,5%), des Anglais (-7,6%) et
des Frangais (—7,1%), a en revanche re-
culé de 0,8% (-96 000). Au total, la
clientéle étrangére a acheté 11,3 millions
de nuitées dans les établi hote-

Mais en plus, les World Corporate
Games, qui auront lieu dans la ville du
bout du lac du 2 au 9 septembre, appor-
teront une manne supplémentaire inté-
ressante.

Ces jeux inter-sociétés ont vu le jour en
1988, a San Francisco, sous I’impulsion
du Dr. Maureen Johnston et Ken
O'Brien, deux Australiens convaincus

liers. Au niveau des régions, seuls les
cantons de Zurich et du Valais, ainsi que
la Suisse centrale et I’Oberland bernois
ont enregistré une augmentation du
nombre de leurs nuitées. Les sept autres
régions ont accusé des baisses.

LM

+ Fin d’année a mbondmsements pour
“Franz H. Gilliéron, président sortant
| de I’Office du tourisme de Villars..
Aprés avoir été prié de quitter sans dé-
i lai la direction de 1'Hétel Bristol, il a
+ choisi de ne pas prolonger son mandat
A la téte de I’OT, lequel a tenu son as-
blée générale il il yaine i
Clest la société Vilmont Investisse-
| ment, administrée par I’homme d’af-
| faires belge Laurent Demey, qm est
‘maintenant décisionnaire au sein de
plusieurs hétels villardois, dont I'H5-
tel Panorama et ’Hotel Bristol. Dans
+ le premier nommé, le directeur en pla-
-.ce, Thierry Crovara, a déja regu son
. congéle 15 novembre. A I’'Hotel Bris-
| tol, c'est Franco Pescio, ancien direc-
; teur—ad)omt de ’Hotel de la Paix, a
Lausanne, qui a été appelé a la direc-
. tion depuis le12 décembre. Une nou-
. velle que Franz H. Gilliéron a appris
par fax... Quant au directeur de I'OT
f appelé & succéder & Gilbert Brémi, il
‘n’a pas encore pu étre trouvé:, une

des bienfaits du sport. Les grandes en-
treprises ont rapidement compris I’enjeu
de la stimulation par le biais de ces «mé-
ga-incentives.» Les World Corporates
Games un succes croi

il y a sept ans, 2800 athlétes ont couru
sous la banniére de leur entreprise. En
1994, ils étaient 10 000 a Johannesbourg.
Entre-temps, les World Corporate
Games ont parcouru un bon bout de che-
min: ils ont été organisés a Concord, en
Californie, a Hawaii, a Lille (contraste
saisissant d’une année a 1’autre), puis a
Londres, 4 Kuala Lumpur, en Malaisie et
donc, pour finir, @ Johannesbourg.

Hételiers dans la course
De plus en plus de grandes sociétés se

Promotion de la reléve

Un «ivre rouge» pour
susciter des vocations

Les associations professionnelles multi-
plient les actions auprés des jeunes afin
de susciter des vocations pour les profes-
sions de I’hotellerie et de la restauration.
Ainsi, la Fédération suisse des cafetiers,
restaurateurs et hoteliers (FSCRH) a ré-
cemment publié la deuxiéme édition
d’une brochure intitulée: «Portrait de la
restauration et de I’hotellerie suisse». Au
premier coup d’oeil, ce «petit livre rou-
ge» ressemble a un passeport. Ce docu-
ment tente en réalité d’établir un contact
direct avec un public jeune a travers des
questions d’ordre général, des trucs, des
astuces, un aide-mémoire, des recettes,
etc. JPF

ANNONCE

Plus de 10 000 personnes pourraient se rendre a Genéve en septembre prochain pour les «World Corporates Games».
Photo: Jean-Paul Fihndrich

sont laissées prendre au jeu: 3M, Che-
vron, IBM, Sandoz, Shell ou encore
Nestlé, mais aussi les banques et les as-
surances qui sont bien représentées, de
méme que les militaires (Royal Navy ou
US Air Force). Méme la police de Hong-
Kong a engagé une équipe lors des jeux
malais. Les hoteliers sont également en-
trés dans la course: Forte, Holiday Inn,
Concord, Intercontinental, Hyatt ou She-
raton, sans oublier les compagnies aé-
riennes.

—

En Espagne, les grands vins dé-
bordent la Rioja. Derniére région
en vedette, le Priorat, dans les
montagnes catalanes, au Sud-
Quest de Barcelone. Un homme,
René Barbier, croit au redémar-
rage de ce vignoble. Voici son his-
toire et celle de son vin, le Clos
Mogador.

PIERRE THOMAS

Ca commence par: il était une fois... un
héritier d’une grande maison viticole ca-
talane. Tout lui etait promis. Las, son pé-
re mourut jeune. La maison fut vendue,
les terres dispersées, I’héritage envolé.
Seule la marque commerciale fut main-
tenue par ’élaborateur de mousseux ca-
talan Freixenet.

Baigné depuis sa tendre enfance par le
vin, René Barbier (on se prénomme
René depuis sept générations, chez les
Barbier!), aprés une carriére dans la
Rioja, s’est mis en téte, a un peu moins
de quarante ans, de reconstituer le
vignoble du Priorat. Autrefois, la région
était connue: a I’époque de I’Exposition
universelle de Barcelone, on réservait
une bouteille de Priorat pour les grandes
occasions. Aujourd’hui, quatre ans apres
I’adoption d’un réglement d’appellation
d’origine contrdlée, sur les 6000 ha
tolérés dans I’AOC, 800 sont en pro-
duction. Les trois quarts du vin partent
encore en vrac.

Mais, au milieu des années 80, René
Barbier a d’emblée eu une vision am-
bitieuse pour sa région. Avec des amis, il
a rétabli des vignes de plusieurs clos:
Clos Dofi, Clos Martinet, Clos Erasmus,
Clos de I’Obac. Tous ont d’abord été
vinifiés dans une méme cave, puis ils ont
acquis leur indépendance. Chacun, au-
jourd’hui, poursuit sa route.

Avenir assuré

Celle du Clos Mogador, les 18 ha de Re-
né Barbier, a été tracée dans les schistes
de terrasses autour d’un cirque monta-
gneux a plus de 500 metres d’altitude.
Pour des siécles! Car derriére René VI,
44 ans, René VI, 21 ans est bien décidé
a poursuivre. 11 étudie viticulture et oe-

Une vingtaines de disciplines sont pro-
grammées pour les World Corporate
Games 1995. Les organisateurs ont su
profiter du site. Cinq compétitions se dé-
rouleront sur le lac Léman (natation,
planche a voile, aviron, voile et triath-
lon). Les autres rencontres auront lieu au
stade du Bout du monde et au Centfe
sportif des Vernets. Une journée, le 6
septembre, est réservée au dial Des

nalres lntemes ce qul permet a des col-

dans p s
lieux de se rencontrer. Ce fut notamment
le cas en 1991 a Lille ou Electricité de
France avait regroupé 530 participants.
Linscription au World Corporate Games
coute 80 francs, I'hébergement et les re-
pas étant a la charge des entreprises. VT

débats inter-entreprises sont prévus. Les
entreprises peuvent organiser des sémi-

Le conte de Noél des
gens de Mogador

nologie a I’Université de Tarragone, la
seule d’Espagne de ce type, avec le pro-
fesseur Fernando Zamora, conseiller
technique du Clos Mogador. Si le domai-
ne s’appelle ainsi, c’est que la tante de
René Barbier, Elisabeth, est I’écrivaine
de cette histoire a rebondissements,
transposée de Gigondas, aux portes de la
Provence. La, précisément, ou le jeune
René passait ses vacances.

Un grand cru

A Gigondas comme a Grattalops (la
capitale du Priorat), un cépage domine,
le grenache. Les plus vieilles vignes de
Los Mogador ont plus de soixante ans.
En général, ces raisins, surmaturés, don-
nent un vin comme a Banyuls, un «ran-
cio» (vin doux naturel)... René Barbier,
lui, construit un grand cru rouge. Il a
complété son encépagement de grenache
(40%) par de la syrah (20%), du caber-
net-sauvignon (30%), du pinot noir, du
carignan, du merlot et, bient6t, du

et inscripti auprées de
Michel Pidoux, Danzas Voyages, tél. 022
34269 30

mourvédre. Cinq ans aprés la premiére
mise en bouteille du premier Clos
Mogador, les Barbier pére et fils estiment
qu’ils sont encore a 50% de leur poten-
tiel de qualité. Déja, les premiers vins
impressionnent par leur couleur presque
noire, dénotant d’une profonde extrac-
tion et d’un cuvage long (quarante jours
en 1994!), et par leurs notes camphrée
(millésime 1990), sauvage et goudron-
née (1991) ou leur puissance encore
masquée (1992).

Un grand vin, ¢’est sdr, récolté a tout pe-
tit rendement et arrondi de 12 a 18 mois
dans des barriques de chéne frangais.
Mais il faut en payer le prix: plus de 35
francs suisses la bouteille. «A Clos Mo-
gador, je veux démontrer qu’on peut fai-
re un vin a I’égal des meilleurs du mon-
de», dit fermement René Barbier. I s’y
attelle chaque jour.

Le Clos Mogador est importé par M. Giorgio
Loparco, Oenothéque de la Treille, 1303 Penthaz

Rioja, opération charme

_Bousculée par les régions Ribera del
Duero (les sources espagnoles du Dou-
ro, le fleuve du Porto), de Pénédes
(Torres) et du Priorat, la Rioja entend
bien défendre son image. Elle fut long-
temps, avec ses 50 000 ha de vignes;
celle de la région la plus prolifique
d’Espagne.  Aujourd’hui, elle veut
montrer que ses vins traditionnels
comptent pamu les plus grands.

Fin novembre, 4 Zurich et a Genéve, les
trente-trois  plus importantes  entre-
prises — les bodegas — fournissant 70%

de la production et 80% des exporta--

tions sont venues faire déguster qua-
rante de leurs vins aux Suisses. Selon
les derniers chiffres, les Helvétes sont
toujours plus friands des vins de rioja,
avec un bond en avant des moins hup-
pés (dont le volume d’importation a
doublé de 1993 a 1994).

Une chose est sire: la région, qui s’était
inspirée de la vinification bordelaise au
début du siécle passé, produit des vins
technologiquement au point. Les prin-
cipales bodegas ont investi des sommes
colossales pour moderniser leurs instal-

lations. Les vins se sont assouplis, affi-
nés, avec un bon équilibre tanins-acidi-
dé..Les assemblages, dominés par le
tempranillo, le cépage local, auquel
s’ajoutent le grenache, le carignan (ma-
zuelo) et le graciano, ont toujours plus
de complexité..

Surtout, la Rioja est connue pour sa ca-
pacité de vieillissement. Son parc a fiits
est estimé a 600 000 barriques, généra-
lement de chéne américain. Les
meilleures cuvées passent, désormais,
en chéne frangais. Trois stades, et trois
styles, de vieillissements caractérisent
les riojas: le Crianza passe un an en fiit
et un an en bouteille, le Reserva, un an
en fiit, deux en bouteilles, et le Gran Re-
serva, au moins deux an en fit et trois
en bouteilles.

A Geneéve, aI’Ecole hételiere de Vieux-
Bois, démonstration a été faite que la
Rioja reste marquée par ses caractéres.
Tant mieux, méme si les palais habitués
aux goiits frangais (autant bordeaux
que bourgogne) sont surpris par une
rondeur en bouche qui doit I’essentiel
de ses ardmes au bois. PT
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| 1994 aura été une année
décisive pour le tourisme et
Phétellerie helvétiques. Plu-
_sieurs dossiers, vitaux pour
Davenir, ont connu_un dé-
" nouement: restructuration de
' 'ONST, . transition vers la
| TVA, etc. Coup de rétroviseur,
| furtif sur une année riche e;
événements. e 158

Janvier

Passage de témoin 2 Montreux.
Aprés 25 ans passés a I’Office du
tourisme de Montreux, Michel
Ferla rend son tablier de directeur
pour reprendre le bureau de
I’ONST a Paris. En mai, c’est Xa-
vier Kempf, un homme du sérail,
qui reprendra la barre de
I'OCTM.

*
ONST. Le chef de projet chargé
de réorganiser I'ONST est enfin
nommé. Il s’agit du Lucernois
Arnold Kappler:

Février

JO Sion/Valais 2002 sur orbite.
Plusieurs milliers de touristes
helvétiques font le déplacement
de Lillehammer, en Norveége,
pour suivre les Jeux Olympiques.
Le Comité olympique suisse en
profite pour accorder sonsoutien
a la candidature valaisanne pour
I’organisation des JO d’hiver en

Passage de témoin a4 PONST entre Jean-Jacques Cevey et Paul

sera supprimée dans le courant de
I’année. Tollé général dans les
milieux touristiques: cet instru-
ment permet en effet de mesurer
plus de la moitié des nuitées réa-
lisées en Suisse!

LONST mis en consultation. Le
Conseil fédéral met en consulta-
tion le projet de révision de I’ar-
rété fédéral sur I’ONST, qui pré-
voit une nouvelle répartition des
taches et un meilleur positionne-
ment du «label helvétique». Lai-
de financiére fédérale est gelée
entre 1995 et 1999.
*

Votation populaire. Transit al-
pin, initiative pour la protection
des régions alpines, vignette au-
toroutiere, révision de la loi sur la
navigation aérienne: le vote po-
pulaire du 20 février est détermi-
nant pour la croissance écono-
mique des régions alpines. Ac-
ceptée par le peuple, I'initiative
des Alpes inquiéte certains can-
tons touristiques romands, le Va-
lais notamment.

Mars

2,3 milliards investis par I’ho-
tellerie. Un sondage exclusif réa-
lisé pour la premiére fois par I’ 16-
tel revue montre que plus de 2,3
milliards de francs ont été inves-
tis dans les hotels helvétiques en
1993 pour des rénovations ou des
constructions diverses.

Reutlinger lors d’une assemblée générale mémorable, marquée

par la présence de Jean-Pascal Delamuraz.

2002, les «jeux de I’équilibre et
de I’harmonie». Les écologistes
valaisans affichent leur réticen-
ce...

Baisse des nuitées. L'Office fé-
déral de la statistique publie les
premiers résultats pour 1’année
touristique 1993. Le constat est
inquiétant: la Suisse a perdu prés
d’un million de nuitées en 1993.
La demande indigéne a particu-
lierement régressé.

Solidarité pour Brigue et le
Tessin. Lancée par la SSH et
I’hétel revue, Iaction de solidari-
té mise sur pied pour venir en ai-
de aux hoteliers de Brig et du Tes-
sin victimes des intempéries de
'automne précédent permet de
récolter quelque 285 000 francs.
*

Statistique parahételiére. L Of-
fice fédéral de la statistique an-
nonce que la statistique consa-
crée aux nuitées parahotelieres

Photo: JPF

«Reutlinger for President».
Paul Reutlinger est désigné com-
me candidat a la présidence de
I’ONST en remplacement de
Jean-Jacques Cevey. Un choix
incontesté qui donne officielle-
ment le coup d’envoi du proces-
sus de restructuration de I’'ONST.

Avril

Assemblée des présidents SSH.
Un seul objet de préoccupation
au programme de I’assemblée
des présidents SSH: la TVA. Un
guide de 70 pages a I’'usage des
professionnles est édité a cette
occasion. Les présidents réunis a
Berne espérent encore secréte-
ment que I’hotellerie obtiendra
un taux de TVA réduit. Une mo-
tion dans ce sens fait encore le va-
et-vient dans les couloirs des
Chambres fédérales.
*

Lucerne retrouve son pont.
Moins d’un an aprés avoir été dé-

truit par le feu, le «Kapellbriicke»
de Lucerne a été reconstruit. Son
inauguration est un événement
planétaire: 100 journalistes étran-
gers ont été invités a participer,
tous frais payés. Décidément,
I’incendie du pont de Lucerne au-
ra été le meilleur coup de pub de
la ville.

E3
Une femme 4 PEHL. Pour la
premiére fois, une femme devient

jour-13, incontestablement, une
page du tourisme helvétique s’est
tournée.

*
Passation de pouvoirs a ’OT de
Lausanne. Surprise dans les mi-
lieux touristiques lausannois:
Pierre Schwitzguebel démission-
ne de son poste de directeur de
I’OT, dont il devient simultané-
ment le président. C’est son bras
droit, Claude Petitpierre, qui lui

Grice aux cent escaliers créés par le cinéaste Peter Greeneway,
les touristes de passage a2 Genéve'ont pu découvrir la ville sous
un angle nouveau. Béptisée «Stairs», ’opération a duré tout I’été.
Photo: ASL

présidente de 1’Ecole hoteliere
SSH de Lausanne. Marion Gétaz
succede en effet a Christian Sei-
ler. '

Mai

Atmosphere de fin de régne a
PPONST. Lors de I'assemblée gé-
nérale de I'ONST, marquée par la
présence du conseiller fédéral
Jean-Pascal Delamuraz, Jean-
Jacques Cevey fait ses adieux of-
ficiels au tourisme suisse. Il cede
son fauteuil de président a Paul
Reutlinger. Dans la foulée, le di-
recteur Walter Leu surprend son
monde et annonce son départ
pour la fin de I’année. La course
a sa succession est lancée. Ce

succédera quelques mois plus
tard.

Juin

JO Sion/Valais 2002. Avec 61%
de oui, le peuple valaisan donne
son feu vert a cet ambitieux
projet. Les responsables du tou-
risme, qui estiment avoir servi
«d’otages» durant la campagne
précédant le vote, souhaitent étre
étroitement liés a la conception
des JO Sion/Valais 2002.
*

TVA. Coup dur pour I’hétellerie:
malgré intervention de nom-
breux parlementaires et le lob-
bying des milieux touristiques, le
Conseil national refuse la motion
d d I’introduction d’un

servi de tremplin pour mettre le Valais sur I’orbite olympique.

Pour Gilbert Debons, président du comité de candidature Sion/Valais JO 2002, ’année 1994 aura

Photo: ASL

taux d’exportation réduit pour le
secteur de I’hotellerie.

Swiss Congress. Edith Strub, di-
rectrice de I’OT de Zurich, de-
vient présidente de  Swiss
Congress and Incentive Destina-
tions en remplacement de Michel
Ferla.

Juillet

Saisonniers de I’ex-Yougosla-
vie. Le Conseil fédéral décide
que les saisonniers en provenan-
ce de I'ex-Yougoslavie pourront
continuer a travailler jusqu’en oc-
tobre 1996 dans les branches du

" tourisme et du batiment.

Dépenses des touristes en recul.
On apprend que les touristes
étrangers ont dépensé 12,8 mil-
liards de francs dans notre pays
en 1993. Pour la premiére fois de-
puis 1986, ces dépenses sont en
baisse!
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Aoiit

Geneve respire. L Organisation
mondiale du commerce (OMC),
qui succede au GATT, reste au
bout du lac. Les responsables
touristiques de la ville respirent:
les organisations internationales
représentent prés de 40% des
nuitées genevoises!

ONST. Le voile est levé sur la
nouvelle stratégie marketing du
tourisme suisse a I’occasion des
premiéres «Journées du tourisme
suisse» de St-Gall qui ont réuni
tout le «gratin touristique» du
pays. Le logo supposé représenter
visuellement le «message helvé-

deux ans, le plus important ren-
dez-vous du secteur de I’hotelle-
rie et de la gastronomie prend ses
quartiers a Lausanne. CHétel du
Mont-Blanc au lac a Morges se
voit remettre le prix du «Sésame
de ’accueil».

Turbulences au Royal Plaza.
Directeur général du Royal Plaza
de Montreux et président des ho-
teliers vaudois, Maurice Urech
est remercié avec effet immédiat.
Motif invoqué: I’établissement
montreusien accumule les pertes.

Crossair jette Sion dans I’ano-
nymat. Cabandon définitif par
Crossair de la ligne aérienne entre

Lincendie du «Kappelbriicke»:
Lucerne...

tique» suscite I’unanimité...
contre lui!
Signe particulier: golf-hotel.

Un groupement d’hatels spéciali-
sés dans le golf est créé a I’en-
seigne de «Swiss Golf Hotels».
Les 32 établissements membres
de ce groupement sont principa-
lement recrutés en Suisse aléma-
nique. Les Romands semblent
bouder.

Septembre

ONST. Marco Hartmann, direc-
teur de I'Office du tourisme des
Grisons, devient ’homme fort du
tourisme suisse. Son élection a la
direction de I'ONST pour succé-
der a Walter Leu est unanime-
ment saluée.

Vaud: une page se tourne. A
I’instar des changements qui in-
terviennent au niveau national,
une page se tourne du c6té du tou-
risme vaudois. Le directeur de
I’OTV, Georges Tauxe, annonce
son intention de se retirer a la fin
de I’année 1994. Il passe le flam-
beau a son dauphin, Charles-
André Ramseier.

Alberto Amstutz rend son ta-
blier. Président de la SSH depuis
deux ans, Alberto Amstutz annon-
ce qu’il ne se représentera pas en
mai prochain pour un nouveau
mandat. Par solidarité, le deuxie-
me vice-président, Pierre Leh-
mann, fera de méme.

Octobre’

JO Sion/Valais 2002. Dépot du
dossier de candidature définitif
pour I’organisation des JO de
2002 au Comité international
olympique.

TTW. Le TTW nouvelle formule
se tient une fois de plus a Mon-
treux. Pour la premiére fois, une
Jjournée réservée aux autocaristes
et & leurs partenaires est organi-
sée. La manifestation est un suc-
ces.

*
Gastronomia. Comme tous les

un formidable coup de pub pour
Photo: ASL

Sion et Zurich jette un froid dans
un canton qui réve de grands pro-
jets et de Jeux olympiques.

Novembre

La couleur dans les hatels.
Flambant neuf, le «Guide suisse
des hotels SSH» sort de presse.
Pour la premiére fois, le guide est
¢édité en couleurs et illustré. La
SSH en profite pour présenter un
nouvel instrument pour améliorer
la qualité dans le secteur de I’h6-
tellerie. Son nom: «2Q».

Décembre

La situation se décante a Ley-
sin. Le voile est levé sur la re-
structuration du tourisme a Ley-
sin. Principale innovation: la
création de Leysin Holding LH
SA, qui chapeautera les entre-
prises touristiques placées dans le
giron de Leysintours et remises
financierement a flot par les mi-
lieux bancaires vaudois.
*

Les OT «épinglés» par la TVA.
L Administration fédérale des
contributions reste sourde aux
appels répétés de la Fédération
suisse du tourisme: la taxe de sé-
jour, principale source de finan-
cement des OT, sera bel et bien
soumise a la TVA. Grogne dans
les milieux concernés.

«Eco-Hotel» de I’année. Patron-
né par I’ hotel revue, le prix «Eco-
Hotel» de I’année est décerné
pour la premiére fois. La palme
revient a un établissement ro-
mand: le restaurant-hotel de
L’ Aubier a Montézillon (NE)
*

EHL en anglais. Décision histo-
rique a LEHL: Iintroduction
d’une nouvelle voie en anglais
des 1996 et construction d’une
nouvelle école qui s’ouvrira en
1997.

Feu vert pour les JO. Le Conseil
national accorde son appui
officiel 4 I’organisation des JO en
Valais en octroyant une garantie
de déficit de 30 millions de
francs.

Jean-Paul Fihndrich

1995.

Pierre Lehmann et Alberto Amstutz ne se représenteront pas en

Photo: JPF
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ssemblée des prési

Bon départ pour le Guide suisse des hotels

Mis récemment sur le marché, le
nouveau Guide suisse des hotels a
‘regu un bon accueil. C’est ce que
les présidents SSH ont appris
lors de leur assemblée d’automne
qui s’est tenue la semaine dernie-
re 2 Zurich. Une assemblée au
cours de laquelle ils ont égale-
ment accepté le budget 95 et créé
les conditions-cadres garantis-
sant, I’an prochain, des élections
présidentielles sereines.

MIROSLAW HALABA

Instrument de marketing du tourisme
suisse, le nouveau Guide suisse des ho-
tels a fait une entrée remarquée sur le
marché. En six semaines, 145 000 exem-
plaires ont été placés dans les différents
canaux de distribution, dont 112 000 a
I’étranger. Huit mille exemplaires sup-
plémentaires ou en commande directe
ont par ailleurs été demandés auprés du
siége de la SSH. Le succés est tel qu’il est
probable que les stocks ne seront pas suf-
fisants pour satisfaire la demande jus-
qu’a la parution du prochain guide en au-
tomne 1995, devait dire le responsable du
marketing de la SSH, Werner Friedrich.
La formule est a ce point séduisante
qu’une demi-douzaine d’organisations
touristiques et de stations ont publi¢ des
extraits du guide. «Nous autorisons une
reprise & condition que les données ne
soient pas modifiées», a dit M. Friedrich.
Des actions promotionnelles sont par
ailleurs prévues pour renforcer la pré-
sence de I’ouvrage sur le marché.

Ce premier guide est toutefois perfec-
tible. Parmi les diverses mesures pré-
vues, on peut citer: une meilleure déli-
mitation des régions, une amélioration
de la qualité de I’impression, une nou-
velle énumération des catégories d’éta-
blissements et des localités. «Je vous ga-
rantis que le guide 1996 sera meilleur»,
devait dire Werner Friedrich.

Préparer les élections

Pour bon nombre de membres, la démis-
sion du président central, Alberto Am-
stutz, et du 2e vice-président, Pierre Leh-
mann, est Dillustration d’un climat de
suspicion et d’intrigues qui s’est déve-
loppé ces derniéres années au sein de la
SSH. Il est temps que cela cesse, ont-ils
dit en acceptant a une forte majorité la
création d’une commission qui sera char-
gée de préparer les élections prévues les
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22 et 23 mai au Liechtenstein. Composée
de neuf membres, représentants toutes
les régions, cette commission, qui a été
constituée ces derniers jours sous la hou-
lette du président des hoteliers saint-gal-
lois, Rolf Rupf, examinera notamment les
candidats. Une premiére séance est fixée
au 4 janvier. Pour la commission de ges-
tion, il est important que les personnes
désignées soient acceptées de tous, de-
vait dire son président, Robert Infanger
(Engelberg). S’exprimant sur 1’enquéte
menée par la commission de gestion a la
suite des démissions au conseil exécutif,
M. Infanger a indiqué que les organes de
la SSH sont, dans 1’ensemble, bien diri-
gés. Des manquements ayant toutefois
été constatés, la commission a lancé un
appel pressant au respect des voies de
service. Pour I’heure, un seul candidat
est officiellement connu pour le comité
exécutif, a savoir Franz von Reding, pro-
posé par les hoteliers du canton de
Schwyz.

Budget 95

C’est un budget 95 «optimiste, mais tein-
té de réalisme», selon les termes du pré-
sident de la délégation des finances, Xa-
ver Stocker (Lucerne), que les présidents
ont accepté a I'unanimité. Le résultat
global laisse apparaitre un excédent de

Die Idee:
51mal die Fachzeitung

fiir die Hotellerie

FUr ein Geschenk-Abonnement rufen Sie
Herrn Gérard Porta an: Telefon 031 370 42 22

Un auditoire attentif. On reconnait, de ga

recettes de 51 000 francs. 615 000 sont
destinés aux amortissements. L originali-
té de ce budget réside toutefois dans sa
présentation. Un nouveau modeéle de cal-
cul a en effet été adopté. Il donne une
image plus transparente des comptes que
le précédent. Il permet, entre autres, une
meilleure comparaison des chiffres
d’une année a I"autre.

Objectifs 95

Comme de coutume, divers objectifs ont
été fixés pour I’année en cours. Comme
I’a démontré le directeur de la SSH,
Heinz Probst, il y aura du pain sur la
planche. Il conviendraen particulier d’in-
tensifier le lobbying pour donner & I’h6-
tellerie les conditions-cadres favorables.
La TVA est un de ces domaines d’actions.
«Les hoteliers ne cesseront de se battre
pour un taux préférentiel», devait dire M.
Probst. Il est nécessaire aussi que la
branche puisse disposer de contingents
de main-d’oeuvre étrangere en quantité
suffisante. Laide a la formation profes-
sionnelle doit davantage tenir compte des
métiers du tourisme. Un dossier difficile
pointe, par ailleurs, a I’horizon: celui du
réglement des prix. On sait, en effet, que
la commission des cartels se penchera
I’an prochain sur cette question.

Au chapitre des nouveautés, on notera

Ein Jahresabonnement der hotel + tourismus revue
kostet nur Fr. 128.— (inkl. MwSt)

uche a droite, Carlo de Mercurio (Lausanne), Hans Leu (Ascona), Harry van
Dongen (Geneve), Heinz Ferschin (Genéve), Werner Ris (Ascona) et Gerald Dirfler (Rheinfelden).

Photo: Stefan Senn

I’introduction d’un service de renseigne-
ment téléphonique pour les questions de
TVA et la probable mise sur pied, sur pro-
position des hételiers zurichois, d’une
conférence des secrétaires cantonaux.

Etude sur le tourisme

Le président central, Alberto Amstutz,
pour sa part, s’est notamment félicité du
lancement de la voie anglaise a I’'EHL
SSH. Cette option, a-t-il dit, correspond
tout-a-fait aux attentes de la SSH. Abor-
dant les problémes en cours, il a cité tout
naturellement la question de la TVA. Une
large étude prospective sur I’hotellerie et
le tourisme est envisagée. Elle verserait
notamment de I’eau au moulin de I'hd-
tellerie dans sa lutte pour un taux de TVA
préférentiel. Une étude comparative des
taux d’intérét appliqués en Suisse, en
Autriche et en France devrait avoir des
effets similaires sur le dossier de la So-
ciété suisse de crédit hotelier, dont les
subventions sont remises en question.
Face notamment au danger d’isolement
qui menace la Suisse, la SSH doit tra-
vailler davantage avec les organisations
économiques faitiéres, devait encore di-
re M. Amstutz.

Heure des questions
AT’ heure des questions, qui précéde I’as-
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semblée, on a notamment appris que la
SSH allait examiner I’inscription au bud-
get d’un montant pour des actions ponc-
tuelles en faveur de la formation profe-
sionnelle, ceci en réponse a une deman-
de de la section de Montana, présentée
par Claudio Casanova. Le responsable
du service juridique de la SSH, Christian
Hodler, a pour sa part indiqué qu’une
hausse des charges salariales pourrait ré-
sulter de la réglementation en discussion
concernant le travail de nuit et du di-
manche.

Orateur invité

Lassemblée a d’autre part accueilli un
orateur invité en la personne du président
de I’'Union des hételiers autrichiens, Hel-
mut Peter. Dans une allocution fort ap-
plaudie, il a démontré qu’il convenait im-
pérativement aujourd’hui d’adapter son
offre a la demande. La remarque parait
banale, mais les faits prouvent qu’il n’en
est rien.

Les indices du marché semblent par
ailleurs montrer que le client tend a pré-
férer I’hédonisme aux loisirs actifs, une
conséquence du vieilli de la po-
pulation européenne.
La prochaine-assemblée des présidents
aura lieu le 14 mars a Berne. Celle d'au-
tomne est prévue, quant a elle, pour le
5 décembre.

Sécurité a la carte

. «Sécurité 2 la carte. Les assurances
. dans P’hotellerien. Tel est le titre du
dernier ouvrage publié par la com-
ission d’é ie publique de la
. SSH et présenté la semaine derniére
lors I'assemblée des présidents. Ce
. document, édité en allemand et en
frangais et que les membres SSH re-
cevront en janvier, devrait permettre &
I’hotelier d’évaluer ses besoins en
matiére  d’assurances.  Divers
_exemples pratiques fournissent ‘un
apergu des cofits des sinistres et des
“applications de I’assurance. .
Lexamen :du portefeuille d’assu-
rances peut s’avérer trés utile. Il peut
se traduire par des éc jes de
primes allant jusqu’a 15% du total,
devait dire le responsable du départe-
ment juridique et de I’économie pu-
blique de la SSH, Christian Hodler. 11
a ajouté que dés le printemps pro-
chain, les membres de la SSH pour-
_ront faire. examiner leur portefeuille
d’assurances par des experts afin de
déceler les éventuelles lacunes. MH

«Was schenke ich

zu ‘Weihnachten?y
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Ordentliche Prisidentenversammlung

Der Leistungsauftrag fiir 1995 unter Dach und Fach

An der Prisidentenver 1

des Schweizer Hotelier-Vereins
(SHY) im Hotel Ziirich in
Ziirich, li sich die Prisid
ten der Sektionen und Kantonal-
verbinde von Verbandsleitung
und Geschiftsleitung iiber das
vergangene Geschiiftsjahr infor-
mieren. Stellung zu nehmen hat-
ten sie zu Verbandsprogramm
und Budget 1995. Beides wurde
gutgeheissen.

STEFAN SENN

mit auch der Hotellerie», hielt er klar
fest. Dieser Entwicklung sei schwer Ein-
halt zu bieten, es erfordere insbesondere
eine enge Zusammenarbeit aller Dachor-
ganisationen und direkten Partner, die
gleiche oder dhnliche Probleme haben,
beispielsweise das Baugewerbe oder der
Bauernverband. Denn: «Ein Alleingang
fiihrt nicht zum Erfolgy.

Ruhe und Besonnenheit

GPK-Robert Infanger kam in seinen
Ausfiihrungen auf die Geschehnisse in
den Bereichen der Organisation und
Kommunikation im zuriickliegenden
Jahr zu sprechen. Er betonte, dass trotz
den d Problemen in allen

Sowohl in den Ausfiihrungen von SHV-
Prisident Alberto Amstutz als auch im
Votum des Prisidenten der Geschafts-
prifungskommission (GPK), Robert
Infanger, kam zum Ausdruck, dass der
SHYV ein bewegtes Jahr hinter sich hat.
Als Schwerpunkte bezeichnete Amstutz
den erfolgreichen Abschluss der Ver-
handlungen mit der SHA Hotel Manage-
ment School Les Roches in Bluche (Ko-
operations- und Franchisevertrag mit
dem SHV) und den Beschluss der Hotel-
fachschule SHV Lausanne, eine eng-
lischsprachige Schule anzugliedern.

Akzeptanz erlangen

«Eine Leidensgeschichte», so Alberto
Amstutz weiter, «erlebten und erleben
wir mit der Mehrwertsteuer». Es gehe
nun darum, in aller Deutlichkeit auf die
volkswirtschaftliche Bedeutung der Ho-
tel- und Tourismusbranche hinzuweisen.
Eine entsprechende Studie werde ausge-
arbeitet. Nur so sei eine breite Akzeptanz
des Wirtschaftszweiges in
den Kreisen zu erlangen. «Gerade diese
Akzeptanz ist fiir unsere weiteren Forde-
rungen in Zusammenhang mit dem neu-
en Steuersystem notwendig», bekraftigte
der SHV-Prisident.

Enklave Schweiz

Eine weitere Problematik ist laut Alber-
to Amstutz die Situation der Schweiz in
ihrem staatspolitischen” Umfeld. «Wir
werden zu einer Enklave. Unser Land
entwickelt sich immer mehr zu einem
nicht mehr finanzierbaren Sozialstaat
und dies zu Lasten der Wirtschaft und da-

Gremien des Verbandes und am Haupt-
sitz gute Arbeit geleistet worden sei und
wichtige Ziele erreicht worden seien.
«Es ist an der Zeity, fiihrte Infanger wei-
ter aus, «in den ndchsten Monatén mit
Ruhe, in aller Korrektheit und Beson-
nenheit zu arbeiten, damit die laufenden
Geschifte unter Dach und Fach gebracht
werden konnen». Es sei aber ebenso
wmhtlg, dass fiir die frei werdenden Am-
ter in Verbandsleitung und GPK qualifi-
zierte, kompetente und von allen akzep-
tierte Personen gefunden werden konn-
ten. Und: «Alte Schulden und Animo-
sititen aus. friiheren Zeiten miissen ver-
gessen werden. Es gilt, mit frischem Elan
die Zukunft — unsere Zukunft in Angriff
zu nehmeny.

Klare Zielsetzungen
SHV-Direktor Heinz Probst brachte es in
seinem Exposé auf diesen Punkt: «Das
Klima — auch das wirtschaftliche — ist
rauher geworden, das Geschéft harter,
Kunden und Giéste anspruchsvoller und
Hoteliers nicht immer, aber immer 6fter
kritischer. Wir stehen in unserer Branche
inmitten von Verdnderungen, oﬂ umge-
ben von Wettbewerbs- und L

nung zu gestalten». Aus den rund 50 ein-
zelnen Massnahmen und Schwerpunkten
des SHV-Titigkeitsprogramms 1995 fas-
ste Heinz Probst die zehn wichtigsten
Anliegen, Forderungen und Zielsetzun-
gen des kommenden Jahres im Sinne ei-
nes L
— Die staatlichen Rahmenbedmgungen
und die Férderungsléistungen der offent-
lichen Hand fiir die Hotellerie sind unbe-
friedigend. Wir brauchen und wollen
mehr. Wir geben uns ein neues strategl-
sches Lobbying.

— Der Wirtschaftszweig  Tourismus
muss stirker und in die Regionalpolitik

ftrage:

des Bundes und der Kantone einbezogen

werden.

— Die Ausléinderpolitik des Bundes tan-
giert unmittelbar unsere Arbeitsmarkt-
politik. Unseren Bediirfnissen entspre-
chend muss sie poltische Akzeptanz und
politisches Gewicht markieren.

— Die Hotelforderung mit Mitteln des
Bundes und der Kantone darf nicht eli-
miniert, sondern muss vielmehr den
Standards der EU-Staaten angepasst
werden.

— Die Landeswerbung ist als 6ffentliche
Aufgabe des Bundes, entsprechend der
volkswirtschaftlichen Bedeutung und
Wertschopfung,der Branche, auf hohem
Niveau zu halten.

— Die Hotellerie wird unter allen Um-
stinden die Forderung eines reduzierten
Mehrwertsteuer-Exportsatzes  aufrech-
terhalten.

— Eine neue Arbeitsgesetzgebung darf
das Hotel- und Gastgewerbe nicht mit
zusitzlichen gesetzlichen Auflagen und
gesetzlich " induzierten Mehrkosten fiir
Nacht- und Sonntagsarbeit belasten und
an den Rand der Wirtschaftlichkeit und
Wettbewerbsfahigkeit treiben. Wir weh-
ren uns mit allen Mitteln dagen, zusam-
men mit einer bemerkenswerten Gruppe
von Verbiind

druck». Doch gerade in erschwerten Zei-
ten entscheide das Management, bestim-
me die Qualitét der Leistung iiber Erfolg
und Misserfolg.

Besonderes Gewicht legte der Verbands-
direktor auf die Darstellung des Titig-
keitsprogramms 1995. «Die Vergangen-
heit in einem Bericht festzuhalten hat
sein Gutes», erkldrte er, «interessanter
und entscheidender ist jedoch, die Ziel-
setzungen zu formulieren und die Pla-

— Die Neuorientierung der staatlichen
Forderung der Aus- und Weiterbildung
muss auch das Hotel- und Gastgewerbe
miteinschliessen. Wir fordern eine
Gleichstellung mit den andern Berufsbil-
dungs- und Wirtschafiszweigen.

— Bestehende Zollschranken und Han-
delsbarrieren im Agrar- und Lebensmit-
telbereich sind abzubauen. Die Lex-Gatt
muss auch unserer Branche zugute kom-
men.

— Wir werden iiber die von der Kartell-
kommission ins Visier genommene Prei-
sordnung  diskutieren miissen. Doch
auch eine allfillige neue Regelung muss
im Interesse des Gastes und des Hotel-
betriebes bleiben».

Mit der Zusicherung, regelmassige
Treffen zwischen Sektionssekretdren/
Geschiftsfihrern und dem Hauptsitz
SHYV zu institutionalisieren und eine ak-
tive Mitgliederwerbung ins Verbands-
programm aufzunehmen, beantwortete
Heinz Probst in der Folge auch zwei
Antrége aus der Versammlung.

Mehrertrag budgetiert

Als Prisident der Finanzdelegation war
es schliesslich an Xaver Stocker, den Vor-
anschlag 1995 zu prisentieren. Das erst-

mals in der Form des Neuen Rechnungs-
Modells (NRM) vorliegende Budget
schliesst bei prognostizierten Ertrdgen
von rund 31,3 Millionen Franken und
Aufwinden von 31,2 Millionen mit ei-
nem Mehrertrag von knapp iiber 100 000
Franken ab. Nach Beriicksichtigung der
betriebs- und periodenfremden Ertrige
und Aufwinde resultiert noch ein Mehr-
ertrag als Gesamtergebnis von 51 000
Franken. Darin enthalten sind 615 000
Franken betriebswirtschaftlich notwen-
dige Abschreibungen ebenso wie 57 000
Franken Reservebildung gemiss den
Vorgaben der Finanzpolitik zur weiteren
Verbesserung des Eigenkapitals.

Die Prisidenten der Kantonalverbdnde
und Sektionen stimmten dem Verbands-
programm und dem Budget 1995 zu.

«Fairsicherung»

Das Titelbild sagt, worum es in der
neusten SHV-Studie geht: um die
Besonderheiten des Versicherungs-

geschiiftes im Hotel. Foto: SHV

Neue SHV—Publlkatlon

An der Prisidentenversamm-
lung SHV prisentierte Vize-
direktor Christian Hodler eine
neue Publikation des Verban-
des. Die Studie «Fairsicherung»
befasst sich schwergewichtig
mit der Risikopolitik, bezie-
hungsweise den Besonderheiten
des Versicherungsgeschiftes im
Hotel.

Die Broschiire hat zum Ziel, auf eine
professionellere Risikoanalyse und ei-
ne verbesserte Risikopolitik hinzuwir-
ken, die normalerweise getrennt behan-
delten Bereiche der Sozial-, Sach- und
Vermogensversmherung erstmals ge-

und branchenspezifisch zu
beschreiben und den Hotelier zum kri-
tischen und kompetenten Gesprichs-
partner des Versicherungsberaters wer-
den zu lassen. Mit «Fairsicherung»
wurde weiter die Grundlage einer pro-
fessionellen Portefeuilleanalyse in der
Hotellerie geschaffen.

Die neue SHV-Publikation «Fairsicherung»
wird nach Auslieferung der gesamten Druck-
auflage im Januar allen Mitgliedern zugestellt.

Yerbandsleitung SHV

Nun werden die Lohne vorerst eingefroren

Die Verbandsleitung SHV hielt
ihre Sitzung am Vortag der Pri-
sidentenversammlung bei ihrem
amtsjiingsten Mitglied, Rolf Wis-
mer, auf dem Sonnenberg Ziirich
ab. Sie bereitete die Prisident

und flexiblem Einsatz der Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter ohne einen Franken
Mehrkosten realisiert werden.

Emil-Boral-Stiftung

Der Snﬁungsmt der Emil-Boral-Stiftung
d iiber verschiedene Beitragsge-

versammlung vor, nahm Stellung
zu den verschiedenen Anfragen
und Antriigen von Kantonalver-
binden und Sektionen und fasste
Beschliisse von finanzieller Be-
deutung.

CLAUS WIDMER

Die Verbandsleitung beschloss, den Ho-
telfiihrer zukiinftig soweit als mdglich im
Hause Cit¢ Monbijou zu produzieren.
Sie sprach einen Kredit zur Anschaffung
von Informatik-Hardware und -Software
fir die Datenerfassung und -verarbei-
tung. Bereits nach wenig mehr als zwei
Jahren sollen die erzielten Einsparungen
die Investitionen iibertreffen.

Im Voranschlag waren noch Lohner-
héhungen von gesamthaft drei Prozenten
budgetiert. Nachdem die Verbandslei-
tung bereits an einer friiheren Sitzung be-
schlossen hatte, die Erhot zu hal-

suche, genehmigte Jahresbericht und
Jahresrechnung 1993 und schlug der
Verbandsleitung die Wahl zweier neuer
Mitglieder vor: Marion Gétaz, Prasiden-

Professor Dr. Hansruedi Miiller, Direk-
tor Forschungsinstitut fiir Freizeit und
Tourismus an der Universitat Bern (an
Stelle von Professor Charles Iffland).

Erweiterte Verbandsleitung

Zweimal jahrlich flihrt die Verbandslei-
tung einen Informations-, Meinungs-
und Erfahrungsaustausch der Exekutiv-
und Beratungsorgane SHV durch. Teil-
nehmer sind dann zu den Mitgliedern der

tin Hotelfachschule SHV [ (an
Stelle von Maitre Christian Seiler), und

Verbandslei auch die Prasidenten
und Direktoren aller Verbandsbetriebe,

Gel des salaires

Le Comité exécutif a préparé I’assem-
blée des présidents la veille de I’assem-
blée. Il a alloué un crédit qui doit per-
mettre de saisir et traiter les données
pour le guide des hotels 1996 au sein de
I’association méme. Il y aura rentabili-
té des investissements aprés un peu plus
de deux ans.

Le Comité exécutif a en outre gelé les
salaires au niveau de décembre 1994 et
accordé aux collaboratrices et aux col-
laborateurs du siége central une semai-
ne de vacances supplémentaire au lieu
d’une augmentation de salaire ou d’une
cc ion du renchéri

Peter, Anrig, vice-directeur de la
Fédération suisse du tourisme, et
Thomas Ledergerber, Bureau de
cyclotourisme a Olten, ont informé le
Comité exécutif élargi — Comité exé-
cutif, présidents | et directeurs des
institutions de 1 asFOC|at|on, présidents
des commissions et des groupes de
travail, membres de la direction cen-
trale au siége central — au sujet des
pistes cyclables en Suisse. Par ailleurs,
Marion Gétaz, présidente, et Jean-
Louis  Aeschlimann, directeur de
I Ecole hoteliére SSH a Lausanne, ont
le Comité exécu-

bieren, entschied sie jetzt auf Empfeh-
lung der Geschiftsleitung Hauptsitz
SHYV, die Léhne vorerst einmal auf dem
Stand vom Dezember 1994 ginzlich ein-
zufrieren und statt Léhnerhdhungen oder
Teuerungsausgleichen allen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern am Hautpsitz
eine zusitzliche Ferienwoche zu ge-
wihren. Diese Massnahme, so begriinde-
ten Direktion und Departementsleiter ih-
re Empfehlung, konne mit geschicktem

Le Conseil de fondation de la Fonda-
tion Emil Boral propose deux nou-
veaux membres au Comité exécutif:
Marion Gétaz, présidente de I’Ecole
hoételiere SSH a Lausanne (a la place de
Maitre Christian Seiler), et Hansruedi
Miiller, chef de I’Institut de recherches
sur les loisirs et le tourisme de I'Uni-
versité de Berne (a la place de Charles

Iffland).

tif élargi sur le projet d’extension de
I’école: offre de cours également en an-
glais et agrandissement du batiment
pour créer des salles de cours supplé-
mentaires ainsi que des logements pour
les étudiants.

Pour clore la séance du Comité exécu-
tif élargi, le président d’honneur, Carlo
de Mercurio, est également venu se
joindre aux participants. cw

i |

die Prisidenten der Kommissionen und
Arbeitsgruppen und die Mitglieder der
Geschiftsleitung Hauptsitz SHV.

Von Peter Anrig, Vizedirektor Schweizer
Tourismus-Verband, und Thomas Leder-
gerber, Velobiiro Olten, liessen sich die
Sitzungsteilnehmer iiber die Schweizer
Radwege informieren. Das Kunden-
segment der Radfahrer, fanden die
Sitzungsteilnehmer, sei fur die Schwei-
zer Hotellerie von immer grosser wer-
dender Bedeutung.

Durch Marion Gétaz, Prisidentin, und
Jean-Louis Aeschlimann, Direktor Ho-
telfachschule SHV 1 liessen
sich die Sitzungsteilnehmer iiber das Er-
weiterungskonzept des Flaggschiffes der
SHV-Schulen informieren: Kursangebot
auch in englischer Sprache und — damit
einhergehend — bauliche Erweiterungen
fiir zusitzliche Schulriume und Studen-
tenunterkiinfte.

Im Anschluss an die Arbeitssitzung
genoss die erweiterte Verbandsleitung,
zu welcher nun auch Ehrenprisident
Carlo de Mercurio gestossen war, den
fantastischen Blick vom Sonnenberg auf
das niichtliche Ziirich, und liess sich von
Rolf Wismers Sonnenberg-Crew ver-
wohnen.

Assemblée ordinaire
des présidents

En application des articles 24 et 29 des
statuts, nous vous informons que le
Comité exécutif a convoqué la prochaine
assemblée des présidents pour le mardi
14 mars 1995, au Kongress + Kursaal
a Berne.
Les propositions visant a faire inscrire un
objet a I’ordre du jour sont a adresser par
écrit au siége central de la SSH d’ici au
mardi 17 janvier 1995.
Lenvoi de I’ordre du jour et de la docu-
mentation y relative aura lieu le mardi 31
janvier 1995. Les propositions de modi-
fication et les contre-propositions sont a
adresser par écrit au siége central de la
SSH d’ici au mardi 28 février 1995.
Société suisse des hoteliers
Alberto Amstutz Heinz Probst
Président Directeur

Ordentliche
Prisidentenversammlung

Im Sinne von Artikel 24 und 29 der Sta-
tuten teilen wir Ihnen mit, dass die Ver-
bandsleitung die niichste Prisidentenver-
sammlung festgesetzt hat auf Dienstag,
14. Mirz 1995, Kongress + Kursaal
Bern.
Antrige zur Aufnahme von Geschiften
auf die Traktandenliste sind dem Haupt-
sitz SHV schriftlich einzureichen bis
spitestens Dienstag, 17. Januar 1995.
Der Versand der Traktandenliste und Be-
schlussunterlagen erfolgt am Dienstag,
31. Januar 1995. Abinderungs- und Ge-
genantrdge sind dem Hauptsitz SHV
schriftlich einzureichen bis spiitestens
Dienstag, 28. Februar 1995.

Schweizer Hotelier-Verein
Alberto Amstutz Heinz Probst
Prasident Direktor
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Langjahriger Einsatz im Dienste der Branche
Plusieurs années au service de la branche

Liebe  Mitarbeite-
rinnen und Mit-
arbeiter der Mit-
gliederbetriebe des
Schweizer Hotelier-
Vereins. Es gehort
zur schonen Tradi-
tion der hotel +
tourismus revue, in
der letzten Nummer
i des Jahres die Na-
men derer zu verdffentlichen, die sich seit
zum Teil vielen Jahren fiir unsere Bran-
che engagieren. Ob an vorderster Front
und in direktem Kontakt mit den Gdsten
im Einsatz, oder hinter den Kulissen, in
aller Stille, unbemerkt aber unentbehr-
lich, Sie spielen — der Beweis liegt
schwarz auf weiss vor Ihnen — jetzt und
hier eine Hauptrolle.

Nur jetzt und hier? Eine Hauptrolle auf
die Dauer der Aktualitdt einer Zeitungs-
ausgabe beschrinkt? Reduziert auf die
Auflistung Ihrer Namen? Mitnichten. Wir
sind uns voll und ganz bewusst, dass Sie
auf der grossen Biihne des Hotel- und
G -bes 1l wdrtig  sind.
Hauptakteure, obwohl im «Vorspann»
dieses spannenden Branchenfilms selten
und nie erwdihnt. Sie sorgen dafiir, dass
das' Drehbuch keine Durchhd hat,

Cheéres collaboratrices, chers collabora-
teurs des établissements membres de la
Société suisse des hoteliers. Comme a
l'accoutumée, les noms des personnes
travaillant pour la plupart depuis de
nombreuses années au service de notre
branche seront publiés dans le dernier
numéro de décembre de I'hétel revue.
Que ce soit en contact direct avec les
clients ou dans les coulisses, dans le plus
grand  silence, passant inapergues
quoique indispensables, ces personnes
occupent d présent et ici méme — vous en
avez la preuve noir sur blanc devant vous
— le devant de la scéne .

Est-ce a dire uniquement a présent et ici
méme? Un réle de protagoniste limité a
la durée de I'actualité d’un numéro? Un
réle réduit a une simple énumération des
noms? Point du tout! Nous sommes en-
tiérement conscients du fait que vous étes
omniprésents sur la grande scéne de la
branche de I'hétellerie et la restauration.
Vous représentez les interprétes princi-
paux, bien que vos noms ne soient jamais
ou rarement mentionnés dans le «géné-
rique de ce film palpitant de la branche.
Vous veillez a ce qu’il n'y ait pas de lon-
gueurs dans le scénario, vous constituez
le lien entre les différentes séquences et

la resp bilité de tous les

Sie sind die Verbindungsglieder zwi-
schen den einzelnen Sequenzen, Sie ha-
ben die grossen Szenenaufritte, Sie sind
verantwortlich fiir alle Happy-Ends. Ih-
nen gehort der Schlussapplaus. Ihnen al-
lein. Und nur Sie kommen zu Oscar-Eh-
ren. Dafiir méchte ich Ihnen ganz herz-
lich gratulieren. Es sind doch gerade die-
se Oscars, die den Erfolg eines Filmes

Happy Ends. C’est d vous qu appartien-
nent les grandes entrées en scéne et
I'ovation finale. A vous seuls. Et c'est
aussi uniquement d vous que revient
I’honneur des oscars, garants du succés
d’un film. Vous qui faites en sorte, par
votre engagement de longue date au ser-
vice de la branche pour la plupart
d’entre vous, que notre branche figure

en. Ihr oft langjihriges Enga-
gement ist Garant dafiir, dass unsere
Branche auch in Zukunft fiir die Preis-
verleihung nominiert wird.
Ich wiinsche Ihnen viel Erfolg, Gliick und
Wohlergehen im neuen Jahr. Ich wiinsche
Ihnen aber auch weiterhin Freude und
Genugtuung in Ihrer wichtigen Rolle.
Ihnen, den Gdsten und der gesamten

I al’avenir au palmarés des os-
cars. C’est pourquoi je tiens a vous ex-
primer mes plus sincéres remerciements.
Veuillez accepter tous mes voeux de suc-
cés, de bonheur et de prospérité pour
I’année a venir. Je souhaite de tout coeur
que votre réle de protagoniste continue a
vous apporter satisfaction et plaisir,
pour l'amour des hétes et pour celui de

Branche zuliebe. Heinz Probst  toute notre branche. Heinz Probst
Direktor SHV Directeur SSH
Kreuz, Adelboden 5 Machad h ional, Basel Bellevue Palace, Bern

15 Abel Uwe

La Perla, Agno
15 Zerboni Giordano

5 Petrovic Milorad
5 Ruffinatto Giovanni
5 Zougg Andrea

g
30 Gsponer Louis
20 Schenke Rainer
20 Tayfuroglu llyias
15 Miller Lucie

5 Alonso Vales Francisco

5 Galindo Moreno Enrique

5 Pavlovic Biljana

5 Pavlovic Dejan

5 Serrano Marques de Almeida
Martinho

5 Vale de Prados Dinis Zelia

Waldhotel National, Arosa
5 Ardelean Anna
5 Ardelean Peter
5 Bernhardt Beftina

Acapulco au Lac, Ascona
20 Amati Sergio
15 Minoggi Marisa
15 Neves Quadrio Pedro
15 Stengel Burghart
10 Lugano Ferruccio
5 Botica Aduino
5 Estanqueiro Anibal

Bellaria, Ascona
15 Dias Anabela
15 Dias Orlando
10 Grgic Jvon

Castello del Sole, Ascona
35 Mora Rosa

15 Corts-Pedron Angel Miguel
15 Silva-Radio José Luis

10 Garasevic Suzana

5 Fandino Carmen

5 Gabbani Paolo

5 Gudeli Jozo

5 Krieziu Ramadan

5 Machado Celeste

Eden Roc, Ascona
15 Meier Jean Claude
10 Brzovic Jela

5 Egloff Silvia

5 Ferrari Marisa

5 Foletti Claudia

5 Zeceviclebic lyuba

Hof Ragaz, Bad Ragaz
10 Mazzotta Onofrio
10 Moser Sophie
5 Bardaro Michele
5 Berti Pasqualino
5 Di Tomaso Vincenzo
5 Martins Da Silva José
5 Rosenkranz Ruth
5 Sciulli Domenico

Quellenhof, Bad Ragaz
10 Vasic Nedo
5 Golubovic Vinka

Verenahof Hotels AG, Baden
15 Cocciaglia Assunta

5 De Nicola Franco

5 Di Renzo Assunta

5 Geissberger. Pia

5 Indranathan Ramalingam

5 Sarican-Sarican Besey

5 Stepanov Stefanija

Admiral, Basel
15 Strasser Anna
10 Tuccia Mario
5 Lacrabeére Eric
5 Simeone Sandra
5 Terzieva-Arapov Nada

W WA

15 Niederer Helene
15 Padovani Maria
15 Plennich Richard
15 WistKlein Lucie
10 Fernandez Delia
10 Morand Didier

5 Béttcher Pauline

5 Brugger Rita

5 Cabrera Manuel
5 Can Binali

5 Centinkaya Ramazan
5 Centinkaya Arif

5 Da Silva Fernanda
5 Dialic Ljubica

5 Fuchs Rosmarie

5 Hetzel Sieglinde

5 Justo Julio

5 Krieg Gertrud

5 Mounier Renate

5 Miller Helga

5 Rietschlin Annemarie
5 Souton Madeleine

Merian, Basel
15 Noger Lisel
15 Tritschler Edith
10 Navarro Jacques
10 Steiner Johanna
5 Baptista David
5 Brunsperger Josephine
5 Dermaku Tefik
5 Dervisoski Aidar
5 Dervisoski Dzelal
5 Dervisoski Nuredin
5 Djukovic Eva
5 Horta-Ramos Manvel
5 Huber Ruth
5 Ot Reine
5 Saladin Katharina
5 Somunkiran Mehmet
5 Thambiaich Salvarajch

Swissdtel Le Plaza, Basel
10 Dostal Josefa

10 Hart Stephen Clifford

10 Kaman Riza

10 Taibi Salvatore

Unione, Bellinzona
10 Krstic Cvijela
10 Velo-Blanco Maria
5 Landini Rita
5 Stornetta Fernando

Béren, Bern
5 Hauser Margrith
5 Salchli Christian
5 Simoes Emilia
5 Vinu Jelena
5 Vinu Trajan

15 Rodo Maria
10 Jaggi Wemer
5 Blaser Rucolf

* 5 Burkhard lydia
5 Faundez lsabel
5 Gudic Zihnija
5 Kandiah Siva
5 Nunes Maria
5 Nunes Jooquim
5 Suter Andreas
5 Weis Peter

Bristol, Bern
25 Santamaria José
20 Giroud Vieni
15 Elbrachter Susi
5 CoitoLimpo Ana
5 Coito-limpo Manuel
5 Erdogan Murat

Metropole, Bern
20 Pertot Yvan

15 Stettler Ruth

15 Von Ballmoos Kurt
10 Zracik Marko

Elite, Biel/Bienne
5 Varela-Ramos Ventura

Eden au Lac, Brissago
5 Joquinta D'Angelo Anna

Ochsen, Davos Platz
5 Da Conceicao Cardoso
Antonina

Du Chasseur, Enges
10 Fux Marc-Noél

Panorama, Feusisberg
5 Machado Laura
5 Spani Margrit

Paxmontana, Flieli-Ranft
35 Barbieri Pietro
35 Fedrizzi Guido
15 Behring Uwe
5 Jorge Octavio
5 Rodriguez Emilia

Ambassador, Genéve
5 Domingos Augusto
5 Fernandes Daniel

Beau-Rivage, Genéve
30 Giacomello Aldo
20 Kusstatscher Antoine
15 Da Silva Antonio

15 Michaelson Loma

10 Cappelle Corinne

10 Rodriguez Isabelle

5 Alves Antonio

5 Coelho Francisco

5 Lebreton Bruno

5 Marques Joachim
5 Milesi Herve
5 Soares de Pinho Fernando

Cornavin, Genéve
15 Ozcicek Hatice
10 Dayer Véronique.
10 Dubini Maryvonne
5 Capitao Corinne
5 Capitao Rui
5 Do Silva Ana-Maria

Des Bergues, Genéve
25 D’Amore Pantaléone
25 Modolo Orlando

15 Markovic Yugoslay
10 Bonhomme Philippe
10 Charreau Patrick

10 Furneri Placido

10 Perdiz Amparo

5 Carvalho Léonor

5 Carvalho Adelino

5 Da Rocha Jorge

5 Ferreira Libério

5 Frizzoni Andréas

5 Martins Joao

5 Reitano Téodoro

Du Midi-Rive Droite,
Genéve
15 lanna Sergio
15 Wernli Urs
5 Von Niederhdusern
Nathalie

Du Rhéne, Genéve
35 Diggelmann Claude
30 Alberici Mario

25 Chiarello Cosimo
25 De Marco Dante
25 Psenner Adolf

25 Rey Bernard

20 Capon Josefa

20 Crisafulli Salvatore
20 Foscolo Vincenzo
15 Glattfelder Eric

15 Guilleminot Daniel
15 Souto Ricardo

15 Taillepierre Daniel
15 Torres Augusto

15 Wendisch-Feibel Jean-Marc
10 De Sa Eduardo

10 D'Oro Vincenzo

10 Frade Manuel

10 Primo Carlos

10 Rossi Romano

5 Antonutti Marco

5 Antunes José

5 Azevedo Francisco
5 Benoit Alex

5 De Carvalho Branca
5 De Carvalho Maria
5 Delnon Sonja

5 Ferreira-Reis Maria
5 Hornbeck Fabrice

5 Keller Christian

5 Lago Maria Manuela
5 Martin Thierry

5 Mathiev Frangois

5 Mendes Isabelle

5 Murtezi Bekim

5 Pinheiro Anamafalda
5 Pinheiro Diamantino

5 Platret Bernard

5 Pointet Iréne

5 Queta Emmanvel

5 Ribeiro Faustino

5 Romao Nuno

5 Santos Luis

5 Sempao Fatima

5 Spori Anne-Marie

5 Torriani Marco

5 Vallet Frédéric

5 Walchli Urs

International et Terminus,
Genéve
10 Kruskal Marvin Alex
10 Perucchi Maria del Pilar
5 Ameti Aslan
5 Rama Do Compo Adelina

Le Richemond, Genéve
25 Chaffarod Claude
25 Wespi Eric
20 Julliard Efienne
20 Rodriguez Luis

15 Casanova Roberto
15 Giraldo Dario

15 Manuel Alice

15 Robert Irmine

15 Zangas Evangelos
10 Da Silva Sergio
10 Mendana Eduardo
10 Moreira Antonio

5 Aleixo Héléna

5 Bua Giovanni

5 D'Assuncao Carlos
5 De Castro Eduardo
5 Dos Santos Julia

5 Gugliotta Catena-Maria
5 Ibrahim Zita

5 Lourdelet Jean Yves
5 Martins Carlos

5 Pinto David

5 Rizzo Nuncio

5 Rouget Michel

5 Sallaz Bénédicte

5 Visentini Wilmer

5 Zuzaku Nexharic
5 Zuzaku Hamdi

Maétropole, Genéve
10 Arias Francisco

10 Aubry Florence

10 Bolchoff Stéphane
10 Bovilloux Georges
10 De Gordillo Aurora
10 Fave-Danna Richard
10 Ganfin Régis

10 Jaggi Kurt

10 Palmieri Luciono

10 Silva Antonio

5 Alvarez Emilio

5 Cardoso Pinto Paula
5 Carrasco Maria del Mar
5 Costa Manuel

5 Da Silva Ferreira

José Manuel

5 Dos Santos Anabela
5 Duarte Antonio

5 El Khatib Mohamed
5 Estevez Socorro

5 Fernando Raimundo
5 Fillion Michel

5 Lopes Adelio

5 Magalhaes Luis

5 Marouani Bruna

5 Pereira Maria

5 Pinto Jacinta

5 Reis Jose

5 Ribeiro Maria

5 Ruggiero Pierantonio
5 Trieger Thierry

Mon-Repos, Genéve
5 Anacleto Carlos Manuel
5 Guerreiro Marquez
Maria Rosalia
5 Mendoca Germano

Président, Genéve

25 Matintalo Hannu

25 Piazza Pietro
20 Di Gregorio Giovanni
20 Dubrulle Jean Frangois
15 Barbagallo Giuseppe
15 Rosello Cosimo

10 Alvarez Pilar

5 Gevaux Didier

5 Gilliand Catharina

Penta, Genéve-Cointrin
10 Luchetti Alessandro
10 Mesotten Lieve
10 Trochon Franck
5 Augusta Pinto Lucilia
5 Capelo de Freitas Maria
5 Cardoso Monteiro
Maria Teresa
5 Dos Reis Santos Luis
5 Ferreira de Sousa Rosa Maria
5 Goncalves Manuel
5 Lopes Fernandes Antonio
5 Loureiro Mendes Lucena
Maria Helena
5 Morin Manuela
5 Moulin Geneviéve
5 Paulo Llourenco
Maria Candida
5 Saianda Nogueira José
5 Soares de Brito Fernand

Fiescherblick, Grindelwald
10 Friess Daniel
10 Sutter Christine

Kreuz & Post, Grindelwald
20 Duss Agathe
20 Jaberg Heinz
20 Rodriguez Rosa
15 Constantino Victor
10 Canals | Mateu Josep M.
10 Do Ceu da Costa Maria
10 Faita Miriam
10 Lorenzo David
5 Lado Bertoa José

Sunstar, Gridelwald
20 Rami Gianfranco
15 Rosa de Sousa Isaltina
5 Alferes Rodrigues
Regina Maria
5 De Freitas Fernando
5 De Sa Rocha Roldao
5 Fernandes Alves Joao Miguel
5 Fernandes Vale Antonio Paulo
5 Miller Bernhard

Meisser, Guarda
20 Petrovic Divrdija
20 Petrovic Milivoje

Carlton, Interlaken
5 Hulst Susie

Krebs, Interlaken
15 Sanchez Josefina
15 Sanchez Nemesio
15 Tarantino Giuliano
15 Tarantino Marisa
10 Da Cunha José

10 Oliveira Maria Rosa
10 Rodrigues Lucas

Merkur, Interlaken
5 Gomes Luis Correia Christina

Metropole, Interlaken
15 Batista Rufino Maria José
5 Cardeira Dias Carlos Manuel
5 Carreira José
5 Cimirro Domenica
5 Cividanes Eulalia
5 Cujic Ivka
5 Gomes Da Silva Antonio
5 Gomes Farina José Manvel
5 Neves Goncalves
Teresa Maria
5 Neves Monteiro
Francisco Carlos
5 Schorneck Andreas
5 Silva Goncalves Ana Maria
5 Sinnathamby Chandran
5 Thurajrajoh Rajkaran

Pizpaz, Interlaken
5 De Almeida Rodrigues Idalio
5 Hoxha Ismet
5 Pinto de Magalhaes
Maria Candida
5 Scinetti Sergio

Victoria-Jungfrau,
Interlaken

10 Stocker Erwin Leo

10 Stoffel Marivi

5 Almeida Lurdes

5 Almeida Carolino Maria
5 Almeida Alberto

5 Cardoso Maria Helena
5 Cardoso Antonio

5 Carolino Avelino

5 Cimirro Christine

5 Faquinev Fernando

5 Hesseling Claire

5 Kneubihler Kurt

5 Pinto Américo

5 Ribeiro Maria Rosa

5 Ribeiro José

Béren, Langenthal
20 Hane Urs

Continental, Lausanne
25 Cola Marco
25 D'Angelo Nicodemo
25 Manz Moreillon Grethe
15 Kracun Trajan
15 Mollinedo Miguel
15 Ramolivaz Rita
15 Suarez Primo
10 Cometti Eugenio
10 Sanchez Pablo
5 Bruschi Alessandro
5 Fernandes Julia
5 Lobo Gomes Manvel
5 Sanchez Manvuel Oscar

De la Paix, Lausanne
15 Basha Xhevat

10 Tisot Giovanni

5 Basha Haxhi

5 Basha Xhelal

5 De Lemos Virgilio
5 Ferreira Ana Maria
5 Ismaili Sali

5 Pilloud Rosette

5 Pocthier Alain

5 Seale Richard

5 Urso Pasquale

Lausanne-Palace, Lausanne
30 Bona Giorgio
25 Gerber Lisbeth
20 Vyzas Evangelos
10 Gaijic Dordo
10 Ranguez Javier
5 Gaillet Jacques
5 Garcia José
5 Geisler Isabelle
5 Matoses Helena
5 Santos da Costa Antonio
5 Sarrat Didier
5 Steininger-Borlat Valérie

Bellevue, Lenk i.S.
20 Miskovic Dragoslav
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Schulhotel S

Hotel Alpina in Braunwald
feiert den 10. Geburtstag

Vor zehn Jahren wurde in

Bereits seit zehn Jahren besteht auch
in B Id ein Schulhotel SHV.

Braunwald (GL) das Schulhotel
Alpina des Schweizer Hotelier-
Vereins (SHV) ins Leben gerufen.
An der Jubildumsfeier liess man
die Geschichte dieser b deren

Angehenden otelfack innen
(Hofas) wird hier in Kursen von zehn
Wochen pro Jahr, aufgeteilt in zwei
Blocke zu ﬁmf Wochen, der Berufs-

Ausbildungsstitten Revue pas-
sieren.

1964 wurde in Davos das erste Schulho-
tel des Schweizer Hotelier-Vereins
(SHV) eroffnet und damit die Moglich-
keit geschaffen, auch Lehrlinge in Sai-
sonbetrieben und an Saisonstandorten
auszubilden. In den folgenden Jahren
entwickelte sich diese Schulungsmog-
lichkeit sehr erfreulich und die Jahre mit
den ganz starken Schulabgingen ermég-
lichte den Betrieb von 18 Schulhotels,
verteilt iiber die ganze Schweiz.

Rund 20 000 Lehrtochter und Lehrlinge
haben in den 30 Jahren seit Bestehen der
Schulhotels SHV eine dieser Ausbil-
dungsstdtten besucht und sich im Be-
rufsschulunterricht die Fachkenntnisse
der Gastronomie angeeignet.

Anfinglich zwei Schulhotels

Der SHV fiihrt Schulhotels fiir Lehr-
tochter und Lehrlinge im Service (Servi-
cefachangestellte und Kellner) und
Hauswirtschaft  (Hotelfack in-
nen). Die Kochlehrlinge aus den Saison-
betrieben werden auf dhnliche Weise
durch die Schweizerische Fachkommis-

richt vermittelt. Anfénglich
konnten die Hotels Niederschlacht und
Alpina als Schulhotels gefiihrt werden.
Geblieben ist das Schulhotel Alpina,
das vor kurzem denn auch sein Jubildum
feiern konnte.

Feierstunde

Im Kreis des heutigen Schulteams
wurden die regionale Schulkommission,
Behordenvertreter und der ehemalige
Internatsleiter Jacques Streiff und die
weitere Giste begriisst. Die Vertreterin
des SHV, Mariann Hdnni, verantwortlich
fir die Lehrlingsausbildung im SHV und
damit auch fiir die Schulhotels, blickte
auf die Entstehungsgeschichte des
Braunwalder Schulhotels zuriick.

Ehren konnte sie das erste Schulleiter-
team Werner Luchsmger und Heidi
Thal) die Inter 1 mit
Monika und Rolf Schweizer sowie vier
Fachkrifte, die seit Anfang an dabei sind,
nidmlich Marlies Braun, Bea Glarner,
Trudi Hefti und Regula Herren.

Den momentan 54 Hofa-Lehrtochtern
(32 im zweiten und 22 im ersten Lehr-
jahr), wurde zur Jubild

Frohlzche Wethnachten Joyeux Noel

7 Wie kann lhnen ein
Prasident, der die

' Probleme der Ver-

‘bandsmitglieder
kennt, «frohliche»
Weibnach

wiin-.

Zum Schluss méchte ich Ihnen allen
danken: Den Mitgliedern, die sich in

- verschiedenen Gremien fiir den Ver-

band und den Tourismus einsetzen, den
Mltarbextermnen und Mitarbeitern des

schen? Die ange-
spannte Ertragsla-
ge, der (noch) feh-
lende: Schnee, der
tagliche biirokrati-
sche Klemkmm. die Einfiihrung der
Mehrwertsteuer und der Gedanke dar-
an, ob die Gdste bereit sein werden, die
erhhten Preise zu bezahlen, sind fiir
viele unserer Kolleginnen und Kollegen

_ echte Sorgen.

Wenn der Druckzu gross: wmi ziinde ich
Jeweils eine Kerze an und lege — bei ei-
nem guten Glas Wein — die Sorgen fiir
eine Weile beiseite. Das Licht und die
Wairme der Flamme geben Kraft. Sie
sagt uns, dass die Schweizer Hotellerie
schon oft grosse Hiirden gemeistert hat.
An Weihnachten 1936, gegen Ende der
Krisenzeit, war sie mit einem Riickgang
von itber 50 Prozent konfrontiert. Trotz-
dem ist sie slets ihrem wichtigsten
Grundsatz treu geblxebe ihrer Selbst-
achtung.

Probleme kannman auch an Weihnach-
ten: nicht wegzaubern. Man kann sie
aber ins richtige Licht stellen, um sie zu
bewalngen Und was die Frihlichkeit

I Sie fst nicht eine Sache des

ein
Plauschtag im Alpamare in Pfaffikon
geschenkt.

Zustandes, ‘sondern der Emstellung
Dexhalb wiinsche ich Ihnen eine positi-

ve Betr

den Partnern, aber auch
jenen Politikern, die uns unterstiitzen
und helfen. Und nicht zuletzt danke ich
Ihnen, liebe Leserinnen und Leser, Un-
ternehmerinnen und Unternehmer oder
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
Sie Tag fiir Tag, jeder auf seine Art, ei-
nen grossen Beitrag zum Wohle unserer
Branche leisten.

Ich wiinsche: IThnen eih frohes Weih-
nachtsfest und ein erfolgreiches 1995.

5

Comment un président qui connait les’

problémes des membres de l'associa-
tion peut-il vous souhaiter un «joyeuxy
Noél? La situation tendue au regard du
rendement, la neige qui fait - (encore)
cruellement defaut Ies petits tnu'as ad-
ifs q li

de la taxe sur la valeur ajoutée et la
question de savoir si les hotes vont étre
préts a payer les prix majorés consti-
tuent de véritables soucis pour bon
nombre de nos callégues.

Lorsque la pression se fait trop forte,
Jj ‘allume toujours une bougie et —face a
un bon verre de vin —je laisse un instant
mes soucis de coté. La lumiére et la cha-
leur de la flamme nous réconfortent,

-

sion fiir die Berufsbildung im Gastge-

werbe (SFG) ausgebildet.

Rolf Schweizer, Internatsleiter,
Soh

[ Alpina, Br

puis nous rappellent que ['hétellerie

suisse a deja surmonté plus d’une Jfois
d’importants obstacles. A Noél 1936,
vers la fin de la période de crise, notre
hétellerie était confrontée a un recul de
plus de 50 % de ses nuitées. Malgré ce-
la, elle est toujours restée fidéle a son
plus grand principe — le respect de soi:
Méme a Noél, les problémes.ne peuvent
pas disparaitre d’un coup. de baguette
magique. Néanmoins, on péut les exa-
miner sous leur vrai jour, afin de les
maitriser. Et pour ce qui est de la joie,
elle ne dépend pas d’un état d’dme,,
mais bien de I'attitude qu’on adopte en
présence des événements. Aussi, je vous
Ssouhaite de consxderer les cho.\'es d ‘une
Jagon positive.
Pour conclure, je tiens adresser mes
plus vifs remerciements aux membres
qui s’engagent dans les différents comi-
tés en faveur de l’association et du tou-
risme, aux collaboratrices et collabora-
teurs du siége central, a nos partenaires
mais aussi aux politiciens qui nous ont
apporté leur aide et leur soutien. J'ai-
merais également vous remercier, chers
leclrtces et lecteurs, chqﬁ' d’ entrepme,
ices et qui,
Jour aprés. jour, contribuez, chacun a
votre maniére, a la prospérité de notre
branche.

Je vous souhaite un joyeux Noél et plein
succés pour |'année 1995.

Alberto Amstutz
Prisident SHV / Président SSH

Guarda Val, Lenzerheide
20 AravjoGrizeli Conchita
10 Savic Radoje

Les Sources des Alpes,
Leukerbad
20 Mayor Roland

Belvedere, Locarno
5 Abrantes Da Silva
Branquinho Maria
5 Abrantes Serrano José
5 Beltrami Silvana
5 Bergmann Dagmar
5 Caggia-Govan Susan
5 Conti Antonio
5 Ferreira Fernandes Albino
5 Lopes Abrantes
Canudo Serafina
5 Maurer Annarés
5 Nicora Valerio
5 Sartori Massimo
5 Schnarwiler Esther
5 Stojanov Gorgi
5 Vela Kurt

Conca d’Oro, Lugano
5 Grujic Lepomir
5 Moreira de Sa’ José
5 Vicente Rodriguez Julio

Du Lac, Lugano
15 Jonjic Stazija
15 Janjic Anto
10 Augustinovic Pejo
10 Grgic Ivanka
10 Grgic Ruza
5 Babic Ruzica
5 Babic Ivo
5 Bosnjak Mario
5 Forstmann Gabi
5 llic Jovan

International au Lac, Lugano
40 Massironi Rosalinda

Kurhaus Sonnmatt, Luzern
20 Graber Martha

15 Hrovat Josy

10 Kocher Hellmuth

10 Scherrer Romy

10 Vallodares Maria

10 Wirz Anna

Palace, Luzern
40 Theler Marcel
20 Westenbrink Lefert
10 Di Liello Salvatore
10 Freire José
5 Gonzalez Hortensia
5 Henrique Carlos
5 Huber Markus
5 Ramires Victor
5 Rulli Fabrizio
5 Schmidt Madeleine

Schweizerhaus, Maloja
5 Bregieiro Lino
5 Goldmann Karl
5 Pereira Leonel

Mittenza, Muttenz
10 Backer Michael
5 Balasubramaniam
Vijayakumaran
5 Barone Maria
5 Bke Katrin
5 Buser Carmen
5 Gitzi Angelika
5 ladurner Regina
5 Millner Gabriela
5 Schriitt Rosita
5 Tetzel Waltraud

Touring au Lac, Neuchétel
5 Lopes Do Anjos Adelino
5 Saraiva Da Grace Di

Des Alpes, Nyon
20 Pillo Maria

Kronenhof, Pontresina
10 Golubovic Vojin

10 Miladinovic Milanka
10 Miladinovic Jovan

5 Djordjevic Ljubisa

5 Djordievic Saveta

5 Ivanovic Jovica

5 Ivanovic Bosa

5 Keqa Pieter

5 Stankovic Draga

5 Vergora Maria Esther

Schweizerhof, Pontresina
20 Lackovic Nada
15 Damnjanovic Veroljub
15 d'Onofrio Roberto
10 Graciete Maria
10 Lehto Pirkko
5 Hummel Marie-Josephine
5 Lackovic Pavle
5 Moutinho Armandina
5 Pascu Mihaj
5 Sili Andras
5 Zanon Dorina

Du Signal de Chexbres,
Puidoux-Gare
15 Marques Pato Francisco

Belvoir, Rischlikon
5 Egg Marie

Krone, Sarnen
5 Hattenschwiler Pia

Margna, Sils-Baselgia
5 Da Silva Morais Fernando
5 De Morais Silva Maria
Felisbella

Post, Sils-Maria
15 Fernandes Ribeiro Fernando

Chesa Grusaida,
Silvaplana-Surlej
10 Gruijk Josef

Gotthard, Schattdorf
10 Bdr Irene
10 Lorber Martha
10 Sanches Maria
10 Tresch Agnes
10 Von Matt Li
10 Walker-Wipfli Rosa
10 Zurfluh Marie-Theres
5 Lind Agnes
5 Marent Paula
5 Walker Luzia
5 Zurfluh Gaby

Metropol, St. Gallen
5 Gomes Bessa
Eduardo Manuel
5 Rastegorac Branko
5 Vasiljevic Anjelka

Bellaval, St. Moritz
5 Oliveira Trindade
Antonio-José

Carlton, St. Moritz
10 Succetti Candido
5 Cebzan Petar
5 Doban Elena
5 Doban Aurelijan
5 Eichhorn Manuela
5 Olajos Janos
5 Succetti llaria

Crystal, St. Moritz
20 Apuzzo Anfonio
20 Carnini Ugo

15 Ghiglia Fruncescc
15 Piccinin Gi

Steffani, St. Moritz
25 Nana Ferdinando
15 Zanotti Literio
10 Canclini Roberto
5 Neubaver Stefanie
5 Vieira da Cunha Silvia

Piazzetta, Thun
5 Brun-Podiebrad Christa

Park Hotel, Vitznau

15 Amaral Garcia Antonio

15 Reininho Goncalves Joaquina
5 Ivkovic Zoran
5 Riicker Annette

Seeblick, Weggis
5 Hofmann Rosa
5 Montalta Angela

Alpenrose, Wengen
5 Martic Manda

Eiger, Wengen

10 Da Assuncao-Remigio Artur
5 Dos Santos-Remigio Duarte
5 Gertsch Lucia

Aarhof, Wildegg
15 Grau Peter

Alphubel, Zermatt
10 Detta Gerardo
5 Caputo Mario

Seiler Hotels, Zermatt
25 Seeholzer Hermann
20 Anderzon Siw
20 Keller Urs
20 Sartorio Mario
15 Da Silva Freitas José
15 Moor Thomas
10 Evangeliste Borges Joao
10 Fernandes Bota José Eduardo
10 Ruetsch Markus
10 Weiss Mario
5 Arez Silva Henrique Jorge
5 Brantschen Bernhard
5 Brucker Regula
5 Brucker Jan Ernst
5 Cardoso Dos Santos
Joao Augusto
5 Carevic Marijo
5 Carneiro Morais
Mario Alberto
5 Claudel Thierry
5 Crisostomo Borges Lurdes

' 5 Da Silva de Sousa Pinto

Désiderio Nuno
5 Da Conceicao Rodrigues
Cristina
5 De Almeida Rocha Antonio
5 De Almeida Cunha Joao
5 De Paiva Catarino Marinha
5 Do Rosario Dos Santos Maria
5 Duarte Manuel Augusto Jorge
5 Duarte Saraiva Aderito
5 Duarte Catarino
Maria de Lurdes
5 Frei Catherine
5 Imboden Heidi
5 Kalbermatter Rolf
5 Loureiro Coelho
Maria Manvela
5 Maffeis Raffaella
5 Martins Ribeiro
de Melo Lurdes
5 Martins Morais Luis Manuel
5 Murgio Gianfranco
5 Paiva Duarte Maria
5 Pereira Pinto Anibal
5 Pereira Fernando
5 Pinto Da Silva Helena Maria
5 Policarpo Morais Alcina
5 Rodrigues Claro Nuno
5 Toesca Jean-Cloude
5 Vieira Fernandes Rui Manuel

Zofingen, Zofingen
10 Sebastiampillai Kristhurajah
10 Stadler Mathilde
10 Stettler Chiistian
5 Gonzalez Ermelinda
5 Ibisoski Dzesko
5 Lijthi Jolanda
5 Peperkamp Alain Armand

Bahnhof Buffet ZH HB,
Zirich

20 Diinki Ursula

20 Haldi Rositid™*
20 Tanner Niklaus |
15 Eldic Andja |
15 Schneider Roger
15 Von Flue Albin

15 Vucicevic Darinta
10 Bleich Wolfgang
10 Bohren Philipp

10 Moh Ch

15 Achermann Beat

5 Dragan Jovanov

5 Pereira Joao David
5 Schneider Christian
5 Parente José Manuel
5 Dulak Vjollca

5 Ranisav Jonel

5 Stoffel Annemarie

5 Soares Marques José
5 Schweizer Fritz

5 Ponnich Sivarajoh

- Hotel Waldhaus Dolder
15 Carino Maria

10 Miinarevic Nedeliko

5 Beic Salia

5 Eiros Carmen

5 Conde Juan

5 Conde Victoria

5 Ramos Olga

herr Thomas

10 Shanmuganathon
Muraleetharan

10 Sirch Anastasio

5 Birki Trudy

5 Hausler Nelly

5 Hartmann Marcel

5 Hostettler Elsbeth

5 Milosavljevic leposava

5 Milosavljevic Novicea

5 Muthuthamby Kannathasan

5 Palinkas Josip

5 Pararajasingam Sriram

5 Rajasingam Vijayaratnam

5 Selvamanickam Kumaragury

5 Somiega Luisa

5 Spatti Luigi

5 Tamannaei Namdar

5 Thiyagarajoh Rajamohan

5 Velan Pararajdsingam

5 Velimirovic Zrenko

5 Vettas Nikou-Jean

5 Walser Simon

Baur au Lac, Zirich
40 Rentsch Martin
30 Arnold Kurt
20 Heigl Elfriede
20 Zizza Antonio
15 Dreyfus Yves
15 Kis Ferenc
15 Renaud Pascal
15 Selakovic Radica
15 Selakovic Velibor
10 Ahl Erich
10 Bolli Elke
10 Calabro Etore
10 Capestro Antonio
10 Klantschi Monica
5 Abella Domingo
5 Alves-Miranda Maria
5 Brishwiler Roger
5 Ferreira-de Carvalho Joao
5 Frattini Liselotte
5 Gafuri Igor
5 lyampillai Navaratnam
5 Kalirajoh Rahunathan
5 Kellerhals Reinhold
5 Ott Ines
5 Rodrigues-Nougeira Celso
5 Roth Thomas
5 Thanigasalam Vijayakumar
5 Thirunavukarasu Sivanesan
5 Vellayan Ravindran
5 Velupilloi Konesarajah

Dolder Hotel- und
Verwaltungs-AG, Zirich
~ Dolder Grand Hotel
30 Soliva Gaudenz

30 Palomo Juan

25 Merz Heiga

25 Mosca Antanio

25 Ravi Monica Salvatore
20 Cuccu Paolo

15 Todorovic Miroslava
15 Todorovic Aleksander

5 Stevic Zivojin
5 Thirunavakarasu
Chandran

- Dolderbahn
15 Mlinarevic Bosko
15 Santas Francisco

- Dolder Golf Club
20 Diener Erich
15 Franchini Luciano

- Dolder

5 Erhan Abdullah
5 Miller Susanne
5 Percevic Milan
5 Petdcz Istvan

Flugh:fen-RosmumMs,

Zijricl
35 Elmiger Francois
30 Jasper Rolf

25 Besson Jean-Pierre
25 Gerber Jean-louis
25 Rijedi Hans-Peter

25 Stefos Nicolaos
25 Wyss Fritz

20 Naric Zdravko
20 Petrovic Zivka

20 Radonic Radmila

20 Rodil Maria

10 De Oliveiro-Camara

Conceicao
10 Fais Mario
10 Kappeler Ursula
10 Lorking Doreen
10 Schippert Rainer

10 Tortop Muhammet

5 Bachmann Erika
5 Bachmann Marc
5 Cop Georges
5 Curcic Mileta
5 Dabic Novak
5 De Sousa Maria

5 Dos Santos Elvira

$ Dubendorfr Us
ic Liljana

5 Brunner-Huber Hildegard

~ Dolder Wellenbad/
Kunsteisbahn

25 Miller Eduard

25 Miller Walburga
25 Plister Fritz

- Dolder Zentralverwaltung
10 Digenakis Georgios

10 Gut-Bettinaglio Félicitas
10 lten-Steiner Rita

5 Kaufmann Jirg

- Dolder Zentralwéscherei
10 Salgado Arias Maria
5 Kanesh Sriranjan
5 Packiyanathan Ganesharaja

Eden au Lac, Ziirich
30 Aschwanden Arthur
20 Sterchi Kurt

10 Groux Madeleine

10 Offergeld Hans-Jérgen

5 Gloor Katharina

5 Housmann Brigifla

5 Hildenbrand Jost
5 llic llija

5 Isakovic Jovanka
5 Jackle Thomas

5 L&ubli Beat

5 Lazic Mihajlo

5 Nikoolic Milijanka

5 Pedro Natalia

5 Petrovic Zlatan
5 Schijpbach Urs
5 Seiler Rolf

5 Stefos Georgios
5 Trujic Zoran

5 Wellinger Patricia

5 Ziberi Ajet
Rigihof, Ziirich

10 Alves-Schneider Christine

5 Gut Sylvia

Sofitel, Ziirich
5 Heintz Margit

5 Jirucha Ladislav

5 Kathirgamu
Sivarubanathar

5 Kaufmann Patrick

5 Meier Miriivvett

5 Namasivayam
Chandrakumar

5 Paone Antonia

5 Paone Francesco

St. Gotthard, Zirich
30 Paillard Jean Pierre
30 Quinter Maggy
25 Follini Roberto

15 Gargano Salvatore

15 Milicevic Stanisa

15 Milicevic Zorica

15 Ortega Jose

15 Paunovic Svetomir

10 Generelli Grazia

5 Ali Ahmed

5 Ben Hassen Abderrazak
5 Bordelanovic Natalija
5 Castelli Phil

5 Getejanc Petar

5 Grotteschi Giorgio

5 Kandiah Tharmaratnam
5 Kolozoara Georgina

5 Kolozoara Jonel

5 Rothlisberger Erika

5 Sangaralingam Mohan
5 Tomic Ljubisa

5 Wehrli Iride

Storchen, Ziirich

20 Mathis Hedwig

10 Gefejanc Marija

10 Vogler Clara
5 Archidiacono Gennaro
5 Thut Roland

Tiefenau, Zirich

15 Matysiak Orson P.

10 Kurmann Hanspeter
5 Michel Ferdinand

Zijrich, Zirich
5 Boss Beatrice
5 Brickner Fritz
5 Golob Silvia
5 Hug Beat
5 Lepan Slavica
5 Pavlovic Slobodan
5 Ryser Susanne
5 Staedeli Evi
5 Starcevic Marija
5 Uzal Gilberto
5 Zambelli Walter
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Montreux

Tourismus

Hans Blaser
(Bild) tritt per En-
de 1994 in den Ru-
hestand. Er ist Mit-
glied der Direktion
der Europdische
Reiseversicherung
| AG, Basel. Als
j Dircktor des Un-
ternehmens ist er
schon vor Jahres-
frist zuriickgetreten und hat den Posten
seinem Nachfolger Thomas Tanner
iibergeben. Hans Blaser kam 1972 zur
Europdischen und wurde 1976 zum
Direktor ernannt. Er stand der Reise-
versicherung wiahrend einer boomen-
den und hektischen Zeit mit zahlreichen
Neuerungen und Anpassungen vor,

dhrend der der Prid von
2,5 auf iiber 13 Millionen Franken
anstieg. SJ

Hotellerie

Marie-Thérése Maeder (28), Ver-
kaufsleiterin des Palace Hotel Luzern,
hat am 1. Dezember als neue Personal-
beraterin bei Adia Hotel die Leitung der
Geschiftsstelle in Bern iibernommen.
Die Absolventin der Hotelfachschule
Lausanne sammelte ihre Erfahrungen
unter anderem im Hotel Montreux Pala-
ce, in Hong Kong und fiihrte einen ei-
genen Betrieb. Nachfolger wird Maders
Assistent Ettore G. Robbiani (28).
Robbiani absolvierte die Schweizeri-
sche Hotelfachschule Luzern und arbei-
tete in den Hausern Schweizerhof Bern,
Royal Hotel Bellevue Kandersteg, Vic-
toria-Jungfrau Interlaken sowie dem
Hotel de Paris Monte-Carlo. r.

*

Nachfolger von Hotelier Giinter Put-
tinger als Obmann der Bundessektion
Tourismus und Freizeitwirtschaft in der
Wirtschaftskammer Osterrreich ist ei-
ner von Puttingers Stellvertretern,
Kommerzialrat Hansjorg Kréll. Kroll
war ehemals Vizeprisident der Tiroler
Handelskammer und steht seit 1985
dem Fachverband Gastronomie vor.
Puttinger selber bleibt dem Tourismus
als Nationalrats-Abgeordneter und Tou-

rismussprecher der OVP erhalten. Zu-
dem wurde Puttinger an die Spitze der
Wirtschaftskammer Salzburg gewihlt.
In Puttingers vierjahrige Amtszeit fallt
die Reduzierung der Getrinkesteuer,

tives und Geschidftsreiseverkehr, fiir
dessen Auf- und Ausbau er zustindig
ist. Wahrend der letzten Jahre war Nie-
meyer in verschiedenen Management-
positionen fiir die amerikanische Hilton

das Auslanderbeschaﬁlgungsmodell Hotels Corporation und die britische
die Streick der Best iber Hotelgesellschaft Hilton International
den ortsiiblichen Preis, die Liberalisie-  titig. SJ

rung der Gewerbeordnung, eine bessere
Zusammenarbeit zwischen Tourismus
und Landwirtschaft, neue Akzente bei
der Osterreich Werbung und eine Stei-

gerung der Fodermittel.. r
*
Das zur Relais&Chateaux-Gruppe

gehorende Traditionshaus in Ettlingen,
das Hotel Erbprinz, wird seit dem 1.
November vom Geschéftsfiihrerehe-
paar Claire und Dieter Marschall ge-
fiihrt. Sie wollen laut eigener Angaben
die Tradition im Sinne des unvergesse-
nen «Erbprinzen» Helmut Gietz weiter-
fihren und das Haus «wieder in die
Spitzengruppe der deutschen Top-Ho-
tels und -Restaurants fiihren». Claire
und Dieter Marschall leiteten wihrend
20 Jahren das ehemalige Parkhotel in
Karlsruhe (heute Queens), und den
«Quellenhof» in Baden-Baden. 124

*

Der Verwaltungsrat der Schweizeri-
schen Gesellschaft fur Hotelkredit SGH
hat Victor Sermet per 1. Januar zum
stellvertretenden Direktor befordert.
Sermet wird bei der SGH wie bisher die
Sparte Wirtschaftspriifung leiten. Da-
neben wird er erweiterte Aufgaben im
Kreditgeschift iibernehmen. r

*

Roger Niemeyer
ist neu Director Sa-
les & Marketing
fir Deutschland,
die Schweiz, Oster-
reich, Italien und
Osteuropa der Om-
ni Hotels Asia-Pa-
cific. Die Hotelket-
te mit Sitz in Hong-
. kong hat jetzt in
den Raumlichkeiten ihres General Sales
Agents, der Sterling Hotel Group, in
Frankfurt ein eigenens Verkaufs- und
Marketmgbum eroffnet. Der Schwer-
punkt in Niemeyers Aufgabengebiet
liegt in den Bereichen Touristik, Incen-

*

Die Reservierungszentrale der Queens
Hotels in Deutschland hat eine neue
Leiterin: Carolin Thelen (32) ist fiir
das zentrale Reservierungssystem der
Gruppe verantwortlich. Gleichzeitig
wurde der Sitz der Queens Line von
Frankfurt nach Hannover verlegt. The-
len baute von 1991 bis 1993 das zentra-
le Reservierungssystem der Penta-Ho-
tels im Penta-Hauptsitz in Berlin auf.
Danach arbeitete Thelen in Irland im In-
ternational Call Centre «Global Reser-

vation».

Neuer Prisident
und  Geschifts-
fiihrer der interna-
tionalen  Hotel-
gruppe Preferred
Hotels & Resorts
ist Peter Cass (52)
geworden. Er ist
anerkannt als ei-
ner der respektier-

. testen Fiihrungs-
krifte fir Marketing-Database in
den Vereinigten Staaten. Preferred
Hotels, mit Sitz in Chicago, ist eine
Gruppe mit 104 Hotels und Resorts in
22 Léndern, davon sieben in der
Schweiz. UM

Hbotellerie et tourisme

Depuis fin septembre, c’est Jean-
Charles Hubert Tarbouriech qui
dirige la brigade de cuisine de 1"Hotel
La Fleur du Lac a Morges. Ce chef
réputé est a l'origine du succés du
restaurant des Quatre Saisons a Lyon
ou il a obtenu le plusieurs distinctions.
Il s’est également distingué lors de
son passage au Restaurant Rive Droite
(a Lyon également) en obtenant une
toque blanche et une étoile du guide
Michelin. JPF

s NEWNS e

Tourismusfilme ausgezeichnet. In
Wien hat das Komitee des interna-
tionalen Tourismusfilm-Festivals die
besten Tourismusfilme der Jahre 1993
und 1994 ausgezeichnet. Hervorgeho-
ben wurden die Filme «Valtellina —
Un Mondo tra le Alpi» (Das Veltlin —
Eine Welt in den Alpen, Italien 1993)
und «Sinfonie Berlin» (Deutschland,
1994). r

Osterrﬂchlsche Gastgewerbe- und
Hotelzeltung (OGZ) mit Beilage. Die
OGZ wird laut eigenen Angaben ab 1995
die bisherige ‘Wochenzeitung
«Gast & Geld» einmal im Monat beile-
gen. Der Osterreichische Wirtschaftsver-
lag hatte die Rechte dieses Titels iiber-
nommen und das Erscheinen von
«Gast & Geld» per 6. Dezember emge-
stellt.

Zum Jahresende

und -beginn

erscheint die

hotel + tourismus revue
wie folgt:

— Donnerstag, 29. Dezember 1994:
In der Altjahrswoche erscheint keine Zeitung

- Donnerstag, 5. Januar 1995: Nummer 1/1995
Inserateschluss:
Mitiwoch, 28. Dezember 1994, 17 Uhr

REKLAME

eCcO

Der neue Name fir Minibars

und Zimmertresore

S.B.R Subply Services AG, Postfach, 8965 Mutschellen
Telefon 057 31 90 60, Telefax 057 31 90 91

OQr

71216/383126

Quand Hotela accueille Rolf Knie

Excellente initiative que celle prise par
Jean-Paul Genoud (a gauche), directeur
de la Caisse Hotela, en mettant sur pied
dans les différents locaux du superbe
batiment montreusien une exposition
des oeuvres de Rolf Knie (a droite). Or-
ganisée avec la collaboration de la So-
ciété des hoteliers de Montreux et de son
président Karlheinz Lukey, la présenta-
tion a donné lieu, il y a une semaine a un
vernissage trés couru, honoré par la

présence de trés nombreuses personnali-
tés du tourisme, de I’économie et de la
politique. Plusieurs interventions, dont
celle particuliérement appréciée de M.
Lukey sur le mode humoristique, ont
ponctué le coup d’envoi de cette exposi-
tion «privée» entierement dédiée au
monde fabuleux du cirque. Une émotion
artistique qu’il est également possible de
prolonger avec le calendrier de Rolf
Knie. (Photo: Hotela) JCK

Boi‘dell auf Niveau der Hotel-Mittelklasse

Der Ziircher Stadtrat hat Mitte Dezem-
ber die Umbaubewilligung eines Biiro-
hauses in ein Bordell erteilt. An der All-
mendstrasse in Ziirich Brunau wird al-
so dereinst das erste offizielle Bordell
der Schweiz eroffnet. Wann genau, ste-
he noch nicht fest, schreibt dazu die
Neue Ziircher Zeitung. Fiir die Hotel-
branche nicht uninteressant ist die Art
des «Ratings» dieses Etabli

schliesslich auf die Hardware, nicht auf
irgendwelche Qualititsstandards bei
der Dienstleistung.

Hinter dem Projekt steht Edwin Herren,
der beabsichtigt, in einem legalen Rah-
men erotische Dienstleistungen anzu-
bieten. Das neue Sexualstrafrecht er-
laubt den Betrieb eines Bordells. Der
Sprecher der stadtischen Baupolizei be-
fiirchtet iiber der NZZ keine Ket-

bedient man sich doch der Hotel-Klas-
sifikationssprache, um das Bauniveau
des Eros-Centers naher zu definieren.
«Die Mietpreise (fiir die Call-Girls,
Anm. der Red.) sollen sich dabei auf
dem Niveau von Zimmern in Mittel-
klassehotels bewegen», so die NZZ.
Das Rating bezieht sich demnach aus-

tenreaktionen mit dhnlichen Projekten.
Nachdem seit Jahrzehnten in gewissen
Quartieren von Ziirich ohnehin schon
zahlreiche solcher Eros-Center betrie-
ben werden, denen mit Verboten nicht
beizukommen war, scheint die «Anpas-
sung der Gesetze an die Realitdt» wohl
mehr als iiberfillig zu sein. APK

Messen, Werbereisen, Workshops

1995
02.04. bis 04.04.
19.09. bis 22.09.

STM, Basel

Tagungen
Réunions
1995

09.02.
30.03. bis 31.03.

Sitzungen

Conférences

1995
16.02. STV-Ausschuss
26.04. STV-Vorstand
06.07. STV-Ausschuss
13.09.

Generalversammlangen

Assemblées générales

1995

Messen

Foires

1995

12.01. bis 15.01.
12.01.bis 15.01.
18.01. bis 22.01.
20.01. bis 22.01.
25.01. bis 29.01.
26.01. bis 29.01.
01.02. bis 04.02.
02.02. bis 05.02.
09.02. bis 12.02.
10.02. bis 12.02.
22.02. bis 26.02.
04.03. bis 08.03.

Ferienmesse, Bern
Reiseliv, Oslo
BTL, Lissabon
Ferienmesse, Basel
FITUR, Madrid

Fespo, Genf

BIT, Milano
ITB, Berlin

Tourismus — Incoming

Infratourist, St. Gallen

Touristiker-Tag, St. Gallen

2. Berner Tourismus Input zum
Thema Tourismusbewusstsein:
Uber Motivation zur Identifikation

14.09. GV STV im Appenzellerland

Tourismus — Outgoing

Fespo, Ferienmesse, Ziirich
Slovakiatour, Bratislava

Holiday World, Prag
Ferienmesse, St. Gallen

23.03. bis 26.03.

Foires, voyages de promotion, workshops

Hotellerie / F&B / Technik

Messen, Werbereisen, Workshops
Foires, voyages de promotion, workshops

1995
08.01.bis 11.01.
16.01.bis 19.01.

16.01.bis 19.01. Bozen Hotel, Italien

20.01.bis 22.01. Fest- und Hochzeitsmesse, St. Gallen
21.01.bis 25.01.  Sirha, Lyon

29.01.bis 02.02. FBK, Bern

08.04.bis 12.04. BEX, Ziirich

23.04.bis 27.04. Menue & Logis, Frankfurt

23.04.bis 27.04. Ife, London

02.05. bis 05.05.
04.05. bis 08.05.
19.06. bis 23.06.

STV-Vorstand im Appenzellerland

Tagungen
Réunions
1995

26.01.

Ausbildung
Formation

1995

16.01. bis 27.01.

08.05. bis 19.05.

18.09. bis 22.09.

07.03. bis 05.12.
06.03. bis 04.12.

TUR, Goéteborg
16.05.bis 18.05. EIBTM, Genf

Tema, Kopenhagen
Horecava, Amsterdam

Hofex, Hongkong
Detrop, Thessaloniki
Vinexpo, Bordeaux

Foodhygienepraxis in der Gastronomie,
Murten

Schulhotel Regina, Interlaken
Block I, Vorbereitungskurs
Berufspriifung
Hauswirtschaftsleiterinnen
Schulhotel Regina, Interlaken
Block II, Vorbereitungskurs
Berufspriifung
Hauswirtschaftsleiterinnen,
Schulhotel Regina, Interlaken
Block I1I, Vorbereitungskurs
Berufspriifung
Hauswirtschaftsleiterinnen
GGZ Bern, Vorbereitungskurs
fiir Gastronomiekoch/kochin
GGZ Bern, Vorbereitungskurs
fiir Restaurationsleiter/in

Séimitliche Angaben ohne Gewdihr
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Gemeinschaftsverpflegung 2 la carte

Uber 100 Unumehmen in der ganzen & Schweiz gemmn d:
Qualitit und Vielfalt: abwechs] frisch tagh
aufmerksam servierte Mahlzeiten.

Wi sind ein fiihrendes Unternehmen der Gemeinschafts-
verpflegung und suchen fiir unser Bankett-, Konferenz- und
Schulungszentrum Forum in Ried in Landquart-Igis -

Geschaftsfuhrer

te Organisations- und Fiihr i haften
te Fachkenntisse und Kalkulationssicherheit
(gelernter Koch, Wirtefachschule)
~Kreativitit in der Angebotsgestaltung
~ kurz: einen dynamischen Fachmann.

- Was Sie von uns erwarten konnen:
— weitgehende Selbstindigkeit innerhalb ciner
. guo ierten Firma
en Sonntag frei’
gut ausgcbaute Sozialleistungen
— attraktive Erfolgsbeteiligung
 _Fintittnach U%:ercmku

"4’-~~

A Y

BT ACY
| I
0 Gastfreundschattund 1
b ot

sind wichtige Voraussetzungen fiir
Ihre neue Herausforderung als

] Geschiftsfiihrer/in i

Sind Sie kontaktfreudig, kreativ und
l gewohnt, Mitarbeiter aktiv zu fihren
und suchen eine verantwortungs-
I volle Stelle? l

Beratung Restcxum‘honsbetﬂebe
Treuhomc

l Im Restaurant Pizza Bar in Basel l
finden Sie Ihre neue Aufgabe.

"
I Wir erwarten Sie mit Spannung! I

I Gabriela Thoma

72030/247049

!'?

OBERs,;

Der Verkehrsverein Obersaxen sucht infolge Stellen-
wechsels des bisherigen Stelleninhabers eine/einen

Geschaftsfiihrerin/
Geschaftsfiihrer

Einer initiativen Person mit Tourismuserfahrung und Ver-
antwortungsbewusstsein bieten wir eine abwechslungs-
reiche und interessante Stelle mit grossen Entfaltungs-
mdglichkeiten.

Ausknfte erteilt gerne der Président, Daniel Cahannes,
Misanenga, 7133 Obersaxen, Telefon 081 933 14 34.

Falls Sie an dieser Stelle interessiert sind, richten Sie bitte
lhre schriftiche Bewerbung an den Vorstand des
Verkehrsvereins Obersaxen, 7134 Obersaxen.

P 72021167215

Wenn Sie iert sind, in der international fiihrenden
ACCOR-Gruppe zu arbeiten, dann erwarten wir
Thr vollstindiges Bewerbungsdossier mit Handschrift-
probe und Foto.
Wir freuen uns, Sie personlich kennenlemen zu diirfen:

EUREST (Suisse) SA,
Regionaldirektion deutsche Schweiz,
z. H. Herrn H.-J. Mayer, Regionalleiter,
Badenerstrasse 18, 8004 Ziirich
Telefon 01 242 2012

P 72017/81000

HOTEL UCLIVA Waltensburg/Vuorz

FUr unser Oeko-Hotel in der Surselva / GraubUnden
suchen wir per 1. Mai 1995:

Gesqh&ﬁsfﬂhrerln

Ihr Profil:
- Fihrungsqualitaten und kiare Vorstellungen
von einer 8kologischen Betriebsfuhrung
- Spass am Gastgeberin sein
- Hotelfachschulabschluss
- kreativ und engagiert

Wir bieten:

- ein gut eingefunrtes 3° Familien-Hotel mit
Restaurant und Seminarbetrieb

- eln bewdhrtes, tolles Team

- grosses Stammgastepotential unter unseren
Genossenschaftern

- viel Splelraum zur Umsetzung Ihrer Ideen und
unseres Marketingkonzeptes

- Ergebnisbeteiligung

193341932

Interesslert? Dann senden Sie Ihre Bewerbung bis 11.1.95 an:

Dr. Roland Zegg. Grischconsulta,
Masanserstrasse 82, 7000 Chur, Tel. 081/27 59 49

Traditionsreiches %% % %-Hotel mit
73 Zimmern und 3 individuellen
Restaurationen, einer Kongress- und
Bankettabteilung fiir die unterschied-
lichsten Anlisse bis zu 200 Personen.

Sie setzen sich Ihr eigenes Budget,
fuhren Verkaufsgespréche und kénnen
- sich in die Winsche unserer Kunden
einfiihlen, Uberwachen samtliche Ban-
kett-Anlasse, o?amsxeren sich lhr Biro
selbstandig (Offerten, Bestatigungen,
Rechnungen) und sind auch fir das Fol-
low up mit dem Gast verantwortlich. In-
teressiert? Dann sind Sie unser/e neue/r

Bankett-Chef/in
Stellvertreter/in F&B

Sie haben eine abgeschlossene Berufs-
lehre im Gastgewerbe, haben Berufser-
fahrung im F&B-Bereich und beherr-
schen Deutsch, Englisch und Franzé-
sisch in Wort und Schrift.

Wir bieten lhnen eine neue Herausfor-
derung, eine Titigkeit mit viel Eigen-
initiative und Selbsténdigkeit in einem
jungen, dynamischen Team.

Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann
senden Sie uns Ihre kompletten Bewer-
bungsunterlagen, oder rufen Sie uns an.
Unsere Personalchefin, Flavia Lorant,
erteilt lhnen gerne weitere Auskiinfte.

/ ﬂ\ . PM 71997/40061
Martin Studer, Direktor
LE. 8 8 ¢

CARLTON ELITE HOTEL

Bahnhofstrasse 41, 8001 Zirich
Telefon 01 211 65 60, Fax 01 211 30 19,

Restaurant Krone
8158 Regenshberg
2Zur Ergénzung unseres Teams fir lebhaften A-la-carte-

und Bankettbetrieb suchen wir ab Mitte Mérz 1995 krea-
tiven

Kiichenchef
2 Kdche
3 Servicemitarheiterinnen

|lhre Bewerbung senden Sie bitte an:

Daniela oder Thomas B. Heeb, Romantik Hotel Séntis,
9050 Appenzell, oder rufen Sie uns einfach an Uber die
Nummer 071 87 87 22. Wir freuen uns, mit Ihnen ein Ge-
spréch fuhren zu kénnen.

71998965

Es gébe vieles zu schreiben:

- iiber die Vielseitigkeit der Aufgaben

= Uiber das kleine, kollegiale Team

- Uiber den optimalen Standort der Niederlassung
(pgrekt am HB St. Gallen)

-uber...

Doch lhre Zukunft bei der SSG Speisewagen AG als

Bereichsleiter/in der Minibar

wiirden wir gerne persénlich mit lhnen besprechen.

Eine lhrer vielseitigen Aufgaben wére z. B. die Mitarbei-
terbetreuung und Schulung unserer Stewardessen und
Stewards in den Zligen.

Erfahrung und Freude am Umgang mit Menschen ist die
Voraussetzung fiir diese vielseitige Aufgabe. Sie sprechen
fliessend Franzésisch und haben Kenntnisse aus dem
Gastgewerbe oder-Verkauf. Flexibilit4t wird in unserem
Unternehmen gross geschrieben.

Wetten, dass Sie lhre Bewerbung nicht bereuen werden!

Auf Ihre kurze schriftliche Bewerbung freut sich
Frau M. Walther.

SSG Speisewagen AG

] L} ]
N (3
Personalbiro

Limmatstrasse 23, 8005 Zrich
Telefon 01 444 51 44

P71993/27243

Doppelnummer 51/52
Inserateschluss Stellenmarkt:

- Donnerstag, 5. Januar 1995:
Nummer 1/1995
Inserateschluss Stellenmarkt:

Zum Jahresende und -beginn erscheint die
hotel + tourismus revue wie folgt:

- Donnerstag, 22. Dezember 1994:

Freitag, 16. Dezember 1994, 17 Uhr

- Donnerstag, 29. Dezember 1994:
In der Altjahrswoche erscheint keine Zeitung

Donnerstag, 29. Dezember 1994, 17 Uhr

SOMMAIRE Personalberatung fir
Hotellerie, Gastronomie und Tourismus

e rase | Il & ADIA HOTEL
Stellenmarkt: . Marché de I'emploi 9 Aktuelle
Kader , S1-4 Marché international Stellenangebote
Hotellerie/Gastronomie 4-8 de I'emploi 9 . auf Seite 7
Internationaler Stellenmarkt 13 Demandes d'emploi 10 ADIA HOTEL :
Stellengesuche 10 Badenerlangstr. 11 . 8026 Zurich
Telefon 01/242 22 1
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¢ BEKEST AG

Beratung Restcxurcmonsbemebe
Treuhand

" Eine junge Personllchkel
als Gastroprofi

steht auf unserer Wunschliste ganz
zuoberst.

Unser Team braucht Verstérkung
in Form eines echten
Mitunternehmers.

Sie kénnen dabei mitverantwortlich
sein, die uns anvertrauten Manage- -
mentbetriebe erfolgreich zu fihren.
Ihre Stérken liegen an der Front, in
der Filhrung der Teamchefs in den

und in der kreativen
Durchsetzung starker Ideen...
I und der Spass an der Aufgabe soll
Ihnen auch im gréssten Stress mcht
vergehen
Ihre Uberdurchschnittliche Lelstung
wird natirlich entsprechend

honoriert.
I Wir warten ungaduldlg auf lhre I
Unterlagen!
I Berest AG, Johann Rudolf Meier I

72033/247049 '

o I~y 4 68434247049

SuchenSie eine Herausforderung
im Tourismus?

Per 1. Mai 1995 suchen wir filr unsere
neue Marketinggemeinschaft «Touris-
muspartner Region Meiringen-Hasli-
berg» einen

Tourismusprofi...

...oder einen, der es werden will

Die filhrenden touristischen Unterneh-
mungen in der Region Meiringen-Hasli-
berg haben sich im Marketingbereich
zusammengeschlossen. Im Sinne dieser
Neuausrichtung bieten wir Ihnen einein-
teressante Anstelluan; mit eigenem Bilro
und moderner EDV-Einrichtung.

Wir erwarten Sie als flexiblen, reiselusti-
gen, sprach- und schrelbgewandten
Mitarbeiter. Eine kaufménnische Grund-
ausbildung mit mehnahnger Erfahrung
in der Tou e ist

2ung.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbungs-
unterlagen mit Lebenslauf, Handschrift-
probe, eferanzangaben, Foto und
Lohnvorstellungen. Bitte richten Sie lhre
Bewerbung bis am 6. Januar 1995 an:

«IG Meiringen-Hasliberg», Herrn Ernst
Baumberger, Président c/o Tourismus-
verein Hasliberg, 6084 Hasliberg Was-
serwendi.

71973/79324

HOTEI. ‘)5 SHV

PERSONALBERATUNG

'

Frohe Weihnachten wiinscht Ihr «Hotel job»-Team

Monica Kappeler

Iréne Porta

Wir freuen uns, Ihnen auch im 1995 bei der Stellen- und
Mitarbeitersuche behilflich zu sein.

Hotel Job SHV, Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern, Telefon 031 370 43 33

/I'\ Schv«.re'zer Hote
Y 4

Hote/Lentral

LUCERNE BWITZERLAND

Wir suchen ab 1995 in Jahresstelle eine
erfahrene und interessierte Dame als

Betriebsassistentin

Ihr Aufgabenbereich:

- Réception/Reservation

- Restaurantiiberwachung

- Etage/Lingerie

- Stellvertretung des Geschéftsfiihrers.

Interessentinnen melden sich bitte mit
kompletten Unterlagen an:

Hotel Central
Morgartenstrasse 5

6002 Luzern 71984/11832

monta ag

Freienhofgasse 11, 3600 Thun

033 23 23 61

DIE Stc_!enbém §

Gastgewerbe

Suchen Sie Mitarbeiter

oder
Suchen Sie eine Stelle ?

Réceptiory Servics:
Aide-du-Patron Keliner
Sekretarinnen ete.
elc.

Hausdk
Koche: HolaIGowemame

rtier
Kochefinnen Lngenemuarhelev[n
Comis/Jungkoch etc.
Backer/Kondilor .
Hotelpatissiet/ére Divers:
elc. Garter, Handwerker elc.

Dannrufen Sie einfachan !

POSTILEON

MOTOTEL-RESTAURANT

Das moderne 4-Sterne-Hotel direkt am Vierwaldstéttersee mit
gepflegter Atmosphdére.

Nach Vereinbarung suchen wir einen ]ﬂngeren, belastbaren und ein-
satzfreudigen

Chef de service weiiicn

Haben Sie Freude, eine verantwortungsvolle Aufgabe zu tiber-
Fehmen, dann rufen Sie uns an oder senden |hre Bewerbungsunter-
agen.

Mototel Postillon, Herr Direktor R. A. Fries, 6374 Buochs.

Mototel Postillon, CH-6374 Buochs Luzern/Switzerland
an der Autobahn N2, Telephone 041 64 54 54

E Buochs — N2 - Luzern

71974138240

§ 4 ki L]
MITGLIED BERNER TOURISMUS TEAM

UNTERNEHMUNGS- UND EDV-BERATUNG
FUR HOTELLERIE UND RESTAURATION

Zur Unterstiitzung der Geschéftsleitung unseres
mittelgrossen Restaurations- und Hotelbetriebes
(*%%) in schoner Parkanlage, direktam Bodensee,
suchen wir ein

motiviertes und kreatives

KADERMITGLIED

Wir méchten unserem/r zukiinftigen Mann/Frau
folgendes bieten:

© Interessante Tatigkeit fur junge/n Aufsteiger/in
o Konzeption und Aufbau
der Abteilungen Bankett/Seminar und Bar
© Kreative und pfiffige ldeen umsetzen kdnnen
® Direkte Budgetverantwortung
o Leistungsiohn

Folgende Eigenschaften soliten Sie mitbringen:

o Erfahrung im Bereich Bankett und Seminar
. (Aquisition, Verkauf und Durchfiihrung)
® Frontorientiert
o Freude an der Betreuung unserer Bar
® EDV-Anwender-Kenntnisse

Spricht Sie dieses Inserat an? Hatten Sie Spass,
diese Aufgaben in Angriff zu nehmen? Dann
wiirden wir uns auf eine schriftliche Bewerbung
mit Handschriftprobe, Lebenslauf und den dbli-
chen Bewerbungsunterlagen sehr freuen.

HANS-PETER MISTELI
DIPL. HOTELIER UND RESTAURATEUR SHV/VDH
POSTFACH 143, ANSHELMSTR. 2, 3000 BERN 6
TELEFON 031-351 69 30, TELEFAX 031-35170 05

koo ok Rk
%, Hotel Reftauvant 4

andfhansi

6020 Gmmenbriicke ’

’ LUZERN, E. Schriber-Rust, Telefon 041 53 17 37 ’
’ Wir suchen auf zirka 1. Februar 1995 eine/n ’

¥ Direktionsassistenten/-in 9%

’ mit Fronterfahrung und guten Englisch- ’

kenntnissen.
%* *

Fir eine junge, aufgestelite Persénlichkeit
' mit entsprechender Erfahrung .

als Sprungbrett fir weitere F(lhrungsaufgaben
%* %*
%* *

bestens geeignet.
' Senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen, ’
718731011

%*
%,

im «Landhaus».

1osungen fiir die Hotellerie und Gastronomie.

Administrations-Personlichkeit
filr die Verstirkung unseres Teams.

Wir erwarten:
® Abgeschlossene Hotelausbildung

Die Check-In Data AG ist in der Schweiz die filhrende Anbieterin von Informatik-

Fiir unseren neuen Hauptsitz in Ziirich-Schlieren suchen wir per 1. Mirz 1995 eine

® Freude am regen Telefonverkehr sowie allgemeine Sekretari g
® Kenntnisse der franzosischen Sprache
® evtl. Erfahrung im Rech der Hi

llerie

? I 8152 Glattbrugg.

CHEecK-IN DATA AG

Informatik fiir Hotellerie und Gastronomie

Check-In Data AG, CH-8152 Glattbrugg, Kanalstr. 27, Postfach. Tel. 01/808 71 65. Fax 01/808 71 69.
Niederlassung: CH-1820 Montreux, Av. de Florimont 1.Tel. 021/963 51 51. Fax 021/963 22 83

Partner der 3#SHT-Gruppe: Bern, Lugano, St. Moritz, Sion, Zurich

Fiir weitere Auskiinfte iiber diese interessante und ausbaubare Stelle steht Ihnen
Frau E. Altorfer oder Herr W. Kreisser, Tel. 01/808 71 65, gerne zur Verfilgung.
IThre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an Check-In Data AG, Kanalstrasse 27,

0 71982190176

Unser Hotel verfiigt Giber 50 Betten,
kleine Sale, neukonzipiertes Restaurant
(80 Plitze), Gourmet-Restaurant (42 Platze)

und 100 Terrassenplétze.
alles N&here besprechen wir vertraulic
Fiir die zentrale Verwaltung der Gasterdumlichkeiten
unserer Betriebe in Ziirich suchen wir per 1.2.95 oder
nach Vereinbarung eine/n 22- bis 27jahrige/n
Sachbearbeiter/in
Bankett-Reservation

Thr Aufgab biet umfasst die B unserer
Giiste am Telefon. die administrative Abwncklung der
Anlisse sowie die gelegentliche, aktive Mithilfe im
Service.

Wir stellen uns eine/n verkaufsorientierte/n
Hotelfachschulabsolventen/-in mit Koch- oder
Kellnerlehre vor, der/die dank seiner/ihrer bisherigen
beruflichen Titigkeit iiber fundierte Administrations-
und PC-Kenntnisse verfligt.

Nebst einem hellen Arbeitsplatz und vorwiegend
Biiroarbeitszeiten bieten wir IThnen auch
Weiterbildungsmaglichkeiten an.

Gerne erwarten wir Thre Bewerbung an:

CULINARIUM AG
Herr B. Wyrsch, Baslerstrasse 71
8048 Ziirich, Telefon 01 23676 17

=

72025150550
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Sechotet Delphin
Mallwilersee .

Wir sind ein mittelgrosser Familienbetrieb mit einer aus-
gepragten Fischspezialititenkliche aus eigener Fische-
rei. Unser saisonal geprégter Betrieb umfasst ein Spei-
serestaurant, Séle und eine Terrasse mit bis maximal
250 Sitzplatzen.

Fir unser Kiichenteam suchen wir ab zirka Anfang Mérz
einen erfahrenen, initiativen und kreativen

.c\en
S,

Wir stellen uns einen erfahrenen und qualitétsbewussten
Fachmann vor, der mit grossem Kénnen und Einsatz un-
sere Kiichenbrigade fiihrt.

Wir Dbieten lhnen gute Arbeitsbedingungen in einer
jungen Equipe und eine lhrer Position entsprechende
Entléhnung.

Fihlen Sie sich angesprochen?
So rufen Sie uns an, oder senden Sie lhre Unterlagen an:
Seehotel Delphin
z.H. Herrn Ernst Fischer

5616 Meisterschwanden
Telefon 057 27 33 02

7200471226

seit 1865

INNERE ENGE

Hotel ¢« Restaurant

Hotelx %% mit 26 Zimmern, Restaurant (80 Platze), Garten;
Marian's Jazzroom.

WirsuchenperEnde Januar 1995 odernach Vereinbarungeinen

Chefdeservice/Maitre d'hotel

fiir unser gut frequentiertes Brasserie-Restaurant.

Sind Sie ein freundli belastb fihrur und ver-
antwortt b Gi und 1 Sie es, |hr
Team zu motivieren, dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterla-
gen mit Angaben von Referenzen und Foto an:

Hotel Innere Enge, Direktion

Engestrasse 54, 3012 Bern 72032/4359

"t
—— 770V

Unsere Firmengruppe CPC Schweiz, Mitglied

eines weltweit titigen amerikanischen Unter-

nehmens, entwickelt, produziert und vertreibt
ualitativ hochstehende Markenartikel der
irmen Knorr und Chirat.

Zur Bearbeitung unserer Grossverbraucher-
kunden suchen wir einen

Verkaufsberater

Als Spezialist der «modernen Kiiche» beraten
und verkaufen Sie an Grosskunden in der Re-
gion Basel-Stadt und Baselland. Nach Ab-
schluss einer detaillierten Einflihrungsphase
Ubernehmen Sie persénlich die Verantwortung
fur das Verkaufsgebiet.

Wenn Sie iiber verk#uferisches Flair, eine prak-
tische Ausbildung im Gastgewerbe oder einen
Hotelfachschulabschluss verfligen, wlrden
wir uns gerne mit Ihnen Uber diese heraus-
fordernde Position unterhalten.

Fixes Gehalt, Spesenentschidigung und vor-
bildliche Sozialleistungen sind fir uns eine
Selbstverstandlichkeit.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann er-
warten wir gerne Ihre Bewerbungsunterlagen
mit Zeugniskopien und Foto. .

Wir freuen uns, Sie kennenzulernen.

Knorr Nahrmittel-Aktiengeselischat
Personaldienst, 8240 Thayngen
Telefon 053 39 66 66

JANUAR : D

Molu | 8152229 5121926 5121926

Di Ma2 9162330 6132027 6132027

Mi Me 310172431 7142128 7142128

Do = *‘i1r3g 81572 1 gir327q
Am Ende des alten Jahres

danken wir Ihnen fiir die angenehme
Zusammenarbeit und wiinschen
Ihnen ein frohes Weihnachtsfest
und ein'gutes,
‘erfolgreiches neues 1995

Ihre .

" Tieear211000 °

Terminia Consulting

B 0714510011
< 074635290

Steinstrasse 21
8036 Ziirich

g 7 i -

MITGLIED BERNER TOURISMUS TEAM
UNTERNEHMUNGS- UND EDV-BERATUNG
FUR HOTELLERIE UND RESTAURATION

Wir haben den Auftrag, eine initiative, junge
Hoteliere bei der Umstrukturierung ihres Hotels zu
unterstiitzen. Der aktive Hotel- und Restaurations-
betrieb befindet sich im Voralpengebiet, 25 km
von Bern, Thun und Freiburg und ist das ganze
Jahr gedffnet.

Um die Qualitat zu verbessern und um lebendiger
zu werden, sowie die Grundlagen fiir eine Be-
triebserweiterung zu erarbeiten, suchen wir eine/n
kompetente/n,

unternehmerisch denkende/n,
kreative/n und
aufgestelite/n

Kiichenchef/in

Wenn Sie zudem die franzosische und italieni-
sche Kiiche lieben, sind Sie unser/e Mann/Frau.

Den Qualifikationen entsprechend erhilt unser/e
zukiinftige/r «Mitunternehmer/in» auch die noti-
gen-Kompetenzen. -

Zudem suchen wir zur Ergénzung unseres aufge-
stellten Teams:

Servicemitarbeiter/in
Commis de cuisine

Falls Sie dieses Inserat anspricht, wiirden wir uns
auf ein Telefon oder eine schriftliche Bewerbung
sehr freuen.

HANS-PETER MISTELI

DIPL. HOTELIER UND RESTAURATEUR SHV/VDH
POSTFACH 143, ANSHELMSTRASSE 2, 3000 BERN 6
TELEFON 031 351 69 30, FAX 031 - 351 70 05

!
i

Stellen Sie sichvor. ..

halb von Biel (das jlingste in der Umgebung),
an atemberaubender Lage mit Sicht auf das
Berner Alpenpanorama, mit 92 Zimmern,
3 verschiedenen Restaurationsrdumen,
38 gutgelaunten Mitarbeitern und Ihnen als
gastro- und gésteslichtige/n, senkrechtstartende/n,
revolutionére/n

1. Chef de service
Chef de rang
Chef de partie
Réceptionist/in

Hotel Bellevue Magglingen
A. Trinkler, Direktor
Hinterhausstrasse 10
3075 Rufenacht
Telefon 031 839 38 56

4 N

HoreL BeLLevue MAGGLINGEN

Houptstrasse 232 CH-2532 Mogglingen  Tel. 032 229933  Fax 032 234041

Ein modernes %% -Seminarhotel, zirka 400 m ober-

720477279439

P

FoHS4125 V “

RESTAURANT
s 70 § S

Thre Chance als:

Chef de rang

bietet sich Thnen (m/w, deutsche Muttersprache), wenn
Sie in unserem kleinen Team von Fachleuten mitwirken.
Kennen Sie sich mit Weinen aus? Sie profitieren von
unseren WeiterbildungsmiigIicﬁkeilen.

Chef de partie

Sie (m/w) sind motiviert und qualifiziert, m sich fiir
eine kreative Gastronomie einzuseizen!

Beginn Januar/Februar oder nach Vereinbarung

Herr Aberli freut sich auf Ihre telefonische
oder schriftliche Bewerbung.

Ausliindische Bewerber/innen nur mit Bewilligung méglich.

F 71842/53082

Schlossherrschaft

R. & C. Aberli-Gertsch
Telefon 052/222 18 67
Mo./Di. geschlossen

Restaurant

Schloss Wiilflingen
Wiilflingerstrasse 214
8408 Winterthur

swissdtel &7

BASEL
HOTEL LE PLAZA

Das 5-Stern-Messe- und -Kongresshotel swissotel Ba-
sel, Hotel Le Plaza (238 Zimmer und Suiten) sucht nach
Ubereinkunft engagierte und motivierte Mitarbeiter fiir
die beiden folgenden Positionen:

Maitre d'hdtel

Sie sind verantwortlich fir den gepflegten Bankettser-
vice (bis 140 Personen), einen prompten Room-Service
und einen aufgestellten Frihstlckservice. Mitarbeiter-
fuhrung, Organisationstalent und selbsténdiges Arbeiten
sind lhre Stéarken. Zudem verftigen Sie Uber eine abge-
schlossene Servicefachlehre/Hotelfachschule und be-
herrschen die Sprachen D/F/E bestens.

Bar- und Hallenkellner

Sie betreuen mit besten Umgangsformen und Sprach-
kenntnissen, viel Geschick sowie einigem Bar-know-
how unsere anspruchsvollen Géste und sorgen fir ein
angenehmes Ambiente in der Le Plaza Bar.

Fiihlen Sie sich angesprochen?

Dann zdgern Sie nicht, und senden Sie Ihre vollsténdi-
gen Bewerbungsunterlagen mit Lebenslauf, Zeugnisko-
pien und Foto. Fir weitere Informationen steht lhnen
unser F&B-Manager, Herr Peter Edtmayer, gerne zur
Verfligung.

swissédtel Basel, Hotel Le Plaza
Personalbiiro, Messeplatz 25, 4021 Basel
Telefon 061 690 33 33 72053387

Wunderschdner Landgasthof, wenige Kilometer vom Bo-
densee entfernt, mit 16-Gault-Millau-Punkten ausge-
zeichnet, sucht per 1. Februar 1995 oder nach Verein-
barung

Chef entremetier v

der/die einen Posten selbsténdig fihren kann und
Ereude und Begeisterung fir eine kreative Kiiche mit-
ringt.

Nur ein gepflegter Service kann eine gute Kiiche zur
Geltung bringen. Deshalb suchen wir in unser junges
Team eine/n aufgestellte/n

Servicefachangestellte/n

mit Erfahrung im Umgang mit anspruchsvollen Gésten.
Eintritt zirka Juni 1995 oder nach Vereinbarung.

Wir freuen uns auf lhren Anruf!

Landgasthof Hirschen, Erich Baumer
Weinfelderstrasse 80, 8580 Amriswil

Telefon 071 67 79 71, Telefax 071 67 79 75

71987/324280
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Schiffsgastro Aare

FUr unsere vier Aareschiffe, die zwischen Solothurn und
Biel verkehren, suchen wir per sofort oder nach Verein-
barung eine/n

Chef-Stellvertreter/in

Unsere Anforderungen:

~ Erfahrung in Service, Kiiche und Administration

- Organisation Personalwesen und Einkauf

- Unternehmerisches Denken

- Verantwortungs- und pflichtbewussst

- tSlcheres. Auftreten gegeniiber Gésten und Mitarbei-
ern

- Deutsch- und Franzésischkenntnisse

- PW Ausweis.

Wir bieten:

- Jahresstelle mit 6 bis 7 Wochen Ferien

- Grindliche Einarbeitung

- Mai bis September betriebseigenes Auto

= Spesenvergitung

- Personalwohnung oder Zimmer. -

Sind Sie interessiert oder méchten Sie mehr erfahren
Uber diese verantwortungsvolle Aufgabe, dann senden
Sie Ihre Bewerbungsunteriagen an:

Schiffsgastro Aare,

Herrn M. Schenk

4537 Wiedlisbach

Telefon 065 76 38 74, Fax 065 76 14 89.

71999/308739

‘BINDELLA

GASTRONOMIA ITALIANA

Ein mediterraner Wind weht durch unser Konzept
fiir ein neues Restaurant mit Bar in der Altstadt von
Winterthur. Ein italienisch-spanisches Ambiente
mit Stil, das zum unkomplizierten Verweilen von
jung und alt einlidt.

Ertffnen mochten wir dieses mit einem engagierten
Team im Februar 1995 und dafiir suchen wir einen

CHEF DE PARTIE |

Sie kennen die Geheimnisse der unverfilschten
Esskultur des Siidens. Sie lieben es, aus einfachen
Ingredienzen die urspriinglichen, typischen Gerichte
zu zaubern?

Trifft das auf Sie zu? Dann freuen wir uns auf Thre
Bewerbungsunterlagen oder Ihren Anruf:

CANTINETTA ANTINORI |
Augustinerstrasse 25, 8001 Ziirich §
Pedro Ramos & 01/21172 10

072023/299413

WORK HARD, HAVE FUN, HAVE MONEY

Dann seid Ihr bei uns an der richtigen Adresse.
Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

die Spass haben, in einem jungen, aufgestellten Team

Sind Sie kreativ, flexibel und kochen mit viel Liebe und

Der Schweizerhof gehért zu H&G-Hotel-Gast-Gruppe,

die Hotels im Grossraum Zirich, in Graubtinden und im
Tessin fihrt. Wir kdnnen Ihnen daher, nach

erfolgreichem Einsatz, verschiedene Aufstiegsmdglich-

y
y—N

N

o206 N 4
HOTEL - RESTAURANT * BAR
SCHWEISERHOF
am Bahnhotplats, 8620 Wetzikon, Tel. 932 44 40

RN

T

B

Ist das auch Eure Lebensphilosophie?

KOCHE m/w

zu arbeiten.
Leidenschaft?
Dann rufen Sie mich an!

* keiten bieten.

Hotel Schweizerhof
Hans Hofstetter
Am Bahnhofplatz
8620 Wetzikon
Telefon 01 932 44 40

720201121630

- Sind Sie ein Nachtmensch?

= Méchten Sie gerne nachts arbeiten
und tagsilber frei sein?

Fir unsere Sandwich-Grossproduktion

in Zug suchen wir nach Vereinbarung ei-
nen

Kiichenchef oder Sous-chef

mit funf bis sechs Jahren Erfahrung in
einer Kaderposition.

Sie fihren zehn bis zwélf Mitarbeiter,
sind mitverantwortlich fOr die t4gliche
Arbeitsplanung, den Einkauf, die Mise-
en-place und die Produktionsabléufe.

Gerne informieren wir Sie im Detail.
Rufen Sie uns an tber .

Telefon 057 34 47 84 oder 077 88 22 54.

Herm oder Frau Ruchet verlangen.
71988/383273

Wir suchen nach Ubereinkunft

Tschuetta Arosa
Bar-Dancing sucht jingeres

Barfriulein
fiir Winter 1994/95.

7050 Arosa, Tel. 08131 1949 ab 20 Uhr,

Herrn Jérg Zochrl verlangen.
P 72053/383281

ZERMATT  Hotel EDEN* %%

Fr ein personlich gefilhrtes
4-Stern-Hotel im Herzen von
Zermatt suchen wir per 1. 2. 1995
eine qualifizierte und vielseitige

Koch s
gg::::;:ngestellte Hotelsekretérin

in gutgehendes Landrestaurant, Nihe

der Stadt Bern.

Weitere Auskuntft erteilt gerne:

Familie B. Schenl

k
Telefon Geschift 031 829 03 50
031829

Telefon privat

031 829 03 27

Wenn Sie gerne |hre Fremdspra-
chenkenntnisse (F, |, E) anwenden
méchten, gewohnt sind, selbst4n-
dig zu arbeiten und auch die
Arbeit mit dem PC mégen, dann
freuen wir uns auf Ihre schriftliche
Bewerbung.

Fam. Ch. + K. Lutz-Aufdenblatten
Hotel Eden, 3920 Zermatt.

72036/39012

3025

71832/22743

- BAmbitionen

. Dynamischen Fachkriften bieten wir -
. interessante Aufstiegschancen in erst-
- Kiassigen Restaurations- und Hotelbe-

. trieben mit anspruchsvollem Kiichen-
" angebot, sowohl im Pensionsgdste- -
als auch im A-la-carte-Bereich.

.~ Sous-chef
. © . Ghefs de partie
. Commis de cuisine
 Commis patissier
' Chef/in de service
- Servicefachleute
Barfachleute

fur Hotelbar, Pub, Dancing
in'interessanten Betrieben

Night-auditor
Gouvernante
... lhre Stelle nicht dabei? .

Rufen Sie uns trotzdeman, 7 ¢
Gerne informieren wir Sie Uber weitere
< Stellenangebote.

3 gastro-Stellen
Landstrasse 83, 5430 Wettingen |
Tel. 056 26 01 26, Fax 056 26 17 26
CV/Arbeitszeugnisse/Foto/Telefon
0 70815/326224

Wir, die Schlankheitsmacher an der Riviera der Schweiz, suchen
1. Februar 1995 oder nach Ubereinkunft in unser junges, aufgestelites Team

Réceptionistin

Einfihlung:
Wie Sie sehen, erwarten wir einiges, haben dafiir auch etwas zu bieten
(Aufstiegschancen zur Direktioniassjsten(in).

- sprachg F
- Mndi;ne Erfahrung im Hotelfach oder kaufm. Gewerbe
- adrettes und héfliches Auftreten

- positive Algsstrahlu'ng“

Beauty-Farm
Far sie und ihn

en, die eine I&r i g ), bitten wir,
sich schriftlich mit den blichen Unterlagen zu bewerben. Unser Direktor,
Herr Olivier Miller, freut sich.

CH-6353 Weggis
Tel. 041 93 01 01
Fax 0419327 17

R 72039/253804

Die Gesundheits-Oase
am Vierwaldstéttersee

Wenn bei uns auf dem SET die KLAPPE fillt,
brauchen wir neben GUESTSTARS und

OSCARS auch

und einen

BARMAN

(beides ab 1.1.95)

= ERVICE-STAFF

RESTAURANT « BAR

ST. LEONHARD-STR. 32
9000 ST. GALLEN
TEL 071 22 31 61

0 72019/332542

Hotel zum Storchen

Fir unser traditionelles Erstklasshotel im Herzen der Stadt
Zirich suchen wir nach Ubereinkunft

1 Chef de partie
1 Chef de partie (Tagesdienst 09.00-18.00 Uhr)

Unser eidg. dipl. Kiichenchef, Herr. F. Nussbaum, pflegt mit
seiner Brigade eine marktgerechte und leichte Kiiche. Wir
stellen uns vor, dass Sie gerne Verantwortung tbernehmen,
gerne in einem jungen Team arbeiten und Kochen fiir Sie mehr
als nur eine Beschaftigung ist.

Rufen Sie uns an, damit wir einen Vorstellungstermin
vereinbaren kénnen. Herr F. Nussbaum oder Frau D. Milller,
Personalchefin, erwarten gerne Ihre Bewerbung.

Hotel zum Storchen
Weinplatz 2, 8001 Ziirich
Tel. 01/2115510

72001/41483

-WICHTRACH

Ubereinkunft fiir unseren lebhaften Betrieb
im Aaretal einen dynamischen, jungen

Chef de Service

mit guten Deutschkenntnissen in Wort und Schrift.

Lieben Sie den Kontakt mit Menschen und sind gewohnt als
Organisator aufzutreten um unsere Service-Crew von ca. 10-12
Personen zu fiihren, dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche
Bewerbung.

Eintritt ab sofort oder nach Vereinbarung. Auf Wunsch steht fiir
Sie eine Studiowohnung bereit.
Auslénder nur mit B- oder C-Bewilligung.

Bewerbungen sind zu richten an:

Restaurant Linde Wichtrach
2.H. Frau Irene Wiithrich
Dorfplatz 1

3114 Wichtrach

Wir suchen auf Februar 1995 oder nach

Familie Kuster-Weibel
Hotel-Restaurant Krone
Bar-Dancing

CH-6074 Giswil/ Zentralschweiz

3433 32 (RISWWIN, Teteron 041 - 682424

Telefax 041 - 68 25 62

Wir sind Italienfans!

Sind Sie der Koch oder die Kéchin, welche uns in unse-
ren Anstrengungen, eine frische, fréhliche Italienkiiche
zu pflegen, unterstutzt?

Wir freuen uns, wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen.
Sie kénnen sofort oder nach Ubereinkunft anfangen, Ihre
IcLeer'\ fr unser Ristorante italiano tipico zu verwirkli-
chen!

Ingrid und Thomy Kuster-Weibel
Telefon 041 68 24 24, Telefax 041 68 25 62

71872/13463
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Die Express-Stellenvermitflung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Interessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten gegen eine Abonnementsgebiihr beliebig viele Bewer-
bungstalons von Stellensuchenden, die bei unserer Aktion «GratisKleininserat fir Berufsleute aus dem Gastgewerbe» mitmachen. Profitieren Sie als Abonnent von diesem unkomplizierten und

kostengiinstigen Vermittlungs-Service!

“ h 2200 Keliner 29 | A sofot  D/IfF
S'I'e ensucnenae 2201 Sefa 21 CH  solon  D/F/E
2202 Kellner/Barman 23 | F sofot D/I/E
1 2 3 4 56 7 8 2203 Sefo 26 CH  Méz95D
P n 2204  Barman 29 CH  sofot  D/F/E
Kiiche/cuisine 2205 Barman 23 CH  sofort  D/F/E
1891  Commis de cuisine 19 F A sofet F 2206  Chef de service 30 NL A Jan.95 D/F/E
1892  Chef de cuisine 41 F A Jan.95 F Hotel/Rest., West-CH 2207 Demichef de rang/w. 20 D A Feb.95 D/E
1894  Alleinkoch 28 CH  M&rz95D/1  Familienhotel, SG
1895  Kiichenchef 46 CH sofot  D/F/E  Interlaken und Umgebung 2208 Service/w. 20 CH Jan. 95 D/E/F
1896 Commis de cvisine 23 CH  sofot I/ Hotel, WestCH
1897 Koch/Pizzaiolo 33 E C sofot D//F  Thun/Interlaken
1898 Kichenchef/Souschef 36 F A sofot F/D  Brasserie/Rest. Administration/administration
1899 Chef de partie 23 CH  Feb.95 D/E LU+ Umgebung 3189  Anfangsrécept./w. 25 D A Méz95D/F/E
1900 Chef-patissier 50 CH  n.Ver. D/l 5*Hotel, TI/GR/LU 3190  Anfangsrécept./w. 20 CH  Feb.95 D/F/E
1901 Diditkoch 32 CH  n.Ver. D/F  Spital/Heim, LU/2ZG 3191 Concierge 37 GB A n.Ver. D/F/E
1902 Demichef de partie 22 F A Jan.95 D/F/E Hotel, 3192 Réceptionistin 27 CH  Dez.94 F/D
zus.mit 4141/WestCH 3193 Anfangsrécept./w. 23 CH  sofot  D/F/I
1903 Chef patissier 40 CH  Jan.95 I/F/D  DeutschCH .
1904 Chef de partie 25 A A Marz95D/F/E  WesiCH 3194 Réceptionistin 23 | C nVer D/F/l
1905 Kiichenchef 30 D C Mai95 D/F/E ZentalCH 3195 Hotelkauffrau 28 D G sofot D/F/E
1906  Souschef 29 F B M&rz95D/F/E  Interloken + Umgebung 3196  Réceptionist 27 CL B Feb.95 D/F/E
1907 Demichef saucier 21 D A Feb.95 D/E  Fam.Befrieb, 3197 Gerant 48 CH  Feb.95 D/F/I
2us. mit 2207/DeutschCH 3198 Récepionist 25 CH  sofot D/E
3199 Réceplionistin 24 CH  Dez 94 D/F/E
. 3200 Réceptionistin 29 A sofort  D/E/I
Service/service 3201 F&BAssistent 27 CH  Feb.95 D/F/E
2191 Maitre d'hétel 47 | A sofot  F/D/l  WestCH 3202 Réceptionistin 21 CH n. Ver.
2192 Barmoid 24 NL A Dez.94 D/E  Hotel, St Moritz 3203 Betriebsass. 26 F A Wli95 D/F/E
2193 Chef de service 34 YU B Feb.95 D/F/I Restourant, LU/ZH/BE/AG ~ 3204  Réceplionistin 18 D C Feb.95 D/F/E
2194 Chef de rang 22 CH  M&rz95D/F/E  AG/ZH
2195 Barman 32 GB B Dez.94 D/E  Pub/Club/Disco, Skigebiet
2196 Barman 36 TR B sofot D Pub/Rest., BS/BL
2197 Sefa 23 A B M&z95D/E  GL/SG/SZ/ZH, !‘,'guf:ﬂn“huﬁ/ menuge Jon. 95 D
Sa./So. frei 4135 Zimmerfray aa vu c sofort D/
2198 Bar/Service 23 CH C sofot D/F/E Hotel/Bar 4136 Buffet/Service/w. 25 P A Jon.95 F/E/D
2199 Chef de rang 32 | B Dez.94 D/F/l Hotel, GR/VS/VD

4137 Buffet/w. 21 CH  Dez 94 D/F  Restaurant, Bern
West-CH/Skigebiet 4138 Zimmer/Kiiche 24 P A M&z95E/F/D -
Basel/Tessin 4139 Nachtportier 23 SN B sofort -F/E/D BE/FR/NE
34+ Holel, BS/BL 4140 Housangestellier 29 YU A Jan.95 D zus. mit 4148/1U
Hotel/Dancin 4141 Zimmerfrau 20 DK A Jan.95 D/E  Hotel,
jolel/ Dancing 2us. mit 1902/WestCH
Bern + Umgebung 4142 Hausmechaniker 43 CH  sofot  D/F/E
4*Hotel, Deutsch-CH 4143 Hofa 9 CH Feb. 95 D/F/E
Gehobene Gasr., 4144 Kicchen/Haushilfe 50 CH  Jan.95 D B&Obevlund
2us. mit 1907/DevtschCH 4145 Etagengouvernante 9 CH  Feb.95 D/F/E
4146 Kichenhille 18 YU B sofort D/E ln!erhzken/Memngen
4147 Mosseur 56 D A Ail95 D/E/F 4°-5%H
- 4148 Zimmerfrau 26 P A Jan.95 D/F/E  zus. m.uuo/w
Hotel, NE/BE/BS
4*-5*Hotel, OstCH 1 f - Numiére des candid
VS/VD/BE Beruf Position) - (position h
3%-4* Hoel, GE 3 Aber-Aace
g i
S lond Werden Sie Abonnent
3%-5* Hotel, Thun/Spiez der Express-SfoIlonvemmlung
3*-4*Hotel, BS/BL odchOO. pro]n’wltbmnsbdm
Hotel beschrénkle Anzahl von f der andere Spesen en'-
Kantine/Heim lnllon.Dlaomguhmdcholomw-rdonuk!um inzelantragen kén-
Winterkurort nen nicht beriicksichtigt werden. g G s %

3*-5"Hotel, Bern/Thun

Abonnez-vous au

Service de placement uccéleré
Por le prix d'abonnement de frs. 285.- par semestre ou frs. 500.- pﬂrmn&c,mmhpﬂu‘-
bilis o choisr parmi un ombr i do lors do damandes 'empll sns aulres frals els

4*-5*Hofel, BE/WestCH

3*-5*Hotel

qu'he i indemnités. L

A e paut vt comple de demarces Halbes.

Telefon: 031 370 4279 -
(8 bis 12 Uhr sowie 13.30 bis 16 Uhr)
Telefax: 031 370 43 34

BE/LU
Hotel/Rest., LU
2°-4*Hotel,
FR/LU/WestCH

Gratis-Kleininserate fiir Berufsleute aus dem Gastgewerbe

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausfiillen, erscheint Ihr Inserat gratis in der hotel + tourismus revue unter der Rubrik «Stellensuchende». Gleichzeitig leiten wir lhren Talon an interessierte
Hoteliers und Restaurateure weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns raschméglichst, wenn Sie die gewiinschte Stelle gefunden

haben. Herzlichen Dank und viel Gliick!

Ich suche Stelle als:

Eintrittsdatum:

Name: Vorname:
Strasse: PLZ/Ort:
Geboren: Nationalitét:

Foto
Telefon Privat:

Telefon Geschaft:

ne sont transmises qu'aux abonnés;
s

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Bewerbungsfdlon: (Bitte gut leserlich ausfillen)

Muttersprache: Art der Bewilligung:
Art des Betriebes: Region:
Bemerkungen:
Sprachkenntnisse:
Deutsch: Franzésisch: Italienisch: Englisch:
(1 = gut, 2 = mittel, 3 = wenig)
Meine letzten drei Arbeitgeber waren:
Betrieb: Ort: Funktion: Daver (von/bis):
1.
2.
3.
Hiermit bestétige ich, dass die obengenannten Angaben der Wahrheit entsprechen: Datum: ' Unterschrift:

Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefiillten Bewerbungstalon an:
Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, 3001 Bern (Wir benétigen keine Zeugniskopien!)

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Wir suchen nach Ubereinkunft einen/eine

Direktionsassistenten/-in

Was wir von Ihnen erwarten und was wir Ihnen bieten,
sagen wir lhnen gerne persdnlich.

Bitte rufen Sie Herrn P. Schiltknecht an, oder senden
Sie uns lhre Bewerbungsunterlagen

Im Hotel Bern

Zeughausgasse 9 Kk k* QWE g,
3011 Bern S v e &
Tel. 031 312 10 21 I-l-l% i
Fax 031312 11 47 I noTELS
71989/4693

Hotel
Restaurant

Plattenhof
Zitrich

8028 Ziirich
Zirichbergstrasse 19
Telefon (01) 251 19 10
Telefax (01) 251 19 11

Fir Eintritt nach Ubereinkunft suchen
wir folgende Mitarbeiter:

- Réception graktikantin
Muttersprache

~ Koch mit einigen Jahren Berufs-
erfahrung, Sa. und So. frei

- Servicemitarbeiter/in

- Hilfskrafte

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre

Bewerbung. -

Wir suchen nach Vereinbarung

Servicefach-

angestelite
oder

Kellner

mit Erfahrung im Speiseservice.

Weitere Auskinfte erteilt Ihnen

Peter Herren
Telefon 031 741 02 40

F 72010/68527

BETEE

Hotel * Restaurant # Bar
Kongresszentrum

For unseren regen Hotelbetrieb mit Schwerpunkt
‘Seminare/Bankette suchen wir ab Anfang Frihjahr
1995 in Saison- und Jahresstelle kompetente Mitar-
beiter/innen in folgenden Positionen:

1. Réceptionsekretarin (b sane)
nur mit Berufserfahrung
Betriebsassistent
F&B-Controller
Chef de service
Anfangs-Chef de service

ouvernante

nur mit Berufserfahrung

Hilfsgouvernante
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns
Uber Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen.
Hotel Furlm, Frau M. Kast,
6363 Furigen

CH-6362 Fiirigen/Stansstad
am Biirgenstock
Telefon 041-63 22 22
Telefax 041- 61 27 24
Telex 866257

72038/11932

)

sy
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X
Hotel Zurich

N
2

—

Unser Gourmet-Hotel besitzt nebst seinen 3 Restaurants
Bankettraumlichkeiten mit einer Gesamtkapazitt von
700 Personen. Fir die Leitung der Bankettkiiche suchen
wir einen qualifizierten

Sous-chef

dem der Chef Produktionskiiche und der Chef Garde-
manger mit ihren Mitarbeitern unterstellt sind. Gleichzei-
tig Ubernimmt er die Vertretung des Kiichenchefs, den
Wareneinkauf, die Einsatzplanung der Mitarbeiter und
Lehrlingsausbildung und hilft beim Erarbeiten von Re-
zepten und Gerichten mit.

Fur diese Position suchen wir einen bestausgebildeten
Fachmann, der einen weiteren Schritt in seiner Karriere
machen will. Nebst Ihren fachlichen Qualitéten verfiigen
Sie Uber ein sicheres Auftreten und Erfahrung in der Per-
sonalfiihrung. Sie haben wenn méglich bereits im Ban-
kettbereich eines grésseren Betriebes gearbeitet und su-
chen eine ldngerfristige Anstellung. Ihridealalter liegt zwi-
schen 28 und 40 Jahren. Der Stellenantritt kdnnte per
Anfang Februar 1995 oder nach Vereinbarung erfolgen.

Nebst einer abwechslungsreichen Stelle in einem mo-
dernen Betrieb bieten wir Ihnen geregelte Frei- und Ar-
beitszeit, attraktive Anstellungsbedingungen und schéne
Personalzimmer mit Dusche/WC oder Studios im
Stadtzentrum.

Haben wir |hr Interesse geweckt? Dann erwarten wir
gerne lhre schriftliche Bewerbung an Herrn Bruno Hur-
ter (eidg. dipl. Kiichenchef) oder an unsere Personalab-
teilung. Selbstversténdlich stehen wir lhnen fiir erste Fra-
gen auch jederzeit telefonisch zur Verfligung.

Auslandische Bewerber berticksichtigen wir gerne, wenn
sie eine C-Bewilligung besitzen.
Neumiihlequai 42, 8035 Zurich
Telefon 01 362 34 37 (Personalbtiro)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

zuriclotels

71900/41432

Cs
COMMUNICATION CENTER

SV-Service
Bockenweg 4
8810 Horgen

Telefon 01 727 55 55

Mit Elan ins neue Jahr...

im CS Communication Center in Horgen. Ein junges,
ungewsdhnliches und ideenreiches Center mit

Top level.

Der Kiichenchef:
Mein Name ist Roger Eugster und ich bin mit Leiden-
schaft Koch, doch alleine kann ich unsere Ideen und
die hohen Erwartungen unserer Kundschaft nicht mei-
stern, deshalb suche ich zur Unterstiitzung unseres
jungen und kreativen Ktichenteams noch einen

Patissier
und

Commis de cuisine

mit gesunder Einstellung zum Patissier-/Kochberuf
wie auch Bankett- und A-la-carte-Erfahrung in der
Hotellerie.

Wir bieten unseren Gésten eine frische,
marktorientierte Kiiche mit hohem Standard, die sie
sehr zu schétzen wissen.

Zurzeit sind wir ein reines M&nnerteam und wirden uns
auch auf eine Kollegin freuen, die sich durchzusetzen
weiss.

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben und Sie wissen
wollen, was wir unseren Mitarbeitern/-innen alles bie-
ten, dann rufen Sie mich oder Frau Andrea Knauer an

Telefon 01 727 55 55

072022/178098

~

Auf dem Weg zum
r\
\Z

Sous-Chef.

Sind Sie der einsatzfreudige Chef de
Partie, der den Sprung zum Sous-Chef
sucht? Wir schaffen die Stelle des zwei-
ten Sous-Chef und mochten Sie als Chef
de Partie griindlich einfithren, bevor
Sie nach 3 Monaten Ihre definitive Posi-
tion einnehmen werden.

Kochen Sie aus Leidenschaft? Ist Thnen
eine gute Organisation wichtig? Dann
schreiben Sie uns. Ein abwechslungs-
reicher Betrieb mit drei Restaurants
und gutem Temgeist erwartet Sie.
Richten Sie Ihre Bewerbung an Bart
Pinkus, Kiichenchef.

Sk

STERNEN

N\URI *kkk

GERSAU

am Vierwaldstattersee

Wir sind ein %% %-Hotel in Gersau am Vierwaldstat-

tersee mit 60 Betten, Seminar- und Bankettrdumlich-

léenen. Gourmetrestaurant, Café, Gartenterrasse und
ar.

Fur die Betreuung unserer anspruchsvollen Géste,
welche sich bei uns so richtig wohlfiihlen méchten,
suchen wir per 1. Mérz 1995 bis November 1995 fol-
gende qualifizierte Mitarbeiter:

Service:

Keliner oder Serviertochter

Kiiche:
Mehrere

Chefs de partie «ww

sowie
Commis de cuisine «w

Wir freuen uns auf lhre schriftliche oder telefonische
Bewerbung an Hotel Miiller,

zuhanden Herrn Edi Reber, Seestrasse 26,
6442 Gersau, Telefon 041 84 19 19.

71287/13382

Wir suchen jungen, motivierten

Commis de cuisine

der Freude hat, mit einer kleinen aber fei-
nen Brigade die 16 Punkte im Gault Mil-
lau und den Stern im Guide Michelin zu
verteidigen. Sind Sie interessiert, dann
freue ich mich auf Ihre kurze schriftliche
Bewerbung und auf ein erstes Ge-
spréch.

Sylvia Hunkeler
Gasthof Adler

6244 Nebikon
Telefon 062 86 21 22

71825/26364

Suchen Sie eine Herausforderung? Wenn j

Hotel * Restaurant # Bar
Kongresszentrum

Fir unseren regen Hotelbetrieb mit Schwer-

;:.mkt Seminare/Bankette suchen wir ab An-

ing Friihjahr 1995 in Saison- und Jahresstelle
in

Positionen:

Barman/-maid (ab Februar)
Servicemitarbeiter/innen

Chef de partie

Commis de cuisine
Buffetmitarbeiter/in

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen
wir uns {iber Ihre kompletten Bewerbungsun-
terlagen.

Hotel Firigen, Frau M. Kast, 6363 Furigen.
7203711832
CH-6362 Fiirigen/Stansstad
am Biirgenstock
Telefon 041-63 22 22
Telefax 041- 61 27 24
Telex 866257

Wir suchen
Kénner fiir Kenner.

Sie haben die Lehre als Koch ab-
geschlossen und méchten |hre Er-
fahrungen vertiefen.

Wir bieten Ihnen die Chance, den
Bereich

Traiteur-Verkauf
kennenzulernen.

Sie kdnnen bei uns die Waren-
présentation und den Verkauf, dies
beinhaltet das Bedienen und die
Beratung der Kunden, kennenlernen.

Attraktive Arbeitszeiten (Sonntag
frei, keine Nachtarbeit) und mind.
5 Wochen Ferien erwarten Sie im
Globus an der Bahnhofstrasse. Ru-
fen Sie uns noch heute an, um mehr
tiber diese Titigkeit zu erfahren.

* k&

delicatessa

Bahnhofstrasse, 8021 Ziirich
Personalabteilung, Tel. 01/221 33 11
0 72048/332542

Hotel Sternen, Postfach, 3074 Muri/Bern

7187452310

dann setzen Sie sich mit uns in
Wir suchen einen qualifizierten

Entremetier

der in der Lage ist, diesen Posten selbstén-
dig, zusammen mit einem Lehrling, zu fihren.

i,
i 1g.

Gleichzeitig suchen wir freundliche, an exak-
tes Arbeiten gewdhnte

Serviceangestellte

resvna
ie Freude an einem lebhaften, gepflegten

£S die Freud inem lebhaft flegt

3% & Speiseservice hat.

280

Es’ sz Verlangen Sie Alex oder Marlis Brunner, die

H g % Ihnen gerne weitere Auskunft erteilen.

-3

2 E = Restaurant Ochsen, A.+M. Brunner,

&)

9202 Gossau
Telefon 071 852531, Fax 071 850823
P 71979/120808

Restaurant Glashof, Zug

In unser junges und dy

Gesucht auf Januar/Februar 1995 oder
nach Ubereinkunft junger, kreativer und
Zielstrebiger Koch als

Sous-chef

in aufgestelites, junges Team, in ge-
pflegten Landgasthof, N&he Dielsdorf.
Guter Lohn, sonntags geschlossen.
Sich melden bei:

R. Sauter oder M. Meyer

Gasthof zum Kreuz

8162 Steinmaur

Telefon 01 853 11 83

7200211940

I Team
suchen wir per.sofort eine/n kreative/n

Jungkoch/-kdchin
in Jahresstellung.

Wir bieten:
- den Leistungen entsprechendes
Saldr

- angenehmes Arbeitsklima
- Sonn- und Feiertage frei.

Méchten Sie mit uns zusammenarbeiten
und unsere anspruchsvolle Kundschaft
verwshnen? Wenn ja, dann rufen Sie uns
an, oder senden Sie uns |hre Bewer-
bungsunteriagen an:

Telefon 042 22 12 48
T1877/151823

‘/d'aﬁ'&
Fir unser Team suchen wir noch quali-
fizierte
Serviertochter

Auf Ihre Bewerbung mit den Ublichen
Unterlagen freut sich

Familie Siegfried Burgener
Restaurant Chami-Stuba
3906 Sa:

as Fee
Telefon G: (0041/28) 571747
Fax: 0041/28) 57 4147

71008/207292

MOVENPICK

Fiir Menschen und Ideen.

Inkl. mehr Wert fiir Sie!

*Méchten Sie Ihre Gaste auch am liebsten mit
einem bunten Blumenstrauss direkt unter der
Haustire willkommen heissen?

Dann sollten Sie so schnell wie méglich bei uns
vorbeischauen. Unsere Gaste kommen aus
verschiedensten Himmelsrichtungen zu jeder
Tages- und Nachtzeit aus allen Ecken und
Enden der Welt in unserem Hotel an... und
freven sich auf ein richtiges Zuhause unter-
wegs.

Wenn es lhnen Spass und Freude macht, als
Reservationssekretérin oder als Night-
Auditor Gaste herzlich zu empfangen,
kompetent zu beraten und auch neft zu ver-
abschieden, freven wir uns auf lhre Bewer-
bung mit thren Oberzeugnissen.

«The Sunshine Place»

Thomas Fahrni
W. Mittelholzerstrasse 8

8152 Glattbrugg Ziirich-Alrport
Tel.01/8088021  MGVENPICK HOTEL

PM 71990/361

Restaurant
LeYardin

Auf den 1. Januar 1995 oder nach Ubereinkunft
suchen wir fir unser bekanntes franzésisches
Restaurant «Le Jardin», 14 Punkte Gault Millau,
einen

Sous-chef

Wir bieten einem jungen, gut ausgebildeten
und motivierten Chef de partie, der den Sprung
zum Souschef wagen will, eine Chance fiir eine
interessante Tétigkeit in mittelgrosser Brigade.

Schweizer oder Interessenten mit Bewilligung B oder
C richten ihre Anfrage oder schriftliche Offerte an:

Frau U. Saladin, Vice Directrice, oder

Herrn K. Rodenkirchen, Kiichenchef L
Telefon 2016550 -
Seiler Hotel Neues Schloss kxx*

Stockerstrasse 17 welcome
8022 Zurich .

7114040797
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]|

OTEL
RESTAURANT

WEISSES
KREUZ
- LYSS

. LaCarte Brasserie

Sind Sie erfahrener Chef de partie?
Hier ist die Chance zum

Sous-chef/Saucier

Unser neuer Kiichenchef (29) braucht Verstarkung.

Sie sind verantwortlich fiir die Produktion der Gerichte
und ubernehmen die Stellvertretung des Kiichenchefs
in seiner Abwesenheit.

Dafiir bieten wir Ihnen:

Kompetenz und Entscheidungspielraum,
Selbstandigkeit,
grossziigige Kiichenrdume,
dynamischen Grossbetrieb und
gute Entléhnung.

Eintritt nach Ubereinkunft.
Falls Sie sich angesprochen fiihlen, senden Sie
Ihre vollstindigen Unterlagen an:

Hotel Restaurant Weisses Kreuz
Marktplatz 15, 3250 Lyss
Telefon 03284 70 21

| b | gl

HOTEL KINDLI

Pfalzgasse 1
8001 Zdarlch

Fiir unser romantisches Altstadthotel suchen wir
per Februar 1995 eine

Réceptionistin
mit Freude am personlichen Gisteempfang, sehr guten

Sprachkenntnissen (D, E, F) und mit viel Begeisterung
sowohl fiir Team- wie auch fiir selbstindige Arbeit.

‘Wir bieten Ihnen eine hohe Arbeitsqualitiit in einer
einmaligen Atmosphire im Herzen unserer Stadt.

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungsunterlagen.

Bindella Unternehmungen AG
Honggerstrasse 115, 8037 Ziirich
071983290413 Fritz Bader ® 01/276 61 61

Wir suchen fiir unser % %-Hotel-Restaurant mit 40 Bet-
ten in der Altstadt von Zug, direkt am See gelegen, eine
tlichtige

Réceptionistin
in Jahresstelle.

Der Aufgabenbereich umfasst alle anfallenden Arbeiten
an der Réception (NCR 2152).
Sprachkenntnisse in D/F/E unerlésslich.

Wir bieten nebst vielen Kompetenzen selbsténdiges
Arbeiten sowie auf Wunsch eine nette Unterkunft.
Keine Anféngerin.

Eintritt: Ende Januar 1995.
Offerten und Anfragen bitte an:

Hotel Restaurant Léwen am See
Herrn J. Ruckli
Landsgemeindeplatz 1, 6300 Zug
Telefon 042 21 77 22

72014/41610

~ Ambitionen -

Wir bieten Top-Stellen in der gehobenen
. Gastronomie.

.~ 'Wirsuchen =~

~ Chefsaucier

~~01/02/85, %dckk-Hotel, Jahresstelle ’

 Cheffinde service
* ¥/ Hk ok k-Hotels

ab Frihjahr 1995
oder nach Vereinbarung

~ Direktionsassistentin
D/VE/F, Stv. Geschéftsleitung,
. GR,abFrihjahr 1985
- Chef/in de réception
' Hotels GR, ab Friihjahr -
‘-~ oder nach Vereinbarung

Réceptionistinnen ,
(ganze CH, Saison- oder Jahresstellen)

Interessiert? B
Weitere Informationen gibt lhnen gerne:
: o "y

gastro-Stellen
Landstrasse 83, 5430 Wettingen
Tel. 056 26 01 26, Fax 056 2617 28
CV/Arbeitszeugnisse/Foto/Telefon
071565/326224

RANDHOTELS f’ E

Fr unser renommiertes
%% % *x-Grand Hotel Hof Ragaz
mit gehobenem Niveau suchen wir per
1. Januar 1995 oder nach Vereinbarung eine/n
freundliche/n, offene/n und frontorientierte/n

4 . . .
Réceptionisten/-in
Schitzen Sie eine interessante,
verantwortungsvolle Tétigkeit und den Umgang

mit internationalen Gisten sowie die Mitarbeit
in einem jungen, motivierten Team?

Unsere Réception ist mit der modernen
Hotel-Software Fidelio ausgestattet.

Wir erwarten von Ihnen Sprachgewandtheit,
sauberes und gepflegtes Auftreten sowie
Réceptionserfahrung.

Frau Hortensia Reidt freut sich auf Ihre
schriftliche Bewerbung mit Foto und beantwortet
erste Fragen gerne telefonisch (081 303 2020).

ﬁ P 71980/343364

T
GRANDHOTELS
ADRAGAZ

uﬁmmz

**** HOTEL SEEPARK THUN

Fur unsere lebhafte Réception suchen wir nach Verein-
barung eine

Réceptionistin

Fir diese anspruchsvolle Aufgabe wiinschen wir uns:
- eine fréhliche, einsatzfreudige Mitarbeiterin

- Hotelréceptionserfahrung

— madglichst Erfahrung mit Seninarreservationen

- sehr gute E-/F-Kenntnisse it Wort und Schrift

- Durchsetzungsvermdgen.

Wir bieten:

~ angenehmes Betriebsklima

- abwechslungsreiche Arbeit

- Arbeitsplatz mit modernster Infrastruktur

- Jahresbetrieb in einer Region mit hoher Lebens-
qualitat.

Unser junges, aufgestelltes Team freut sich auf Ihre
Bewerbung!

Hotel Seepark
Frau E. Halter, Chet de réception
Seestrasse 47, 3602 Thun
Telefon 033 261212

71538/249521

CFP Gastro AG

ENTWICKLUNG PLANUNG ORGANISATION

Wir, ein fthrendes, international t#tiges Bera-
tungsunternehmen der Gastronomie-/Hotellerie
suchen nach Vereinbarung die freundliche und
extravertierte

Pool-Sekretirin

Wir bieten ein ibwechslungsreiches Umfeld for
eine verantwortuagsbewusste Mitarbeiterin.

Anforderungsprofil/Aufgaben:

- kaufm. Ausbildung, mind. 3 Jahre Praxis

- perfektes Beherrschen der schriftdeutschen
Sprache

- selbstindige Korrespondenz in D/E event. F

- EDV-Kenntnisse (Word, Excel)

- Organisation/Ausfithrung der Administration

- Telefonzentrale und Empfang

- Kundenbetreuung

- Verwaltung des Adressinformationssystems

- flexibel und belastbar besonders in hektischen
Zeiten

Entspricht dieses Profil Ihren Fihigkeiten und
arbeiten Sie geme mit einem kreativen Team
mitten im Grilnen? Dann freuen wir uns auf Ihre
kompletten Bewerbungsunterlagen z.Hd. Herrn
Guido Senn, CFP Gastro AG, Zircherstrasse 42,
8142 Uitikon-Ztrich, Telefon 01/491 93 66
72026/214256

ADIA HOTEL
wunscht Thnen

¥ frohliche
- Weihnachten

Wir wiinschen allen Howeliers, Gastronomen,
Mitarbeitern und
in der ganzen Schweiz und im Ausland
ein besinnliches Weihnachtsfest und
ein gutes Gelingen aller Weihnachtsaktior

* Ubrigens: *
4 ADIA HOTEL SCHWEIZ
arbeitet an lhrem Mandat wihrend Sie im
Weihnachtsrummel stecken oder in den Ferien weilen.
Sie wissen ja — wir sind immer fiir Sie da.

HOTELFACHSCHULABSOLVENTEN m/w
Dezember 1994. Sie sind ein junger Hoteffachschulab-
solvent mit Diplom und fundierlem Wissen. Sie suchen
lhre erste, langerfristige Stelle, in der Sie Ihre Schulkennt
nisse voll einbringen kénnen und wertvolle Erfahrungen fir
die Zukunft sammeln werden. Wir helfen Ihnen, einen
Schitt in die richtige Richtung zv machen — mit unserem
sind wir immer eine Nasenldnge voraus.

Ziirich, Frau chhmann

B
GESCHAFTSFUHRER *

Ein gutes Team braucht einen guten leaderl Fir einen
Restaurations- und Pubbetrieb in der Region St. Gallen
suchen wir eine Fihrungspersdnlichkeit mit Fahigkeits-
ausweis ~ 26 bis 35 Jahre. Ideale Voraussetzungen sind,
nebst einer fundierien gastronomischen. Ausbildung,
Organisationstalent und Flexibilitét. Wenn Sie lhre beruf-
lichen Ideen in die Tat umsetzen wollen und eine selb-
siéindige Kaderposition mit Kompetenz und Herausforde-
rung suchen, dann rufen Sie mich an.

t. Gallen, Herr Klger ) ¢

STV. GESCHAFTSFUHRER m
Im Herzen Ziirichs bietet sich lhnen die Chance, an der
Front als rechte Hand des Geschaftsfuhrers in einem tradi”
ionellen Restaurationsbetrieb, zu wirken. Sie verfiigen iber
fundierte Serviceedahrung, gule Kenntnisse in der Per-
sonal sowie Betriebsfihrung. Sind Sie zwischen 35 und
40 Jahre alt, méchten Ihrer Karriere den néfigen Schliff
geben und haben Freude daran, Goslgeber zu sein,
dann nfenSie mich heute noch an.

Zirrich, Frau Bachmann :%

SALES/MARKETING * *

Zur Unlerstiitzung der Salesabteilung sucht ein aklives und
sportliches Untemehmen im Grossraum  Zirich  eine
Personlichkeit mit Verkaufserfahrung. Sie sind zwischen
26 und 34 Jahre, selbstsicher, mobil, flexibel, extiravertiert
und sprachgewandt und verstehen es, mit Stil und Flair

" die bestehende, anspruchsvolle Kundschaft zu betreven

und neve Kontakle zu knipfeng Es erwartet Sie eine
selbstiindige Tatigkeit mit Karrieremoglichkeiten. Wenn
Sie das nicht ganz Alliigliche bevorzugen, so sind Sie
unsere Frau oder unser Mann!

Zirich, Frau Bachmanr

BETRIEBSASSISTENTIN :

Fiir einen’ Gusserst renommierten Restaurationsbetrieb in
einem FinfsterHotel an bester lage suchen wir per
1.Februar oder nach Vereinbarung eine Gasigeber
persdnlichkeit (26 bis 35 Jahre), die akliv im Service mi+
arbeitet. lhre Stéirken liegen in der Mitarbeiterfilhrung und
in der Betreuung einer anspruchsvollen Kundschaft. Sie
wissen mit lhren Kompetenzen umzugehen, sind einsatz- -
freudig und kénnen zudem ein junges Team mit lhrer pro-

fessionellen Einstellung zu Spitzenleistungen motivieren.-
Rufen Sie an, und erfahren Sie mehr iiber lhren néichsten

Karriereschritt.
oS
GASTGEBERIN *

Luzern, Herr Zanetti

Sie mixen, lassen den Champagner peren und ganz
nebenbei werden Sie auch noch ein Auge auf den
Serviceablauf des Restaurants. Ein mitielgrosses Stadihotel
mit modemem Interieur in Ziirichs Zenlrum bietet einer
Bardome mit guter Edohrung und Durchsetzungsver
mdgen eine interessante Herausforderung-an der Bar und
als  Serviceleiterin. Aftraklive Arbeitszeiten, Samstag/
Sonntag frei und ein verlockendes Salér sind weitere
Details, welche Ihre neve Aufgabe noch schmackhafier

gestalten. Rufen Sie mich an.
Zirich, Frau Bachmann i ! *

SOUS CHEF .

Ob fiir zehn oder 700 Personen die Kelle gerishrt wird, ist
fir Sie nicht relevarit. In einem ersiklassigen Stadthotel in
Ziiiich bieten wir einem Sous chef eine echle Heraus:
forderung im Bankettbereich. Bei Abwesenheit des Kiichen-
chefs unterstehen lhnen die ganze Bankettkiichenbrigade,
Qualitétskontrolle, Bestellwesen und Lehrlingsausbildung.
Sind Sie bereit, grosse Veraniwortung zu tragen und diesen
Schritt auf Ihrer Karriereleifer zum Kiichenchef zu wagen@
Zisrich, Herr Keller ‘&

Weitere Stellenangebote
auf der néchsten Doppelseite
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SOUS CHEF w/m * i?

Fiir ein bestbekanntes, renoviertes Vierstem-Stadthotel mit
modemer Kiicheneinrichtung suchen wir einen versierfen
Sous chef. Als Organisationstalent bereiten lhnen weder
ein gepflegter Catering-Anlass noch ein Grossbankett

echen. Qualitiisbewusstes Kochen, Kleinere
adminisrative Arbeiten und Mitarbeiterfihring  (zwolf
Kéche) machen lhnen Freude? Dann rufen Sie mich noch
heute an, damit ich lhnen mehr ber diese interessante
Stelle mit Zukunftsperspekiiven erzéhlen kann. .

Luzem, Herr Zanetti ‘ * **

. CHINESISCHER KOCH L
Ein. Spezidlititen und Gourmetrestaurant im  Raum

- St.Gallen sucht zum Ausbau seines Angeboles einen

. versierten, jingeren Koch. Als Mitverantwortlicher steuern
Sie die wichtigen Impulse zum Gelingen dieses neven
Konzeptes bei. Ein junges und initiatives Team unterstiitzt
Sie in allen Belangen. Bringen Sie Efahrungen in der
Chinesischen Kiiche mit und wollen diese in einem ge-
phlegten Rahmen umsetzen, dann rufen Sie mich rasch an.
St. Gallen, Herr Kliiger "

HOTELFACHASSISTENTIN *
Im Personalrestaurant einer Grossversicherung in Zrich ist
: die Position einer Toumante neu zu besetzen. Einer
jungen Hotelfachassistentin bietet sich hier eine ausge-
zeichnete Maglichkeit, eine vielseitige Aufgabe im Tages-
dienst zu ibemehmen. Gute Sozioﬁeistungen, Samstag/
Sonntag frei, zeitgerechte Entlshnung und ein interessantes
Arbeitsgebiet sind nur einige positive Aspekie, die thr
neues Arbeitsfeld umreissen. Melden Sie sich bald.
Zirich, Frau Bachmann ? *

WINTERSAISON START 23.12.94

Denn der Schnee kommt bestimmt! Es sind zahlreiche
interessante Positionen in den Saisongebieten offen.
Flexiblen, jungen, europdischen Berufsleuten aus Hotellerie
und Gostronomie, die Spass haben, eine Wintersaison
{eventuell in Jahresstelle oder mit Saisonkontingent) in den
Walliser Alpen, dem Biindnerland oder im Bemer Ober-
land zu verbringen, bieten wir fir Kiiche, Service und
Administration die berufliche Herausforderung. Z6gem
Sie nicht, rufen Sie mich heute noch an.

Ziirich, Frau Coduff ; *

Weitere Stelk ngebote? Rufen Sie uns anl

A ADIA HOTEL

01/2422211

Personalberatung fiir Hotellerie, Gastronomie, Tourismus
Temporirstellen - Daverstellen
© Kaderstellen

8026 Ziirich Badenerlangstrasse 11 01/2422211

9004'St. Gallen  Markiplotz/Engelgasse 2 071/ 23 6523
031/3121133
041/ 230260

3000 Bem 7
6002 luzem

Markigasse 28
Pilatusstrasse 3a

Fr die Eréffnung eines bekannten Re-
staurants im Berner Seeland suchen wir
auf Anfang Februar 1995 oder nach Ver-
einbarung in ein junges, auf

Hotel-Restaurant Schafli
F Gty L

Royal-Room

Team noch Personal:

Servicemitarbeiterinnen
Serviceaushilfen

einen jungen, kreativen

Koch

eine attraktive

Barmaid

2zu attraktiven Bedingungen.

Senden Sie uns Ihre Bewerbung mit den
iblichen Unterlagen an

Mosse Annoncen AG
Chiffre-Nr. 2MO ADD 292
Postfach, 8022 Zirich
M 72015/44040

FUr unser Spezialititenrestaurant su-
chen wir auf Mitte Februar oder 1. Mérz

Jungkoch oder -kochin

Wenn Sie die kreative Kiiche lieben,
dann sind Sie bei uns die richtige Per-
son. Fiir néhere Auskunft unterhalten wir
uns persdnlich.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf.

V. und K. Staub-Zircher
Hotel-Restaurant Schéfli
6345 Neuheim ZG
Telefon 042 52 21 41
72001/148865

Jimmy Carbonara und
Al Capone sind schon daq,
fehlen nur noch Sie!

Zur Verstarkung unseres Teams

suchen wir erfahrene
SERVICEMITARBEITER/IN

(Volizeit, keine Bewilligung vorhanden)

Sind Sie interessiert ?
Dann rufen Sie uns an!

Restaurant Spaghetti Factory “Chindlifrasser’
Kornhausplatz 7, 3011 Bem
©031/312 54 55, Herr Sollberger

P =206/ 20204

Bar Club Messy

Neuengasse 17, 3011 Bern
Gesucht in Cabaret

Aushilfs-Barmaid

2 bis 3 Tage/Woche.

Nur mit Bewilligung.

Telefon 031 901 20 68, oder ab 17 Uhr
311 30 58 (Herrn oder Frau Hufschmid
verlangen).

B 71981/160652
Gasthof Biihl
3150 Schwarzenburg
sucht per Januar 1995
Serviceangestellte

sowie Kiichenburschen

Guter Verdienst, auf Wunsch Zimmer
im Hause.
Rufen Sie uns an:

Telefon 031 731 01 38
Fam. U. + A, Zilic-Bohner

(Mittwoch und Donnerstag Ruhetag).
71891/48798

BINDELLA

GASTRONOMIA ITALIANA

Ein mediterraner Wind weht durch unser Konzept
fiir ein neues Restaurant mit Bar in der Altstadt von

Winterthur. Ein italienisch-spanisches Ambi
mit Stil, das zum unkomplizierten Verweilen von
jung und alt einlidt.

Ero6ffnen mochten wir dieses mit einem engagierten
Team im Februar 1995 und dafiir suchen wir

SERVICE-
MITARBEITERINNEN

die mit Herz und Seele Gastgeber sind und die
siidlindische Kultur leben und leben lassen.

Sind Sie eine Personlichkeit, die bereits gute
Erfahrung im Service-Beruf hat und die mit viel
Freude unsere Giste verwohnen mochte? Sprechen Sie
Deutsch und vielleicht sogar noch weitere Sprachen?
(Arbeitsbewilligung muss vorhanden sein.)

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungsunterlagen:

CANTINETTA ANTINORI
Augustinerstrasse 25, 8001 Ziirich
Pedro Ramos & 01/21172 10

072024280413

ht  fir i 1995
April bis Oktober

- Serviertochter
freundlich, teamfhig, belastbar und
versiert
- Kiiche: Commis de cuisine
evtl. Jungkoch od. Kochin
- Service-Aushilfen
fir Samstag und Sonntag
- Hilfspersonal
fir Kiche, Buffet und Keller
Offerten sind zu richten an:
E. Glaus

Rest. Segelflugplatz
8718 Schénis

Wi
HoteL § ) ) suv
Pfgf\;{ERATUNG

Ob Kiichenbrigade
oder lieber allein
wir orgdhnisieren
das St f-Dich-ein.

Tel..370 43 33

j ‘iiousfruue 130, Bern
/¢thweizer Hotelier-Verein
ﬁf

ar

D
Z{)RZ ACH DR THeRMALQUELLE A6 zumzac
THERMALKURORT SCHWEIZ (am Rhein)

KURHOTEL %% % * und TUFiMHOTEL***
mit TURMPAVILLON*% % BADRESTAURANT

Sind Sie schwindelfrei und auch sonst nicht leicht aus der
Fassung zu bringen, dann sind Sie die richtige Person,
nach der wir suchen:

Servicemitarbeiter/in

Das Restaurant im Turmhotel ist ein erstklassiges Speise-
restaurant mit internationaler Kundschaft.

Wir bieten Ihnen:
- gute Sozialleistungen
~ ftinf Wochen Ferien
- geregelte Arbeitszeit
- Gratis Eintritte ins Thermalbad.
Wenn Sie qualifiziert sind, Freude daran haben, unsere G4-
ste zu verwshnen, und gerne in einem Team arbeiten, dann
rufen Sie uns doch einfach an.
Fir weitere Auskiinfte steht Ihnen Herr M. Jordan-Kunz
erne zur Verfiigung, Telefon 056 49 24 40
(@aus Deutschland: 0041 56 49 24 40).

P 71994/41807

hotel + tourismus revue
Giinstiger im Abonnement!

Name.
Vorname
Beruf/Position -
| Strasse/Nr.
PLZ/Ort
Telefonnummer
1/1 Jahr 1/2 Jahr 1/4 Jahr
Inland O Fr.120.—- aFr. 72.- OFr. 38.-
Ausland (Landweg) O Fr.159.- OFr. 95.- OFr. 52.-
Ausland (Luftpost) OFr.218.—- O Fr. 130.- aFr. 72.-
Europa, Nahost
Ausland (Luftpost) O Fr.299.- O Fr.181.—- OFr. 99.-

Ubersee
Zutreffendes bitte ankreuzen

Bitte ausschneiden und einsenden an:
- hotel + tourismus revue, Abonnementsdienst,
Postfach, CH-3001 Bern
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| e NIR G E DE PENIPLO] | |

o CHEFS DE CUISINE * HOTES « GARGONS * CUISINIERS » HOTESSES o

NOUS OUVRONS UN RESTAURANT A GENEVE.
IL NOUS FAUT DES COLLABORATEURS.

HOTEL
«C’EST COMME DE LA CARLTON
NATATION SYNCHRONISEE... GENEVE

AVEC DES BOUTEILLES»

Jason, barman.

et B

cherche pour ?mpléter

Nous cherchons de suite ou pour
date a convenir un(e)

réceptionniste

sachant le frangais, I'allemand et
I'anglais, si possible ayant del'inté- |
rét pour l'informatique; Suisse ou
avec permis de travail valable, ayant
quelques années d’expérience dans
la branche.

Nous vous proposons un travail in-
téressant et varié.

Veuillez faire parvenir votre dossier
avec curriculum vitae a

HOTEL CARLTON, case postale
228, 1211 Genéve 21.

ROYALPLAZA , —

MONTREUX
N/
w
mique, deux bars, un centre de fitness et un centre de C%C%

conférence, cherche, de suite ou pour date A convenir, GEN EVE 7
186

ASSISTANT(E) DU cherche

pour son restaurant Quai 13

sa brigade:
- un(e) cuisinier(ére)
- un(e) sommelier{are)

- une réceptionniste
Entrée de suite ou & convenir.
Faire offre avec C.V. et photo.

72043/58262

T.G.\. Friday's, la chaine de i en pleine i
s'installe a8 Genéve en mars 1995. Chez Friday's, la cuisine n'a d'égale
que I'atmosphére. Un repas chez Friday's, ce n'est pas simplement un
moment de détente: c’est une féte.

Nous cherchons environ 90 s (et
travailler avec des gens sympathiques.

Votre place sera peut-étre en premiére ligne, a I'accueil et au service, ou

ices) désirant

encore a I'arriére-garde, en équipe, a rissoler de petits plats ou appréter
des salades.

Votre age? Une vingtaine d'années. Que vous soyez universitaire, spé-
cialiste de la plongée sous-marine, assistant de vente ou chanteur
d'opéra, montrez-nous que vous étes un(e) battant(e), et que vous avez
de la personnalité. Le reste, nous vous I'enseignons. Vous gagnerez rapi-
dement un bon salaire. .

Le recrutement a commencé. Ne laissez pas passer |'occasion: appelez
le 022 783 41 18. Réf. BEP/6/G

\§ N

L’Hotel Royal Plaza, hotel 5 étoiles, disposant de
163 chambres, une brasserie et un restaurant gastrono-

Sy DIRECTEUR FINANCIER .
Licensed franchises (avec responsabilité principale . )
Le restaurant oil I'on féte tous les jours le week-end. du service du personnel) ::::;f:ﬂf:’::gg:’a‘"‘i:: du métier
- Profil souhaité: - horaires variables.
= — 30 ans, " ) 5
« BAR(WO)MANS * SERVEUSES « CHEFS DE CUISINE » HOTES * — expérience dans la gestion du personnel en hotel- S s Bles Sisee ou eh possession
lerie, votre dossier avec photo au

— intérét dans les relations humaines,
— intérét pour la comptabilité,
— une personnalité ouverte, créative et enthousiaste,

Bureau du personnel
Hétel Benu-ﬂlva%e
13, quai du Mont Blanc

. o 01
4 Café-restaurant + hatel w — frangais, anglais et allemand. 1201 Genéve R

L'Hostellerie St-Georges (en construction) Les personnes intéressées sont priées d’adresser leurs
& Gruyéres offres manuscrites avec CV et photo, ainsi qu’une Annonces par téléfax
cherche une sortie N9 Sion-Ouest copie de leurs certificats de travail, 8 M" Caroline 031 372 23 95

a ti ist . Wolff, chef du personnel. 4
receptionniste a mi-temps o — T
de7h302a12h. - Seront pris en considération les candidat(e)s de natio- S
Langues: partenaire-exploitant nalité suisse ou titulaires d’un permis de séjour {
Frangais - allemand et anglais Mise de fonds minimale: valable.
souhaitées. Fr. 300 000.-. HOTEL ROYAL PLAZA
Téléphone 029 6 22 46 8 .
b x hone 028 " Fax 027 223 933 Grand-Rue 97 - 1820 Montreux

P 71995/14869 k P 71978/44300 )

As Personal Advisors to one of the leading private families in the Kingdom of Saudi Arabia,
we are looking for a

CHEF DE CUISINE

who will be in charge of the daily purchases and imports of food along with the preparation
of all meals and the planning of special events. Due to family reasons, preference will be
given to female applicants.

Several years experience is desirable as well as a large degree of flexibility and a sincere
desire toyplease. pBeecause of the environment, an adaptability and sensitivity to the Middle
Eastern culture is an essential prerequisite. The family is offering an attractive compensation
package with highest quality living standards in an exclusive setting. Salary and benefits are
excellent and include four weeks vacation per year, free room and board and one free round-
trip ticket from origin to the Middle East annually. Fluency in English is a must.

Please send your resume (in English) together with references and a photograph to our
German office:

Dr. Juergens International
Plittersdorfer Strasse 64
D-53173 Bonn

Dr. Juergens International is a consulting firm with offices in Germany and Switzerland and
deals erx%Iusiver with the private and domestic personnel problems of intemationally orient-
ed families. Our clients have discovered that a personnel placement in the private sphere, be
it the home, yacht or private plane, is only successful when candidates aresearched for and
ultimately chosen according to highest standards. These standards are the ke¥I to our suc-
cess and the foundation for our longterm client and candidate relations around the world. We
would be pleased to provide more information.

Dr. Juergens International
Bonn - Zurich

B 72052383270

Hotel Tres Playas Colonia de Sant Jordi/Mallorca

Unser bestbekanntes %% %-Hotel mit 240 Betten liegt
direkt am Meer. Alle Zimmer mit Meerfront, schéne Gar-
tenanlage, Gartenrestaurant mit Grill, Poolbar,
Schwimmbad und Tennisplétze.

Wir suchen auf Marz 1995 oder nach Vereinbarung eine

Betriebsassistentin

oder einen
Betriebsassistenten

Professionelle Kenntnisse und Berufserfahrung sowie
eine berufsspezifische Ausbildung und gute Allgemein-
bildung sind selbstverstindlich und erlauben einen viel-
féitigen Einsatz.

Sie sind eine charmante Perstnlichkeit mit Ausstrahlung
und sicherem Auftreten. .

Empfang und Betreuung der grésstenteils langj4hrigen,
meist deutschsprachigen, Géste sind Ihre Stérke.

Organisations- und Kontrollaufgaben filhren Sie korrekt
und zuverl&ssig aus.

Sie haben das notwendige Einflihlungsvermégen und
kgrekte Verhalten gegentber unseren langjéhrigen Mit-
arbeitern.

Sie sind perfekt in Deutsch und weisen sich tber sehr
gute Sprachkenntnisse in Spanisch und Franzésisch aus.
Auch Fidelio ist Ihnen ein Begriff.

Bei Eignung ist eine ldngerdauernde Zusammenarbeit er-
winscht, und Aufstiegsméglichkeiten sind gegeben.

Es kénnen nur Bewerber/innen mit einem EU-Pass eine
Arbeitsbewilligung erhalten.

Gerne erwarten wir lhre volistindigen Bewerbungs-
unterlagen mit ltickenlosem Lebenslauf und Foto.

Josef Rischle, Ziircherstrasse 167,
CH-8501 Frauenfeld.

72004/373540
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Ich, 31jthrig, suche nach Vereinbarung
in einem Hotel oder Restaurant mit ge-
hobenem Niveau eine Stelle als

Kiichenchef

Ich biete Ihnen:
- grossen Einsatz und Ehrgeiz
- neuzeitlich kreative Kiche

International erfahrener

Tenniscoach

(4-bis 5-Sterne-Hotels)

sucht neuen Wirkungskreis ab sofort.
1.-Klass-Hotels mit geh. Klientel. Biete:

Einzel-, Gruppenunterricht, Turnierpla-
nung for Firmen, Schldger- und Be-

- hohen Qualititsstandard spannungsservice. Als Masseur titig. g&;uglriﬂ:a.ls,r: ;gﬁ.:'ach 150, . o

P e Angebote unter Chiffre 72005, hotel + i s
orrekte Pel 9 tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.

- Belastbarkeit.

Suchen S|e einen Ki

Biindner Hotelier nit 20 Jahren Berufs-
erfahrung sucht di:

neue Herausforderung

Hotelfachschule Lausanne SHV, dipl.
Hotelier/Restauratsur VDH, Eintritt nach
Vereinbarung.

Offerten unter Chifre Q 513 - 745'188,

), der
neben Zielen auch noch
menschllche Quahtaten hat?

Eventuell haben Sie Punkte in einem
Gourmetfiihrer.

Ich wilrde mich tber Ihr Angebot freuen
unter Chiffre 72044 an hotel + tourismus

Gelernte Sefa

mit3 Jahren A-la-carte-Erfahrung, sucht
auf 1. Januar 1995 einen neuen Wir-
kungskreis. Wohnhaft in Winterthur.

Wanted

Eine Stelle als Réceptionist im Raum
ZH, BE, BS, LU, SD, NE

Ich, m., 27j., biete Handel

Gastronom/Hotelier Koch/Kiichenchef
30j./CH/verh.) mit Hotelfachschul-/ CH, 36, motiviert, flexibel, belastbar,
%Nelmhande iplom und langjéhriger sucht Stelle per sofort. Ihr bot er-
hrung sucht neue Herausfor- reicht mich unter Chiffre 72006, hotel +
derung. tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
Als Pro]ekt -/Betriebsleiter, Eink&ufer/ 72008/383277
. st fu di Fodh Gnd
héft h n n ierten Fach- u
.sc rahn ) Or- Wer méchte alleinstehenden
g ,;?*)2'““ yorsiert et | | Restaurateur-Hotelier
Gildenmitgl., mehrsprachig, zuverldssig
Kenntnisse. . und ehrhc?n .Bengsed.f-guten
Ganze CH. Eintritt ab sofort. Ideen, elnsa ig, als pame?,’ A%cmﬁ
Habe ich Ihr nach
ichireus mich auflhre Kontaktafahme Ausl. bevore. Teleton %%258
unter Chiffre 71860 an hotel +
revue, Postfach, 3001 Bern.
71860/383251 N .
Hilfskoch/Kiichenhilfe

3" Jahre éceptlonserfahrung.

Rufen Sie uns an:
zwischen 14.00 Uhr und 20.00 Uhr
Telefon 031 381 12 16
Fax 031 3811218

71701/383210

Ich, Schweizer, 35jahrig, mit Patent,
stehe lhnen ab zirka Februar gerne zur
Verfiigung.

Bitte rufen Sie mich an:
Telefon 041 58 70 32.

revue, Postfach, 3001 Bern. Offerten unter Chiffre 71865 an SR "
72044/382858 hotel + tourismus revue, Postfach, 3001 S.ehr'gute Fidelio-Kenntnisse. D, E, F.
Bern. Eintritt 1. Februar 1995.
nassnsszer | | Telefon 03138237 02 .
Sie suchen Mitarbeiter fiir
Kiiche, Lingerie, Office usw.? Sie suchen einen
W e Betriehsleiter o B S e
kostenlos Sachbearbeiter als '
Saison- und Kurzaufenthalter aus fir den Verkauf von Anldssen/ a2 1
Portugal und Spanien. minaren? Geschaﬂs“'hremhepaar

Schweizerin sucht

kleine Friihstiickspension

zum Selbstandigfiihren, vorerst als Ge-
schaftsfiihrerin.” Spétere Ubernahme

25j., mit Erfahrung in der Schweiz, sucht
Stelle fir Saison 1995. Bewilligung
miisste besorgt werden.

Telefon 061 381 76 11.

méglich. Region GR, T1, VS, O A
abdegr nicht Bedingung. '

Ihr Anruf wiirde mich freuen. Telefon
0043 3174 2486.

72007/383276

in Hotel oder Restaurant. 30j4hrige Er-
fahrung im In- und im Ausland. Hotel-
fachschule Lausanne.
Angebote unter Chiffre 72056

tel + tourismus revue, Postfach,

3001 Bern. 72056/383291

Gouvernante, D + F, sucht im

Raum Leukerbad-Crans-Montana neue

Anstellung.

Offerten unter Chiffre 71583 an hotel +

tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
71583/383188

Inserate per Telefax

031 372 23 95

Gestalten Sie lhr Stelleninserat mittels dieser Vorlage
(pro Textfeld ein Buchstabe oder Satzzeichen, Zwischenrdume leerlassen).

Sie sehen dann gleich, wie wenig lhre Anzeige in der hotel + fourismus revue kostet.

(Zusatzkosten: plus 3 Zeilen und 10 Fr. Chiffregebihr)

Ausschneiden, ausfillen und einsenden an:
hotel + tourismus revue, Verlag, Postfach, 3001 Bern

Anzeigentext:
) PSS N Y e e |
7 N W I e e e O B O O |
1C 7 s I Y I Y I
S T T A I I
J S T I I
° T YU s e O
/% N S N I I O B
< 7 T T I e s e O O O I |
(> 2% T e e s I I A I
L O T e e s v o v
L IS I B
L 17220 1 1 e e |
1 S 1 T
L 17 S 1 N v v
Dieses Inserat soll Q 1mal . Q 2mal 0 3mal erscheinen.
Chiffreanzeige Qja Q nein

| 20 Fr. (2 Zeilen)
| 40 Fr. (4 Zeilen)
60 Fr. (6 Zeilen)
80 Fr. (8 Zeilen)
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140 Fr. (14 Zeilen)
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Adresse: PLZ/Ort:
| Datum Unterschrift:
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