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EISIQUÊTE

Questionnaire-cancours^

les résultats
Vous avez été 457 à remplir le questionnaire paru dans le

N° 10 de Générations. Voici la provenance et l'analyse de vos

réponses.

Provenance: Vaud 293, Genève
64, Neuchâtel 40, Berne 23, Fri-
bourg 11, Valais 7, Jura 4, autres 15.
Nous rappelons les questions telles
quelles ont été formulées.

1. Y a-t-il un bureau de poste
dans votre quartier ou dans votre
village?
Réponse:
429 oui (93,9%), 26 non (5,7%).

2. Y a-t-il un guichet bancaire
dans votre quartier ou dans votre
village?
Réponse:
332 oui (72,6%), 120 non (26,3%).

3. De quelle façon recevez-vous
vos rentes?
Réponse:
CCP 230 (44,6%),
compte bancaire 258 (50%),
facteur 28 (5,4%).

4. Comment effectuez-vous vos
principaux paiements?
Réponse:
Virement CCP 204 (39,7%),
guichet PTT 171 (33,3%),
virements bancaires 139 (27%).

5. Utilisez-vous le carnet jaune?
Réponse:
151 oui (33%), 303 non (66,3%).

6. Si vous n'utilisez pas les
virements PTT ou bancaires, pouvez-
vous indiquer les raisons?
Réponse:
Je veux m'occuper de mes affaires»,
«Ça me fait sortir»,
«Je garde mes habitudes».

7. Transférez-vous l'argent d'un
guichet à un autre (banque-poste)?

Réponse:
254 oui (55,6%), 200 non (43,8%).

8. Possédez-vous une Postcard ou
une carte Bancomat?
Réponse:
299 oui (65,4%), 155 non (33,9%).

9. Comment est conservé le code
(NIP) de votre carte?
Réponse:
207 mémorisé (65,3%),
110 écrit (34,7%).

10. Possédez-vous des cartes de
crédit?
Réponse:
204 oui (44,6%), 249 non (54,5%).

11. Possédez-vous des cartes de
magasins?
Réponse:
91 oui (19,9%), 363 non (79,4%).

12. Quelle est votre situation?
Réponse:
317 femmes (69,4%),
140 hommes (30,6%).
207 femmes seules,
88 en ménage;
14 hommes seuls,
102 en ménage.

13. Votre année de naissance?
Réponse:
252 femmes de plus de 65 ans
(79,5%),
113 hommes de plus de 65 ans
(80,7%).

14. Où habitez-vous?
Réponse:
189 villes (41,4%), 183 villages
(40%), 85 petites villes (18,6%).

Vous pouvez obtenir l'enquête
complète en versant Fr. 5.- sur le
CCP No 10-108 20-7, Gendarmerie

vaudoise, 1014 Lausanne.
Mention «Enquête Générations,
octobre 1995».

Profondes mutations
Inéluctablement, les habitudes

vont changer. Les remarques de
nombreuses personnes sondées le

prouvent: elles s'y attendent,
mais aimeraient bien prolonger la
fatale échéance. En tout état de

cause, de profondes mutations
sont en marche, tandis que la

peur du changement et les
réticences restent fortes.

L'explication de l'enquête a
démontré l'importance des mouvements

d'argent de guichet à
guichet. Le Suisse doit vraisemblablement

détenir le titre de champion

du monde des migrations de
thunes et de Borromini! La
conséquence évidente de cette
frénétique circulation d'argent
est l'augmentation potentielle
des risques de vols à l'astuce ou
d'agressions. Même si, actuellement,

ils restent cantonnés dans
des proportions extrêmement
basses.

A supposer que le règne de la
monnaie plastique se généralise à

outrance, le danger ne sera
jamais annihilé. Le délinquant ne
va pas disparaître, mais il s'adaptera

aux nouvelles donnes de sa
coupable industrie. L'exploitation

des cartes de crédit n'a déjà
plus de secrets pour lui. Il lui sera
facile de vider tout ou partie de
vos compter si vous avez laissé la
clé sur le coffre...

Comment cela? Eh bien, par
exemple, si vous persistez à
inscrire le code secret (NIP) sur un
petit billet voisin de votre carte,
quand ce n'est pas sur la carte
elle-même. «Jamais chez moi!»
direz-vous. Notre enquête a prouvé

qu'en cette matière, près
d'une personne sur trois pratique
de la sorte.

«Ne pas prévoir, c'est déjà
gémir» a dit Léonard de Vinci.

Jean-Pierre Crettenand
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