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SOCIAL

& Des appareils médicaux
a meilleurs prix

Le développement des soins et du maintien a domicile de per-
sonnes dgées ou handicapées a ouvert un large marché d’appareils
médicaux simples ou sophistiqués, allant d’une poignée de bai-
gnoire a un lift d’escalier. Ces derniers connaissent un beau suc-
enne 500 par an dans notre pays.

ces, puisqu’on en pose en moy

Eric Fornerod au service des handicapés

Eric Fornerod, un Genevois de
42 ans, a ainsi entrepris, en
juin 1993, d’explorer ce marché en
utilisant ses années d’expériences
d’acheteur-grossiste en matériel
électronique. La société, Service
Réhabilitation Suisse (SRS), née
dans un immeuble de la zone indus-
trielle des Acacias a Geneve, fournit
aujourd’hui quatre dépositaires. A
Geneve, Clarens, Sion et Le Crét du
Locle. Des dépositaires, présents
dans tous les cantons romands, com-
plétent le réseau.

Au-dela de I’histoire personnelle
d’un homme peu courant, qui a com-
mercé avec I’Inde apres étre tombé
amoureux d’une femme du pays, au-
dela du patron qui se sent la bougeot-
te et crée, parallelement a la SRS,
une entreprise de transfert de techno-
logie avec la Chine. Eric Fornerod
fait surtout baisser les prix du maté-
riel qu’il représente de 30% a 50%.

Que vous ayez besoin d un lit élec-
trique, d’un coussin de positionne-
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ment, d’accessoires pour la salle de
bains et les toilettes, de cannes an-
glaises ou de fauteuils roulants, Eric
Fornerod se fait fort de vous propo-
ser plusieurs modeles pour chaque
objet cité et ce, au meilleur prix du
marché.

Un mot revient souvent dans sa
bouche: «Il est difficile de choisir
sur catalogue. Aussi, a la SRS, nous
avons en démonstration tous les ap-
pareils que nous vendons. Mais sur-
tout, nous offrons un choix de solu-
tions qui peuvent toutes étre testées
dans nos locaux et adaptées le
mieux possible aux pathologies trai-
tées.»

«Avant, releve Eric Fornerod, les
entreprises actives sur le marché
étaient généralistes, allant jusqu’a
offrir 15000 références sur cata-
logues, alors que nous avons limité
notre offre a 400 articles. Ce qui
nous permet notamment d’abaisser
les prix en commandant de plus
grosses quantités.»
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Idées a foison

Rien ne prédestinait pourtant le
jeune homme 2 se pencher sur le sort
des handicapés. Sa premiere activité
consistait a acheter et exporter des
produits destinés au marché améri-
cain et vendus, par conséquent, a des
prix inférieurs a ceux pratiqués en
Europe. De 1978 a 1981, Eric Forne-
rod fera ses armes dans ce business
fort lucratif. Mais a I’age de 27 ans,
cet autodidacte ne veut plus se con-
tenter de sa formation scientifique et
il s’inscrit a Geneve en sciences
commerciales. Une fois son diplome
en poche, il part s’installer en Inde.
Apres y avoir fait un peu de commer-
ce (une seconde nature chez lui), il
revient en Suisse. A 27 ans, il ajoute
a sa licence une spécialisation finan-
ciere et crée, pour la premiere fois,
une entreprise pour son seul compte.

Apres diverses péripéties, il devient
consultant spécialisé dans les socié-
té€s en difficultés. Son second mandat
concerne une entreprise genevoise
d’appareillage médical, un mam-
mouth couvrant tous les marchés
d’instruments médicaux existants.
Son plan de restructuration ne sera
pas accepté par les actionnaires, mais
il obtiendra les droits d’exploitation
du projet étudié et baptisé: Services
Réhabilitation Suisse. Eric Fornerod
envisage de développer une société
d’import-export en Chine. Dans cha-
cune de ses sociétés, il s’appliquera a
casser les prix. Relever des défis,
c’est la marotte du fondateur de SRS.
Et ce sont les consommateurs qui en
bénéficient...

Frédéric Montanya

Adresses utiles

Fédération suisse de consultation
en moyens auxiliaires pour per-
sonnes handicapées et agées (FSC-
MA/SAHB): Centrale d’(Ensingen,
tél. 062/396 27 67.

Association suisse des paraplé-
giques: tél. 037/41 09 96.

Service de Réhabilitation Suisse:
14, rue Eugeéne Marziano, 1227 Aca-
cias. Tél. 022/301 38 &8.
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