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consommateurs

Qui s’occupe
des
consommateurs
en Suisse?

Nous avons vu dans le dernier numéro
d’«Ainés» que plusieurs organisations
de consommateurs font et publient (en
Suisse) des tests de marchandises. De
plus, au mois de juin prochain, les
citoyens suisses seront appelés aux
urnes pour donner leur avis sur I’intro-
duction dans la Constitution fédérale,
d’un nouvel article destiné a protéger
les consommateurs contre les abus de
toutes sortes. Nous avons souvent
mentionné dans ces chroniques a quel
point il était parfois difficile aux con-
sommateurs isolés et a leurs associa-
tions d’obtenir certaines améliora-
tions de la législation faute d'une base

Jjuridique suffisante (petit crédit, ven- .

tes a la porte, étiquetage des denrées,
concurrence déloyale... etc.). Au-
jourd’hui nous pensons que c’est ’oc-
casion de faire connaissance avec les

Sans paroles
(Dessin de Moese-Cosmopress)
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associations qui, chez nous, s’occu-
pent d’informer et de défendre les
consommateurs.

En contact direct avec la base

1. La FRC (Fédération romande des
consommatrices) fondée en 1959.
Secrétariat a Genéve. Groupe 140
associations féminines et familiales et
environ 50 000 membres individuels
soit un Romand sur 36 (1 ménage sur
4), le plus fort taux d’Europe...
«J’achete mieux» a été fondé en 1966.
La FRC a des sections cantonales, des
groupes locaux, des bureaux de con-
sommateurs informations. Fait des
enquétes, des tests, organise cours et
conférences publics et... vous prépare
chaque mois ce rendez-vous dans « Ai-
nés»! !

2. Le Konsumentinnenforum der
deutschen Schweiz (KF) et [’ACSI
(Tessin). Mémes activités que la FRC.
Fondées en 1961. Revues «priif mit»
et «Borsa della Spesa».

Organisations faitiéres

Ces deux organisations font partie de
la Fédération suisse des consomma-
teurs (FSC) dont le siége est a Berne et
qui ne regroupe gue des associations.
La FSC est réguliecrement consultée
par la Confédération en tant que par-
tenaire économique et refléte ainsi les
options de ses organisations membres.
Elle publie un intéressant service de
presse, presque toujours repris dans les
quotidiens et des tests souvent en
collaboration avec la FRC et le KF.
La Fondation pour la protection des
consommateurs.: (FPC) est aussi une
organisation faitiere et son siege est
aussi a Berne. Elle est issue de milieux
de ’Union syndicale, de Coop-suisse,
de la Fédération des sociétés suisses
d’employés, entre autres. Elle publie
régulierement une brochure bilingue
«Tests».

Ces deux organisations faitiéres ont
créé une Communauté de travail.

Et encore...

En 1964, a la suite du rapport d’une
commission fédérale pour I’étude de
problémes touchant les consomma-
teurs, a été créée la Commission fédé-
rale de la consommation qui com-
prend une majorité de représentants
des consommateurs (une fois n’est pas
coutume!) et des représentants de
I’économie. Elle a pour tache de trans-
mettre aux autorités fédérales son
point de vue sur les problémes qui
touchent les consommateurs. C’est /a
seule commission fédérale oul les con-
sommateurs ne peuvent étre majori-
sés. Son organe administratif est le
Bureau fédéral de la consommation.
Son chef représente la Suisse dans les
commissions européennes s’occupant
de la défense des consommateurs et
assure la coordination entre les organi-
sations de consommateurs et I’admi-
nistration fédérale.

Alors, ne pensez-vous pas qu’il faut
donner a tous ces organismes les
moyens de leur politique?

Si ce probléeme vous intéresse vous étes
les bienvenus a I’assemblée générale
romande (voir ci-dessous).

Un rappel encore: en Suisse romande,
la FRC ne participe en aucun cas a
I’émission de Télévision «A Bon
Entendeur».

Mardi 19 mai, a Lausanne, Buf-
fet de la Gare, Salle des 22-
Cantons, a 14 h. Assemblée
générale. «Article constitution-
nel sur la protection des droits
des consommateurs». Débat
contradictoire  entre  Mme
Y vette Jaggi, ancienne directrice
de la FRC (pour) et M. Gilbert
Couteau, directeur de la Sociéte
pour le développement de I’Eco-
nomie suisse (contre).

La partie statutaire de cette
assemblée générale romande
aura lieu le matin.

— Ca va faire un beau souvenir!... Si tu voyais comme

c'est bien toi! (Dessin de Padry-Cosmopress)
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