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DE SEPP MOSER

El trdfico aéreo europeo se
estd estancando. El aumento
enorme de los vuelos lleva a
problemas que entorpecen el
desenvolvimiento. Embotella-
mientos y retrasos son las con-
secuencias.

DELAYED - LATE ARRIVAL — CANCELLED:
Quien vuela de vez en cuando, conoce estas
palabras porque las ha visto en los tablero de
los aeropuertos. El caos tiene causas diferen-
tes, la mds importante es el hecho de que los
responsables del control aéreo ya no son ca-
paces de llevar toda la carga.

Las companias aéreas aprovecharon las
oportunidades brindadas por la liberaliza-
cion mejorando sus ofertas en un mundo
duramente competido para conseguir mds
clientes, y por ende, mds vuelos. Los respon-
sables de los aeropuertos siguen la misma
tendencia y expanden sus facilidades — no
siempre con la rapidez requerida.

Control Aéreo Obtuso

En el tinico campo en el que no pasa nada es
en el control aéreo que desde hace décadas
Sepp Moser es reportero independiente especializa-

do en aviénica.

PANORAMA SUIZO N° 1 - FEBRERO DEL 2000

ECONOMIA / RETRASOS EN EL TRAFICO AEREO

Los retrasos y los embotellamientos contribuyen a situaciones cadticas en el trafico aéreo.

El Control Aéreo Disg

estd regido por burdcratas, estructuras y sin-
dicatos inflexibles, que entorpecen el flujo
libre del trafico aéreo en la época de la uni-
ficacién europea. En Europa hay 49 centros
de control aéreo incluidos en 31 sistemas
nacionales que trabajan con equipos de 18
empresas diferentes. Las computadoras em-
plean 22 sistemas de operacion diferentes y
30 idiomas de programacién. En muchos
paises los controladores aéreos aun son em-
pleados publicos.

Por eso no sorprende que el aumento de
trafico del 5% en 1998 comparado con el de

Control Aéreo

Cada avion comercial requiere un
permiso para iniciar cada vuelo.
Este permiso lo dan todas las torres
de control involucradas. Estas defi-
nen cuando, por qué via y a qué al-
tura puede volar. Los controladores
tienen que cerciorarse de que los
espacios aéreos que han indicado
estén libres. Los controladores
pueden dirigir a los aviones sin co-
rrer riesgos unos junto a otros con
distancias relativamente pequeias.
De tal modo que lograrian procesar
muchos aviones por hora. Las pau-
tas laborales inflexibles, la moral de
trabajo baja y los equipos anticua-
dos tienen por consecuencia que
solo se alcanzan capacidades muy
bajas. SM
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1997, haya tenido por consecuencia un au-
mento del 44% en los retrasos. (Los valores
para 1999 aun no estin completos). En
Suiza, donde el control aéreo es semiprivado
y donde funciona con cierta eficiencia, los
porcentajes fueron aun peores. El trifico
aument6 en un 6.8% vy los retrasos en un
73%. En junio de 1998, p.ej. cada vuelo en la
region de Zurich se retrasé un promedio de
22 minutos.

Soluciones que abarcan a toda Europa,
tales como el sistema Eurocontrol, han re-
sultado ser un fracaso porque dependen
tanto de la politica como las estructuras tra-
dicionales. Esto resulta obvio cuando se sabe
que Eurocontrol considera que su objetivo
no es reducir los retrasos sino aumentarlos.
Concretamente, la meta es que los retrasos
s6lo aumenten 5 veces mds que el aumento
de los vuelos.

¢{Competencia es el Remedio Magico?
Segtin la opinién de un nimero creciente de
expertos, la competencia podria ser la pa-
nacea para arreglar el sistema de tréfico aéreo
europeo. Basan su tesis en el hecho de que las
compaiifas aéreas que habian sido propiedad
del estado, se volvieron muy dindmicas en el
momento en que fueron expuestas a la com-
petencia en un entorno liberalizado.

Esto podria suceder con las empresas de
control aéreo. En el momento en que ya
no puedan depender de su monopolio na-
cional, seguramente aumentaria la eficien-
cia. Pero hasta que lleguemos alld falta
mucho. I+
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