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Les maisons de commerce international

L'étroitesse des liens économiques de
la Suisse avec I'étranger, I'impor-
tance du commerce extérieur et le
niveau de vie élevé de la population
font que le commerce de marchan-
dises, sous toutes ses formes, reveét
‘une importance particuliére en
Suisse. Les grandes maisons de
commerce international, dont cer-
taines ont été créées il y a plus d’'un
siecle, jouissent d’une grande réputa-
tion ; les plus grandes disposent d’un
important réseau de représentants a
I'étranger et possédent souvent des
filiales dans les centres du commerce
mondial. Ces firmes ne s’occupent
pas uniquement du trafic de mar-
chandises entre [Détranger et la
Suisse, mais sont devenues des
puissants véhicules des échanges
internationaux et du commerce de
transit. Particularité de la Suisse, les
marchandises négociées par ces
maisons qui ne pénétrent pas en
Suisse (vente & un pays d’Amérique
latine de biens asiatiques, par exem-
ple) ne figurent pas dans les statisti-
ques douaniéres suisses.

La sphére d’activité de ces entre-
prises s’étend principalement a I'im-
portation de matiéres premieres
industrielles et de biens de consom-
mation et a 'exportation de produits
de lindustrie technique. Devant
créer des liens directs entre produc-
teurs et utilisateurs et pouvoir offrir
des services complexes dans tous les
secteurs d’activités, les maisons de
commerce international sont sou-
vent spécialisées par produits ou par
régions géographiques. Les produc-
teurs n’étant souvent pas en mesure
de résoudre de maniére optimale les
nombreux problémes que pose le
commerce avec les pays lointains,
'activité d’intermédiaire des grandes
maisons d’import-export revét une
grande importance. Leur sphere
d’activité ne se limite d’ailleurs pas a
la vente de produits élaborés mais
s’étend aussi a l'exportation de
know-how.

A coté de ces entreprises de format
international, il existe en Suisse de
nombreuses maisons de moindre
importance qui, dans leurs spéciali-
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tés respectives, font office d’intermé-
diaires entre les producteurs et les
entreprises de transformation ou les
gros consommateurs. On compte
actuellement quelques 12’200 mai-
sons de commerce de gros, em-
ployant plus de 100’000 personnes.
Quant au commerce de détail, il est
également trés developpé en Suisse.
Comme dans la plupart des pays
industrialisés, le petit commerce
indépendant y est de plus en plus
concurrencé par les grandes surfaces,
ce qui n'est pas sans poser des
problémes.

Les sociéteés
de conseil

Placée comme elle I'est au coeur de
I'Europe, avec les étroites relations
économiques et financiéres qu’elle
entretient dans le monde entier et les
nombreuses grandes entreprises
dont elle est le siége, la petite Suisse
polyglotte se présente comme un lieu
idéal ou pratiquer une activité de
conseil de gestion, d’organisation ou
de développement technique. Cela
d’autant plus que la vocation du pays
pour le travail de haute précision
vient encore de favoriser cette
pratique sous le rapport de la
formation du personnel qualifié.
Aussi les bureaux de conseil n’ont-ils
cessé de croitre en nombre durant ces
derniéres années.

On compte actuellement en Suisse
un millier de bureaux de ce genre,
dont certains sont devenus, avec les
années, de véritables entreprises
employant plusieurs centaines de
spécialistes. On distingue en gros
deux champs d’activités : le conseil
en organisation et le conseil techni-
que, dont il n’est, il est vrai, pas
toujours aisé de définir avec préci-
sion les limites. Le conseil embrasse
les secteurs les plus divers de 'entre-
prise. Sont & mentionner : le conseil
technique, l'analyse de la valeur
administrative (et technique), le
traitement électronique de I'informa-
tion, la planification des produits, la
conception d’installations de pro-
duction pouvant aller jusqu’a la mise




au point complete d’un appareil de
production, et le conseil en investis-
sements. Une place a part est a
réserver a la formation de personnel,
qui est elle aussi fréquemment
cultivée par les sociétés de conseil.

Avec cela, les sociétés suisses de
conseil sont capables de traiter de
facon poussée les problémes de la
rationalisation impliquant peu d’in-
vestissements. La mise en oeuvre
raisonnée de I'onéreux facteur tra-
vail doit permettre non seulement
d’améliorer le rendement de I'entre-
prise, mais également de limiter les
investissements a leur volume le plus
avantageux.

Les sociétés d’ingénieurs-conseils
ont une activité qui s’étend au plan
international. Les huit grandes
firmes de cette branche membres de
I’'Union suisse d’ingénieurs-conseils
et qui occupent 2’300 personnes ont
travaillé, en 1974, sur des projets qui
ont rapporté pres de 200 millions de
francs d’honoraires ; plus de 20 % de
leurs prestations ont été fournies a
Iétranger, ou leur savoir-faire, fruit
d’une longue tradition de spécialisa-
tion, est particuliérement apprécié
tant des commettants privés que
publics. Le montant de ces hono-
raires souligne bien le rdle des
sociétés d'ingénieurs-conseils suisses
dans I’6conomie : les taches accom-
plies sous leur direction et sous leur
responsabilité, dans des domaines
tels que les techniques de construc-
tion, les équipements hydrauliques,
la mécanique, la technique électrique
et nucléaire, les transports, 'indus-
trie, l'urbanisme ou l'agriculture,
pourraient avoir représenté une
somme de 5 milliards de francs.
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De Internationale

handelshuizen

De handel in allerlei goederen
bekleedt een bijzonder belangrijke
plaats in de Zwitserse economie. Een
specialiteit van dit land is de verhan-
deling, door Zwitserse handelshui-
zen, van goederen die niet langs
Zwitserland passeren (bijvoorbeeld :
verkoop van Aziatische goederen
aan een Latijns-Amerikaans land);
cijfers daarover komen dan ook niet
voor in de Zwitserse douanestatistie-
ken.

De activiteiten van deze onderne-
mingen betreffen vooral de invoer
van industriele grondstoffen en
verbruiksgoederen en de uitvoer van
technische industrieprodukten.
Doordat zij directe banden moeten
leggen tussen producenten en ver-
bruikers en complexe diensten moe-
ten kunnen aanbieden in alle moge-
lijke  bedrijfssectoren, zijn deze
internationale handelshuizen vaak

gespecialiseerd in welbepaalde pro-
dukten of geografische streken. Hun
activiteiten zijn van zo'n groot
belang omdat de producenten vaak
niet in staat zijn de talrijke proble-
men op te lossen die zich in de handel
met verre landen voordoen. Daarom
is hun bedrijvigheid niet beperkt tot
de verkoop van fabrieksprodukten,
maar omvat zij ook de uitvoer van
know-how.

Naast deze ondernemingen van
internationaal formaat, bestaan er in
Zwitserland tal van minder belang-
rijke handelshuizen die, in hun
respectieve specialiteiten, optreden
als tussenpersonen tussen producen-
ten en verwerkende nijverheden of
grote verbruikers. Op dit ogenblik
zijn er zo’n 12.200 groothandelshui-
zen, die meer dan 100.000 personen
tewerkstellen.

De Adviesmaatschappijen

Gelegen in het hartje van Europa,
met nauwe economische en financie-
le relaties met de hele wereld, en
talrijke grote ondernemingen die er
hun zetel hebben, is het kleine,
veeltalige Zwitserland een ideale
vestigingsplaats voor maatschappi-

jen die advies verstrekken inzake

bedrijfsbeheer, organisatie of techni-
sche ontwikkeling.

Men kan daarin grosso modo twee
soorten activiteiten onderscheiden :
organisatorisch advies en technisch
advies, al kan men de grenzen tussen
beide niet altijd nauwkeurig aange-
ven. Organisatorisch advies gaat de
meest diverse ondernemingssectoren
aan; vermelden we bijvoorbeeld :
technisch-organisatorisch  advies,
administratieve en technische
waarde-analyse, elektronische infor-
matieverwerking,  produktieplan-
ning, het ontwerpen van produktie-
installaties tot en met de volledige
uitbouw van een produktie-
apparaat, en geldbeleggingsadvies.
Een aparte plaats is voorbehouden
voor de personeelsopleiding, die ook
vaak door adviesmaatschappijen

wordt verzorgd. Daarmee zijn de
Zwitserse adviesmaatschappijen in .
staat op een grondige wijze rationali-
satieproblemen op te lossen zonder
dat er grote investeringen mee
gemoelid zijn.

De bedrijvigheid van de technische
adviesmaatschappijen strekt zich uit
tot op international viak. De acht
grote ondernemingen in deze bran-
che, alle lid van de Union suisse
d’ingénieurs-conseils, die 2.300 per-
sonen tewerkstellen, hebben in 1974
aan projecten gewerkt die bijna 200
miljoen Zwitserse frank aan honora-
ria hebben opgebracht ; meer dan 20
% van hun prestaties werden in het
buitenland geleverd, waar hun kun-
de bijzonder op prijs wordt gesteld
door zowel privé- als openbare
lastgevers. Het bedrag van deze
honoraria onderstreept de rol die de
Zwitserse technische adviesmaat-
schappijen spelen op allerlei gebie-
den zoals bouwtechniek, hydrauli-
sche uitrustingen, mechaniek,
elektronika en nucleaire techniek,
transport, industrie, urbanisatie en
landbouw.
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